
รายงานการประชุม บุคลากรศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คร้ังท่ี 12/2551 

เม่ือวันพุธท่ี 17 กันยายน 2551  เวลา 10.00 น. 
                                              ณ หองประชมุ C103 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

..................................................... 
บุคลากรผูเขารวมประชุม 

1) ผศ.ดร. ศิริชัย  อุนศรีสง   รองอธิการบดีฝายสารสนเทศและการสื่อสาร  /  
รักษาราชการผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2) นางศรีกุล  นันทะชมภู  นักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ 8 ระดับ 8 
3) นายสมชาย  อารยพิทยา  นักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ 8 ระดับ 8 
4) นายวุฒิพล   คลายทิพย  นักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ 8 ระดับ 8 
5) นางพรสวรรค   ดวงบาล  เจาหนาที่บริหารงานทั่วไปชํานาญการ 8 ระดับ 8 
6) นางอุทัยวรรณ ศรีวิชัย  นักวิชาการคอมพิวเตอร 6 ระดับ 6 
7) นายสุรเดช   ไชยมงคล  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
8) นางสาวศุภวรรณ  สัจจากุล พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
9) นางสาวอภิญญา  ปญญาสิทธิ์ พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
10) นางสาวนพมาศ  สุขใจ  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
11) นายคลอก ประถมทรัพย   พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
12) นายบรรพต โตสิตารัตน  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
13) นางสาวณัฐกฤตา โกมลนาค พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
14) นางสาวสุพรรณิการ   สิทธิสังข พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
15) นางสาวดุษฎี ดวงบาล  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
16) นายพันธมิตร   ใจรินทร  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
17) นายอาทิตย   แกวถาวร  พนักงานมหาวิทยาลัยเงินรายได ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
18) นางสาวสุมาลี   สุพรรณนอก พนักงานมหาวิทยาลัย  ตําแหนง นักเอกสารสนเทศ 
19) นางสาวชุติมา   บุญมี   พนักงานมหาวิทยาลัย  ตาํแหนง นักเอกสารสนเทศ 
20) นายนิพนธ     พิมาสน  พนักงานมหาวิทยาลัย  ตําแหนง นายชางเทคนิค 
21) นางสาวลัดดาพร   ละออง พนักงานราชการ  ตําแหนง พนักงานประจําสํานักงาน 1 
22) นายสงา   โปธา   ลูกจางชั่วคราว  ตําแหนง พนักงานประจําสํานักงาน 1 
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บุคลากรที่ไมเขารวมประชุม 
1)   นายประวิทย    วิมานทอง  ถายทอดสด 
2)    นายปริญญา  ธะนันต  ถายทอดสด 
3)   นางสาวกรกช   เจริญทรัพย ถายทอดสด 
4)   นายปานศักดิ์   ชัยภักดี  แกไขอินเตอรเน็ตสํานักงานอธิการบดี 
5)   นางสาวนนทิยา  ดวงบาล  ดูแลหองใหบริการอินเตอรเน็ต อาคารเรียนรวมแมโจ 70 ป 

 
เร่ิมการประชุม เวลา 10.00 น.  

เมื่อผูเขารวมประชุมมาครบองคประชุมแลว ประธานกลาวเปดประชุมและเริ่มดําเนินการประชุม  
ตามวาระดังนี้ 
 
วาระท่ี 1 เร่ืองประธานแจงเพื่อทราบ 

ประธานในที่ประชุม ไดแจงใหที่ประชุมทราบ ดังนี้ 
1.1 บริษัท เอสพีเอสเอส (ไทยแลนด) จํากัด ไดทําหนังสือแจงเตือนและขอตรวจสอบการใชงาน

ลิขสิทธิ์โปรแกรม spss มายังมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ขอฝากกับบุคลากรที่อยูในศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทุกทาน
วา หากภายในงานของทานมีการใชลิขสิทธิ์โปรแกรมที่ไมถูกตอง ไมควรนําไปเผยแพรหรือแนะนําให
หนวยงานอื่นใช เพื่อปองการการกระทําผิด พรบ. คอมพิวเตอร 2550 

1.2  สรุปการปฏิบัติราชการของบุคลากร ประจําเดือน สิงหาคม 2551 
ประธานในที่ประชุม   ขอใหบุคลากรทุกคนตระหนักในเรื่องการมาปฏิบัติราชการ เพื่อเปนการสราง

วินัยในการทํางานขององคกร     และขอใหคุณปานศักดิ์   ชัยภักดี ปรับปรุงเวลาการมาปฏิบัติราชการดวย  
   

วาระท่ี 2  รับรองรายงานการประชุมคร้ังท่ี คร้ังท่ี 11/2551 เม่ือวันศุกรท่ี 22 สิงหาคม 2551 เวลา 10.00 น. 
ที่ประชุมมีรับรองรายงานการประชุม คร้ังที่ 10/2551 วันพุธ ที่ 23 กรกฎาคม 2551  

 
วาระท่ี 3 รายงานความกาวหนา/ แนวโนมการพัฒนางานแตละงาน 

3.1  งานบริหารงานและธุรการ 

คุณพรสวรรค    ดวงบาล  รายงานในที่ประชุม ดังนี ้
1. สรุปคาใชจายเงินงบประมาณแผนดิน 
 1.1 คาใชสอย งบไดรับ 191,000 บาท คาใชจาย (1 ต.ค. 50 – 17 ก.ย. 51) 145,129 บาท 

คงเหลือ 45,871 บาท 
 1.2 คาวัสด ุงบไดรับ 304,000 บาท คาใชจาย (1 ต.ค. 50 – 17 ก.ย. 51) 349,507บาท 

คงเหลือ -45,507 บาท 
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2.  สรุปเงินรายไดสงคลัง (26 สิงหาคม – 17 กันยายน 2551) 
   -  คาพิมพงาน          2,416 บาท 
   -  คาเชาสถานที่ (บ.บีส ฯ)       25, 000 บาท 
   -  คาพิมพโปสเตอร    45,850  บาท 
   -  คาลงทะเบียนฝกอบรม    12,561  บาท 
   -  คาครุภัณฑชํารุด          650  บาท 
    รวมสงกองคลงัท้ังสิ้น               136,477 บาท 
 

คุณนิพนธ    พิมาสน  รายงานในที่ประชุม ดังนี ้
1.  แผนการบํารุงเครื่องปรับอากาศ เห็นควรจางเหมาใหบริษัทใหเขามาดูแล และได

จัดทํารายละเอียดครุภณัฑเครื่องปรับอากาศ ซ่ึงสามารถเขาไปดูไดที่ 
http://www.it.mju.ac.th/service/air.htm 

2.  การติดตั้งเครื่องปรับอากาศและพัดลมไอน้ําในอาคารศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี ้
- หอง C302 ช้ัน 3 (หองฝกอบรม) ติดตั้งเครื่องปรับอากาศ จํานวน 2 ตวั 
- หอง C406 ช้ัน 4 (หองอาหาร) ติดตั้งพัดลมไอน้ํา จํานวน 2  ตัว 

  3. สถิติการใหบริการของนายชางเทคนิค ประจําเดือน สิงหาคม 2551 
มีการใหบริการ จํานวน 12 คร้ัง  
  4.  ปญหาในการใหบริการ มหีนวยงานที่ตองการใหลงโปรแกรมแตไมมีแผน Driver  
ของเครื่องเตรียมไวให ซ่ึงทาํใหเสียเวลาในการไป Download Driver 
 

คุณสงา  โปธา  รายงานในทีป่ระชุม ดังนี ้
อยูระหวางการศึกษาการจดัเก็บครุภัณฑในรูปแบบ BAR CODE 

   

คุณชตุิมา   บญุมี  รายงานในที่ประชุม ดังนี้ 
กิจกรรม KM สัญจร 
1.โครงการอบรมการใชโทรศัพทผานเครือขายอินเตอรเนต็ และระบบสงขอความโดยใช SMS  

(Short Message Service) วันศุกร ที่ 12 กันยายน 2551 ณ หองบริการสารสนเทศ ช้ัน 2 อาคารเรียนรวมแมโจ 70 ป 
-  นโยบายการลดคาใชจายคาโทรศัพทของหนวยงานในสังกัดสํานักงานอธิการบดี  

โดย ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี 
-  นําเสนอ “ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศ กับเทคโนโลยีที่ชวยใหชีวิตการทํางานงายขึน้”  

โดย คุณศรกีุล  นันทะชมภ ู
-  การใชโทรศพัทผานเครือขายอินเตอรเนต็ และระบบสงขอความโดยใช SMS  

(Short Message Service) โดย คุณสุรเดช  ไชยมงคล 
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2.  ไดรับงบประมาณสนับสนุนดานอุปกรณจากกองสวสัดิการ และอาหารวางและอาหารกลางวัน 

โดยกองอาคารและสถานที่ 
3. การตอบแบบสอบถามแบบออนไลน ผานระบบ MJU Share Point 

3.1 ผลการทดสอบ จากแบบสอบถาม เร่ือง การติดตามประเมินผลการใชโปรแกรม 
ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส เพื่องานบริหารของมหาวิทยาลัยแมโจ  

-  ประชาสัมพนัธโดยการสงหนังสือขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม 
ผานระบบ eDoc และ e-Mail@mju.ac.th 

-  มีผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 144 คน จากบุคลากรทัง้หมด 1,300 คน 
3.2 ขอดี 

-  ประหยัดกระดาษ 
-  ควบคุมการเขาถึง และสามารถกําหนดเงือ่นไขในการตอบได 
-  สามารถ Export File ผลการตอบแบบสอบถาม และนาํไปวิเคราะห 

หาคาทางสถิติไดโดยงาย 
3.3  ขอดอย 

-  มีผูสนใจตอบแบบสอบถามนอย 
 

ประธานในทีป่ระชุม     ไดใหขอเสนอแนะในที่ประชมุ ดังนี้   
1.  ใหทําบันทกึการซอมบํารุงเครื่องปรับอากาศแตละเครื่องเอาไว   เพื่อจะได 

ประเมินคาใชจายได หากมีการเสียคาใชจายในการซอมบํารุงกับเครื่องปรับอากาศตัวไหนมากเกนิไปก็จะได
ทําการเปลี่ยน และใหทําสรปุคาใชจายการซอมบํารุงเครื่องปรับอากาศของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศของปที่
ผานมาเพื่อนําเสนอในที่ประชุม พรอมจัดทาํแผนการดแูลฯ ในปงบประมาณ 2552 ดวย 

2.  การจางเหมาซอมบํารุงเครื่องปรับอากาศ ถาตองการจางเหมาบริษทัเพื่อเขามารับผิดชอบ
ใหจางเหมาแบบวางเงินประกัน เพื่อปองกันปญหาการไมปฏิบัติตามสัญญาของบริษัท  
  3.  การจัดเก็บครุภัณฑในรูปแบบ BAR CODE ขอใหผูรับผิดชอบรีบดําเนินการ เพราะปจจุบนั 
รูปแบบของ BAR CODE ไดพัฒนาไปมาก ซ่ึงมีลักษณะหลากหลายมากขึ้น ขอใหเรงศกึษาและดําเนนิการเพื่อจะ 
ไดมานําเสนอใหที่ประชมุทราบในครั้งตอไป และจะไดเปนตนแบบใหหนวยงานอืน่ในมหาวิทยาลยัไดนําไปใช 
 

ความเห็นในทีป่ระชุม 
ที่ประชุมรับทราบ 
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3.2   งานฝกอบรมและพัฒนาสื่อสารสนเทศ 

คุณอภิญญา    ปญญาสิทธ์ิ รายงานในที่ประชุม ดังนี ้
1.  รายงานโครงการฝกอบรมประจําเดือนสิงหาคม-กันยายน 2551 
- วันที ่27-29 สิงหาคม 2551 เวลา 09.00-15.00 น. หลักสูตร “การใชงานโปรแกรม Microsoft  

Access”   ผูเขารวมอบรมทั้งหมด 23 คน 
- วันที่ 1-5 กันยายน 2551 เวลา 17.00-20.00 น.หลักสูตร “การสรางงาน 3D Animation” 

 ผูเขารวมอบรมทั้งหมด 7 คน (มีนกัศึกษาชมรม Animation เขารวมดวย) 
2.  สรุปรายงานการประเมนิผลโครงการฝกอบรมประจําปงบประมาณ 2551 

หัวขอ คาเ
ฉล่ีย 

ระดับ 

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับหัวขอท่ีเขาฝกอบรม 
    - กอนเขารับการอบรมทานมีความรูความเขาใจใน 
เนื้อหาแตละหวัขอเพียงใด 
    - หลังเขารับการอบรมทานมีความรูความเขาใจใน 
เนื้อหาแตละหวัขอเพียงใด 

 
2.2 
3.8 

 
นอย 
มาก 

เนื้อหาหลักสูตร 
    - ทานสามารถนําความรูที่ไดประยุกตใชกับการ 
ทํางาน 
    - เนื้อหาของการฝกอบรมตรงตามวัตถุประสงคที่ 
ตองการ 
    - โดยภาพรวมแลวทานไดรับประโยชนจากการ 
อบรมครั้งนี้ 
    - เวลาที่ใชในการอบรมเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาหรือไม 

 
3.9 
 
4.0 
 
4.2 
 
3.3 

 
มาก 
 
มาก 
 
มาก 
 
มาก 

วิทยากร 
    - ความรูความเขาใจของวทิยากรเกีย่วกบัเนื้อหาของ 
หลักสูตร 
    - ทักษะการสอนและการถายทอดของวทิยากรเปน 
อยางไร 
    - การดําเนนิการสอนของวิทยากรเปนอยางไร 
    - เทคนิคในการสรางบรรยากาศใหการฝกอบรมนาสนใจ 
    - อาจารยผูสอนตรงตอเวลา 
    - อาจารยผูสอนเอาใจใสทานดีมากนอยเพยีงใด 

 
4.2 
 
4.0 
 
4.0 
3.8 
4.0 
4.3 

 
มาก 
 
มาก 
 
มาก 
มาก 
มาก 
มากที่สุด 
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หัวขอ คาเฉล่ีย ระดับ 

เอกสารและอุปกรณประกอบการฝกอบรม 
    - ความคิดเห็นเกีย่วกับหนังสือเอกสาร 
ประกอบการอบรม 
    - ความพรอมและความเหมาะสมของอุปกรณ 
คอมพิวเตอรและส่ือการสอน 

 
3.8 
 
4.0 

 
มาก 
 
มาก 

การบริการและสถานที่ 
     - ความสะดวกในการติดตอประสานงานใน 
การเขารับการฝกอบรม 
     - ความพึงพอใจในสถานที่ หองฝกอบรม 

 
4.1 
 
4.1 

 
มาก 
 
มาก 

อ่ืน ๆ 
    - อาหาร มีความเหมาะสม 
    - อาหารวาง เครื่องดื่ม มีความเหมาะสม 

 
3.2 
3.7 

 
ปานกลาง 
มาก 

 
3.  สรุปขอคิดเห็นโครงการฝกอบรมประจําป 2551 

3.1  หลักสูตรนาสนใจ 
3.2  เพิ่มระยะเวลาการอบรมเปน 2 อาทิตย / อบรมชวงเวลาราชการ 
3.3  อบรมฟรี ไมเสียคาใชจาย 

  
คุณสุมาลี   สพุรรณนอก  รายงานในที่ประชุม ดังนี ้
1.  การใชหอง C301 ช้ัน 3 ดังนี้ 
 -  ภาควิชาภาษาไทย โดยอาจารยพรทิพย   คําดี ใชเพื่อการเรียนการสอนตลอดทั้ง 

ภาคการศึกษา 1/2551   
2.  การใชหองฝกอบรม C302 ช้ัน 3 ดังนี ้
 - วันที่27-29 สิงหาคม 2551 ใชหองโดยศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ อบรมหลักสูตร  

“การใชงานโปรแกรม Microsoft  Access”  
- วันที่ 1-5 กันยายน 2551 ใชหองโดยศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ อบรมหลักสูตร 

 “การสรางงาน 3D Animation”  
 -  วันที่ 12 กันยายน 2551 ใชหองโดยคณะเทคโนโลยีการประมงและทรพัยากรทางน้ํา 

ใชเพื่อการเรยีนการสอน 
3.  ในเดือนกนัยายน 2551 ไดออกแบบโปสเตอร และปริ้นรวมทั้งหมด 9 แผน ดังนี้ 

-  กองหองสมดุ  Print A1 (ธรรมดา) 6    แผนๆ ละ 150 บาท รวม 900 บาท 
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-  ภาควิชาเคม ี Print A0 (glossy) 1    แผนๆ ละ 500 บาท รวม 500 บาท 
- คุณอริศรา  สิงหปน Print A0 (glossy) 1    แผนๆ ละ 500 บาท รวม 500 บาท 

รวมท้ังสิ้น 1,900 บาท 
4.  งานพัฒนาเว็บไซต เผยแพรและประชาสัมพันธขาวสาร บนเว็บไซตของมหาวิทยาลัย  ดังนี ้

-โครงการสัมมนาทางวิชาการ กลุมวิชาภาษาไทยและภาษาตะวันออก  คณะศิลปะศาสตร 
เร่ือง  “มิติใหมในการสอนวรรณกรรม : วิเคราะห  วิจารณ  วิพากษ  และวจิัย” 

- ประชาสัมพนัธ KM สัญจรครั้งที่ 7 
- ประชาสัมพนัธงานวันสืบสานศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน คณะวิศวกรรมฯ  
- เผยแพรบทความ "ในหลวง" ขอบใจผูวาการธนาคารแหงประเทศไทย บริหารเงินประเทศ 

ไมใหลมจม  
-  ยายโดเมนเนมเว็บไซตของ คณะสารสนเทศและการสือ่สาร เนื่องจากกอนหนานี ้

ทางคณะฯ ไดเชาพื้นที่ และจดโดเมนเนมจากภายนอก 
 5.  สถิติการเขาเยี่ยมชมเว็บไซตหลักของมหาวิทยาลัย ประจําเดือนสิงหาคม 2551   
จํานวน 95,971   คร้ัง 
 6. Update ฐานขอมูล Mysql และสิทธิการเขาใช ของเว็บไซตที่เปน Web Application ของ 
สํานักงานประคุณภาพฯ 
 7. งานถายทอดสด 

- พิธีเปดงานสปัดาหวิทยาศาสตรแหงชาติ ประจําป 2551  
ณ  ศูนยกาญจนาภิเษก ในวนัที่ 18 สิงหาคม  2551 

- การสัมมนาวชิาการ “เสนทางนักวิทยาศาสตรไทย ในเวทีโลก”  
ณ  หองประชมุ อาคารเฉลิมพระเกยีรติสมเด็จพระเทพรตันราชสุดา ในวันที่ 20 สิงหาคม 2551 

- การประชุมสมาชิก สภาขาราชการและลูกจาง ประจําป 2551  
วันศุกรที่ 29 สิงหาคม 2551 ณ หองประชมุชั้น 5 ศูนยกลวยไม 

- ถายทอด Video Conference ไปยังมหาวิทยาลัยแมโจ-แพร เฉลิมพระเกียรติ และมหาวิทยาลัย 
แมโจ จังหวัดชุมพร การสัมมนาของกองบริการการศึกษา ทั้งหมด 2 วนั จากหองประชุมศูนยกลวยไมช้ัน 5 
 

คุณอาทิตย   แกวถาวร  รายงานในที่ประชุม ดังนี ้
 1. การใชงานอาคารเรียนรวม 70 ป  

-  มีโปรเจคเตอรเสียอยู   1   เครื่องซึ่งไดรับแจงจากเจาหนาที่ที่ดูแลชั้น 4 คือหอง  403 
-  หอง 403 โปรเจคเตอร sony รุน vpl-cx63 s/n 2006547 ไดทําการเปลีย่นอะไหล C COMPL   

คาซอม  24,000 บาท  ติดตั้งเรียบรอยแลว และจะไดทําการเปลี่ยนหลอดอีก  4  หองซึง่หลอดใกลหมดอายุ
แลว มีดังนี ้
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1. หอง  นทีนาน  (201/2) 
  2. หอง  กระแสตาป  (301) 
  3. หอง  ธาราสาละวิน  (304) 
  4. หอง  แมกลองชลธี  (204)  
  ซ่ึงจะมีคาเปลี่ยนหลอดทั้งหมด  95,000  บาท ทั้งนี้ไดประสานงานกับคุณ ดํารงศักดิ์  

เรียบรอยแลว 
- ปญหาที่พบอีกคือ   อุปกรณตอพวงเสียงภายในหองเรียนชํารุดซึ่งยังไมมีอะไหลในการ

เปลี่ยนและสาเหตุเกดิมาจากการเหยยีบสายไฟและสะดดุสายสัญญาณตางๆที่ตอพวงกับโตะอาจารยผูสอน 
ดังนั้น จึงจะของบประมาณในการซอมแซมติดตั้ง 

-  รางเดินสายไฟและซื้ออุปกรณตอพวงสัญญาณเสียง ซ่ึงจะไดติดตอเร่ืองรายละเอียด 
คาใชจายกับ คณุ พรสวรรค  นักดนตรี ตอไป   

 -  ไฟฟาที่อาคาร 70  ป มีอาการไฟตกอยูเปนประจํา  ซ่ึงก็ไดแกปญหาดวยการติดตั้งเครื่อง
สํารองไฟสําหรับโปรเจคเตอรไวแลวนั้นแต ตอนนี้ โปรเจคเตอรตัวใหญในหองเรยีน  301  ไมมีเครื่องสํารอง
ไฟติดตั้งอยูซ่ึงติดตั้งเฉพาะโปรเจคเตอรตัวเล็ก ทั้งสองขางเทานั้น    ซ่ึงจากการที่ไดขอเสนอแนะในที่ประชุม
มากอนแลวนัน้วาจะใหยายเครื่องสํารองไฟจากหอง  303  เดิมมาติดตัง้แทน ซ่ึงในขณะนี้ เครื่องสํารองไฟนั้น
ไดถูกนําไปตดิตั้งที่เครื่องตัดตอในหองสตูดิโอแลวจึงทาํใหไมสามารถนําไปติดตั้งที่ หอง 301  ได  จึงขอ
ความคิดเหน็ทีป่ระชุมวาจะจดัหาซื้อมาเพิ่มอีก 1  ตัวไดไหม หรือวาจะมอบใหหนวยงานไหนรับไปในเรื่องนี ้

2.   งาน Animation 
-  การสรางงาน Animation Present ของ กองแผนงาน อยูระหวางดําเนนิการ 
-  ชมรม Animation จะจดัอบรมการวาดรูปเบื้องตน จํานวน 30 ช่ัวโมง 

โดยอบรมเฉพาะวนัเสาร และอาทิตย ซ่ึงจะเริ่มอบรมวันที่ 20 กันยายน 2551 
 
ประธานในทีป่ระชุม     ไดใหขอเสนอแนะในที่ประชมุ ดังนี้   
-  จากการสอบถามนักศึกษาบางสวน ทราบวาหวัขอทีน่ักศึกษาสนใจจะใหมกีารจดัฝกอบรม ภายใน

มหาวิทยาลัย คือ การตัดตอ Video ขั้นพื้นฐาน แบบงายๆ ซ่ึงงานฝกอบรมฯ อาจจะนําไปศกึษาและพิจารณา
เพื่อบรรจุไวไปโครงการฝกอบรมในปงบประมาณ 2552  และชื่อโครงการที่ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ จะจดั
ฝกอบรมใหหลีกเลี่ยงการใชช่ือโปรแกรมมาเปนชื่อโครงการที่จะจัด เพื่อปองกนัปญหาการกระทําความผิด 
ตาม พรบ. คอมพิวเตอร 2550 

-  ตามที่ภาควิชาพืชสวน คณะผลิตกรรมการเกษตร ไดแตงตั้งใหประธานในที่ประชุมรวมเปน
คณะกรรมการจัดงานประชุมวิชาการพืชสวนแหงชาต ิ คร้ังที่ ๘  “พืชสวนไทยบนเสนทางสูความยั่งยืน” 
ระหวางวันที ่ 6 - 9 พฤษภาคม 2552 ซ่ึงทางภาควิชาพืชสวน อาจขอความอนุเคราะหมายังศนูยเทคโนโลยี
สารสนเทศ ก็ขอใหบุคลากรของศูนยฯ ใหความรวมมือดวยเพราะถือวาเปนอีกบทบาทหนาที่ในการใหบริการ
แกหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 
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คุณศรีกุล  นันทะชมภู ไดเสนอแนะในที่ประชุม ดังนี้ 
-  รายงานสรุปการประเมินผลความพึงพอใจของผูเขารับการฝกอบรม ในปงบประมาณ 2551  

ใหแจงผูเกี่ยวของทราบดวย เพื่อจะไดปรับปรุงในสวนที่งานตนเองรับผิดชอบ 
 - ใหจัดตารางการเปด-ปด หองใหบริการของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใหผลัดเปลี่ยน
หมุนเวียนกัน 
 - ระบบรักษาความปลอดภัยภายในอาคารศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหเจาหนาที่ๆ ทํางานในแต
ละชั้นชวยดูแล กรณีที่ระบบเสียหรือขัดของใหแจงงานบริหารและธุรการ เพื่อจะไดติดตอใหบริษัทเขามา
แกไขตอไป 
 

ความเห็นในที่ประชุม 
ที่ประชุมรับทราบ 

 
3.3   งานระบบเครือขายและบริการอินเตอรเน็ต  

คุณอุทัยวรรณ   ศรีวิชัย  รายงานในที่ประชุม ดังนี้ 
  1.   สถิติการใชบริการระบบเครือขายและอินเตอรเน็ต 

สถิติการใชบริการหองบริการคอมพิวเตอร 
 จากที่เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการนักศึกษา มีระยะสัญญาเชา  2 ชุด ดังนี ้
 1)  เครื่องยี่หอ HP จากบริษัท PTNS    100 ชุด 
 2)  เครื่องยี่หอ ACER จากบริษัท IS    100 ชุด 
      เครื่องคอมพิวเตอรที่อยูในความดแูลของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 1)   เครื่องยี่หอ IBM ประจําอาคารเรียนรวมแมโจ 70 ป  278 ชุด 
 2)   เครื่องยี่หอ Lenovo    ประจําอาคารเรียนรวมแมโจ 70 ป              100 ชุด 
2.   สถิติการใหบริการเครือขายไรสาย (Wireless LAN) 
 ฝายระบบเครอืขายและบริการอินเตอรเน็ต ไดขยายการใหบริการไปยังอาคารตาง ๆ  

ทั้งสิ้น 143  จุดบริการ มีปริมาณการใชงานในเดือนสิงหาคม 2551 จาํนวน 4,095 คน 
3.  สถิติการใหบริการบัญชีรายชื่อ 
ในเดือนสิงหาคม 2551  มีผูขอใชบริการบัญชีรายช่ือ ดังนี้ 

- บุคลากรของมหาวิทยาลัย     25  คน 
- นักศกึษา       3  คน 
- บุคคลภายนอกอบรมหลักสูตร MS Access  19  คน   

4. สถิติการใชบริการ Remote Access 
 สถิติการใชบริการ Remote Access จํานวนผูใช ในเดือนกันยายน 327 คน 

 -   Username ที่มีการใชงานมากที่สุด จํานวนเวลาที่ใชบริการ 703.42 ช่ัวโมง 
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-    สถิติการใชบริการ Remote Access แยกตามหมายเลขโทรศัพท 
  หมายเลขโทรศัพท 053-294666 เดือนกรกฏาคม 2551 จํานวน   4,788 คร้ัง 

หมายเลขโทรศัพท 053-869777 เดือนกรกฏาคม 2551 จํานวน   1,930 คร้ัง 
5. สถิติการใชบริการหองบริการสารสนเทศอาคารแมโจ 70 ป 

                    หองบริการสารสนเทศอาคารแมโจ 70 ป ประกอบดวย หองบริการ 4 หอง ไดแก  
- หอง A มีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการ    78   เครื่อง  
- หอง B มีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการ  100   เครื่อง 
- หอง C มีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการ  100   เครื่อง 
- หอง D มีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการ 100 เครื่อง 

เดือนสิงหาคม การใชงานทั้งสิ้น 28,665  ช่ัวโมง 59  นาท ี04  วินาท ี
-  หอง A และ B  มีเวลาการใชงานรวมทั้งหมด   12,262 ช่ัวโมง 29 นาที 43 วินาท ี
-  หอง C มีเวลาการใชงานรวมทั้งหมด  9,920 ช่ัวโมง 46 นาที 40 วินาท ี
-  หอง D มีเวลาการใชงานรวมทั้งหมด 3,972 ช่ัวโมง 01 นาที 31 วินาท ี

 6.  สถิติการใชบริการ DNS 
    -  Add DNS www.nhc2009.mju.ac.th    10.28.38.4   การประชุมวิชาการพืชสวน   
                 ภาควิชาพืชสวน 

-  เปลี่ยน DNS  www.energy.mju.ac.th  10.28.38.4  ศูนยวิจยัพลังงานม.แมโจ  
   ของเดิมเชาพื้นที่ขางนอก 
- เปลี่ยน DNS www.infocomm.mju.ac.th  10.28.38.4  คณะสารสนเทศและการสื่อสาร   

         ของเดิมเชาพื้นที่ขางนอก 
7. ปญหาการใหบริการระบบเครือขายและบริการอินเตอรเน็ต 

   8.1  ปญหาการใหบริการระบบเครือขายและบริการอินเตอรเน็ต 
    -  เดินสาย LAN ที่บานพักรับรองอธิการบดี 5 จุด พรอมติดตั้ง WLAN  
1 จุด ดําเนินการเรียบรอยแลว สวน หอเกยีรติยศยังไมไดเดินสาย โทรศพัท 

-  สาย Fiber optic ขาดที่อาคารกําจร บุญแปงและ สาย LAN ขาด เนื่องจากหนูกัด  
- Switch ที่กองกิจการนกัศึกษาเสีย ไมสามารถใชงานได เนื่องจาก Main board  

เสียหาย ไดจดัหา Main board ไปทดแทน เรียบรอยแลว 
-  Wireless Outdoor เสีย 4 ตัว เนื่องดวยวนัที่ 18 สิงหาคม 2551 เกิดเหตกุารณฝนตก 

และฟาผา ทําใหอุปกรณไดรับกระแสไฟฟาเกิน จึงไมสามารถใชงานได 4 จุด คือ จดุหนาบานพกั อ.จําเนียร 
บญุมาก 2 จุด และที่จุดบานพัก อ. รุงกานต ใจวงคยะ 2 จุด ซ่ึงขณะนีท้างศูนยฯ ไดทําการแกไขแลว 2 จุด ที่
บริเวณหนาบาน อ.จําเนยีร บญุมาก สวนอีก 2 จุด คือที่บาน อ.รุงกานต ใจวงคยะ อยูในระหวางจดัสงอุปกรณ
เพื่อตรวจสอบและซอมแซมตอไป 
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-  UPS   ที่แฟลต และอาคารตางๆ  เร่ิมเสื่อมสภาพ   ทําใหไมสามารถใชงานได  
ควรจัดหามาทดแทน 
   -   ปญหาหองใหบริการอินเตอรเน็ตสกปรก ซ่ึงไดแจงแมบานที่ดูแลภายในอาคาร
ดังกลาวแลวแตไมไดรับความรวมมือเทาทีค่วร 
   -  ปญหาที่บุคคลภายนอกเขามาใชงานอินเตอรเน็ต   ที่หองใหบริการอนิเตอรเน็ต
โรงอาหาร 

8.  ภาระงานอื่น ๆ  
1.  ดูแลรายรับจากคาบริการ Printing ผานระบบ Print Manager ของอาคารเรียนรวม 70 ป 
2.  ใหคําปรึกษาการใชงานระบบตางๆ แกไขปญหา 
3.  จัดอบรมหลักสูตร “การใชงานคอมพิวเตอรและระบบสารสนเทศเบื้องตน”  

           สําหรับนักศึกษาใหม   วนัที่ 23 สิงหาคม 2551  มีผูเขารวมอบรมทั้งสิ้น 16 คน 
  

คุณวุฒิพล   คลายทิพย  ขอใหที่ประชุมพิจารณา ดังนี ้
 1.  การเพิ่มชองสัญญาณอินเตอรเน็ต ในปการศึกษา 2551 มหาวิทยาลัยไดรับนักศึกษาเพิ่มมาก
ขึ้น ทําใหชวงเวลาตั้งแต 10.00-12.00 น.  มีการใชงานอินเตอรเน็ตมาก สงผลใหการใชงานอินเตอรเน็ต
ลาชา 

2.  การปรับลด Remote Access ซ่ึงไมคอยไดรับความนยิม เนื่องจากปจจุบันมีการใหบริการ 
Wireless และการใชงานอินเตอรเน็ตความเร็วสูง อยาง ADSL ทําใหการใชงานลดลง  
 

คุณอุทัยวรรณ   ศรีวิชัย  ขอใหที่ประชุมพิจารณา ดังนี้ 
 1.  การสํารวจสวิตชที่กระจายตามอาคารตางๆ เนื่องจากอุปกรณเหลานี้ไดใชงานมานาน และเริ่มจะ
หมดอายกุารใชงาน  
 

ประธานในทีป่ระชุม     ไดแนะนําในที่ประชุม ดังนี้   
  1.  การใชงานอินเตอรเน็ตมากในชวงเวลาตั้งแต 10.00-12.00 น.  ใหงานระบบเครือขายหา
วิธีแกไข เชน ไมให Download ไฟลวิดีโอ หรือการ Block Website ที่ใหบริการ Download  เปนตน 
 2.  การทําความสะอาดหองใหบริการอินเตอรเน็ต   ใหงานบริหารงานและธุรการไปดําเนินการ 
ซ่ึงอาจใชวิธีจางเหมาบุคคลเขามาดําเนินการ 
 

ความเห็นในที่ประชุม 
ที่ประชุมรับทราบ 
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3.3 งานวิจัยและพัฒนา 

  คุณคลอก  ประถมทรัพย  รายงานในที่ประชุม ดังนี ้
1.  งานพัฒนาฐานขอมูลกลาง 

1.1 ดําเนินการจัดสงขอมูลผูสําเร็จการศึกษา ให สกอ. ภายในวันที่ 30 ส.ค. 2551 เรียบรอย
แลวโดย upload ผานเว็บ http://www.job.mua.go.th 

2. งานพัฒนาโปรแกรม 
2.1  แกไขปรบัปรุงโปรแกรมคนหาบุคลากรใหเชื่อมตอกับฐานขอมูล MS SQL 

Server  ที่กองการเจาหนาที่ ทําใหไดรับขอมูลที่ online 
2.2  แกไขปรบัปรุงโปรแกรมตรวจสอบประวัติสวนตัวใหเชื่อมตอกับฐานขอมูล 

MS SQL Server 
2.3 แกไขปรับปรุงโปรแกรมสถิติบุคลากรใหเชื่อมตอกับฐานขอมูล MS SQL 

Server 
2.4  ความกาวหนาระบบบุคลากร และระบบงานวินยัและนิติการ ประจําเดือนกนัยายน 2551 
  -ระบบงานวินยัและนิติการ 
 ในสวนสัญญาจางพนักงานมหาวิทยาลัย ไดมีการเริ่มใชงานจริง และทําการ

แกไขในสวนที่โปรแกรมยังมีขอผิดพลาดจากการใชงาน  
- ระบบบุคลากร 

 ในสวนของงานทะเบยีนประวัต ิจากการใชงานระบบ ยังพบวามีขอผิดพลาด
ของโปรแกรมจากการใชงานอยู จึงตองทําการแกไขโปรแกรม และเริ่มพัฒนาในสวนของการออกรายงาน
ขอมูลบุคลากร 
   3.  งานพัฒนาระบบ MIS 

อยูในขั้นตอนการ  “วิเคราะหและออกแบบฐานขอมูล” 
  4.  งาน GIS 

4.1  ระบบนําเสนอขอมูลสถิตินักศึกษาดวย GIS 
http://mis.mju.ac.th/fisgismenu/fisgisreport2.aspx  

   ปญหาที่พบ คือ ไมมีขอมูลสถิตินักศึกษา รหัส 50 จังหวัดสุราษฎรธานี  
สมุทรสาคร ชลบุรี โดยไดสอบถามจากกองบริการการศึกษา พบนักศึกษารหัส 50 จากจังหวดั
สุราษฏรธานี และชลบุรี ยกเวนในจังหวดัสมุทรสาคร แตไมมีขอมูลแสดงใน GIS เนื่องจากขอผิดพลาด
จากการแปลงขอมูลที่กองบริการฯ   
   4.2  การใหบริการความรูและขอมูลทางดานภูมิสารสนเทศ เดือนสิงหาคม 2551
ใหบริการจํานวน 1 คร้ัง 
   4.3  การใหบริการปฏิบัติการภูมิสารสนเทศ ซอฟตแวร GPS และเครื่อง 
คอมพิวเตอร เดือนสิงหาคม 2551 ใหบริการจํานวน 1 คร้ัง 
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  5.   การใชงาน Sip Phone  
5.1  ปรับปรุง  SIP SERVER ใหมคือ ใช version 2.6.1 
5.2  ปรับปรุงเวปไซดและสามารถดูสถานะการใชงาน Online ไดที ่http://sip.mju.ac.th 
5.3 จํานวนผูใชงานในเดือน กรกฎาคม จํานวน 54 คน คดิเปน  17 %  
5.4  ยกเลิกการใชงาน Deecall Gateway เปลี่ยนมาใชงาน totnetcall  คิดคาโทร  
        0.17 บาท ตอ นาที 
 5.5 พบปญหา totnetcall เมื่อวันอังคาร ที่ 19 สิงหาคม วาไมสามารถโทร 
        พรอมกันได  โทรไดแคคร้ังละ 1 คนเทานั้น 

6.  การใชงาน E-document 
6.1  จํานวนผูใชงานประจําเดือน สิงหาคม จํานวน 573 คน 
6.2  ไมมีการแกปญหาเครื่องแมขาย 
6.3  มีการใหบริการแกไขปญหาการเขาใชระบบ จํานวน 17 คร้ัง  

 

คุณสมชาย  อารยพิทยา  ขอใหที่ประชุมพจิารณา ดังนี ้
การขอขอมูลดานการเงิน ตามตัวช้ีวัดที่ 18 เพื่อจัดทําเว็บไซดรายงานขอมูลการเงินตาม

แบบฟอรมของ สกอ. โดยขอใหที่ประชุมพิจารณาหาผูรับผิดชอบเพื่อดําเนินการติดตอประสานงาน กับ
กองคลัง สํานักงานอธิการบดี  
 

คุณศรีกุล  นันทะชมภู ไดเสนอแนะในที่ประชุม ดังนี้ 
เห็นควรให ทําหนังสือแจงไปยังกองคลัง เพื่อขอขอมูลดังกลาว 
 
 ความเห็นในที่ประชุม 
ที่ประชุมรับทราบ 

 
วาระท่ี 4  เร่ืองเพื่อพิจารณา 
 ไมมีเร่ืองเพื่อพิจารณา 
 
วาระท่ี 5  เร่ืองอื่น ๆ (ถาม)ี .................. 

คุณดุษฎี   ดวงบาล รายงานในที่ประชุม ดังนี้ 
1.   ประชุมหาขอสรุปปญหา วันที่ 11 ก.ย. 51 เพื่อใชเปนขอมูลตรวจรับงาน 

- รายงานสรุปของงานการเงิน 
- รายงานระบบบัญชี 
-  ปญหา “Failed to open report” 



 14

2.  เล่ือนการตรวจรับงานออกไป เนื่องจากระบบรายงานยังไมเรียบรอย 
3.  อัพเดตโปรแกรม 

- วันที่ 10 ก.ย. 51 ปรับปรุงโปรแกรมในสวนงาน AR, GL, INV 
4.  เนื่องจากเครื่อง server ที่เก็บโปรแกรมมีปญหา ตอนนี้จึงยายโปรแกรมมาไวที่เครื่อง 

server เดียวกับฐานขอมูล และใช IP 10.1.254.200 ในการทํางาน 
 

5. เครื่อง server ที่มีปญหาไดทําการลง Windows ใหมแลว และใชเปนเครื่องทดสอบ 
โปรแกรมและฐานขอมูลตัวใหมจาก มหาวิทยาลัยบูรพา 

6.  จากการทํางาน พบวาถาหากมกีารทํางานในสวนระบบการเงินจายมากๆ ระบบจะพบ 
ปญหา “Failed to open report” ตองทําการ restart service ของ oracle หรือ restart เครื่อง server จึงจะ
สามารถใชงานตอได 

7.  ขณะนี้ user เรงทําการเบิกจายมาก จึงทําใหบันทึกขอมูลลงระบบไมทัน บางรายการ 
จึงอนุญาตใหเบิกจายโดยไมผานระบบไปกอน และจึงนําขอมูลมาบันทึกเขาระบบภายหลัง 
 

ประธานในทีป่ระชุม     ไดแนะนําในที่ประชุม ดังนี้   
 การประชุมครั้งที่ 12/2551 นี้ถือวาเปนการประชุมครั้งสุดทายของปงบประมาณ 2551 อยากใหทุกงาน 

ตรวจสอบปญหาและวางแผนการดําเนินงานในปงบประมาณ 2552 ทั้งนี้เพื่องานบริหารและธุรการจะได 
จัดเตรียมงบประมาณ เพื่อนํามาปรับปรุงการทํางานในปงบประมาณ 2552 ใหดียิ่งขึ้นตอไป  
  

ความเห็นในที่ประชุม 
ที่ประชุมรับทราบ 

 
 ปดการประชุม เวลา 11.45 น. 
 
 
                                                                                          
       (นางสาวลัดดาพร   ละออง) 
                                                                                                      ผูบันทึกการประชุม 
   
 
 
                                                                                                    (นางศรีกลุ    นันทะชมภู) 
                                                                                                    ผูตรวจรายงานการประชุม 
 
 


