
การลดขั้นตอนกระบวนงานให้บรกิารของหน่วยงานด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระบบแบบสอบถามออนไลน ์

ระบบเดิม ระบบใหม่ 

  

 

 

กระดาษ 1 แผน่ ต่อ คน 

พมิพ์แบบสอบถาม ไปยังบุคลากร 

 

เร่ิมต้น 

ออกแบบ  

แบบสอบถาม/แบบประเมิน 

วิเคราะห์และสรุปผลการ

ประเมินฯ 

ระยะเวลา 3 วัน 

สิน้สดุ 

เร่ิมต้น 

ออกแบบ  

แบบสอบถาม/แบบประเมิน 

วิเคราะห์และสรุปผลการ

ประเมินฯ 

ด าเนินการได้ทันท ีผ่านระบบ 

สิน้สดุ 

ระยะเวลา 2 ชั่วโมง ต่อ 1 แบบสอบถาม 

น าเข้าแบบสอบถาม และก าหนดรายชื่อ

บุคลากร ผู้เข้าประเมิน 


