
รายงานการประชุม บุคลากรศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คร้ังท่ี 1/2552 

เม่ือ เวลา วันพุธท่ี 15 ตุลาคม 2551  08.30 น. 
                                              ณ หองประชมุ C103 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

..................................................... 
บุคลากรผูเขารวมประชุม 

1) ผศ.ดร. ศิริชัย  อุนศรีสง   รองอธิการบดีฝายสารสนเทศและการสื่อสาร  /  
รักษาราชการผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2) นางศรีกุล  นันทะชมภู  นักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ 8 ระดับ 8 
3) นายสมชาย  อารยพิทยา  นักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ 8 ระดับ 8 
4) นางพรสวรรค   นักดนตรี  เจาหนาที่บริหารงานทั่วไปชํานาญการ 8 ระดับ 8 
5) นายประวิทย    วิมานทอง  นักวิชาการคอมพิวเตอร 6 ระดับ 6 
6) นางอุทัยวรรณ ศรีวิชัย  นักวิชาการคอมพิวเตอร 6 ระดับ 6 
7) นางสาวศุภวรรณ  สัจจากุล พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
8) นางสาวอภิญญา  ปญญาสิทธิ์ พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
9) นางสาวนพมาศ  สุขใจ  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
10) นายคลอก ประถมทรัพย   พนักงานมหาวิทยาลัย ตาํแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
11) นายบรรพต โตสิตารัตน  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
12) นางสาวณัฐกฤตา โกมลนาค พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
13) นางสาวสุพรรณิการ   สิทธิสังข พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
14) นางสาวดุษฎี ดวงบาล  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
15) นายพนัธมิตร   ใจรินทร  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
16) นายอาทิตย   แกวถาวร  พนักงานมหาวิทยาลัยเงินรายได ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
17)  นางสาวกรกช   เจริญทรัพย           พนกังานมหาวิทยาลัยเงินรายได ตําแหนง นักวชิาการคอมพิวเตอร 
18) นางสาวสุมาลี   สุพรรณนอก พนักงานมหาวิทยาลัย  ตําแหนง นักเอกสารสนเทศ 
19) นางสาวชุติมา   บุญมี   พนักงานมหาวิทยาลยั  ตําแหนง นักเอกสารสนเทศ 
20) นายนิพนธ     พิมาสน  พนักงานมหาวิทยาลัย  ตําแหนง ชางเทคนิค 
21) นางสาวลัดดาพร   ละออง พนักงานราชการ  ตําแหนง พนักงานประจําสํานักงาน 1 
22) นายสงา   โปธา   ลูกจางชั่วคราว  ตําแหนง พนักงานประจําสํานักงาน 1 
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บุคลากรที่ไมเขารวมประชุม 
1)   นายวุฒิพล   คลายทิพย  เขารวมประชุมที่สํานักงานอธิการบดี 
2)    นายสุรเดช   ไชยมงคล  อบรม Linux 
3)    นายปานศักดิ์   ชัยภักดี  แกไขอินเตอรเน็ตสํานักงานอธิการบดี 
4)   นายปริญญา  ธะนันต  บันทึกเทปการอบรม Linux 

 
เร่ิมการประชุม เวลา 10.00 น.  

เมื่อผูเขารวมประชุมมาครบองคประชุมแลว ประธานกลาวเปดประชุมและเริ่มดําเนินการประชุม  
ตามวาระดังนี้ 
 
วาระท่ี 1 เร่ืองประธานแจงเพื่อทราบ 

ประธานในที่ประชุม ไดแจงใหที่ประชุมทราบ ดังนี้ 
1.1 นโยบายพัฒนาบุคลากรศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ขอใหบุคลากรตระหนักถึงการใชงบประมาณ

ในการไปฝกอบรม  ควรมีการวางแผนในการไปสัมมนา ดูงาน หรือเขารวมฝกอบรม ซ่ึงควรหาหัวขอ
ฝกอบรมที่มีความเกี่ยวของกับภาระงานที่ไดรับมอบหมายและจําเปน และหนังสือเชิญเขารวมอบรม/สัมมนา 
ควรเปนหนังสือที่เชิญผานมหาวิทยาลัย/ องคกร/ ผูบริหาร เทานั้น 

1.2 การประชุมบุคลากร อยากใหบุคลากรทุกคนตระหนักถึงการมีสวนรวมในการเขารวมประชุม
บุคลากรศูนยฯ โดยเฉพาะหันหนางาน ซึ่งการประชุมทุกครั้งจะมีการรายงานความกาวหนาและมอบหมาย
ภาระหนาที่ ตลอดจนการหามติเพื่อแกไขปญหา เพราะบางครั้งหนวยงานอื่นอาจโทรมาสอบถามสาเหตุหรือ
ขอคําแนะนําในการแกไขปญหา จากบุคลากรคนใดคนหนึ่งในศูนยฯ ซ่ึงจะไดตอบขอสงสัยไปในทิศทาง
เดียวกัน 

 
คุณศรีกุล  นันทะชมภู ไดเสนอแนะในที่ประชุม ดังนี้ 
ขอใหความรวมมือจากบุคลากรทุกทานใหชวยตรวจสอบรายงานการประชุม เมื่ออานเสร็จเรียบรอย

แลวชวยตอบกลับมายังคุณลัดดาพร ละออง ดวย  
 
1.3  สรุปการปฏิบัติราชการของบุคลากร ประจําปงบประมาณ 2551 และสถิติเดือนกนัยายน 2551 
ประธานในที่ประชุม   ขอใหบุคลากรทุกคนตระหนักในเรื่องการมาปฏิบัติราชการ เพื่อเปนการสราง

วินัยในการทํางานขององคกร       
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วาระท่ี 2  รับรองรายงานการประชุม คร้ังท่ี 12/2551 เม่ือวันพุธท่ี 17 กันยายน 2551   
ที่ประชุมมีรับรองรายงานการประชุม คร้ังที่ 12/2551 วันพุธ ที่ 17 กันยายน 2551  
 
วาระท่ี 3 รายงานความกาวหนา/ แนวโนมการพัฒนางานแตละงาน 

3.1  งานบริหารงานและธุรการ 

คุณสงา  โปธา  รายงานในทีป่ระชุม ดังนี ้
สาธิตการจัดเก็บครุภัณฑในรูปแบบ BAR CODE 
 

คุณพรสวรรค    นักดนตรี  รายงานในที่ประชุม ดังนี้ 
1. สรุปคาใชจายเงินงบประมาณแผนดิน 
 1.1 คาใชสอย งบไดรับ 191,000 บาท คาใชจาย (1 ต.ค. 50 – ก.ย. 51) 145,129 บาท 

คงเหลือ 45,871 บาท 
 1.2 คาวัสดุ งบไดรับ 304,000 บาท คาใชจาย (1 ต.ค. 50 – ก.ย. 51) 349,507บาท 

คงเหลือ -45,507 บาท 
2.  สรุปคาใชจายเงินรายไดศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศ ประจําเดือน ตุลาคม 50-  กันยายน 51 
กองทุนเพื่อการศึกษา (คาใชจาย 1 ต.ค.50 – 17 ก.ย.51) 

-  คาตอบแทน งบไดรับ 1,240,000 คาใชจายรวมทั้งสิ้น 921,450 บาท 
-  คาใชสอย  งบไดรับ 2,941,190 บาท คาใชจายรวมทั้งสิน้ 3,296,375 บาท 
-  คาวัสดุ   งบไดรับ 250,000 บาท คาใชจายรวมทั้งสิ้น 424,016 บาท 
-  คาสาธารณปูโภค งบไดรับ 3,675,890 คาใชจายรวมทัง้สิ้น 1,519,815 บาท 
(โอนไปซื้อครุภัณฑ  2,127,300 บาท) 
-  เงินอุดหนนุ งบไดรับ 1,432,000 บาท คาใชจายรวมทั้งสิ้น 788,991 บาท  
(โอนไปซื้อครุภัณฑ 643,000 บาท) 

กองทุนสินทรพัยถาวร  (คาใชจาย 1 ต.ค.50 – ก.ย. 51) 
งบดําเนนิงาน 

-  คาซอมแซมครุภัณฑ งบไดรับ 170,000 บาท คาใชจายรวมทั้งสิ้น 160,896 บาท 
  งบลงทุน 

-  คาซอมแซมครุภัณฑ งบไดรับ 2,721, 450 บาท คาใชจายรวมทั้งสิ้น 2,873,829 บาท 
(โอนไปคาจางชั่วคราว และคาตอบแทนใชสอยวัสดุ 165,000) 
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3.  สรุปเงินรายไดสงคลัง (26 สิงหาคม – กันยายน 2551)   

รายการ เงินรายไดสงคลัง เงินรับโอนจากหนวยงาน รวม 

คาพิมพงาน                        30,569    30,569  

คาพิมพโปสเตอร                        52,850  1,700                        54,550  

คาเชาคอมพิวเตอร                      180,625                         180,625  

คาลงทะเบียนฝกอบรม                      195,669  42,390                      238,059  

คาเชาเว็บไซต                           3,500                              3,500  

คาเชาสถานที่                      374,700                         374,700  

รวมทั้งสิ้น                      837,913  44,090                      882,003  

 
4. สรุปคาใชจายเงินงบประมาณแผนดิน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2551 

หมวด งบไดรับ คาใชจาย 1 ต.ค. 50- 28 เม.ย. 50 

คาใชสอย                                   191,000                                              145,129  

คาวัสดุ                                   304,000                                              349,507  

รวม                                   495,000                                              494,636  

คงเหลือ                                                        364  

 
5.  สรุปการฝกอบรม/ดูงาน ปงบประมาณ 2551 

ลําดับ
ที่ ช่ือ - สกุล ครั้ง คาลงทะเบียน 

คาเบี้ย
เล้ียง คาที่พัก คาพาหนะ รวม หมายเหต ุ

1 ศรีกุล  นันทะชมภู 2       30,000          4,000          4,600        12,691        51,291  ตปท 2 ค 

2 พรสวรรค  นักดนตรี                         -      

3 สมชาย  อารยพทิยา 1         4,800             540          2,000          6,660        14,000    

4 วุฒิพล  คลายทิพย 6         6,645          1,680          8,000        24,920        41,245  ตปท 1 ค 

5 อุทัยวรรณ  ศรีวิชยั 3            500          5,560          5,600        12,340        24,000  ตปท 1 ค 

6 ประวทิย  วิมานทอง 2           2,100          7,400          5,352        14,852    

7 สุรเดช  ไชยมงคล                         -      

8 ชุติมา  บุญม ี 4         5,700          1,590        14,500        28,380        50,170    

9 บรรพต  โตสิตารัตน 4       37,485          1,540          6,000          8,952        53,977  ตปท 1 ค 

10 ศุภวรรณ  สัจจากุล 2       33,000             900          5,000          5,252        44,152  ตปท 1 ค 

11 สุมาลี  สุพรรณนอก 1           1,050          2,400          1,140          4,590    
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ลําดับ
ที่ ช่ือ - สกุล ครั้ง คาลงทะเบียน 

คาเบี้ย
เล้ียง คาที่พัก คาพาหนะ รวม หมายเหต ุ

12 อภิญญา  ปญญาสทิธ์ิ 2       30,000          1,050          3,400          1,140        35,590  ตปท 1 ค 

13 คลอก  ประถมทรพัย 2         6,206          2,100          8,000          7,106        23,412    

14 นพมาศ  สุขใจ 1       30,000              1,802        31,802  ตปท 1 ค 

15 ณัฐกฤตา  โกมลนาค 1         3,000             900                 -            1,800          5,700    

16 อาทติย  แกวถาวร                         -      

17 กรกช  เจริญทรัพย 1             7,500        21,800        29,300    

18 ปานศักดิ ์ชัยภักด ี 4         7,486          2,380          2,400          5,940        18,206    

19 ปริญญา ธะนันต 3       30,850          1,050          2,400          2,942        37,242  ตปท 1 ค 

20 นิพนธ  พิมาสน 1            850                   850    

21 ลัดดาพร  ละออง 2         3,000             540          3,000             830          7,370    

 รวม     199,521        22,980        77,600     136,356     436,457   

 
6.  สรุปปญหาและอุปสรรคการดําเนินงานในปงบประมาณ 2551 

1.  หนวยธุรการ 
1.1  ปญหาในการขออนุมัติเดินทาง / ฝกอบรม 

ปญหา คือ ยืมเงินไมทัน 
แนวทางแกไข 

-  ควรแจงลวงหนาอยางนอย 1 อาทิตยกอนเดินทาง 
-  จัดทําขั้นตอนการขออนุมตัิฯ และปฏิบัตไิปในแนวทางเดียวกัน 

2.   หนวยการเงินและพัสด ุ
2.2  ปญหาในการขออนุมัติจัดอบรม 

ปญหา คือ 
-  คาลงทะเบียนฝกอบรม (กรณีมีคาลงทะเบียน, ไมมีคาลงทะเบียน) 
-  เงินนอกระบบ 
แนวทางแกไข 
-  การฝกอบรม / สัมมนา ที่ศูนยฯ จัด ควรใหฝายฝกอบรมดําเนินการทกุโครงการ 
-  แจงหนวยงานการเงินเพื่อลงบัญชีรายรับ – รายจาย ทกุครั้ง 
-  งานบริหารและธุรการ / งานฝกอบรม ควรแสดงบัญชีเงินนอกระบบ (คาอาหาร
วาง / อาหารกลางวัน / คาตอบแทนวิทยากรและผูชวยวิทยากร / รายรับอื่น ๆ)  
ในการประชุมศูนยฯ ทกุเดือน 
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3.  หนวยบุคลากร 
3.1  บุคลากรลืมสงใบลา หรอืสงลาชา 
1. ควรสงใบลา อยางชาไมเกนิ 3 วัน หลังจากวันที่ลาปวย 
2. การลาพักผอน ตองยื่นใบลาลวงหนาอยางนอย 3 วนัทาํการ 
3.2  การมาสาย 
1. ควรแจงหัวหนางาน กรณไีมสามารถมาทํางานไดตรงเวลา 
2. ขอมติในการลงโทษ โดยใหงานที่มเีวลาสายเฉลี่ยสูงสุด  จัดเลี้ยงอาหารวางใน
การประชุมครั้งตอไป 
3.3  การจัดทําแผนพฒันาบคุลากร IDP 
1. จะมีการรวมจัดทําแผนพฒันาบุคลากรของศูนยฯ ตามสายงาน และติดตามผล 
3.4  การบันทึกขอมูลการพัฒนาบุคลากรในระบบ FIS 
1.  กรณีอบรมภายในมหาวิทยาลัย หนวยงานที่จัดจะเปนผูบันทึก 
2.  กรณีศูนยฯ จัด งานฝกอบรม (อภิญญา) เปนผูบันทึก 
3.  กรณีอบรมภายนอก งานธุรการ (ลัดดาพร) เปนผูบันทึก เมื่อส้ินสุดขั้นตอนการ
รายงานการเดนิทาง 

4.  หนวยอาคารและสถานที่  
4.1  อุปกรณชํารุด จากการใหบริการแกหนวยงานตาง ๆ 
- ขอมติ งดใหยืม / ใหบริการตอไป (เนื่องจากใน งบประมาณป 2552 ศูนยฯ ไมไดรับ
งบประมาณสนับสนุนในหมวดคาซอมแซมฯ) 
4.2  แจงซอม (คอมพิวเตอร, อินเตอรเน็ต) 
-  กรณีมีคาใชจายควรใหหนวยงานที่รับบริการเซ็นชื่อในแบบฟอรมการซอม และให
หนวยธุรการของศูนย ทําหนงัสือแจงใหโอนเงิน 
4.3  ปญหาเครื่องปรับอากาศ 
-  ใน งบประมาณป 2552 จะดําเนินการจางเหมาบริษัทมาดูแล โดยใช เงนิในหมวดคา
ตอบใชสอยและวัสด ุ
-  จะดําเนนิการเปลี่ยนเครื่องปรับอากาศที่โรงอาหารที่มีปญหาใหมทั้ง 3 ตัว 

 
คุณนิพนธ    พิมาสน  รายงานในที่ประชุม ดังนี ้

1.  การใหยืมเครื่องฉายโปรเจคเตอร หนวยงานภายในยมืไปแลวไมคอยดูแลรักษา เชน 
ทําฝาปดหาย ทําสายไฟหายเปนตน 

2.  ในปงบประมาณ 2552 ไดรับงบประมาณเครื่องปรับอากาศ ก็จะนําไปติดตั้งที่โรงอาหาร 
ทดแทนตวัที่เสีย 
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ประธานในทีป่ระชุม     ไดใหขอเสนอแนะในที่ประชมุ ดังนี้   
1. ในปงบประมาณ 2552 การยืมอุปกรณตางๆ จากศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรใหมี 

คาใชจายในการยืม เพื่อใหหนวยงานที่ยืมตระหนกัถึงการดูแลรักษาอุปกรณ  
  2.  เครื่องปรับอากาศในหอง Server ใหดูแลเปนพิเศษ เพราะมีอุปกรณราคาแพงตั้งอยู 
 

คุณศรีกุล  นันทะชมภู ไดเสนอแนะในที่ประชุม ดังนี้ 
  ในปงบประมาณ 2552 เราไดรับจัดสรรงบประมาณเงนิรายได ต่ํากวาปที่แลวหนึ่งลาน- 
สามแสนบาท ซ่ึงจะตองมีการจัดทําแผนการจัดสรรงบประมาณในการจดัซื้อวัสดุอุปกรณที่จะใชในสํานักงาน 
โดยเฉพาะในปงบประมาณที่แลวมีการใชกระดาษเพื่อทาํสําเนา เกินหนึ่งหมื่นหาพันแผนตอเดือน ซ่ึงนโยบาย 
การเบิกจายวัสดุสํานักงานจะใหคุณพรสวรรค  นักดนตรี จัดทําและแจงเวียนใหทราบ 
 

ความเห็นในทีป่ระชุม 
ที่ประชุมรับทราบ และมีมตเิห็นชอบใหงานที่มเีวลาสายเฉลี่ยสูงสุด  จัดเลี้ยงอาหารวาง 

ในการประชุมครั้งตอไป 
 

3.2   งานฝกอบรมและพัฒนาสื่อสารสนเทศ 

คุณอภิญญา    ปญญาสิทธ์ิ รายงานในที่ประชุม ดังนี ้
1.  รายช่ือโครงการฝกอบรมที่จะจดัในครึ่งปงบประมาณ แรก 
- GIS DAY 2008   วันที่ 19 พฤศจิกายน 2551  เวลา 8.30 – 16.30 น.  
-  หลักสูตร “ มือใหมหดัคลิก ”  วันที่ 24 – 28 พฤศจิกายน 2551 เวลา 17.00 – 20.00 น.  
-  หลักสูตร “ สูเสนทางงานกราฟก ”  วันที่ 15 – 19 ธันวาคม เวลา 17.00 – 20.00 น. 
-  หลักสูตร “ สรางสรรคงานกราฟกขั้นสงูใหสวยงาน ”       
    วันที่ 12 – 16 มกราคม 2552 เวลา 17.00-20.00 น.  
-  หลักสูตร “เรียนรูการออกแบบ Web Site อยางมืออาชีพ”        

       วันที่ 26 – 30 มกราคม 2552 เวลา 17.00-20.00 น.  
-  หลักสูตร “พัฒนาแอบพลเิคชั่นดวย Active Server Pages (ASP)”         

        วันที่ 9 – 13 กุมภาพนัธ 2552 เวลา 09.00 – 16.00 น.  
-  หลักสูตร “ เรียนรู Micorsoft SQL Server เบื้องตน ”     

          วันที่ 18 – 20 กุมภาพนัธ 2552 เวลา 09.00 – 16.00 น.  
-  หลักสูตร “ การใชงานโปรแกรม PHP+My SQL ”  

         วันที่ 2 – 6 มีนาคม 2552 เวลา 09.00 – 16.00 น.  
-  หลักสูตร “ ตัดตอภาพยนตรระบบดิจิตอลไดดวยตนเอง”        

          วันที่ 16 – 20 มีนาคม 2552 เวลา 17.00 – 20.00 น. 
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2. การทวงเงิน คาเชาใชหองจาก สวทช. ที่คางจายใหกับศนูยเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนจํานวน 
เงิน 88,000 บาท 

3. ไดจัดทําบัญชีเงินสํารองนอกระบบที่งานฝกอบรมและพฒันาสื่อสารสนเทศ มีอยู 
ซ่ึงสวนใหญใชในเปนเงินสาํรองสําหรับซื้อหนังสือประกอบการอบรม และใชสํารองจายคาอาหาร / 
คาอาหารวาง กรณีเบิกจายลาชา 

 
คุณประวิทย    วิมานทอง รายงานในที่ประชุม ดังนี ้
 1.  การใชหอง C301 ช้ัน 3 ดังนี ้
-  การเรียนการสอน วิชา อส 413  การใชคอมพิวเตอรทางโภชนาศาสตร                                          

คณะสัตวศาสตรและเทคโนโลยี  วันที่ 8 ตุลาคม 2551 เวลา 13.00-16.00  
-อบรม Linux  ระหวางวันที-่ 14-18 ตุลาคม 2551 เวลา 09.00-16.00  
2. ในเดือนตุลาคม 2551 ไดปร้ินโปสเตอร ดังนี ้
-  ภาคชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร   A0 จํานวน 3   แผนๆ ละ 500 บาท     รวม  1,500  บาท 
3. การจัดทําเวบ็ไซต  
-  ที่ประชมุอธิการบดีแหงประเทศไทย (ทปอ.)ในสวนของโครงการ กําหนดการ ตารางเที่ยวบนิ  
-  ลงขาวประชาสัมพันธ ขาวรับสมัครงาน จํานวน 8 ขาว  
4. สถิติการเขาชมเว็บไซตมหาวิทยาลัย 
ประจําเดือนกนัยายน 2551  จํานวน 113,224   คร้ัง มากวาเดือนสิงหาคมซึ่งมีจํานวน 95,972 คร้ัง 
5. งานออกแบบและจัดทําเวบ็ไซต 
-  ศูนยลําไยขอความอนุเคราะหในการใหความชวยเหลือ ในการจดัทําเว็บไซตศาสตรลําไย 

http://www.longancenter.mju.ac.th 
-  กองกิจการนักศึกษา ขอความอนุเคราะหจัดทําเว็บไซตเฉพาะกจิ งาน 75 ป แมโจคืนถ่ิน 
-  แกไขเว็บไซตแมโจ 75 ป สามารถเผยแพรบนอินเตอรเน็ตไดแลว 
6.  งานดูแลบริหาร Web Server 
-  ศูนยวิจยัพลังงานจึงขอความอนุเคราะหใชพื้นที่ในการจัดเก็บเว็ปไซต และขอจดทะเบียนชื่อ 

โดเมนเนม  คอื  http://www.energy.mju.ac.th  
-  เปลี่ยนชื่อโดเมนเนม ของสํานักงานสภามหาวิทยาลัยจากเดิม www.conference.mju.ac.th  

เปน www.council.mju.ac.th 
-  ยายระบบออกเลขที่หนงัสือราชการของงานสารบรรณกองกอง e-register.mju.ac.th  มาไวที่  

We Sever (10.28.38.4) ของศูนยฯ  
-  Update ฐานขอมูล Mysql และสิทธิการเขาใช ของเว็บไซตที่เปน Web Application  

ของเว็บไซตแมโจ 75 ป 
-  Update ฐานขอมูล Mysql และสิทธิการเขาใช ของเว็บไซตที่เปน Web Application  
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ของเว็บไซตคณะบริหารธุรกิจ 
 7. การใชงานระบบ LMS 

7.1 อยูระหวางการพัฒนาระบบ โดยประสานงานกับ  บริษัท Sum System ความคืบหนา 80 %  
รอการติดตั้งระบบที่ Upgrade ลงบน Server ของมหาลัยฯ 

-  ติดตั้งฐานขอมูล Oracle2009 บน LMS Server 
-  การเขียนโปรแกรม เพื่อเชือ่มตอบัญชีรายช่ือและรหัสผานจากทะเบยีนประวัตินกัศึกษา  
    ผานฐานขอมูลของงานทะเบียน 
-  การเขียนโปรแกรมปรับปรุงระบบ ใหสามารถรองรับการลงทะเบียนเรียนเปน 
    ภาคการศึกษาได  
-  การเขียนโปรแกรมการเชือ่มตอกบัขอมูลการลงทะเบียนเรียนของนกัศึกษาที่ลงทะเบียน 
    แตละภาค 

                     -  การศึกษา โดยต้ังเวลา Update ทุกวัน และเก็บผลการบนัทึกขอมูลลง Log File 
 8.  งานถายทอดสด 

- วันที่ 10 กันยายน 2551 สัมมนาระดับบณัฑิตศึกษา เร่ือง “การเขียนผลงานวิจยัอยางไร 
ใหคุมคา” อาคารเฉลิมพระเกยีรติสมเด็จพระศรีนครินทร  

- วันที่ 17 กันยายน 2551 การอบรมเรื่อง “วิธีสรางความสุขในงาน” ที่หองประชุม 501  
อาคารเฉลิมพระเกยีรติสมเดจ็พระศรีนครนิทร จากพระวิทยากรชื่อดัง พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธ ี

- วันที่ 22-23 กันยายน 2551 การประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ระดบัมหาวิทยาลัย  
ประจําป 2550 
 9. การใชงานอาคารเรียนรวม 70 ป  

-  LCD Projector Sony ตัวสํารองเสีย 1 ตัว (รอพิจารณา คาใชจายคอนขางสูง) 
-  LCD Projector Sony หอง 403 เสีย  สงซอม 
-  จอคอมพิวเตอร 15”  หอง 502 เสีย บริษทัเปลี่ยนตัวใหมทดแทนให 
-  อุปกรณสลับสัญญาณ Extron หอง 201/1 เสีย  ซอมเรียบรอยแลว 

 10.  Studio and Media 
-  บันทึกวีดีโอนักศึกษาของรองอธิการบดีฝายเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
-  ถายทําวดีีโอ การใชกลองแบบ Digital SLR ยี่หอ Canon รุนใหมลาสุดความละเอียด  

10 ลานพิกเซล  
-  Encode วีดีโอรณรงคของโครงการ สสส. มหาวิทยาลัยแมโจ 

 11.   งาน Animation 
-  งาน present KM ของกองแผนงาน 
-  จัดอบรมวาดภาพการตูนเบื้องตน 
-  Title แนะนาํชมรม Animation 
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 12.  ปญหาและอุปสรรคการปฏิบัติงานที่ผานมา 
  12.1 งานฝกอบรม และออกแบบสิ่งพิมพ 

1. การขอใชหอง IT และหอง ฝกอบรม ขอความรวมมือทุกฝาย หากมกีารจัด 
อบรมหรือสัมมนากรุณาแจงเจาหนาที่ทราบลวงหนา เพือ่จัดเตรียมหองและอุปกรณ  

2. อุปกรณ ในหอง IT ยังขาด โปรเจคเตอร  
3. การโยกยายระบบเครื่องหองการเรียนการสอนทางไกล และหองฝกอบรม 
4. หองเกาอี๊พับยงัไมไดรับการซอมแซมเกาอี๊ 
5. ระบบรักษาความปลอดภัยช้ัน 3 ยังไมไดปรับปรุงซอมแซม (แจงในทีป่ระชุมแลว) 
6. ปญหาเรื่องน้ําร่ัวจากดาดฟาชั้น 4 

12.2  งานดูแลและพัฒนาเว็บไซต 
1. เว็บไซตบางหนวยงานไมมกีารปรับปรุงขอมูล 
2.  บุคลากรที่เปนผูดูแลเว็บไซตบางหนวยงาน มีการเปลี่ยนอัตราบอย 
3.   การขอความอนุเคราะห ในการจัดทําเว็บไซต มีความตองการและขอบเขต 

ที่ไมชัดเจน ทาํใหงานยืดเยื้อ 
4.   การขอความอนุเคราะหในการติดประกาศ โดยใชแบนเนอร มีมากเกนิความจําเปน  

12.3  การใชงานระบบ LMS 
1. เร่ืองการเปลี่ยนรหัสผาน และการยายสาขาของนักศึกษา 
2.  นักศึกษาไมคอยมีความรูความเขาใจในการใชงานระบบ 
3.  เสถียรภาพการทํางานของระบบ 

12.4  การใชงานอาคารเรียนรวม 70 ป  
1.  ปญหาจากกระแสไฟฟาภายในอาคาร 
2. ปญหาการขออนุมัติซอมอุปกรณ ในหองเรียน มีความลาชา 
3.  หนวยรักษาความปลอดภยั ไมคอยมีประสิทธิภาพ 
4.  ปญหาจากไวรัสในเครื่องคอมพิวเตอร ในหองเรียน 15 หอง 

12.5  งานถายทอดสด 
1. อุปกรณประเภทหวัตอและหัวแปลงสายสัญญาณ ชํารุดบอยเนื่องจากทีก่าร

เคลื่อนยายอุปกรณไปยังอาคารตาง ๆ 
2.  การสั่งซื้ออุปกรณทดแทน ไมสะดวกและใชเวลานาน เนื่องจากเปนอุปกรณช้ิน

เล็กที่ตองไปหาซื้อตามรานอิเลคทรอนิกส จึงตองใชเงินสดไปซื้อเอง 
3.  การขออนเุคราะหจากหนวยงาน บางครั้งไมมีการประสานงานที่ชัดเจน หรือทํา

หนังสือมาชาเกินไป 
 
 



 11

12.6  งานดาน  Animation 
1.  คอมพิวเตอรในหองชมรม Animation มีหนวยความจําชั่วคราวนอยไป ทําใหทํางานในการ

ตัดตอคอนขางชา 
2.  นักศึกษาชมรม Animation มาไมคอยสม่ําเสมอ เนื่องจากเวลาวางไมพรอมกัน  

ทําใหงานออกคอนขางยาก 
3. เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับทํางานดาน 3D มีประสิทธิภาพไมเพียงพอ จึงทําให 

ทํางานดวยความลาชา 
 ประธานในทีป่ระชุม     ไดใหขอเสนอแนะในที่ประชมุ ดังนี้   
-  จากโครงการฝกอบรมศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ผานมา เนนหนกัไปในหลักสูตรของ 

บุคคลที่มีพื้นฐานความรู ซ่ึงควรจัดหลักสูตรงายๆ หรือหลักสูตรสําหรับบุคคลที่ยังไมมีความเชีย่วชาญ เชน 
การอบรมการใชงานกลองดจิิตอล ซ่ึงบุคคลทั่วไปมีใชกัน ซ่ึงอาจประชาสัมพันธใหนกัศึกษาภายใน
มหาวิทยาลัยเขารวม 
 -  บุคลากรทุกคน ควรมสีวนรวมในการจัดฝกอบรมภายในศูนยฯ ซ่ึงอาจเปนวทิยากร หรือชวย
เสนอแนะเกีย่วกับการจัดฝกอบรม 

 

คุณศรีกุล  นันทะชมภู ไดเสนอแนะในที่ประชุม ดังนี้ 
-  ใหนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขารับการฝกอบรม ในปงบประมาณ 2551  

มาศึกษา หาขอบกพรองของการจัดฝกอบรมของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ วาหลักสูตรที่เราจัดไปแลว
ในปที่แลว เหตุใดจึงไมไดรับความสนใจจากผูเขารับการอบรม ใหนําสวนนั้นมาปรับใชในปงบประมาณ 
2552 ตอไป 
 -  คาเชาใชหองจาก สวทช. ใหทําหนังสือทวงคาใชจายคงคางไปยังสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

- ใหจัดทําฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจของงานฝกอบรมและพัฒนาสื่อสารสนเทศ เกี่ยวกับความ
ตองการสวนบุคคลของลูกคาที่มาใชบริการฝกอบรมจากศูนย ฯ เชน ประวัติสวนบุคคล ความสนใจใน
หัวขอฝกอบรม ชวงระยะเวลาที่ตองการใหมีการจัดฝกอบรม และการประชาสัมพันธการฝกอบรมควร
แจงเวียนใน mail แทนการสงจดหมาย เพื่อประหยัดฝกอบรม 
 -  ขอใหรวบรวมไฟลถายทอดสดที่ผานมาทั้งหมดไวหนาเว็บ เพื่อเรียกดูได 
 

ความเห็นในที่ประชุม 
ที่ประชุมรับทราบ 
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3.3   งานระบบเครือขายและบริการอินเตอรเน็ต  

คุณบรรพต  โตสิตารัตน  รายงานในที่ประชุม ดังนี้ 
  1.   ชองสัญญาณระบบเครือขาย (Internet Bandwidth)  

งบประมาณป 51 งบประมาณป 52 

Uninet    10 Mbps Uninet    10 Mbps 

CAT  30/10 Mbps CAT  30/15 Mbps 

TT&T  8/3 Mbps TT&T  15/3 Mbps 
 
  2.  พฤติกรรมการใชงานระบบเครือขาย (ISA Report) 
       -  ISA Inbound Monthly Report   Website ที่มีการใชงานมากที่สุด คือ  
au.download.windowsupdate.com 
   -  ISA Outbound Monthly Report   Website ที่มีการใชงานมากที่สุด คือ  
coursewares.mju.ac.th 
  3.  สถิติการใชบริการระบบเครือขายและอินเตอรเน็ต 

สถิติการใชบริการหองบริการคอมพิวเตอร 
 จากที่เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการนักศึกษา มีระยะสัญญาเชา  2 ชุด ดังนี ้
 1)  เครื่องยี่หอ HP จากบริษัท PTNS    100 ชุด 
 2)  เครื่องยี่หอ ACER จากบริษัท IS    100 ชุด 
      เครื่องคอมพิวเตอรที่อยูในความดแูลของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 1)   เครื่องยี่หอ IBM ประจําอาคารเรียนรวมแมโจ 70 ป  278 ชุด 
 2)   เครื่องยี่หอ Lenovo    ประจําอาคารเรียนรวมแมโจ 70 ป              100 ชุด 

         โดยที่เครื่องเชาจากบริษทั IS  ไมสามารถเก็บสถิติการใชงานได  โดยบริษัท  
ไดสรุปปญหาดังนี ้  

 3.1  สรุปปญหา ASM Server ไมทํางาน  สาเหตุการเกิดปญหา 
  -  ฐานขอมูลของ ASM Server เกิดความเสยีหายเนื่องจาก กระแสไฟฟาขัดของ  

วันเสาร ที่ 27 กันยายน 2551 สงผลให Server Backup ที่ ASM Server ทํางานอยูปดตวัลง จึงสงผลทําให 
ฐานขอมูลเกิดความเสียหาย 

 3.2  ผลกระทบจากฐานขอมูล ASM เสียหาย 
   -  ASM Server ไมทํางานไดตั้งแตวนัที่ 27 กันยายน ถึง 3 ตุลาคม 2551 

    -  ไมสามารถสรุปรายงานการใชงานเครื่องเชา ในเดือน กันยายน 2551 ได 
  การดําเนินงานแกไข 
  - นําฐานขอมลูที่เสียหายออกจากโปรแกรม ASM Server 
  - สรางฐานขอมูลใหม ASM Server ใหม 
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  - ทดสอบระบบ ASM Server ตั้งแตวันที่ 4 – 6 กันยายน สามารถใชงานไดตามปรกติ 
4. สถิติการใชบริการ Remote Access 

  สถิติการใชบริการ Remote Access จํานวนผูใช ในเดือนกันยายน 312 คน 
-    สถิติการใชบริการ Remote Access แยกตามหมายเลขโทรศัพท 

   หมายเลขโทรศัพท 053-294666 เดือนกนัยายน 2551 จํานวน   3,725  คร้ัง 
หมายเลขโทรศัพท 053-869777 เดือนกนัยายน 2551 จํานวน   1,380  คร้ัง 

5.   สถิติการใหบริการเครือขายไรสาย (Wireless LAN) 
 ฝายระบบเครอืขายและบริการอินเตอรเน็ต ไดขยายการใหบริการไปยังอาคารตาง ๆ  

ทั้งสิ้น 143  จุดบริการ มีปริมาณการใชงานในเดือนกนัยายน2551 จํานวน 2,052 คน 
6.  สถิติการใหบริการบัญชีรายชื่อ 

ในเดือนกันยายน2551  มีผูขอใชบริการบัญชีรายช่ือ ดังนี้ 
 บุคลากรของมหาวิทยาลัย    14 คน 
 นักศึกษา      2 คน  

5. สถิติการใชบริการหองบริการสารสนเทศอาคารแมโจ 70 ป 
                    หองบริการสารสนเทศอาคารแมโจ 70 ป ประกอบดวย หองบริการ 4 หอง ไดแก  

- หอง A มีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการ    78   เครื่อง  
- หอง B มีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการ  100   เครื่อง 
- หอง C มีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการ  100   เครื่อง 
- หอง D มีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการ 100 เครื่อง 

เดือนสิงหาคม การใชงานทั้งสิ้น 28,835  ช่ัวโมง 06  นาท ี37  วินาท ี
-  หอง A และ B  มีเวลาการใชงานรวมทั้งหมด   13,627 ช่ัวโมง 32 วินาที 
-  หอง C มีเวลาการใชงานรวมทั้งหมด  2,183 ช่ัวโมง 10 นาที 23 วินาท ี
-  หอง D มีเวลาการใชงานรวมทั้งหมด 8,935 ช่ัวโมง 53 นาที 02 วินาท ี

6. ปญหาการใหบริการระบบเครือขายและบริการอินเตอรเน็ต 
6.1 เว็บระบบทะเบียนนสิิตนักศึกษา 
-  ทาํการเพิ่ม RAM Server จากเดิม 1 GB เปน 2 GB 

-  จัดสรร Bandwidth ใหเว็บงานทะเบียน 2Mbps ในชวงการลงทะเบยีนภาคเรียนที ่2/2551 
จากวนัที่ 17 - 26 ต.ค. 51 เปนวนัที ่22 - 26 ต.ค. 51  

6.2 สาย Fiber Optic ที่อาคารกําจร บุญแปง ถูกหนูกัดแทะ 
 ดําเนนิการแกไขเรียบรอย เมื่อวันที่ 22 กนัยายน 2551  

6.3 สาย Fiber Optic ท่ีอาคารคณะสถาปตยกรรมฯ 
 เกิดไฟไหมทีส่ายไฟฟา บริเวณราน VC Mart คณะบรหิารธุรกิจ วันที่ 25 กันยายน 2551  

ทําใหสาย Fiber Optic จากศนูยไอที ไปยัง อาคารคณะสถาปตยกรรมฯชาํรุด  ซ่ึงดําเนนิการแกไขเรยีบรอย 



 14

เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2551  
7.  ภาระงานอื่น ๆ  

1.  ดูแลรายรับจากคาบริการพิมพงาน ผานระบบ Print Manager ของอาคารเรียนรวม 70 ป 
2.  ใหคําปรึกษาการใชงานระบบตางๆ แกไขปญหา 
3.  เดินสาย LAN ที่หอเกียรติยศดําเนินการเรียบรอยแลว เมื่อวนัที่ 24 กันยายน 2551  

 4.  Wireless Outdoor เสีย 2 จุดจากวันที่ 18 สิงหาคม 2551 ที่เกิดเหตุการณฝนตก 
 ใชงานไมได 2 จุด คือบริเวณบานอ.รุงกานต ขณะนี้ติดตั้งอุปกรณเรียบรอยแลว 

 5. ระบบเครือขายอาคารศูนยสัตวศาสตรและเทคโนโลยี อุปกรณ VDSL  ที่เชื่อมตออาคาร 
ศูนยสัตวศาสตรและเทคโนโลยี   ไปยัง อาคารปฏิบัติการสัตวปกและสุกร  ชํารุด  zyxel Prestige 782R ADSL  
2 ชุด และ Switch HP 2626  ไมสามารถใชงานบาง Port ได อยูในระหวางการสงซอม 

 8.  สถิติการใชงาน Trend micro Office scan 
สถิติการใชงาน Trend micro Office scan ในเดือนกันยายน 2551 มีผูใชงานลดลง 369 เครื่อง  

 
คุณยุวนดิา  ดวงบาล  ขอใหที่ประชุมพิจารณา ดังนี ้

 1.  การเขาใชบริการหองใหบริการอินเตอรเน็ตภายในอาคารเรียนรวม 70 ป ไดเปลีย่นวิธีการเขา
ใชงาน เพื่อลดขั้นตอนการขอเขาใชงานอนิเตอรเน็ตของนักศึกษา และลดจํานวนนกัศึกษาทีใ่หบริการลง  

2.  ประตูหองใหบริการอินเตอรเน็ตชํารุด ทําใหตองเปดประตูทิ้งไว  
 

คุณอุทัยวรรณ   ศรีวิชัย  ขอใหที่ประชุมพิจารณา ดังนี้ 
 1. พื้นหองที่หองใหบริการอนิเตอรเน็ตภายในอาคารเรียนรวม 70 ป ชํารุด  
 

คุณศรีกุล  นันทะชมภู ไดเสนอแนะในที่ประชุม ดังนี้ 
1. ปญหาภายในอาคารเรียนรวม 70 ป ใหจัดทํารายงานเปนสถิติ และทําบันทกึขอความถึง

อธิการบดี เพื่อใหพิจารณาแหลงเงินในการซอมแซม 
 

ประธานในทีป่ระชุม     ไดแนะนําในที่ประชุม ดังนี้   
  1.  การใชงานอินเตอรเน็ตมากในชวงเวลาตั้งแต 10.00-12.00 น.  ใหงานระบบเครือขายหา
วิธีแกไข เชน ไมให Download ไฟลวิดีโอ หรือการ Block Website ที่ใหบริการ Download  เปนตน 
 2.  การทําความสะอาดหองใหบริการอินเตอรเน็ต   ใหงานบริหารงานและธุรการไปดําเนินการ 
ซ่ึงอาจใชวิธีจางเหมาบุคคลเขามาดําเนินการ 
 

ความเห็นในที่ประชุม 
ที่ประชุมรับทราบ 
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3.3 งานวิจัยและพัฒนา 

  คุณนพมาศ   สุขใจรายงานในที่ประชุม ดังนี้ 
1.  งานพัฒนาฐานขอมูลกลาง 

1.1 ติดตาม รายงานขอมูลการเงินอุดมศึกษา (KPI18) 
      กองคลัง สํานักงานอธิการบดี ไดรับมอบหมายใหทํารายงานขอมูลการเงิน ของ

มหาวิทยาลัยแมโจ ตามตัวช้ีวัดที่ 18โดยมีรายงานแสดงขอมูลการเงินใหดําเนินการจัดเก็บจํานวน 2 ตาราง ดัง นี ้    
 
1.1.1 รายงานขอมูลการเงิน ดานรายรับ (UOC_Finance_Income) 
      มรีายการขอมูลจํานวน 6 รายการ โดยไดกาํลังดําเนินการเก็บขอมูลดังกลาว ดังนี ้
  -  ดําเนนิการแลว : ปงบประมาณ,รหัสประเภทบัญชีรับจาย, รหัสแหลงขอมูล 
  -  อยูระหวางดาํเนินการ: จํานวนเงิน 
  -  รอขอมูล      : รหัสสถานศึกษา, รหัสคณะ/หนวยงาน,  
1.1.2 รายงานขอมูลการเงิน ดานรายจาย (UOC_Finance_Income) 
          มีรายการขอมูลจํานวน 8 รายการ โดยไดกําลังดําเนินการเก็บขอมูลดังกลาวแลวม ีดังนี้ 

-  ดําเนนิการแลว : ปงบประมาณ ,รหัสประเภทบัญชีรับจาย ,รหัสแหลงเงิน  
-  อยูระหวางดาํเนินการ: รหสัประเภทงบ, รหัสผลผลิต/โครงการ, จํานวนเงนิ  
-  รอขอมูล: รหัสสถานศึกษา, รหัสคณะ/หนวยงาน  

2. งานพัฒนาโปรแกรม 
2.1  ติดตามประสานงานการจัดทําโปรแกรมตามระบบงาน Back office ของ

กระทรวงศกึษาธิการ (2550-2554) 
-  ปรับปรุงระบบบุคลากรในสวนของการลาศึกษาตอในประเทศ และตางประเทศ  

(กองการเจาหนาที่) 
3.  งานพัฒนาระบบ MIS 

อยูในขั้นตอนการ  “วิเคราะหและออกแบบฐานขอมูล” 
  4.  งาน GIS 

4.1  การใหบริการปฏิบัติการภูมิสารสนเทศซอฟตแวร GPS และเครื่องคอมพิวเตอรในเดือน 
กันยายน จํานวน 1 คร้ัง 
         4.2  ปญหาอุปสรรคดาน GIS 

- ปจจุบนัเครื่องสแกนเนอรเดิมเปนขาวดํา ซ่ึงการนาํไปใชเพื่อสนบัสนุนการ
เรียนการสอนและการบริหารไดไมครอบคลุม เนื่องจากสาขาวิชา ไดแกภูมิทัศน มีวชิากออกแบบภูมิทัศน 
ขนาดกระดาษ A1 – A0 เปนภาพสี ทางศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศจึงไมสามารถใหบริการแกนกัศึกษาได 
และรานที่ใหบริการอยูไกลจากมหาวิทยาลัย นักศึกษาจงึใชวิธีการสแกนดวยขนาด A4 แลวจึงตกแตงภาพ
ดวยโปรแกรมทางดานกราฟฟค 
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   -  Hard disk มีพื้นที่ในการเกบ็ขอมูลนอย    
  5.   การใชงาน Sip Phone  

5.1  มีการอบรมโครงการประหยัดคาโทรศัพทโดยใช sip phone ใหกับเลขานุการและ 
หนวยงานในสํานักอธิการบดีในวันที่ 12 ก.ย. 2551 

5.2  จัดทําเวปเพจ รายงานสถิติการใชงาน sip phone ในเวป sip.mju.ac.th 
5.3  สถิติการใชงาน 
 5.3.1 สถิติการใชงานสายนอก ของหนวยงานในสํานกังานอธิการบดี ประจําเดือน 
กันยายน 2551  
  -  กองคลัง จํานวน 154 คร้ัง 

-  กองแผนงาน จํานวน 123 คร้ัง 
-  กองสวสัดิการ  จํานวน 32 คร้ัง 

5.3.1 สถิติการใชงานสายนอก ของงานเลขาผูบริหาร ประจําเดือนกนัยายน 2551  
-  เลขาฝายทรัพยสินและกิจการพิเศษ  83 คร้ัง 
-  เลขาอธิการบดี 46 คร้ัง 
-  เลขาฝายพัฒนานักศกึษาและศิษยเกาสัมพันธ 36 คร้ัง 

5.3.1 สถิติการใชงานสายนอก ของคณะ ประจําเดือนกันยายน 2551  
-  คณะผลิตกรรมการเกษตร สํานักงานเลขานุการ   76 คร้ัง 
-  คณะผลิตกรรมการเกษตร ภาควิชาอารักขาพืช 72  คร้ัง   

5.4  สรุปปญหาการใชงาน SIP PHONE ในปงบประมาณ 2551  
          ปญหา      อินเตอรเน็ต      SIP Provider     เคร่ืองแมขาย        เคร่ืองผูใช 
1. เสียงไมชัด ขาดๆ
หายๆ 
 

Band widthไม
เพียงพอ ทําการเปลี่ยน 
ISP จาก uninet มาเปน 
inet และปจจุบันใช 
TTT 
 

- โทรในประเทศใช 
TOT 
- โทรตางประเทศใช 
DEECALL เปนหลัก
และสํารองสําหรับใน
ประเทศ 
 

ทําการเปลี่ยนจากเวอร
ช่ัน 2.4 มาเปน 2.6 
 

ติดตั้ง sound card 
แทนที่ที่ติดมากับ
เครื่อง 
 

2. เสียงสะทอน เสียง
กอง 
 

   - เปลี่ยนชุดหูฟง หรือ
ใชชุดหูฟงที่กันเสียง
สะทอน 
- เปลี่ยน sound 
card 

3. เสียง Delay หนวง 
 

เปลี่ยนมาใช ISPที่มี
Band width ไมเต็ม 

เปลี่ยน SIP Provider 
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6.  การใชงาน E-document 
6.1  จํานวนผูใชงานประจําเดือน สิงหาคม จํานวน 532 คน 
6.2  ไมมีการแกปญหาเครื่องแมขาย 
6.3  มีการใหบริการแกไขปญหาการเขาใชระบบ จํานวน 20 คร้ัง  
 
6.4   สรุปปญหาและการดําเนินงาน ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

- การดําเนินงานดานโปรแกรม 
 ชวงเวลาตลอดปงบประมาณที่ผานมา ผูดูแลระบบและทางบริษัทไดพัฒนาและ

ปรับปรุงระบบใหมีความเสถียรและงายตอการใชงาน และทางมหาวิทยาลัยไดตอสัญญาการบํารุงรักษา
ระบบทุกป ทําใหระบบมีการพัฒนาปรับปรุงอยูเสมอ 

-  การดําเนินงานดานการใหคําปรึกษาและอบรมผูใชงาน 
 ทางทีมงานไดจัดอบรมการใชงานระบบ  และไดพัฒนาเว็บไซตกระดานถาม

ตอบ ปญหาเกี่ยวกับการใชระบบ  เว็บไซตแจงปญหาการใชงาน  แตปญหาที่พบคือผูใชงานระบบไมได
เขาไปใชงานเว็บไซตดังกลาวจึงทําใหไมสามารถแกปญหาได ผูดูแลระบบไดแนะนําใหผูใชงานเขาใช
งานกระดานถาม-ตอบ และแจงปญหาการใชงานผานเว็บไซต  ทําใหผูใชงานสามารถใชงานระบบไดดขีึน้
ตามลําดับ 
 

 ความเห็นในที่ประชุม 
ที่ประชุมรับทราบ 

 
วาระท่ี 4  เร่ืองเพื่อพิจารณา 
 ไมมีเร่ืองเพื่อพิจารณา 
 
วาระท่ี 5  เร่ืองอื่น ๆ (ถาม)ี .................. 

คุณสุพรรณิการ   สิทธิสังข รายงานในที่ประชุม ดังนี ้
1.  กองแผนงานกําลังเรงบันทึกงบประมาณที่แตละหนวยงานไดรับเพือ่เปนขอมูลตั้งตน 

ในการเบกิจาย 
1.1 ในสวนของเงินรายไดสามารถเริ่มทําการเบิกจายไดในสวนของสํานักงานอธิการบดี  

หมวดคาตอบแทนใชสอยและวัสด ุ
1.2  เงินงบประมาณยังไมสามารถทําการเบิกจายได 

2.  เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2551 ไดมีการประชมุคณะกรรมการตรวจรับการจางระบบบญัชี 3 มิติ  
โดยมีมติใหบริษัทจัดทํารายงานใหเรียบรอย ภายในเดอืนธันวาคม 2551 และตรวจสอบตาม TOR เพื่อ
ดําเนินการตามขั้นตอนการตรวจรับตอไป  
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3. การอัพเดตโปรแกรม 
3.1  วันที่  23 กันยายน 2551  เปลี่ยนเปนรุนเดียวกับโปรแกรมของมหาวิทยาลัยบูรพาแลว   

สวนรายงานสรุปไดตรวจเชค็แลวจากรายงาน 6 ระบบ  จํานวน  210  รายงาน  แบงเปน 3 สวน คือ   
-  รายงานขอมลูออกแลวแตยงัไมไดเช็คขอมูล  จํานวน  17  รายงาน 
-  รายงานมแีบบฟอรมแตขอมูลไมสามารถแสดงออกมาได และมีขอผิดพลาด  จํานวน  

27  รายงาน 
-  รายงานทีย่ังไมมี  จํานวน  166  รายงาน 

4.  ปญหาที่พบ 
4.1 จากการพฒันา ปรแกรม พบวารายงานยังเปนรูปแบบของมหาวิทยาลับบูรพา  จึงทําให 

ตองปรับแกใหเปนรูปแบบรายงานของมหาวิทยาลัยแมโจ 
 

คุณศรีกุล  นันทะชมภู ไดเสนอแนะในที่ประชุม ดังนี ้
รองอธิการบดีฝายบริหาร ไดมอบหมายใหคุณพันธมิตร  ใจรินทร เปนผูจัดทําเวบ็ไซต

สํานักงานอธิการบดี 
  

ความเห็นในที่ประชุม 
ที่ประชุมรับทราบ 

  
ปดการประชุม เวลา 11.25 น. 
 
 
 
                                                                                          
       (นางสาวลัดดาพร   ละออง) 
                                                                                                      ผูบันทึกการประชุม 
   
 
 
                                                                                                    (นางศรีกลุ    นันทะชมภู) 
                                                                                                    ผูตรวจรายงานการประชุม 
 
 
 


