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รายงานการประชุม บุคลากรศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คร้ังท่ี  9/2553 

เม่ือวันพุธท่ี  30 มิถุนายน 2553  เวลา 13.30 น. 
                                              ณ หองประชมุ C103 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

..................................................... 
บุคลากรผูเขารวมประชุม 
ตามเอกสารใบเซ็นช่ือแนบทาย 
 
บุคลากรท่ีไมเขารวมประชุม 

1) นางสาวสุมาลี สุพรรณนอก  ลาปวย  
2) นายสุรเดช ไชยมงคล   ลาศึกษาตอ 
3) นายสงา โปธา    ลาพักผอน 
4) นางสาวกรกช เจริญทรัพย  ลาพักผอน 

    
เร่ิมการประชุม เวลา 08.40 น.  

เม่ือผูเขารวมประชุมมาครบองคประชุมแลว ประธานกลาวเปดประชุมและเร่ิมดําเนินการประชุม  
ตามวาระดังนี้ 
 

 

วาระท่ี 1 เร่ืองประธานแจงเพื่อทราบ 
1.1 เร่ืองแจงเพื่อทราบ 

1. มีการเปล่ียนแปลงระดับผูบริหารของมหาวิทยาลัย รวมถึงประธานดวย ซ่ึงไดบริหารราชการของศูนย 
ฯ ตลอดระยะเวลานาน 8 ป ท้ังนี้ไดเห็นการพัฒนาดีข้ึนเปนลําดับ 

 

1.2 สรุปสถิติการมาปฏิบัติราชการในเดือนเมษายน 2553 
ประธานในท่ีประชุม ขอใหรักษาเวลาการมาปฏิบัติราชการ ไมควรมาสายบอยคร้ังใหเปนสถิติ

สะสม และควรปฏิบัติใหเปนตัวอยางแกหนวยงานอ่ืน  
ท้ังนี้ขอมูลเวลาปฏิบัติราชการต้ังแตเดือนพฤษภาคม ไดถูกจัดสงใหกองการเจาหนาท่ี กรณีมา

สายใหทําบันทึกขอความและหัวหนางานเซ็นรับรองตออธิการบดี 
 
วาระท่ี 2  รับรองรายงานการประชุม คร้ังท่ี 8/2553 เม่ือวันพฤหัสบดีท่ี  27 พฤษภาคม  2553   

ท่ีประชุมรับรองรายงานการประชุม คร้ังท่ี 8/2553 เม่ือวันพฤหัสบดีท่ี  27 พฤษภาคม 2553  และ
ประธานในท่ีประชุมขอใหบุคลากรท่ีมาปฏิบัติราชการ แตไมเขารวมประชุม บันทึกขอความเหตุไมเขารวม
ประชุม เนื่องดวยการประชุมเปนเร่ืองสําคัญ และบุคลากรของศูนยฯ ตองมีสวนรับผิดชอบตอการปฏิบัติ



 2

หนาท่ีของศูนยฯ รวมกัน ท้ังนี้กรณีตองไปปฏิบัติราชการยังหนวยงานอ่ืน ขอใหแจงและขอความเห็นจาก
ผูอํานวยการศูนยฯ กอน 
วาระท่ี 3 รายงานความกาวหนา/ แนวโนมการพัฒนางานแตละงาน 
3.1 รายงานความกาวหนาระบบบัญชี 3 มิต ิ

1. รายงานความกาวหนาการพฒันาระบบ  
1.1 ไดมีการปรับปรุงระบบเปนเวอรช่ันใหม เม่ือวันท่ี 9 มิถุนายน 2553  
1.2 เม่ือวันท่ี 10 มิถุนายน 2553 ไดดําเนินการเพิ่ม แกไขฟลด ท่ีเมนูบันทึกปดใบขอซ้ือ/จาง/อนุมัติ

เบิกและปดใบส่ังซ้ือ ตามปญหาท่ีไดแจงไปเม่ือวันท่ี 25 พฤษภาคม 2553 เกี่ยวกับความผิดพลาด
ในการปดใบขอซ้ือ/จาง/อนุมัติเบิกและปดใบส่ังซ้ือ 

1.3 บริษัทจัดสง Appcode ตัวใหมให กรณีพบปญหาการบันทึกขอมูลหนาจอระบบข้ึนทะเบียน
ครุภัณฑ 

1.4 ดําเนินการเพิ่มฟลด ท่ีเมนูยกเลิกใบตรวจรับสินคา/ต้ังหนี้ 
1.5 ดําเนินการจัดทําคูมือยกเลิกรับครุภัณฑข้ึนทะเบียน 
1.6 ปญหาท่ีพบในการทํางาน 

1) ปญหาการเปดรายงานชา ขณะน้ีกําลังดําเนินการศึกษาข้ันตอนการตั้งคา IIS 
2)  ปญหาขอมูลตัวเลขในรายงานสรุปไมตรงกัน ตรวจสอบแลวพบวาเกิดจากเงื่อนไขการเรียก

รายงานไมตรงกันในสวนของการเรียกรายงานสรุป 
3) ปญหาในรายงานทะเบียนคุมงบประมาณรายจาย เกี่ยวกับการยกเลิกขบ.01/02 ระบบทําการ

ยกเลิกให แตไมแสดงผลการยกเลิกในรายงาน  
 

มติท่ีประชุม 
ท่ีประชุมรับทราบ  
 

3.2 งานบริหารงานและธุรการ 
1. สรุปคาใชจายตั้งแต 1 ต.ค. 2552 – 30 มิถุนายน 2553 

1.1 สรุปคาใชจายงบประมาณแผนดิน ป 2553 เปนรอยละ แยกเปนหมวด ดังนี ้
1) คาตอบแทน  ใชไปแลวรอยละ 10.40 
2) คาใชสอย   ใชไปแลวรอยละ 21.25 
3) คาวัสด ุ  ใชไปแลวรอยละ 43.59 

คงเหลือคาใชจายเงินงบประมาณแผนดิน รอยละ 24.76 ท้ังนี้ไดรับโอนคืนเงิน
งบประมาณแผนดินจากองแผนงาน 
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1.2 สรุปคาใชจายงบประมาณเงินรายได ป 2553 เปนรอยละ แยกเปนหมวด ดังนี ้
1) หมวดงบบุคลากร 

1.1) คาจางลูกจางช่ัวคราว ใชไปแลวรอยละ 66.61 
1.2) พนักงานมหาวิทยาลัย ใชไปแลวรอยละ 74.01 

2) หมวดคาใชสอยและคาวัสด ุ 
2.1) คาตอบแทน  ใชไปแลวรอยละ 50.68 
2.2) คาใชสอย   ใชไปแลวรอยละ 96.70 
2.3) คาวัสด ุ   ใชไปแลวรอยละ 80.51 

3) หมวดคาสาธารณูปโภค 
3.1) คาวงจรเสียง (2E1)  ใชไปแลวรอยละ 99.82 
3.2) คาโทรศัพท  ใชไปแลวรอยละ 57.09 
3.3) คาสัญญาณการส่ือสาร ใชไปแลวรอยละ 75.00 
3.4) คาสัญญาณอินเตอรเน็ต ใชไปแลวรอยละ 99.98 

1.3 เงินรายไดจากการดําเนนิงาน รวมเปนเงินท้ังส้ิน 27,000 บาท ดังนี ้
1) คาเชาสถานท่ีบริษัทบีสไดเมนช่ันจํากดั  จํานวน 25,000 บาท 
2) คาพิมพโปสเตอร    จํานวน 2,000 บาท 

1.4 สรุปเงินรายไดสงคลัง 1 ตุลาคม 2552 – 30 มิถุนายน 2553 รวมเปนเงินท้ังส้ิน 442,479 บาท ดังนี ้
1) คาพิมพโปสเตอร    จํานวน 33,200  บาท 
2) คาเชาเคร่ืองคอมพิวเตอร   จํานวน 136,900  บาท 
3) คาลงทะเบียนฝกอบรม   จํานวน 50,000 บาท 
4) คาเชาเว็บไซด    จํานวน 3,500  บาท 
5) คาเชาสถานท่ี    จํานวน 209,000  บาท 
6) คาพิมพงาน     จํานวน 29 บาท 
7) อ่ืนๆ     จํานวน 9,850 บาท 

2. รายงานความกาวหนาครุภณัฑ ประจําป 2553 
2.1 ไดดําเนินการติดบารโคตครุภัณฑระบบเครือขายจํานวน 39 รายการ ณ จุดติดต้ังครุภณัฑ จํานวน 

5 อาคาร คือศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศ อาคารเทพ พงษพานิช (วิทยาลัยบริหารศาสตร) อาคาร
คณะสารสนเทศและการส่ือสาร อาคารอํานวย ยศสุข (กองกิจการนกัศึกษา) อาคารเทพศาสตร
สถิต (กองกิจการนักศึกษาเดิม)  

2.2 ขณะน้ีกําลังดําเนินการจดัทําฐานขอมูลครุภัณฑ 39 รายการ 
1) หอง AB  เวลารวมท้ังส้ิน   7,204    ช่ัวโมง 
2) หอง C    เวลารวมท้ังส้ิน   5,674    ช่ัวโมง 
3) หอง D    เวลารวมท้ังส้ิน   125   ช่ัวโมง 
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4) โรงอาหาร  เวลารวมท้ังส้ิน  3,039  ช่ัวโมง 
3. รายงานผลการดําเนินงานนายชางเทคนิค ประจําเดือนพฤษภาคม 2553 

3.1 สถิติการใชบริการซอม / แกไขอุปกรณคอมพิวเตอร จํานวนท้ังส้ิน 29 คร้ัง ใหบริการสูงสุด ณ 
คณะวิทยาศาสตร และกองกิจการนักศึกษา ตามลําดับ  
ปญหาท่ีพบในการทํางาน 

1) ปญหาเคร่ืองใหบริการตามหอพัก อุปกรณเร่ิมเส่ือมสภาพและชํารุด 
2) ปญหาเคร่ืองหลุดจาก Domain ทําใหนกัศึกษาไมสามารถเขาใชบริการเคร่ือง

คอมพิวเตอรท่ีใหบริการได คาดวาเกิดจาก Service WAC ไม RUN ลอง Restart 
เคร่ืองใหม จากสาเหตุไฟดับ หรือลักษณะการปดเคร่ือง ท้ังนี้ฐานขอมูลรหัส
นักศึกษามีบันทึกไวในเคร่ืองอานบารโคด จึงไมนาจะเกดิจากสาเหตุการติดตอ
ฐานขอมูลไมได 

3.2 งานปรับปรุงหองบริการอินเตอรเน็ต หอพกั 
ดําเนินการขยายพื้นท่ีหองบริการอินเตอรเนต็หอพัก 6 และ 7 โดยติดต้ังสายแลนด และ ติดต้ัง

เตาเสียบไฟฟาเพิ่ม 
4. โครงการฝกอบรม ประจําเดือนพฤษภาคม 

เม่ือวันพุธ ท่ี 12 พฤษภาคม 2553 ไดจัดโครงการอบรม เร่ือง “การใชระบบงานประชุม
อิเล็กทรอนิกส (e-Meeting)” โดยไมเก็บคาลงทะเบียน มีบุคลากรของมหาวิทยาลัย เขารวมอบรม 
ท้ังส้ิน   จํานวน 52 คน ผลการประเมิน อยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.33) ท้ังนี้ไดจัดสงผลการ
ประเมินใหวิทยากรแลว 

5. โครงการสนองยุทธศาสตร งปม. 2553 จํานวน 7 โครงการ ดังนี ้
5.1 โครงการเพ่ิมจาํนวนรายวิชา E-Learning 
5.2 โครงการปลอดหนีน้ักศึกษา on-line 
5.3 โครงการจางเหมานักศึกษาเพื่อดูแลหองบริการสารสนเทศ 
5.4 โครงการพัฒนาเว็บไซตมหาวิทยาลัยใหเปนสากล (ภาษาอังกฤษ/จนี) 
5.5 โครงการพัฒนาเว็บไซตสํานักงานอธิการบดีใหนาสนใจ ท้ังภาษาไทย และ

ภาษาอังกฤษ 
5.6 โครงการพัฒนาทักษะดาน ICT ของนักศึกษามหาวิทยาลัยแมโจ ตามตัวช้ีวดัท่ี 6 
5.7 โครงการระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส (E-meeting) ของสํานักงานอธิการบดี 

รวมเงินงบประมาณท้ังส้ิน 483,500 บาท เบิกจายไปแลว 207,900 บาท  
คงเหลือ 275,600 บาท  
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6. รายงานผลผลการตรวจใหคะแนนกิจกรรม 5 ส สํานักงานอธิการบดี คร้ังท่ี 4 
เม่ือวันท่ี 28 มิถุนายน 2553 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดคะแนนรวม 130 คะแนน จาก

คะแนนเต็ม 140 คะแนน คะแนนเฉล่ียเทากับ 92.86 โดยคณะอนกุรรมการ 5ส สํานักงานอธิการบด ีไดให
ขอเสนอแนะ ดังนี ้

6.1 จุดท่ีควรปรับปรุง 
- ควรจัดเก็บสายไฟหองเก็บของใหเรียบรอย 

 
มติท่ีประชุม 
ท่ีประชุมรับทราบ และมอบหมายใหนายชางเทคนิคศึกษาปญหาเคร่ืองหลุดจาก Domain ทําใหไม

สามารถเขาใชบริการได และรายงานผลการศึกษา ในคราวประชุมคร้ังตอไป 
 

3.3 งานฝกอบรมและพัฒนาส่ือสารสนเทศ 
1. งานดูแลและพัฒนาเว็บไซต 

มีการดําเนินงานดานดูแลและพัฒนาเว็บไซต ดังนี้ 
1.1 แนะนําการใชระบบการจัดการเว็บเทมเพลตใหกับ เจาหนาท่ีจากคณะผลิตกรรมการเกษตร เม่ือ

วันท่ี 14 มิถุนายน 2553 
1.2 สภานักศึกษามหาวิทยาลัยแมโจ  ขอความอนุเคราะหจดช่ือโดเมนเว็บไซตโดยใช ช่ือ 

www.spastu.mju.ac.th  ขณะน้ีไดทําการ redirect ไปยังเว็บไซตเดิมคือ http://mjusc.it45mju.com  
เนื่องจากนักศึกษายังไมไดยายขอมูล 

2. สถิติการเขาชมเว็บไซต มหาวิทยาลัยแมโจ (www.mju.ac.th) ประจําเดือนพฤษภาคม 2553 
สถิติการเขาชมเว็บไซต มีดังนี้ 
2.1 จํานวนผูใชงานทั้งส้ิน 72,344 คร้ัง เดือนพฤษภาคม ใชงานสูงสุด วันท่ี 24 พฤษภาคม 2553 

จํานวน 3,399 คร้ัง ใชงานสูงสุดเวลา 14.00 น. จํานวน 5,869 คร้ัง 
2.2 จํานวนผูใชงาน แยกตาม Web Browser ดังนี้ 

1) Firefox จํานวน    1154  คร้ัง เวอรช่ันใชงานสูงสุด Firefox 36 จาํนวน 272 คร้ัง 
2) IE  จํานวน  62,402  คร้ัง เวอรช่ันใชงานสูงสุด IE 8.0 จํานวน 22,615 คร้ัง 
3) Safari  จํานวน   2,085  คร้ัง เวอรช่ันใชงานสูงสุด Safari 532.5 จํานวน 1,590 คร้ัง  
4) อ่ืนๆ  จํานวน   1,104  คร้ัง  

3. ระบบ e-Testing  
3.1 กําหนดการ วัน เวลา สอบมาตรฐานดาน ICT คพ100 คร้ังท่ี 1/2553  นักศึกษา รหัส 53  

มหาวิทยาลัยแมโจ – แพรเฉลิมพระเกียรติ ระหวางวันท่ี 12-23 กรกฎาคม 2553  จํานวน 13 รอบ  
3.2 รายงานผลการสอบ คพ100 ระหวางวันท่ี 21-27 มิถุนายน 2553 จํานวน 9 รอบ มีนักศึกษาสมัคร

เขาสอบ 4,200 คน มีสิทธ์ิเขาสอบ 1,203 คน เขาสอบ 942 คน 
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3.3 รายงานผลการสอบ วิชา คม 250 เคมีอินทรีย และ วิชาคม 251 เคมีอินทรีย 1 (คม 250) มีผูมีสิทธ์ิ
เขาสอบ 735 คน เขาสอบ 618 คน  

3.4 ดําเนินการส่ังซ้ือเคร่ืองพิมพ Epson's TM T88 Thermal Printer จํานวน 3 เคร่ือง  สําหรับพิมพ
บัตรประตัวเขาหองสอบ ระบบ e-testing  

4. ระบบ e-Learning Management 
มีการดําเนินการดังนี้ 
4.1 ฝกอบรมการใชระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย LMS สําหรับอาจารย เม่ือวันท่ี 1 มิถุนายน 

2553 ณ หองฝกอบรม C302 ช้ัน 3 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ อาจารยผูเขารวมอบรมจํานวน 10 
คน 

4.2 กําหนดการจัดการเรียนการสอน ระหวางวันท่ี 17 มีนาคม 2553 – 17 มิถุนายน 2553 จํานวน 125 
รายวิชา จํานวนผูลงทะเบียน 9,259 คน 

4.3 ปการศึกษา 2553 เปดรายวิชาเพ่ิมเติม จํานวน 41 รายวิชา จํานวน 6 คณะ ดังนี้ 
1) คณะสถาปตยกรรมและการออกแบบส่ิงแวดลอม จํานวน 23   รายวิชา 
2) คณะพัฒนาการทองเท่ียว   จํานวน 10   รายวิชา 
3) คณะศิลปศาสตร    จํานวน   3   รายวิชา 
4) คณะผลิตกรรมการเกษตร   จํานวน   3   รายวิชา 
5) คณะวิทยาศาสตร    จํานวน   1   รายวิชา 
6) วิทยาลัยบริหารศาสตร    จํานวน   1   รายวิชา  

4.4 ดําเนินการแกไขเร่ืองปญหาบทเรียนท่ีหายไปในบางรายวิชา ซ่ึงเปนปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปรับ
โครงสรางคณะใหมเรียบรอยแลว 

4.5 สรุปการใชหองบริการคอมพิวเตอร  
1) การใชหองการเรียนการสอนทางไกล C301 จํานวน 4 คร้ัง และคณะศิลปศาสตร 

ขอความอนุเคราะหใชหองเพื่อการเรียนการสอน ในวัน จันทร อังคาร  พฤหัสบดี 
ศุกร เวลา 08.00-17.00 น. ตลอดระยะเวลา 1/2553 

2) การใชหองฝกอบรม C302 จํานวน 2 คร้ัง และคณะสารสนเทศและการส่ือสารขอ
ความอนุเคราะหใชหองเพื่อการเรียนการสอน ทุกวันพุธ พฤหัสบดี เวลา 08.00-
12.00 น. ตลอดระยะเวลา 1/2553 

3) การใชหองเรียน อาคารเรียนรวม 70 ป 
- การใชงานหองเรียนตามตารางเรียน จํานวน 66 รายวิชา 
- ดําเนินการปรับเปล่ียนเกาอ้ีในหองเรียน  201/1, 201/2  และ 301 
- ดําเนินการซอมแซมอุปกรณสลับสัญญาณเสียงหอง 201/1 
- ข้ัวตอสัญญาณ  ภาพ และเสียงบางหองชํารุดอยูในระหวางการซอมแซม  
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4.6 การถายทอดสด เม่ือวันท่ี  24   มิถุนายน   2553 ดําเนินการถายทอดสดพิธีไหวครู ณ ศูนยกีฬา
กาญจนาภิเษก รัชกาลท่ี 9  

4.7 รายงานความกาวหนาสถานีขาว เสนอขาวรวมท้ังส้ิน 18 หัวขอขาว  
4.8 สถานีขาว MJU Channel นําเสนอพิธีกรรายการสวัสดีไชนา V. 2 และเร่ิมดําเนินการถายทํา

รายงานสวัสดีไซนา Season 2 
4.9 ออกแบบปายสํานักงานอธิการบดี 
4.10 ภาระงานอ่ืนๆ  

1) วิทยากรบรรยายเร่ือง การใช Microsoft Office 2007 ใหกับ นักศึกษาสาขา บริการ
ธุรกิจ (การจัดการท่ัวไป)  

2) โรงเรียนกาวิละวิทยาลัย เชียงใหม ขอความอนุเคราะหให นายอาทิตย แกวถาวร 
เปนวิทยากรบรรยายเร่ือง การสรางส่ือการเรียนการสอนโดยประยุกตการใชงาน 
CMS ระหวางวันท่ี 21-23 มิถุนายน 2553 
 

ท่ีประชุมรับทราบ และใหดําเนินการเพิ่มรายวิชา e-Learing ใหครบตามเปาหมาย ป 2553 
  
3.4 งานระบบเครือขายและบริการอินเตอรเน็ต 

1. ชองสัญญาณระบบเครือขาย (Internet Bandwidth) 
1.1 CAT 100/30 Mbps ในประเทศใชชองสัญญาณ 70 Mbps เนื่องจากมี 3 ลิงค 
1.2 3BB 30/5 Mbps ใชชองสัญญาณตางประเทศเต็ม 
1.3 ปญหาชองสัญญาณ วันท่ี 8 , 15 และ 25 พฤษภาคม 2553 เวลา 03.00 – 12.30 น. มีการปรับปรุง

ระบบ Software ของอุปกรณ Router ท่ีสกอ. สงผลให Link Uninet ไมสามารถใชงานไดในเวลา
ดังกลาว 

2. สถิติการใชบริการระบบเครือขาย 
2.1 การใชบริการ Remote Access 

1) สถิติการใชบริการเดือนพฤษภาคม มีจํานวนนอยลง เนื่องจากอุปกรณมีปญหา 
ผูใชบริการไมสามารถโทรศัพทเขามาไมได ขณะน้ีดําเนินการแกปญหาแลว 

2) สถิติการใชบริการแยกตามหมายเลขโทรศัพท 
      สถิติการใชบริการป เดือนพฤษภาคม 2553 TOT   781   คร้ัง 
         TT&T  204  คร้ัง 

3) สถิติการใชบริการ Remote Access  นักศึกษาสูงสุด  จํานวน 24 คร้ัง 
       บุคลากร จํานวน 150 คร้ัง 

2.2 สถิติการใชบริการเครือขายไรสาย (Wireless) เดือนพฤษภาคม 
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งานระบบเครือขายและบริการอินเตอรเน็ต ไดขยายการใหบริการการใหบริการไปยัง
อาคารตาง ๆ ท้ังส้ิน 200  จุดบริการ มีปริมาณการใชงานโดยแบงกลุมผูใชบริการออกเปน  

บุคลากร    399 บัญชีรายช่ือ   
นักศึกษา  1,478 บัญชีรายช่ือ  

         รวม  1,877 บัญชีรายช่ือ   
นักศึกษาท่ีใชบริการสูงสุด ใชบริการท้ังส้ิน 87 คร้ัง บุคลากรท่ีใชบริการสูงสุด ใช

บริการท้ังส้ิน 113 คร้ัง ตําแหนงใหบริการเครือขายไรสายสูงสุด ท่ี Food-Center จํานวน 4,454 
คร้ัง นอยคร้ังท่ีสุด ท่ี House President จํานวน 2 คร้ัง  

2.3 สถิติการใหบริการ IPTV ประจําเดือนพฤษภาคม จํานวน 17,978 บัญชีรายช่ือ เขาใชบริการชอง 
3 สูงสุด และนอยท่ีสุดชอง TV5 ขณะน้ีกําลังดําเนินการสง Card UBC ไปลงทะเบียน เนื่องจาก 
KU Band (Free UBC) ถูกตัดสัญญาณ จึงดําเนินการเปล่ียนสัญญาณเปนแบบ C band 

2.4  สถิติการใชงานระบบ Antivirus Trend Micro  เดือนพฤษภาคม 2553  จํานวน  2,262  เคร่ือง  
Online 532 เคร่ือง 

2.5 สถิติปริมาณไวรัส/มัลแวรท่ีพบในระบบเครือขาย เดือน พฤษภาคม พบสูงสุดช่ือ WOAM 
DOWNLOAD_AD สูงสุด และพบสุงสุดท่ีเคร่ือง HS21-06 

3. พฤติกรรมการใชงานระบบเครือขาย 
3.1 ระบบเครือขายใชงาน Network Utilizatin   : http:// สูงสุด จํานวน 52.70 %  
3.2 ISA Inbound Monthly Report  Top Website : www.education.mju.ac.th 

4. ปญหาระบบเครือขายและอินเตอรเน็ท 
4.1 หองระบบเครือขาย อาคารเรียนรวม 70 ป  

1) เม่ือวันท่ี 20 มิถุนายน 2553 ระบบเคร่ืองปรับอากาศเสีย ไมสามารถใชงานได ท้ัง 2 
ตัว สงผลใหอุณหภูมิภายในหองสูงมากกวา 35 c  สามารถเปดใชงานไดแลวเม่ือ
วันท่ี 25 มิถุนายน 2553 

2) ระบบโทรศัพท ชํารุด ไมสามารถใชงานไดท่ีอาคารเรียนรวม 70ป อาคารสุวรรณ
วาจกกสิกิจ  อาคารเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา และอาคารคณะ
ศิลปศาสตร สามารถใชงานไดแลวเม่ือวันท่ี 25 มิถุนายน 2553 

3) ปญหาการใชงานระบบเครือขายไรสายท่ีบริเวณหอพักนักศึกษา 
3.1) พบวานักศึกษาบางคน ท่ีใช Windows 7 บางเคร่ืองไมสามารถใชงาน

ระบบเครือขายไรสายได โดยอาการท่ีพบคือ ได IP Address แตเวลา
เขาใชงานไมพบหนา Login  จึงไมสามารถใชงานระบบเครือขายไร
สายได 

3.2) การแกไขตองทําการ Restart Notebook ของผูใชงานเอง 
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3.3) การแกไขของงานเครือขาย ไดดําเนินการ Upgrade Firmware ของ 
Wireless Switch ใหม จาก version 3.3.2.12 เปน 3.4.2.5 สามารถใช
งานไดปกติ 

3.4) นักศึกษาใหม ป 1 รหัส 53 พบปญหาไมสามารถใชงานระบบ
เครือขายไรสายได เนื่องจาก  

- นักศึกษาท่ีใชงานอาจลืม password การเขาใชงานซ่ึงจะ
เหมือนกับท่ีงานทะเบียนออกให เปนเดือนปเกิด หรือ
รหัสนักศึกษา 

- นักศึกษาทําการเปล่ียน password ของงานทะเบียนแตวา 
Password ของระบบเครือขายไรสาย ไมไดเปน OUOP 
ทําใหเด็กสับสนการใชงาน 

- ขอมูลนักศึกษาใหมบางคน ทางงานทะเบียนไมไดสง
ขอมูลมาให ทําใหไมได Add นักศึกษาใหมเขาระบบการ
ใชงานเครือขายไรสาย 
 
 
 

5. ภาระงานอ่ืนๆ 
5.1 ดําเนินการเพิ่มบัญชีรายช่ือนักศึกษาใหมลงในระบบ Active Directory ประจําป 2553 ซ่ึงมีท้ังส้ิน 

6,616 บัญชีรายช่ือ โดยแบงเปน นักศึกษาปริญญาตรี นักศึกษาปริญญาโท นักศึกษาปริญญาเอก 
ท้ังหมด 3 วิทยาเขต ไดแก เชียงใหม แพร ชุมพร  

5.2 ดําเนินการเพิ่ม Mailbox ใหกับนักศึกษาใหมประจําป 2553  
5.3 ดําเนินการกําหนดวันหมดอายุของบัญชีรายช่ือนักศึกษาชุมพร แพร และเชียงใหม โดยจะแยก

เปน ตอเนื่อง 2 ป และ 4 ป พรอมท้ังทําการยายเขาไปใน OU ของแตละสาขาเปนท่ีเรียบรอยแลว 
5.4 สถิติการใหบริการบัญชีรายช่ือ  ประจําเดือน พฤษภาคม 2553 บุคลากรของมหาวิทยาลัย  16  คน  
5.5 ตามหนังสือสงงานเลขท่ี LC/2553-122 ท่ีทางบ.ลานนาคอม  ทําหนังสือสงมอบงานมาในวันท่ี 

12 พ.ค. 53 จํานวน 39 รายการ รวมมูลคา 16,222,000 บาท กรรมการตรวจรับฯ ไดดําเนินการ
ตรวจรับจริงในวันท่ี 3-4 มิถุนายน 2553 เรียบรอยแลว ไมพบปญหาในการติดต้ัง ทางงานพัสดุ
ไดดําเนินการติด เลขครุภัณฑ เรียบรอยแลว ตามอาคารตางๆ จํานวน 5 อาคาร คือ ศูนย
เทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารวิทยาลัยบริหารศาสตร อาคารเรียนและปฏิบัติการคณะสารสนเทศ
และการส่ือสาร อาคารศูนยบริการนักศึกษา และอาคารศูนยภาษา ไดแกอุปกรณ ดังตอไปนี้ 

ขอ 1. อุปกรณระบบบริหารจัดการชองสัญญาณสําหรับการเช่ือมตอกับบริการเครือขาย
อินเตอรเน็ต (Internet Traffic Management) และการปองการการบุกรุกโจมตีทางเครือขาย 
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ขอ2. อุปกรณบริหารจัดการชองสัญญาณอินเตอรเน็ตอัตโนมัติ (Link Load Balance) 
ขอ3. อุปกรณ Blade Chassis Server ขนาด 10 ชอง 
ขอ4. อุปกรณเคร่ืองแมขายแบบ Blade Server สําหรับใหบริการเคร่ืองลูกขาย 2 ชุด 
ขอ 6 ,14,24,32 ระบบสายสัญญาณเคเบิลใยแกวนําแสงชนิด Singlemode ขนาด 12 แกน 
ขอ 9.2 , 19.2 , อุปกรณสํารองกระแสไฟฟา ขนาด 3000 VA 
ขอ16. อุปกรณแผงวงจร SFP ขนาด 24 พอรทสําหรับอุปกรณสลับสัญญาณหลักของ

มหาวิทยาลัย 
ขอ17. อุปกรณสลับสัญญาณจอภาพ เมาส และคียบอรดพรอมจอมอนิเตอร 17 นิ้ว 

สําหรับหองเครือขายสวนกลาง 
ขอ25. อุปกรณควบคุมการทํางานเครือขายคอมพิวเตอรไรสาย (Wireless Controller) 
ขอ27.2 อุปกรณสํารองกระแสไฟฟา ขนาด 5000 VA 

5.6 การยายสาย Fibre Optic บริเวณบานพักขาราชการ เนื่องจากทางกองอาคารสถานท่ี จะทํายายเสา
ไฟฟาท่ีอยูหนาแนว อาคารศูนยกจิการนกัศึกษาและ หนาสระวายน้ําออก เพื่อความสวยงามของ
ทัศนียภาพสงผลกระทบตอ สาย Drop Wire (สายโทรศัพท) ท่ีเดินจากแฟลตชัยพฤกษ ไปยังตาม
หมูบานราชพฤกษ เพื่อสําหรับการใชงานระบบเครือขายไรสาย ท้ังหมด 3 จุดติดต้ังอุปกรณ 6 จุด
ใหบริการเครือขายไรสาย จะไมสามารถใชงานได 

5.7 เขารวมฝกอบรม Microsoft Active Directory Troubleshooting ระดับ (Level) 300 ชวงเวลา
อบรมในวันท่ี 25-27 พฤษภาคม 2553  

 
ท่ีประชุมรับทราบ  และใหดําเนินการดังนี้ 

1) ติดตามและตรวจสอบเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีติดไวรัสสูงสุด 
2) ติดตามและดูแลระบบ Wireless ท่ีวิทยาเขตชุมพร 
3) ศึกษาหาแนวทางการอัพโหลดขอมูลนักศึกษาใหมตรงจากสํานักบริหารและพัฒนาวิชาการ 
4) ติดตามเร่ือง BTN 

 
3.5 งานวิจัยและพัฒนา 

1. ระบบฐานขอมูลกลางมหาวิทยาลัยแมโจ 
1.1 SAR : 7.5   ป พ.ศ.2552 

1) จัดทํารายงานการประเมินตนเองฯตัวบงช้ี 7.5 รอบ 12 เดือน สงสํานักงานคุณภาพ
ฯ ภายใน 30 มิ.ย. 53 

2) เตรียมรับการประเมินจากคณะกรรมการฯ ประมาณปลายเดือน ส.ค. 53 / ตนเดือน 
ก.ย. 53  

1.2 ตัวช้ีวัด 14  และ SAR : 7.5   ป พ.ศ.2553 
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1) ประชุมคณะกรรมการติดตามและวิเคราะหผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ 
คร้ังท่ี 3/2553  วันท่ี 11 มิถุนายน  2553  เวลา 9.30 น. – 14.30.   หองประชุม
สํานักงานอธิการบดี  ช้ัน 5 

2) จัดทํารายงานการประเมินตัวช้ีวัด 14.1 และ 14.2 รอบ 9 เดือน สงกองแผนภายใน
วันท่ี 5 ก.ค. 53    

3) จัดเตรียมวาระและประชุมคณะทํางานรับผิดชอบตัวช้ีวัด ก.พ.ร. ท่ี 14 และ 
SAR:7.5  คร้ังท่ี 2/53  วันท่ี 30 มิ.ย. 53  เวลา 9.30 น.    หองประชุม IT  ช้ัน 1 
(เล่ือนการประชุม)  

1.3 ระบบศูนยขอมูลกลาง  มหาวิทยาลัยแมโจ  http://datacenter.mju.ac.th  
1) ปรับปรุง/แกไข แผนภาพระบบฐานขอมูล ม.แมโจ  
2) รวบรวมและตรวจสอบรายการขอมูล(Data Dictionary) ของระบบฐานขอมูลตาม

แผนภาพ 
1.4 ประชุมสัมมนาโครงการแลกเปล่ียนเรียนรูระบบฐานขอมูลกลางวันท่ี 17 มิ.ย. 53 เวลา 9.00-

16.00 น. IT ช้ัน 3 
 
 

2. งานพัฒนาโปรแกรม 
พัฒนาโปรแกรมตามแผนระบบงาน back office  ของกระทรวงศึกษาธิการ (2550-2554) และ 

ตัวช้ีวัด ก.พ.ร.  
2.1 ระบบงานประชาสัมพันธ โปรแกรมสวนภาพขาวมหาวิทยาลัย ไดมีการทดสอบการใชงานและ

เพิ่มขอมูลจริงของเว็บงานประชาสัมพันธท่ี  http://www.mju.ac.th/prmaejo/index_ex.html  และ
กําลังรวบรวมรายช่ือหนวยงานและคณะอ่ืนๆ ท่ีขอใช 

2.2 ระบบฐานข อ มูลท รัพย สินมหาวิทย า ลัยแม โจ  เ ป ด ให ใช ง านระบบตาม เ ว็บไซต 
http://asset.mju.ac.th การพัฒนาระบบแลวเสร็จ 90 % โดยกําลังดําเนินการอบรมผูใชและนําเขา
ขอมูลเขาในระบบ 

2.3 ระบบฐานขอมูลการใชทรัพยากรรวมกัน ศึกษาการถายโอนขอมูลจากระบบบัญชี 3 มิติมายัง
ระบบ SFIS  

2.4 งาน GIS & ระบบสารสนเทศอาคารสถานท่ี  http://gisreport.mju.ac.th มีการดําเนินการดังนี้ 
1) เพิ่มช้ันขอมูลแผนท่ี จํานวน 2 ประเภท ไดแก แผนท่ีทรัพยสินมหาวิทยาลัยแมโจ 

(อางอิงสํานักทรัพยสินฯ) และแผนท่ีตามแผนพัฒนา (อางอิงกองอาคารและ
สถานท่ี 

2) กําลังดําเนินการจัดทําและนําเขาผังอาคาร เพื่อใชประกอบการตรวจสอบขอมูล
อาคาร ขณะน้ีแลวเสร็จไปแลว 38 % 
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2.5 งานพัฒนาระบบ MIS 
1) ประชุมคณะทํางานเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัย (MIS) คร้ังท่ี 8/2553    

ในวันท่ี 18 มิ.ย. 53 เวลา 9.00 น. หองประชุม ช้ัน 1 ศูนย IT 
2) ประชุมคณะทํางานพัฒนาระบบการใชทรัพยากรรวมกัน คร้ังท่ี 6/53 วันท่ี 2 ก.ค. 

53 เวลา 10.30 น. หองประชุม IT ช้ัน 1 
2.6 ระบบงาน e-DOC 

1) สถิติการใชบริการเดือนพฤษภาคม – มิถุนายน 1,198 คน 
2) การใหบริการในการแกปญหา ใหบริการแกปญหาระบบจํานวน 40 คร้ัง  โดย

ปญหาท่ีพบมี 2 ปญหาหลัก ๆ คือ ปญหาท่ีเกิดจากไฟล Temp ซ่ึงใชในการอาน 
เขียนไฟลลงในระบบ และปญหาท่ีเกิดจาก .NET framework  

3) การอัพเดทระบบ งานสารบรรณ กองกลางไดขอใหปรับปรุงระบบ ดังรายการ
ตอไปนี้ 
- เพิ่มชอง ปฏิบัติราชการแทน และ รักษาราชการแทน 
- ระบุใหผูขอเลข กรอกชองเรียน....และชอง จาก.... 
- ตอนแกไขรายระเอียดของหนังสือ ขอใหระบุรายละเอียดไดเหมือนตอนขอ

เลข 
- ตองการใหทราบวาเอกสารมีการแนบไฟลหรือยัง 
- ใหแสดงวาเร่ิมตนและเสร็จส้ินการขอเลขเอกสาร 

3. RFID อยูระหวางการสรางสรุปเวลาเขาออกแตละบุคคล 
4. SIP PHONE อยูระหวางการปรับปรุงสถิติการใชงาน 
5. FAX Online อบรมการใชงาน FAX เม่ือวันท่ี  16 มิถุนายน 2553 
6. Finger Scan ขณะน้ีติดตอกับเคร่ืองสแกนลายน้ิวมือไดแลวและกําลังจัดทํารายงาน 

http://working.mju.ac.th  
7. การประกันคุณภาพภายในสํานักงานอธิการบดี ปงบประมาณ 2553 (ตุลาคม 2552 – กันยายน 2553) 

หัวขอท่ี 6.4 รับผิดชอบโดยศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ กําหนดเกณฑมาตรฐานไวดังนี้ 
1) มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 
2) มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามภารกิจของหนวยงาน โดย

อยางนอยตองครอบคลุมการบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถนําไปใชในการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพ 

3) มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 
4) มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบ

สารสนเทศ 
5) มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกท่ีเกี่ยวของตามท่ีกําหนด 
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ท้ังนี้ในขอ 3 -4 ระบุใหมีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ จึงเสนอท่ี
ประชุมเพื่อดําเนินการตอไป 

 
ท่ีประชุมรับทราบ และใหดําเนินการจัดทําหนังสือเวียนเก่ียวกับการประกันคุณภาพ กับผูท่ี

เก่ียวของ เพื่อดําเนินการตอไป 
 
วาระท่ี 4 เร่ืองอ่ืนๆ 
 ประธานในท่ีประชุม แจงในท่ีประชุมดังนี้ 

1) ผูอํานวยการศูนยฯ เดินทางไปช้ีแจงงบประมาณแผนดิน งปม. 2554 ตอสภาผูแทนฯ ตามราง
พรบ.เงินงบประมาณ 

2) ขอใหบุคลากรศูนยฯ ทุกคนพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพื่อใหเตรียมพรอมกับการเปล่ียนแปลง
ในอนาคต 

3) การผลิต Studio ใหมีความสนใจในการผลิตดวย HD ใหมากข้ึน 
4) ผลงานของศูนยฯ แนะนําใหอัพโหลดข้ึน youtube เพื่อใหเกิดการเผยแพรในวงกวาง และควรให

มีการนําเสนอดวยส่ือภาษาอังกฤษดวย 
5) การบริหารจัดการศูนยสอบ ขอใหทุกฝายรวมงานกัน 
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ปดการประชุม เวลา 14.50 น. 
 
   

        
(นางสาวณัฐกฤตา โกมลนาค) 

                                                                                                       ผูบันทึกการประชุม 
 
 
         (นางพรสวรรค   นักดนตรี) 
          ผูตรวจรายงานการประชุม 
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