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รายงานการประชุม บุคลากรศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คร้ังท่ี  5/2553 

เม่ือวันศุกรท่ี  26  กุมภาพันธ 2553  เวลา 08.30 น. 
                                              ณ หองประชมุ C103 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

..................................................... 
บุคลากรผูเขารวมประชุม 

1) ผศ.ดร. ศิริชัย  อุนศรีสง   รองอธิการบดีฝายสารสนเทศและการส่ือสาร   
2) นางศรีกุล  นันทะชมภู    นักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ 8 ระดับ 8 

รักษาราชการแทนผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3) นายสมชาย  อารยพิทยา  นักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ 8 ระดับ 8 
4) นายวุฒิพล   คลายทิพย  นักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ 8 ระดับ 8 
5) นางพรสวรรค  นักดนตรี                  เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไปชาํนาญการ 8 ระดับ 8 
6) นายประวิทย  วิมานทอง  นักวิชาการคอมพิวเตอร 6 ระดับ 6 
7) นายบรรพต  โตสิตารัตน  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
8) นางสาวศุภวรรณ  สัจจากุล พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
9) นายปานศักดิ์   ชัยภักดี  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
10) นางสาวณัฐกฤตา  โกมลนาค พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
11) นางสาวสุพรรณิการ   สิทธิสังข พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
12) นายคลอก ประถมทรัพย  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
13) นางสาวดุษฎี  ดวงบาล  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
14) นายพันธมิตร  ใจรินทร  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
15) นายอาทิตย   แกวถาวร  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
16) นางสาวกรกช   เจริญทรัพย           พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
17) นางสาวอทิตยา  คําภีระ  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
18) นางสาวชุติมา  บุญมี  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
19) นางสาวมนสิชา  มีแสงแกว พนักงานมหาวทิยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
20) นางสาวสุมาลี  สุพรรณนอก พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
21) นางสาวนพมาศ  สุขใจ  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
22) นายปริญญา  ธะนันต  พนักงานมหาวิทยาลัย  ตําแหนง นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 
23) นายนิพนธ     พิมาสน  พนักงานมหาวิทยาลัย  ตําแหนง ชางเทคนิค 
24) นางสาวลัดดาพร   ละออง พนักงานราชการ  ตําแหนง พนักงานประจําสํานักงาน 1 
25) นายสงา   โปธา   ลูกจางช่ัวคราว  ตําแหนง พนักงานประจําสํานักงาน 1 
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บุคลากรท่ีไมเขารวมประชุม 
1) นายสุรเดช   ไชยมงคล   ลาศึกษาตอ 
2) นางสาวอภิญญา  ปญญาสิทธ์ิ  ลาพักผอน 
 
เร่ิมการประชุม เวลา 08.45 น.  

เม่ือผูเขารวมประชุมมาครบองคประชุมแลว ประธานกลาวเปดประชุมและเร่ิมดําเนินการประชุม  
ตามวาระดังนี้ 
 

 

วาระท่ี 1 เร่ืองประธานแจงเพื่อทราบ 
1.1 เร่ืองแจงเพื่อทราบ 
1. ประธานไดประชุมรวมกับ กองวิเทศสัมพันธ เพื่อจัดทําเว็บไซตของมหาวิทยาลัยใน Version 

ภาษาอังกฤษ เพื่อกาวสูความเปนสากล และจะมีการประชุมหารือในระดับผูปฏิบัติงานอีกคร้ัง เพื่อจะไดชวย
เสนอความคิดเห็นในการออกแบบเว็บไซต โดยในมิติท่ีประชุม ไดมอบหมายใหกองวิเทศเปนผูแปล ซ่ึงสถิติ
การเขาชมเว็บไซตมหาวิทยาลัยจากตางประเทศ สามารถนํามาเปนตัวช้ีวัดของมหาวิทยาลัยได 

2. ไวรัสท่ีเกิดจากการใชงาน Handy Drive  ช่ือไวรัส Folder.exe ไวรัสตัวนี้จะซอนไฟลตัวมันเองไว 
ทําใหตัวสแกนไวรัสไมสามารถลบได ซ่ึงไดนําปญหานี้ไปปรึกษากับงานเครือขายฯ ซ่ึงคุณบรรพต โตสิ
ตารัตนไดแนะนําใหใช Kaspersky Anti –Virus ซ่ึงสามารถใชไดผล ประธานฯ จึงอยากเสนอแนะใหมีเคร่ือง
คอมพิวเตอรท่ีมีโปรแกรมนี้ไวเปนศูนยกลางเฉพาะเพ่ือไวใหบริการ 

3. อุปกรณคอมพิวเตอรของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีลาสมัยแตยังใชงานได ใหนํากลับมาใชงาน
หรือวานําไปบริจาคใหกับหนวยงานท่ีขาดแคลน 

 

1.2 สรุปสถิติการมาปฏิบัติราชการในเดือนพฤศจิกายน 2552 
ประธานในท่ีประชุมขอใหบุคลากรท่ีมาสายเปนประจํา ปรับปรุงเวลาการมาปฏิบัติราชการดวย 

เนื่องจากมีนโยบายท่ีชัดเจนจากมหาวิทยาลัยเรียบรอยแลว 
 
วาระท่ี 2  รับรองรายงานการประชุม คร้ังท่ี 3/2553 เม่ือวันจันทร ท่ี 2 พฤศจิกายน 2552 

1. ท่ีประชุมเล่ือนวาระ การรับรองรายงานการประชุม คร้ังท่ี 3/2553 เม่ือวันอังคารท่ี 29 ธันวาคม 
2552 ไปคร้ังตอไป 

2. ท่ีประชุมรับรองรายงานการประชุม คร้ังท่ี 4/2553 เม่ือวันอังคารท่ี  26  มกราคม 2553   
 

ประธานในท่ีประชุม ไดใหขอเสนอแนะ ดังนี่ 
ใหบุคลากรในศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ศึกษาการเขียนรายงานการประชุม ซ่ึงถือวาเปนการเพิ่ม 

ศักยภาพในการทํางาน 
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คุณบรรพต  โตสิตารัตน ไดเสนอในท่ีประชุม ดังนี้ 
ตามท่ีประชุมมีมติใหผูท่ีเขารวมประชุมชาท่ีสุดเปนผูบันทึกรายงานการประชุมนั้น ซ่ึงทําใหมีปญหา 

ตามมา คือ การขาดการประชุม หรือไมเขารวมประชุม เสนอแนะใหบุคลากรท่ีมีสถิติการมาปฏิบัติงานสาย 
ท่ีสุดในเดือนนั้นๆ เปนผูจัดทํารายงานการประชุม 
 
 คุณศรีกุล  นันทะชมภู ไดเสนอในท่ีประชุม ดังนี้ 

รับขอเสนอแนะคุณบรรพต  โตสิตารัตน ไวพิจารณา และใหงานบริหารและธุรการ จัดทํากิจกรรม 
KM  เกี่ยวกบัการทํารายงานการประชุม  โดยใหเชิญ คุณอังกาบ  สวางปญญางกูร  จากคณะพัฒนาการ
ทองเท่ียวเปนวิทยากร 
 
วาระท่ี 3 รายงานความกาวหนา/ แนวโนมการพัฒนางานแตละงาน 

3.1 รายงานความกาวหนาระบบบัญชี 3 มิต ิ

คุณสุพรรณิการ   สิทธิสังข รายงานในท่ีประชุม ดังนี้  
1. รายงานการปฏิบัติงาน ในเดือนมกราคม 2553 
1.1 บริษัท AVS แจงวาจะสงตัวโปรแกรมที่พัฒนาแลวใหกับมหาวิทยาลัย ทุกวนัท่ี 5  

ของทุกเดือน และเม่ือวนัท่ี 5 กุมภาพนัธ 2553 ก็ไดเร่ิมทําการอัพเดตโปรแกรมท้ังหมด ซ่ึงหลังจากทําการ
อัพเดตโปรแกรมแลว ก็ไดทดสอบการใชงานจริง และยังพบปญหาในการปร้ินรายงาน  จึงไดแจงกบับริษัท
เพื่อแกไข และนําโปรแกรมตัวเกากอนการอัพเดต  กลับมาใชงาน 

1.2  มีโปรแกรมและรายงานเพิ่มใหม 13 เมนู 
1.3  ไดทําการเพิ่มฟลดใน Database 
1.4  รายงานสถิติการใหบริการประจําเดือน มกราคม 2553 
 - กองสวัสดิการ แจงยกเลิกเอกสารในระบบบัญชี 3  มิติ มากท่ีสุด จํานวน 20 คร้ัง 
 - คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร พิมพเอกสารในระบบบัญชี 3  มิติ มากท่ีสุด  
          จํานวน 15 คร้ัง 
 - คณะผลิตกรรมการเกษตร ยกเลิกเอกสารในระบบบัญชี 3  มิติ มากท่ีสุด จํานวน 16 คร้ัง 
2. ปญหาท่ีพบในการทํางาน 
2.1 เร่ิมมีการปดงวดบัญชีในระบบ ทําใหผูใชไมสามารถทํารายการยอนหลังได 
2.2  พบปญหาในเร่ืองการตั้งเบิกคาจางเหมา และคาน้ํามันเช้ือเพลิง 
 
ความเห็นในท่ีประชุม 
ท่ีประชุมรับทราบ 
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3.2 งานบริหารงานและธุรการ 

คุณชตุิมา   บุญมี   รายงานในท่ีประชุม ดังนี้ 
1. สรุปคาใชจายตั้งแต 1 ต.ค. 2552 – 25 ม.ค. 2553 

1) สรุปคาใชจายงบประมาณแผนดิน ป 2553 ใชเปนคาใชสอยไปแลว 367,178 บาท ดังนี้ 
-  คาใชสอย  98,603 บาท 
-  คาวัสดุ 268,575  บาท   

2) สรุปคาใชจายงบประมาณเงินรายได ป 2553 
1. หมวดงบบุคลากร ใชไปแลว    315,035   บาท 

-  คาจางลูกจางช่ัวคราว     131,020   บาท  
     -  พนักงานมหาวิทยาลัย    184,015   บาท 
2. หมวดคาตอบแทนใชสอย ใชไปแลว   875.542   บาท  
 -  คาตอบแทน     262,500   บาท 
 -  คาใชสอย     603,057   บาท 
 -  คาวัสด ุ         9,985   บาท 
3. หมวดคาสาธารณูปโภค ใชไปแลว        2,767,216.43   บาท 
              - คาวงจรเสียง (2E1)    128,400   บาท  
 - คาโทรศัพท         6,676   บาท 
 - คาสัญญาณการส่ือสาร    401,250   บาท 
 - คาสัญญาณอินเตอรเน็ต                      2,230,890.43   บาท 

2. เงินรายไดสงคลัง 1 ตุลาคม 2552 - กุมภาพนัธ 2553 
รายการ จํานวนเงิน 

1. คาพิมพโปสเตอร 400 
2. คาเชาคอมพิวเตอร (กรมวิชาการเกษตร) 45,000  

3. คาเชาพื้นท่ีเว็บไซต (สํานกัวิจยัและพัฒนาการ
เกษตรเขตท่ี 1 จ.เชียงใหม) 

  
3,500  

4. คาเชาสถานท่ี (บ.บีสไดเมนช่ัน) 25,000  

5. ขายครุภัณฑชํารุด 1,600  
รวมเงินท้ังส้ิน 75,500 

3.  รายงานผลการปฏิบัติงานของชางเทคนคิ ดังนี ้
3.1  สถิติการใชบริการซอม / แกไขอุปกรณคอมพิวเตอร จํานวนการใหบริการใน 

เดือนมกราคม 2553รวมท้ังส้ิน 29 คร้ัง  
3.2  ปญหาและอุปสรรคในการออกใหบริการซอมคอมพิวเตอร 
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-  บุคลากร/เจาหนาท่ีท่ีนําเคร่ืองคอมพิวเตอรสงซอม ขาดความรูในเร่ืองการแกไข 
ปญหาเคร่ืองคอมพิวเตอรเบ้ืองตน  

-  อุปกรณในการซอมและอะไหลคอมพิวเตอรไมพอ 
-  เคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใหบริการนักศึกษาติดไวรัส เพราะนักศึกษาไมไดสแกนไวรัส 

กอนใชเคร่ืองทําใหเคร่ืองติดไวรัสเปนจํานวนมาก 
-  คอมพิวเตอรท่ีใหบริการนักศึกษาเส่ือมสภาพทําใหอุปกรณเสียบอย 
3.3 สรุปการใหบริการหองอินเตอรเน็ตหอพักประจําเดอืน มกราคม 2553 

3.3.1  วันจนัทรท่ี 4 มกราคม 2553  
- ทําการถอด Hdd เคร่ืองคอมพิวเตอรหอพักชาย 2 จํานวน 10 เคร่ืองเพื่อทําการ  

Ghost ลง windows ใหม และทําการซอมแซมเคร่ืองท่ีไมสามารถใชงานได 
- ทําการถอด Hdd เคร่ืองคอมพิวเตอรหอพักหญิง 7 จํานวน 10 เคร่ืองเพื่อทําการ  

Ghost ลง windows ใหม และทําการซอมแซมเคร่ืองท่ีไมสามารถใชงานได 
3.3.2  วันเสารท่ี 9  มกราคม 2553 
- ทําการประกอบ Hdd เคร่ืองคอมพิวเตอรหอพักชาย 2 จาํนวน 10 เคร่ือง แลวทํา 

การตั้งช่ือเคร่ืองโดเมน และทําการซอมแซมเคร่ืองท่ีไมสามารถใชงานได 
- ทําการประกอบ Hdd เคร่ืองคอมพิวเตอรหอพักหญิง 7 จํานวน 10 เคร่ืองแลวทํา 

การตั้งช่ือเคร่ืองโดเมน และทําการซอมแซมเคร่ืองท่ีไมสามารถใชงานได 
3.3.3  วันเสารท่ี16  มกราคม 2553 
-  ทําการตรวจเช็คเคร่ืองท่ีหอพักหญิง 6 และทําการซอมแซมใหใชงานไดปกติ 

และทําการเปล่ียนจอท่ีเสียจาํนวน 1 เคร่ือง 
-  ทําการตรวจเช็คเคร่ืองท่ีหอพักหญิง 7 และทําการซอมแซมใหใชงานไดปกติ 
-  ทําการตรวจเช็คเคร่ืองท่ีหอพักหญิง 9และทําการซอมแซมใหใชงานไดปกติและ 

ทําการเปล่ียนจอท่ีเสียจํานวน 1 เคร่ือง 
-  ทําการตรวจเช็คเคร่ืองท่ีหอพักหญิง 8 และทําการซอมแซมใหใชงานไดปกติ 

และทําการเปล่ียนจอท่ีเสียจาํนวน 1 เคร่ือง 
3.3.4 วันเสารท่ี 23  มกราคม 2553 
-  ซอมเคร่ืองหอพักชาย 2 จาํนวน 2 เคร่ือง แลวเอาไปติดต้ัง ทําการต้ังโดเมนใหม  

และทําการเปล่ียน จอ 1เคร่ือง 
-  ยกเคร่ืองมาตรวจเช็ค จํานวน2 เคร่ือง ท่ีไมสามารถใชงานได 
-  ซอมเคร่ืองหอพักหญิง 7จํานวน 2 เคร่ือง และทําการเปล่ียน คียบอรด 

และเมาสจํานวน 1 ชุด 
-  ตรวจเช็คเคร่ืองท่ีหอพักหญิง 8 และลงโปรแกรม  windows  ใหม ใหใชงาน 

ไดปกติ ทําการเปล่ียนจอท่ีเสียจํานวน 1 เคร่ือง 
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  4.   การขอใชบริการหองสารสนเทศ อาคารเรียน 70 ป 
- วันท่ี 3 มกราคม  2553  คณะบริหารธุรกิจ  ใชหอง D  เวลา 08.00-17.00 น. 
- วันท่ี 6 มกราคม  2553  คณะสารสนเทศและการส่ือสาร  ใชหอง D 

      เวลา 08.00-11.00 น. 
- วันท่ี 10 มกราคม 2553 คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง D  เวลา 08.00-17.00 น. 
- วันท่ี 10 มกราคม 2553  ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ใชหอง C  
- วันท่ี 11 มกราคม 2553 คณะเศรษฐศาสตร ใชหอง D  เวลา 15.00-18.00 น.  
- วันท่ี 13 มกราคม 2553  คณะสารสนเทศและการส่ือสาร  ใชหอง C   

      เวลา 08.00-11.00 น. 
- วันท่ี 14 มกราคม 2553  คณะเศรษฐศาสตร ใชหอง D  เวลา 15.00-18.00 น. 
- วันท่ี 17 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง D  เวลา  08.00-17.00 น. 
- วันท่ี 18 มกราคม 2553  ผศ.ดร.สุจิตรา  รอดสมบุญ ใชหอง C   

      เวลา16.00-18.00 น.  
- วันท่ี 20 มกราคม 2553  คณะสารสนเทศและการส่ือสาร ใชหอง C  

       เวลา 08.00-11.00 น. 
- วันท่ี 20 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ  ใชหอง D  เวลา 15.00-16.00 น.  
- วันท่ี 24 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง D  เวลา08.00-17.00 น. 
- วันท่ี 27 มกราคม 2553  คณะสารสนเทศและการส่ือสาร  ใชหอง D   

            เวลา 08.00-11.00 น. 
- วันท่ี 27 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง C  เวลา15.00-16.00 น.  
- วันท่ี 28 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง D  เวลา 13.00-16.00 น. 
- วันท่ี 30 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง A  เวลา 13.00-16.00 น. 
- วันท่ี 31 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง D   เวลา 08.00-17.00 น. 
- วันท่ี 31 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง A  เวลา13.00-17.00 น.  

5.  รายงานสถิติการใชงานหองใหบริการอินเตอรเน็ต 
5.1  หองใหบริการสารสนเทศ AB เวลารวม 15,751:11:28 ช่ัวโมง 
5.2  หองใหบริการสารสนเทศ C เวลารวม 3,719:11:00 ช่ัวโมง 
5.3  หองใหบริการสารสนเทศ D เวลารวม 6,808:00:45 ช่ัวโมง 

  6. สรุปผลการทบทวนแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 2553 
  ใหแตละงานกลับไปทบทวนแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 2553 โดยให
เพิ่มเติม การวิเคราะห OS matrix ท่ีเกี่ยวของกับโครงการสนองยุทธศาสตร ซ่ึงงานท่ีวิเคราะหเสร็จส้ิน
แลวคืองานฝกอบรมและพัฒนาส่ือสารสนเทศ  
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  7.  กระบวนการลดรอบระยะเวลาการใหบริการ 
มหาวิทยาลัยไดคัดเลือกไดคัดเลือกกระบวนงานของการใชบริการหองสารสนเทศ

สําหรับนักศึกษาภายในอาคารแมโจ 70 ป ซ่ึงอยูในความรับผิดชอบของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ เปน
กระบวนการหนึ่งท่ีตองงดําเนินการลดระยะเวลาการใหบริการใน ปงบประมาณ 2553 ตามแนวทางท่ี 
สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด (ตามเอกสารแนบทาย) ซ่ึงศูนยฯตอง ดําเนินการ ดังนี้  

       1. จัดทําประกาศเผยแพร 
       2. ติดประกาศข้ันตอน ระยะเวลาการใหบริการ ใหผูรับบริการทราบ 

3. จัดเก็บขอมูลการใชบริการของผูรับบริการและจัดสง สนง.คุณภาพ 
  8.  สรุปผลการประชุม ประเมินความสอดคลองของแผน  และ พิจารณาแผนการ
ดําเนินงานป 2553 
  ตามเอกสารแนบทายรายงานการประชุม งานบริหารและธุรการ 1 
  9. โครงการที่ไดรับเงินงบประมาณสนับสนนุใหดําเนินการในป 2553  

ชื่อโครงการ งบประมาณ 

1.จัดสรางรายวิชาสําหรับ    บุคลากรบน
ระบบ เครือขาย 
คอมพิวเตอร 

- 

2.โครงการปลอดหน้ี(นักศึกษา) online 30,000 

3.โครงการเพ่ิมจํานวนรายวิชา E-Learning 200,000 

4.โครงการจัดทํา Maejo TV - 

5.โครงการ IT  Smart - 

6.โครงการวิจัยการประเมินการใชงาน
เว็บไซตระบบฐานขอมูลสารสนเทศและ
โครงการประเมินประสิทธิภาพและความ
ปลอดภัยของระบบ 
ฐานขอมูล 

  

7. โครงการพัฒนาเว็บไซตมหาวิทยาลัยให
เปนสากล (ภาษาอังกฤษ/จีน)  

30,000 

รวม 260,000 
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10.  ระบบการลาอิเล็กทรอนิกสระบบการลาอิเล็กทรอนิกส 
http://www.it.mju.ac.th/personnel  พัฒนาระบบโดย คุณปริญญา เพียรอุตสาห  

สํานักวิจยัและสงเสริมวิชาการการเกษตร ซ่ึง ขณะน้ีกําลังดําเนินการเพ่ิมรายช่ือบุคลากรของศูนยฯ เขาสู
ระบบโดยการ Log in เขาใชงานจะใชช่ือผูใชเดยีวกับ e-mail@mju.ac.th และจะเร่ิมตนใชงานระบบการ
ลาอิเล็กทรอนิกส ในเดือนมีนาคม 2553 เปนตนไป 
  11. รายงานผลผลการตรวจใหคะแนนกิจกรรม 5 ส สํานักงานอธิการบดี คร้ังท่ี 3 

เม่ือวันท่ี 22 กมุภาพันธ 2553 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดคะแนนรวม 122 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 140 คะแนน คะแนนเฉล่ียเทากับ 87.14 โดยคณะอนกุรรมการ 5ส สํานักงานอธิการบดี 
ไดใหขอเสนอแนะ ดังนี ้
  11.1  จุดท่ีควรปรับปรุง 
  - ในบางจุดควรจัดเก็บสายไฟคอมพิวเตอรใหเรียบรอย 
  - ควรทําความสะอาดโตะทํางาน คอมพิวเตอร และเคร่ืองใชสํานักงานใหสะอาด 

  อยางสมํ่าเสมอ 
 

ความเห็นในท่ีประชุม 
ท่ีประชุมรับทราบ 
 
3.3 งานฝกอบรมและพัฒนาส่ือสารสนเทศ 

 คุณปริญญา  ธะนันต รายงานในท่ีประชุม ดังนี้ 
1. งานดูแลและพัฒนาเว็บไซต 

- ออกแบบหนาเว็บไซต  “วันเกษตรแมโจ-ชุมพร”  http://www.chumphon.mju.ac.th/ 
-  ออกแบบหนาเว็บ Intro ของเว็บไซตหลักของมหาวิทยาลัย โดยนําเสนอขอมูล 

หลักของมหาวิทยาลัย  และขาวสารความเคล่ือนไหวท่ีสําคัญ  เพื่อใหงายตอการเขาถึงขอมูล 
http://www.mju.ac.th 

-  การเขารวมประชุมดานการพัฒนาเว็บไซต กับคณะกรรมการ โครงการ “แมโจ กับ
งานในพระองค”  เม่ือวันท่ี 11 กุมภาพันธ 2553  เร่ืองการติดตามผลการปรับปรุงขอมูลของโครงการแต
ละโครงการ  

- การเขารวมประชุมคณะกรรมการ “ดําเนินงานสรางคานิยมหลัก (Core Value)  
อัตลักษณ (Identity) และภาพลักษณ (Image)  เพื่อสรางแบนด (Brand) ของมหาวิทยาลัย” ”  เม่ือวันท่ี 
11 กุมภาพันธ 2553  ไดขอสรุป ดังนี้  

 สีประจํามหาวิทยาลัย ประกอบดวย 
สีเขียว  ใชคาสี  C100 M0Y 100 K0   สีเหลือง ใชคาสี C0M10 Y100 KO 
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    ตราสัญลักษณมหาวิทยาลัย คือ ตราพระพิรุณทรงนาค  
ใชสีประจํามหาวิทยาลัยและรูปแบบตามท่ีกําหนดเทานั้น 

 นามบัตรบุคลากร สําหรับบุคลากรทุกระดับ เลือกใชงานได 3 รูปแบบ 
 2. สถิติการเขาชมเว็บไซต มหาวิทยาลัยแมโจ (www.mju.ac.th) ประจําเดือน มกราคม 2553 
จํานวนผูใชงานท้ังส้ิน 132,959 คร้ัง แยกตาม Web Browserไดดังนี้ 
  - Firefox จํานวน 10,815 คร้ัง 
  - IE จํานวน 119,110 คร้ัง 
  - Safari จํานวน 3,027 คร้ัง 
 3. การใหบริการถายทอดสด 
  -  วันท่ี 29 มกราคม 2553 เวลา 08.00-12.00 น. “การยกระดับมาตรฐานวารสารไทย”    
ณ ช้ัน 5 อาคารศูนยกลวยไม 
  -  วันท่ี 27-29 มกราคม 2553  เวลา 08.00-16.30 น.   
บันทึกเทป  “การคนเอกสารงานวิจัย”  ณ หองชองนาง อาคารสํานักหอสมุด 

- วันท่ี 2  กุมภาพันธ 2553 เวลา 08.00-12.00 น. “ถายทอดสดกิจกรรม  
TIWAN WEEK”  ณ  บริเวรโถงช้ัน 2 อาคารเรียนรวมแมโจ 70 ป 

- วันท่ี 8-9  กุมภาพันธ 2553 เวลา 08.00-12.00 น. “บันทึก VDO Maejo Music  
Contest”  ณ  กาดนัดคาวบอยมารเก็ต 
  - วันท่ี 16 กุมภาพันธ 2553 เวลา 17.00-24.00 น. “ถายทอดสด Maejo Contest” 
ณ  กาดนัดคาวบอยมารเก็ต 
  - วันท่ี 19 กุมภาพันธ 2553 เวลา 13.00-18.00 น. “ถายทอดสดพิธีพระราชทานปริญญา
บัตร ประจําปการศึกษา 2551-2552”  ณ  ศูนยกีฬากาญจนาภิเษก 

4. รายงานความกาวหนาระบบ E-person จัดทําบททดสอบเพิ่มเติม ดังนี้ 
 - วิชา ความรูเบ้ืองตนทางดานการเงินและบัญชี เนื้อหาจากผูอํานวยการกองคลัง คุณนีร เรียนกุนา 

      - วิชา ความรูความสามารถทางดานวิชาชีพบริหารงานท่ัวไป  
5. รายงานความกาวหนาระบบ LMS 
-  คณาจารยมหาวิทยาลัยแมโจ ท่ีรวมจัดทํารายวิชาเขาระบบ LMS จํานวนท้ังหมด 5 ทาน  
- รายงานการฝกอบรมการใชงานระบบการเรียนการสอนผาน LMS เม่ือวันท่ี 11 กุมภาพันธ 

2553 ณ หอง C302 อาจารยผูเขารวมอบรมจํานวน 8 ทาน (คลิกชมภาพตาม link) 
 http://www.ittd.mju.ac.th/itc_activity/album/25530211/index.html  

-  มหาวิทยาลัยแมโจแพร-เฉลิมพระเกียรติ ขอความอนุเคราะหอบรม LMS สําหรับอาจารย   
จํานวน 40 คน ประมาณตนเดือนมีนาคม 2553 

- การแกไขระบบ LMS ในสวนของนักศึกษาและอาจารยผูสอน ไดดําเนินการแกไขสําเร็จ 
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  เรียบรอยแลว 
6. รายงานความกาวหนาระบบ e-testing  
- เตรียมทดสอบ E-testing จํานวน 300 คน ณ อาคารเรียนรวมแมโจ 70 ป ซ่ึงวันเวลาท่ีสอบ 

อาจารยจากภาควิทยาการคอมพิวเตอร จะเปนผูนัดสอบนักศึกษาให หลังจากท่ีนักศึกษาสอบปลายภาค
เรียบรอยแลว 
 
 
 
 7. รายงานการปร้ินโปสเตอร 

หนวยงาน ขนาด จํานวน ราคา/
หนวย 

ราคารวม 

ศูนยการศึกษาไตหวัน A1 35 300 10,500 

 A4 1,000 10 10,000 

คณะวิทยาศาสตร A0 30 450 13,500 

 A4 61 15 915 

รวม 34,915 

 
 8. งานบริการหองอบรม/หองเรียนอาคารเรียนรวม 70 ป 

- เกาอ้ีในหองเรียน  201/1 ,  201/2 และ 301  ชํารุดเสียหายหลายตัวซ่ึงติดตอไปยัง 
เจาหนาท่ี  กองอาคารแลวซ่ึงอยูในระหวางจัดหาบริษัทเขามาซอมแซม 

-  โปรเจคเตอรหอง  201/1 , 201/2  ไดรับการอนุมัติใหเปล่ียนหลอดแลว อยูในชวงรอ 
อะไหล จากตางประเทศ 

- โปรเจคเตอร หอง 302 ดําเนินการซอมแซมเสร็จเรียบรอย 
- ปญหาเคร่ืองปรับอากาศหอง 204 ไมทํางานสองตัว ไดติดตอประสานงานไปยัง 

บริษัทแลวพบวาทอแอรตันอยูในระหวางซอมแซม 
-  ข้ัวตอสัญญานภาพและเสียงบางหองชํารุดอยูในระหวางการซอมแซม 
3.8 รายงานความกาวหนาสถานีขาว 
1. รายงานความกาวหนา 

-  มีการนําเสนอขาวสารความเคล่ือนไหวประจําแตละสัปดาหตามปรกติ 



 11

-  มีชวงตางๆ ของทางรายการตามปรกติ  
               (งดออกรายการสาระนารูกับกองการเจาหนาท่ี) 

- รายการสวัสดีไชนาเร่ิมออกอากาศ วันท่ี 1 กุมภาพันธ 2553 ออกอากาศได 2 ตอน 
- ถายทําเกษตรกรผูประสบความสําเร็จในการปลูกลําไย ไดเงินลาน ท่ี อ.ดอยเตา       

      เพื่อสงภาพใหกับกันตนา 
-  ถายทําข้ันตอนการรับปริญญาบัตรใหกับมหาวิทยาลัย 
-  ถายทํารายการปราชญแมโจ ตอน เตาเผาถาน ท่ีศูนยวิจัยพลังงาน 
  

 คุณศรีกุล  นันทะชมภู  ใหขอเสนอแนะในท่ีประชุม  ดังนี้   
 การจัดทํานามบัตรผูบริหาร ควรใช E-mail ของมหาวิทยาลัยเทานั้น  
 

ความเห็นในท่ีประชุม 
ท่ีประชุมรับทราบ 

  
4. งานระบบเครือขายและบริการอินเตอรเน็ต 

 คุณอทิตยา    คําภิระ รายงานในท่ีประชุมดังนี้ 
 1. สถิติการใชบริการระบบเครือขาย 
  - สถิติการใชบริการ Remote Access แยกตามหมายเลขโทรศัพท 
     สถิติการใชบริการป เดอืนมกราคม 2553 TOT  2,159   คร้ัง 
       TT&T    566  คร้ัง 
 2. สถิติการใชบริการ Wireless 

- จากจุดใหบริการ 180 จุด มีปริมาณการใชบริการเดือนมกราคม 2553 มีการใชงานท้ังส้ิน 
บุคลากร     321 บัญชีรายช่ือ  
นักศึกษา  4,132 บัญชีรายช่ือ   

      รวม   4,453 บัญชีรายช่ือ  
3. การใหบริการระบบ IPTV 

 สถิติการใหบริการเดือนมกราคม 2553 จํานวน  17,178  usersโดยนิยมเขาใช IPTV ชอง 7 
4.  สถิติการใหบริการบัญชีรายชื่อประจําเดือน มกราคม   2553  ดังนี้  
 บุคลากรของมหาวิทยาลัย    6  คน  
5.  พฤติกรรมการใชงานระบบเครือขาย 
 4.5.1  ISA Inbound Monthly Report 
  -  Top Website Web Update Microsoft 
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 4.5.2   ISA Outbound Monthly Report 
  -  Top Website  education.mju.ac.th 
 4.5.3  สถิติการใชงานระบบ Antivirus Trend Micro  

-  เดือน  มกราคม 2553 จํานวน  1,308  เคร่ือง        
6. ภาระงานอ่ืน 

-  www.welfares.ae.mju.ac.th  งานไฟฟาและอนุรักษพลังงาน กองสวัสดิการ  
10.28.38.4  คุณประวิทยเปนผูรับผิดชอบ 

- www.itsci.mju.ac.th    Add IP จริง 202.28.38.63    IP ภายใน 10.4.9.19 สําหรับใช 
งานเว็บไซตของสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

-  ยาย www.km.mju.ac.th จาก 10.28.38.4 ท่ีคุณประวิทยรับผิดชอบเปน 10.1.254.209  
เว็บเซิรฟเวอร คุณสุระพลรับผิดชอบ 
 7. สรุปแบบสํารวจการใชบริการสารสนเทศภายในมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2552  
  7.1 สรุปแบบสํารวจการใชบริการสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยแมโจ-ชุมพร 

1. ขอมูลท่ัวไป  ทําการเก็บแบบสํารวจไดท้ังส้ิน 354 ชุด จากท้ังหมด 500 ชุด  
ทําการเก็บขอมูลนักศึกษา ป 1-5 หลักสูตร ปริญญาตรี ตอเนื่อง 2 และ 4 ป 

2. ขอมูลการใชบริการหองบริการคอมพิวเตอร  สถานท่ีท่ีและเคร่ือง 
คอมพิวเตอรท่ีใหบริการยังไมเพียงพอ  ควรมีอุปกรณสํารองไฟ เนื่องจากไฟดับบอย   ควรมี 
อุปกรณเสริมเชน หูฟง ใหยืมหรือใหบริการ และ สามารถ Write แผน CD ได 

3. ขอมูลการใชบริการ e-mail Address สวนใหญยังไมคอยใชบริการ e-mail  
ของทางมหาวิทยาลัย เนื่องจาก มี free email อ่ืนอยูแลว ปญหาท่ีพบบอยสําหรับการใชบริการคือ ยุงยาก  
ชา สงไปไมถึงผูรับ 

4. ขอมูลเร่ืองการใชบริการระบบเครือขายไรสาย  ตอนนี้มีจุดใหบริการอยู 
ท้ังส้ิน 14 จุด  พบปญหาในการใชบริการคือ  สัญญาณชา หลุดบอย 
   5. ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

- ควรเพิ่มความเร็วในการใชบริการอินเตอรเน็ต 
- ควรมีการขยายสัญญาณ Wireless ไปยังอาคารน้ําจืด 
- ควรมีการใหบริการ Print สี 
- ควรเพิ่มจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการ และ ขยายหองบริการคอมพิวเตอร 

7.2 สรุปแบบสํารวจการใชบริการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยแมโจ-เชียงใหม 
1.ขอมูลท่ัวไป ทําการเก็บแบบสํารวจท้ังส้ิน 2,000 ชุดโดยเก็บจากนักศึกษา 

ปริญญาตรี ตอเนื่อง 2ป และ 4ป  รวมท้ังปริญญาโท   
2.ขอมูลการใชบริการหองบริการคอมพิวเตอร  ขณะน้ีมีจุดใหบริการอยูท้ังส้ิน  

13 แหง หองบริการยังไมเพียงพอกับความตองการการใชงาน สวนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีอยูแตละหอง 
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บริการมีความเพียงพอแลว  ปญหาท่ีพบในการใชคอมพิวเตอร   
 - ไมมีการ up date โปรแกรม   ซ่ึงทําใหโปรแกรมไมสามารถใชงานได 
 - การลงโปรแกรมของเคร่ืองคอมพิวเตอรไมสมบูรณ ไมสามารถใชโปรแกรมได  
 - เคร่ืองคอมพิวเตอรติดไวรัส  
 - เคร่ืองคอมพิวเตอรทํางานชา  
      - อุปกรณบางตัวเสีย ไมมีการซอมแซม 
 
 

3.ขอมูลการใชบริการ ระบบ e-mail Address สวนใหญไมคอยใชบริการผาน  
e-mail มหาวิทยาลัย เนื่องจาก ใชบริการจาก Free mail อ่ืนอยูแลว ปญหาท่ีพบในผูท่ีใชบริการ เวลาใน 
การเขาใชงานแตละคร้ังคอนขางมากใชงานไมเปน  

4. การใชบริการระบบเครือขายคูสายโทรศัพท (Remote Access)  จากท่ีบาน   
สวนใหญไมใชบริการนี้เนื่องจาก ความเร็วของสัญญาณมีความลาชามาก ยุงยากในการใชงาน สัญญาณ 
หลุดบอย 

5.ขอมูลเร่ืองการใชบริการระบบเครือขายไรสาย ขณะน้ีมีจุดใหบริการทั้งส้ิน  
180 จุด ปจจุบันนี้มีนักศึกษาใชบริการ Wireless LAN คอนขางมาก ซึงมีปญหาเกิดข้ึนระหวางการใช 
งานดังนี้ สัญญาณอินเตอรเน็ทหลุดบอย เช่ือมตอสัญญาณยาก ความเร็วของการใชงานคอนขางลาชา 

6.ขอเสนอแนะ 
- เร่ืองการใชบริการ ควรจํากัดไมใหมีการใชงานท่ีไมเหมาะสม ตัวอยางเชน เลนเกมส 
- ควรมีอุปกรณหูฟงใหครบทุกเคร่ือง 
- เคร่ืองคอมพิวเตอรใหบริการไมเพียงพอ 
- ควรใหสัญญาณอินเตอรเน็ตท่ีหอมีความเร็วมากกวาเดิม 
- สัญญาณอินเตอรเน็ตมีความเร็วชา 
- ควรมีการอัพเดทเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใหบริการ 
7. ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
- ควรใหเจาหนาท่ีเปดหองวันเสาร-อาทิตยใหตรงเวลา และไมควรมีการใช 

หองคอมพิวเตอรจัดกิจกรรมตางๆ วันหยุด 
- กระจายจุดใหบริการ Wireless Lan ใหครอบคลุมทุกพื้นท่ีของหมาวิทยาลัย 
- ควรเปดใหบริการหองช้ัน 2 ตึก 70 ป ในวันเสารอาทิตย 
- หม่ันตรวจเช็คอุปกรณการใชงานใหอยูในสภาพพรอมใชงานเสมอ 
- ควรจะจัดหองบริการคอมพิวเตอรใหกับนักศึกษาภิกษุสามเณร 
- หองบริการ ตึก 70 ปไมคอยเปดใหบริการ ควรเปดใหบริการทุกวัน 
- ควรใหมีผูใหบริการมากกวานี้ 
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- เจาหนาท่ีท่ีประจําอยูเคาเตอรควรใหคําแนะตอผูใหบริการได 
  8.  การอบรมสัมมนา 

คุณบรรพต   โตสิตารัตน เขารับการอบรมหลักสูตร "Microsoft Active Directory base  
on Windows 2008" ระดับ (Level) 300 และหลักสูตร "Microsoft Exchange 2010 Workshop" ระดับ 
(Level) 200 ระหวางวันท่ี 25 - 29 มกราคม 2553 ณ หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร VV 216 อาคารวิวรณ 
มหาวิทยาลัยพายัพ  
 
 

คุณศรีกุล  นันทะชมภู  ใหขอเสนอแนะในท่ีประชุม  ดังนี้   
ใหแตละงานท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวของกับปญหาท่ีพบจากแบบสํารวจ ใหหาแนวทางการแกไขปญหา 

ของงานตัวเอง แลวสงคืนใหคุณอทิตยา  คําภิระ เพื่อดําเนินการตอไป  
 

ความเห็นในท่ีประชุม 
ท่ีประชุมรับทราบ 
 
5. งานวิจัยและพัฒนา 

 คุณมนสิชา   มีแสงแกว รายงานในท่ีประชุม  ดังนี้ 
  1. ระบบฐานขอมูลกลางมหาวิทยาลัยแมโจ 

- ประชุมคณะกรรมการติดตาม และวิเคราะหผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการ 
ปฏิบัติราชการ และการประกันคุณภาพการศึกษา ของมหาวิทยาลัยแมโจ  ในวันอังคารท่ี 16  กุมภาพันธ 2553 
 เวลา 9.30 น.  ณ  หองประชุมช้ัน 5 สํานักงานอธิการบดี 

  -  ปรับปรุง/แกไข แผนภาพระบบฐานขอมูลมหาวิทยาลัยแมโจ   
 -  ประชุมแสดงความคิดเห็นการจัดทํารายการขอมูลตามแผนภาพระบบฐานขอมูล  

มหาวิทยาลัยแมโจ  ในวันท่ี 4 มีนาคม 2553   เวลา 9.00 น. หองประชุมช้ัน 1 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2. งานพัฒนาโปรแกรม 

1. พฒันาโปรแกรมตามแผนระบบงาน Back office ของกระทรวงศึกษาธิการ  
(2550-2554) และ ตัวช้ีวัด ก.พ.ร. 

- ระบบงานตรวจสอบภายใน อยูระหวางการพัฒนา ระบบจัดเก็บเอกสารและสิทธิผูใช 
- ระบบงานประชาสัมพันธ   ติดคางในสวนแสดงผลหนาเว็บงานประชาสัมพันธ 
  - ระบบงานวิเทศสัมพันธ   www.interaffairs.mju.ac.th   
 พัฒนาเพิ่มเติมในสวนของ นักศึกษาตางชาติ 

-  ระบบการลาศึกษาในประเทศ และตางประเทศ (ตัวช้ีวัด ก.พ.ร.)           



 15

 รับผิดชอบโดยกองการเจาหนาท่ีอยูระหวางการพัฒนาโปรแกรม 
-  ระบบงานวินัยและนิติการ   (ระบบ BACK OFFICE)  

รับผิดชอบโดยกองการเจาหนาท่ี อยูระหวางการพัฒนาโปรแกรม 
-  ระบบฐานขอมูลทรัพยสิน (มติคณะกรรมการบริหาร ) ใหศูนยฯ ออกแบบหนาจอการ

ทํางานของระบบฐานขอมูลทรัพยสิน สวนของขอมูลลิขสิทธ์ิและ พัฒนาเพิ่มเติมในสวนของพื้นท่ีเชา 
-  ระบบฐานขอมูลศิลปวัฒนธรรมท่ีมีของมหาวิทยาลัยแมโจ         

นัดอบรมผูใช วันท่ี 25 กุมภาพันธ 2553 เวลา 9.00 น. 
 

  3.  งาน GIS และระบบสารสนเทศอาคารสถานท่ี 
1. การตรวจสอบขอมูลอาคาร 

-  กําลังดําเนินการตรวจสอบแหลงเงินงบประมาณ  
- สวนวิทยาเขต กองอาคารฯ ใหคงไวดังเดิม และดําเนินการตรวจสอบในภายหลัง 

2.  การตรวจสอบขอมูลหอง กําลังดําเนินการ  
-  นําเขาผังอาคารปรับปรุงใหม ในสวนท่ีมี ลงฐานขอมูล เสร็จเปนท่ีเรียบรอย 

แลว คงเหลือในสวนวิทยาเขต อาคารใหม และอาคารเกาบางอาคาร ไดประสานงานกับกองอาคารฯ 
เพื่อจัดหาตอไป 

3. ปรับปรุงรายงานใหมีความรวดเร็วในการโหลดขอมูล โดยแบงหนารายงาน 
ออกเปนหนาละ 10 รายการ 

4.  การรายงานสําหรับผูเขารหัสผาน สามารถคลิกเพื่อขอดูผังอาคารได 
5.  การรายงานขอมูลอาคาร สามารถคลิกเพื่อออกเปนไฟล Excel ได  

  4.  รายงานความกาวหนางานพัฒนาระบบ MIS 
-  กําลังดําเนนิการ Re-Engineering ระบบ MIS เพื่อปรับปรุงโครงสรางฐานขอมูลใหดีข้ึน 
-  ประชุมคณะทํางานเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศ มหาวทิยาลัย (MIS) ในวนัท่ี 9 มี.ค.  

2553  เวลา 9.30 น. หองประชุม UBI 
-  ประชุมคณะทํางานเพ่ือพัฒนาระบบการใชทรัพยากรรวมกัน ในวันท่ี 2 มี.ค. 2553 

เวลา 9.00 น. หองประชุมศูนย IT ช้ัน 1 
-  กําลังดําเนนิการ Re-Engineering ระบบ MIS เพื่อปรับปรุงโครงสรางฐานขอมูลใหดีข้ึน 
-  ประชุมคณะทํางานเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศ มหาวทิยาลัย (MIS) ในวนัท่ี 9 มี.ค.  

2553  เวลา 9.30 น. หองประชุม UBI 
-  ประชุมคณะทํางานเพ่ือพัฒนาระบบการใชทรัพยากรรวมกัน ในวันท่ี 2 มี.ค. 2553  

เวลา 9.00 น. หองประชุมศูนย IT ช้ัน 1 
   5 รายงานความกาวหนาการใชงานโทรศัพทผานระบบเครือขาย VOIP/IP PHONE 
  1)  สถิติการโทรออกสายนอก มหาวิทยาลัยแมโจ 
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   เดือนมกราคม 2553 จํานวน 4,075 คร้ัง 
  2) สถิติการโทรออกตางประเทศ 
   เดือนมกราคม 2553 จํานวน 8  คร้ัง 
  5.6 รายงานความหนาระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส (E-Document)  

-  จํานวนผูใชงานเดือนมกราคม 930  คน 
-  ไมมีการแกปญหาท่ีเคร่ืองแมขาย 
-  จํานวนการใหบริการ  63  คร้ัง 

 
ความเห็นในท่ีประชุม 
ท่ีประชุมรับทราบ 

 

 
ปดการประชุม เวลา 10.35 น. 
  
                                                                                
       
 
  

(นางสาวลัดดาพร   ละออง) 
                                                                                                      ผูบันทึกการประชุม 
 
 
 
         (นางศรีกุล  นันทะชมภู) 
       ผูตรวจรายงานการประชุม 


