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รายงานการประชุม บุคลากรศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คร้ังท่ี  5/2553 

เม่ือวันศุกรท่ี  26  กุมภาพันธ 2553  เวลา 08.30 น. 
                                              ณ หองประชมุ C103 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

..................................................... 
บุคลากรผูเขารวมประชุม 

1) ผศ.ดร. ศิริชัย  อุนศรีสง   รองอธิการบดีฝายสารสนเทศและการส่ือสาร   
2) นางศรีกุล  นันทะชมภู    นักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ 8 ระดับ 8 

รักษาราชการแทนผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3) นายสมชาย  อารยพิทยา  นักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ 8 ระดับ 8 
4) นายวุฒิพล   คลายทิพย  นักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ 8 ระดับ 8 
5) นางพรสวรรค  นักดนตรี                  เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไปชาํนาญการ 8 ระดับ 8 
6) นายประวิทย  วิมานทอง  นักวิชาการคอมพิวเตอร 6 ระดับ 6 
7) นายบรรพต  โตสิตารัตน  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
8) นางสาวศุภวรรณ  สัจจากุล พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
9) นายปานศักดิ์   ชัยภักดี  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
10) นางสาวณัฐกฤตา  โกมลนาค พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
11) นางสาวสุพรรณิการ   สิทธิสังข พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
12) นายคลอก ประถมทรัพย  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
13) นางสาวดุษฎี  ดวงบาล  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
14) นายพันธมิตร  ใจรินทร  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
15) นายอาทิตย   แกวถาวร  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
16) นางสาวกรกช   เจริญทรัพย           พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
17) นางสาวอทิตยา  คําภีระ  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
18) นางสาวชุติมา  บุญมี  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
19) นางสาวมนสิชา  มีแสงแกว พนักงานมหาวทิยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
20) นางสาวสุมาลี  สุพรรณนอก พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
21) นางสาวนพมาศ  สุขใจ  พนักงานมหาวิทยาลัย ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
22) นายปริญญา  ธะนันต  พนักงานมหาวิทยาลัย  ตําแหนง นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 
23) นายนิพนธ     พิมาสน  พนักงานมหาวิทยาลัย  ตําแหนง ชางเทคนิค 
24) นางสาวลัดดาพร   ละออง พนักงานราชการ  ตําแหนง พนักงานประจําสํานักงาน 1 
25) นายสงา   โปธา   ลูกจางช่ัวคราว  ตําแหนง พนักงานประจําสํานักงาน 1 



 2

บุคลากรท่ีไมเขารวมประชุม 
1) นายสุรเดช   ไชยมงคล   ลาศึกษาตอ 
2) นางสาวอภิญญา  ปญญาสิทธ์ิ  ลาพักผอน 
 
เร่ิมการประชุม เวลา 08.45 น.  

เม่ือผูเขารวมประชุมมาครบองคประชุมแลว ประธานกลาวเปดประชุมและเร่ิมดําเนินการประชุม  
ตามวาระดังนี้ 
 

 

วาระท่ี 1 เร่ืองประธานแจงเพื่อทราบ 
1.1 เร่ืองแจงเพื่อทราบ 
1. ประธานไดประชุมรวมกับ กองวิเทศสัมพันธ เพื่อจัดทําเว็บไซตของมหาวิทยาลัยใน Version 

ภาษาอังกฤษ เพื่อกาวสูความเปนสากล และจะมีการประชุมหารือในระดับผูปฏิบัติงานอีกคร้ัง เพื่อจะไดชวย
เสนอความคิดเห็นในการออกแบบเว็บไซต โดยในมิติท่ีประชุม ไดมอบหมายใหกองวิเทศเปนผูแปล ซ่ึงสถิติ
การเขาชมเว็บไซตมหาวิทยาลัยจากตางประเทศ สามารถนํามาเปนตัวช้ีวัดของมหาวิทยาลัยได 

2. ไวรัสท่ีเกิดจากการใชงาน Handy Drive  ช่ือไวรัส Folder.exe ไวรัสตัวนี้จะซอนไฟลตัวมันเองไว 
ทําใหตัวสแกนไวรัสไมสามารถลบได ซ่ึงไดนําปญหานี้ไปปรึกษากับงานเครือขายฯ ซ่ึงคุณบรรพต โตสิ
ตารัตนไดแนะนําใหใช Kaspersky Anti –Virus ซ่ึงสามารถใชไดผล ประธานฯ จึงอยากเสนอแนะใหมีเคร่ือง
คอมพิวเตอรท่ีมีโปรแกรมนี้ไวเปนศูนยกลางเฉพาะเพ่ือไวใหบริการ 

3. อุปกรณคอมพิวเตอรของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีลาสมัยแตยังใชงานได ใหนํากลับมาใชงาน
หรือวานําไปบริจาคใหกับหนวยงานท่ีขาดแคลน 

 

1.2 สรุปสถิติการมาปฏิบัติราชการในเดือนพฤศจิกายน 2552 
ประธานในท่ีประชุมขอใหบุคลากรท่ีมาสายเปนประจํา ปรับปรุงเวลาการมาปฏิบัติราชการดวย 

เนื่องจากมีนโยบายท่ีชัดเจนจากมหาวิทยาลัยเรียบรอยแลว 
 
วาระท่ี 2  รับรองรายงานการประชุม คร้ังท่ี 3/2553 เม่ือวันจันทร ท่ี 2 พฤศจิกายน 2552 

1. ท่ีประชุมเล่ือนวาระ การรับรองรายงานการประชุม คร้ังท่ี 3/2553 เม่ือวันอังคารท่ี 29 ธันวาคม 
2552 ไปคร้ังตอไป 

2. ท่ีประชุมรับรองรายงานการประชุม คร้ังท่ี 4/2553 เม่ือวันอังคารท่ี  26  มกราคม 2553   
 

ประธานในท่ีประชุม ไดใหขอเสนอแนะ ดังนี่ 
ใหบุคลากรในศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ศึกษาการเขียนรายงานการประชุม ซ่ึงถือวาเปนการเพิ่ม 

ศักยภาพในการทํางาน 
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คุณบรรพต  โตสิตารัตน ไดเสนอในท่ีประชุม ดังนี้ 
ตามท่ีประชุมมีมติใหผูท่ีเขารวมประชุมชาท่ีสุดเปนผูบันทึกรายงานการประชุมนั้น ซ่ึงทําใหมีปญหา 

ตามมา คือ การขาดการประชุม หรือไมเขารวมประชุม เสนอแนะใหบุคลากรท่ีมีสถิติการมาปฏิบัติงานสาย 
ท่ีสุดในเดือนนั้นๆ เปนผูจัดทํารายงานการประชุม 
 
 คุณศรีกุล  นันทะชมภู ไดเสนอในท่ีประชุม ดังนี้ 

รับขอเสนอแนะคุณบรรพต  โตสิตารัตน ไวพิจารณา และใหงานบริหารและธุรการ จัดทํากิจกรรม 
KM  เกี่ยวกบัการทํารายงานการประชุม  โดยใหเชิญ คุณอังกาบ  สวางปญญางกูร  จากคณะพัฒนาการ
ทองเท่ียวเปนวิทยากร 
 
วาระท่ี 3 รายงานความกาวหนา/ แนวโนมการพัฒนางานแตละงาน 

3.1 รายงานความกาวหนาระบบบัญชี 3 มิต ิ

คุณสุพรรณิการ   สิทธิสังข รายงานในท่ีประชุม ดังนี้  
1. รายงานการปฏิบัติงาน ในเดือนมกราคม 2553 
1.1 บริษัท AVS แจงวาจะสงตัวโปรแกรมที่พัฒนาแลวใหกับมหาวิทยาลัย ทุกวนัท่ี 5  

ของทุกเดือน และเม่ือวนัท่ี 5 กุมภาพนัธ 2553 ก็ไดเร่ิมทําการอัพเดตโปรแกรมท้ังหมด ซ่ึงหลังจากทําการ
อัพเดตโปรแกรมแลว ก็ไดทดสอบการใชงานจริง และยังพบปญหาในการปร้ินรายงาน  จึงไดแจงกบับริษัท
เพื่อแกไข และนําโปรแกรมตัวเกากอนการอัพเดต  กลับมาใชงาน 

1.2  มีโปรแกรมและรายงานเพิ่มใหม 13 เมนู 
1.3  ไดทําการเพิ่มฟลดใน Database 
1.4  รายงานสถิติการใหบริการประจําเดือน มกราคม 2553 
 - กองสวัสดิการ แจงยกเลิกเอกสารในระบบบัญชี 3  มิติ มากท่ีสุด จํานวน 20 คร้ัง 
 - คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร พิมพเอกสารในระบบบัญชี 3  มิติ มากท่ีสุด  
          จํานวน 15 คร้ัง 
 - คณะผลิตกรรมการเกษตร ยกเลิกเอกสารในระบบบัญชี 3  มิติ มากท่ีสุด จํานวน 16 คร้ัง 
2. ปญหาท่ีพบในการทํางาน 
2.1 เร่ิมมีการปดงวดบัญชีในระบบ ทําใหผูใชไมสามารถทํารายการยอนหลังได 
2.2  พบปญหาในเร่ืองการตั้งเบิกคาจางเหมา และคาน้ํามันเช้ือเพลิง 
 
ความเห็นในท่ีประชุม 
ท่ีประชุมรับทราบ 
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3.2 งานบริหารงานและธุรการ 

คุณชตุิมา   บุญมี   รายงานในท่ีประชุม ดังนี้ 
1. สรุปคาใชจายตั้งแต 1 ต.ค. 2552 – 25 ม.ค. 2553 

1) สรุปคาใชจายงบประมาณแผนดิน ป 2553 ใชเปนคาใชสอยไปแลว 367,178 บาท ดังนี้ 
-  คาใชสอย  98,603 บาท 
-  คาวัสดุ 268,575  บาท   

2) สรุปคาใชจายงบประมาณเงินรายได ป 2553 
1. หมวดงบบุคลากร ใชไปแลว    315,035   บาท 

-  คาจางลูกจางช่ัวคราว     131,020   บาท  
     -  พนักงานมหาวิทยาลัย    184,015   บาท 
2. หมวดคาตอบแทนใชสอย ใชไปแลว   875.542   บาท  
 -  คาตอบแทน     262,500   บาท 
 -  คาใชสอย     603,057   บาท 
 -  คาวัสด ุ         9,985   บาท 
3. หมวดคาสาธารณูปโภค ใชไปแลว        2,767,216.43   บาท 
              - คาวงจรเสียง (2E1)    128,400   บาท  
 - คาโทรศัพท         6,676   บาท 
 - คาสัญญาณการส่ือสาร    401,250   บาท 
 - คาสัญญาณอินเตอรเน็ต                      2,230,890.43   บาท 

2. เงินรายไดสงคลัง 1 ตุลาคม 2552 - กุมภาพนัธ 2553 
รายการ จํานวนเงิน 

1. คาพิมพโปสเตอร 400 
2. คาเชาคอมพิวเตอร (กรมวิชาการเกษตร) 45,000  

3. คาเชาพื้นท่ีเว็บไซต (สํานกัวิจยัและพัฒนาการ
เกษตรเขตท่ี 1 จ.เชียงใหม) 

  
3,500  

4. คาเชาสถานท่ี (บ.บีสไดเมนช่ัน) 25,000  

5. ขายครุภัณฑชํารุด 1,600  
รวมเงินท้ังส้ิน 75,500 

3.  รายงานผลการปฏิบัติงานของชางเทคนคิ ดังนี ้
3.1  สถิติการใชบริการซอม / แกไขอุปกรณคอมพิวเตอร จํานวนการใหบริการใน 

เดือนมกราคม 2553รวมท้ังส้ิน 29 คร้ัง  
3.2  ปญหาและอุปสรรคในการออกใหบริการซอมคอมพิวเตอร 
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-  บุคลากร/เจาหนาท่ีท่ีนําเคร่ืองคอมพิวเตอรสงซอม ขาดความรูในเร่ืองการแกไข 
ปญหาเคร่ืองคอมพิวเตอรเบ้ืองตน  

-  อุปกรณในการซอมและอะไหลคอมพิวเตอรไมพอ 
-  เคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใหบริการนักศึกษาติดไวรัส เพราะนักศึกษาไมไดสแกนไวรัส 

กอนใชเคร่ืองทําใหเคร่ืองติดไวรัสเปนจํานวนมาก 
-  คอมพิวเตอรท่ีใหบริการนักศึกษาเส่ือมสภาพทําใหอุปกรณเสียบอย 
3.3 สรุปการใหบริการหองอินเตอรเน็ตหอพักประจําเดอืน มกราคม 2553 

3.3.1  วันจนัทรท่ี 4 มกราคม 2553  
- ทําการถอด Hdd เคร่ืองคอมพิวเตอรหอพักชาย 2 จํานวน 10 เคร่ืองเพื่อทําการ  

Ghost ลง windows ใหม และทําการซอมแซมเคร่ืองท่ีไมสามารถใชงานได 
- ทําการถอด Hdd เคร่ืองคอมพิวเตอรหอพักหญิง 7 จํานวน 10 เคร่ืองเพื่อทําการ  

Ghost ลง windows ใหม และทําการซอมแซมเคร่ืองท่ีไมสามารถใชงานได 
3.3.2  วันเสารท่ี 9  มกราคม 2553 
- ทําการประกอบ Hdd เคร่ืองคอมพิวเตอรหอพักชาย 2 จาํนวน 10 เคร่ือง แลวทํา 

การตั้งช่ือเคร่ืองโดเมน และทําการซอมแซมเคร่ืองท่ีไมสามารถใชงานได 
- ทําการประกอบ Hdd เคร่ืองคอมพิวเตอรหอพักหญิง 7 จํานวน 10 เคร่ืองแลวทํา 

การตั้งช่ือเคร่ืองโดเมน และทําการซอมแซมเคร่ืองท่ีไมสามารถใชงานได 
3.3.3  วันเสารท่ี16  มกราคม 2553 
-  ทําการตรวจเช็คเคร่ืองท่ีหอพักหญิง 6 และทําการซอมแซมใหใชงานไดปกติ 

และทําการเปล่ียนจอท่ีเสียจาํนวน 1 เคร่ือง 
-  ทําการตรวจเช็คเคร่ืองท่ีหอพักหญิง 7 และทําการซอมแซมใหใชงานไดปกติ 
-  ทําการตรวจเช็คเคร่ืองท่ีหอพักหญิง 9และทําการซอมแซมใหใชงานไดปกติและ 

ทําการเปล่ียนจอท่ีเสียจํานวน 1 เคร่ือง 
-  ทําการตรวจเช็คเคร่ืองท่ีหอพักหญิง 8 และทําการซอมแซมใหใชงานไดปกติ 

และทําการเปล่ียนจอท่ีเสียจาํนวน 1 เคร่ือง 
3.3.4 วันเสารท่ี 23  มกราคม 2553 
-  ซอมเคร่ืองหอพักชาย 2 จาํนวน 2 เคร่ือง แลวเอาไปติดต้ัง ทําการต้ังโดเมนใหม  

และทําการเปล่ียน จอ 1เคร่ือง 
-  ยกเคร่ืองมาตรวจเช็ค จํานวน2 เคร่ือง ท่ีไมสามารถใชงานได 
-  ซอมเคร่ืองหอพักหญิง 7จํานวน 2 เคร่ือง และทําการเปล่ียน คียบอรด 

และเมาสจํานวน 1 ชุด 
-  ตรวจเช็คเคร่ืองท่ีหอพักหญิง 8 และลงโปรแกรม  windows  ใหม ใหใชงาน 

ไดปกติ ทําการเปล่ียนจอท่ีเสียจํานวน 1 เคร่ือง 
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  4.   การขอใชบริการหองสารสนเทศ อาคารเรียน 70 ป 
- วันท่ี 3 มกราคม  2553  คณะบริหารธุรกิจ  ใชหอง D  เวลา 08.00-17.00 น. 
- วันท่ี 6 มกราคม  2553  คณะสารสนเทศและการส่ือสาร  ใชหอง D 

      เวลา 08.00-11.00 น. 
- วันท่ี 10 มกราคม 2553 คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง D  เวลา 08.00-17.00 น. 
- วันท่ี 10 มกราคม 2553  ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ใชหอง C  
- วันท่ี 11 มกราคม 2553 คณะเศรษฐศาสตร ใชหอง D  เวลา 15.00-18.00 น.  
- วันท่ี 13 มกราคม 2553  คณะสารสนเทศและการส่ือสาร  ใชหอง C   

      เวลา 08.00-11.00 น. 
- วันท่ี 14 มกราคม 2553  คณะเศรษฐศาสตร ใชหอง D  เวลา 15.00-18.00 น. 
- วันท่ี 17 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง D  เวลา  08.00-17.00 น. 
- วันท่ี 18 มกราคม 2553  ผศ.ดร.สุจิตรา  รอดสมบุญ ใชหอง C   

      เวลา16.00-18.00 น.  
- วันท่ี 20 มกราคม 2553  คณะสารสนเทศและการส่ือสาร ใชหอง C  

       เวลา 08.00-11.00 น. 
- วันท่ี 20 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ  ใชหอง D  เวลา 15.00-16.00 น.  
- วันท่ี 24 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง D  เวลา08.00-17.00 น. 
- วันท่ี 27 มกราคม 2553  คณะสารสนเทศและการส่ือสาร  ใชหอง D   

            เวลา 08.00-11.00 น. 
- วันท่ี 27 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง C  เวลา15.00-16.00 น.  
- วันท่ี 28 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง D  เวลา 13.00-16.00 น. 
- วันท่ี 30 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง A  เวลา 13.00-16.00 น. 
- วันท่ี 31 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง D   เวลา 08.00-17.00 น. 
- วันท่ี 31 มกราคม 2553  คณะบริหารธุรกิจ ใชหอง A  เวลา13.00-17.00 น.  

5.  รายงานสถิติการใชงานหองใหบริการอินเตอรเน็ต 
5.1  หองใหบริการสารสนเทศ AB เวลารวม 15,751:11:28 ช่ัวโมง 
5.2  หองใหบริการสารสนเทศ C เวลารวม 3,719:11:00 ช่ัวโมง 
5.3  หองใหบริการสารสนเทศ D เวลารวม 6,808:00:45 ช่ัวโมง 

  6. สรุปผลการทบทวนแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 2553 
  ใหแตละงานกลับไปทบทวนแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 2553 โดยให
เพิ่มเติม การวิเคราะห OS matrix ท่ีเกี่ยวของกับโครงการสนองยุทธศาสตร ซ่ึงงานท่ีวิเคราะหเสร็จส้ิน
แลวคืองานฝกอบรมและพัฒนาส่ือสารสนเทศ  
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  7.  กระบวนการลดรอบระยะเวลาการใหบริการ 
มหาวิทยาลัยไดคัดเลือกไดคัดเลือกกระบวนงานของการใชบริการหองสารสนเทศ

สําหรับนักศึกษาภายในอาคารแมโจ 70 ป ซ่ึงอยูในความรับผิดชอบของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ เปน
กระบวนการหนึ่งท่ีตองงดําเนินการลดระยะเวลาการใหบริการใน ปงบประมาณ 2553 ตามแนวทางท่ี 
สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด (ตามเอกสารแนบทาย) ซ่ึงศูนยฯตอง ดําเนินการ ดังนี้  

       1. จัดทําประกาศเผยแพร 
       2. ติดประกาศข้ันตอน ระยะเวลาการใหบริการ ใหผูรับบริการทราบ 

3. จัดเก็บขอมูลการใชบริการของผูรับบริการและจัดสง สนง.คุณภาพ 
  8.  สรุปผลการประชุม ประเมินความสอดคลองของแผน  และ พิจารณาแผนการ
ดําเนินงานป 2553 
  ตามเอกสารแนบทายรายงานการประชุม งานบริหารและธุรการ 1 
  9. โครงการที่ไดรับเงินงบประมาณสนับสนนุใหดําเนินการในป 2553  

ชื่อโครงการ งบประมาณ 

1.จัดสรางรายวิชาสําหรับ    บุคลากรบน
ระบบ เครือขาย 
คอมพิวเตอร 

- 

2.โครงการปลอดหน้ี(นักศึกษา) online 30,000 

3.โครงการเพ่ิมจํานวนรายวิชา E-Learning 200,000 

4.โครงการจัดทํา Maejo TV - 

5.โครงการ IT  Smart - 

6.โครงการวิจัยการประเมินการใชงาน
เว็บไซตระบบฐานขอมูลสารสนเทศและ
โครงการประเมินประสิทธิภาพและความ
ปลอดภัยของระบบ 
ฐานขอมูล 

  

7. โครงการพัฒนาเว็บไซตมหาวิทยาลัยให
เปนสากล (ภาษาอังกฤษ/จีน)  

30,000 

รวม 260,000 
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10.  ระบบการลาอิเล็กทรอนิกสระบบการลาอิเล็กทรอนิกส 
http://www.it.mju.ac.th/personnel  พัฒนาระบบโดย คุณปริญญา เพียรอุตสาห  

สํานักวิจยัและสงเสริมวิชาการการเกษตร ซ่ึง ขณะน้ีกําลังดําเนินการเพ่ิมรายช่ือบุคลากรของศูนยฯ เขาสู
ระบบโดยการ Log in เขาใชงานจะใชช่ือผูใชเดยีวกับ e-mail@mju.ac.th และจะเร่ิมตนใชงานระบบการ
ลาอิเล็กทรอนิกส ในเดือนมีนาคม 2553 เปนตนไป 
  11. รายงานผลผลการตรวจใหคะแนนกิจกรรม 5 ส สํานักงานอธิการบดี คร้ังท่ี 3 

เม่ือวันท่ี 22 กมุภาพันธ 2553 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดคะแนนรวม 122 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 140 คะแนน คะแนนเฉล่ียเทากับ 87.14 โดยคณะอนกุรรมการ 5ส สํานักงานอธิการบดี 
ไดใหขอเสนอแนะ ดังนี ้
  11.1  จุดท่ีควรปรับปรุง 
  - ในบางจุดควรจัดเก็บสายไฟคอมพิวเตอรใหเรียบรอย 
  - ควรทําความสะอาดโตะทํางาน คอมพิวเตอร และเคร่ืองใชสํานักงานใหสะอาด 

  อยางสมํ่าเสมอ 
 

ความเห็นในท่ีประชุม 
ท่ีประชุมรับทราบ 
 
3.3 งานฝกอบรมและพัฒนาส่ือสารสนเทศ 

 คุณปริญญา  ธะนันต รายงานในท่ีประชุม ดังนี้ 
1. งานดูแลและพัฒนาเว็บไซต 

- ออกแบบหนาเว็บไซต  “วันเกษตรแมโจ-ชุมพร”  http://www.chumphon.mju.ac.th/ 
-  ออกแบบหนาเว็บ Intro ของเว็บไซตหลักของมหาวิทยาลัย โดยนําเสนอขอมูล 

หลักของมหาวิทยาลัย  และขาวสารความเคล่ือนไหวท่ีสําคัญ  เพื่อใหงายตอการเขาถึงขอมูล 
http://www.mju.ac.th 

-  การเขารวมประชุมดานการพัฒนาเว็บไซต กับคณะกรรมการ โครงการ “แมโจ กับ
งานในพระองค”  เม่ือวันท่ี 11 กุมภาพันธ 2553  เร่ืองการติดตามผลการปรับปรุงขอมูลของโครงการแต
ละโครงการ  

- การเขารวมประชุมคณะกรรมการ “ดําเนินงานสรางคานิยมหลัก (Core Value)  
อัตลักษณ (Identity) และภาพลักษณ (Image)  เพื่อสรางแบนด (Brand) ของมหาวิทยาลัย” ”  เม่ือวันท่ี 
11 กุมภาพันธ 2553  ไดขอสรุป ดังนี้  

 สีประจํามหาวิทยาลัย ประกอบดวย 
สีเขียว  ใชคาสี  C100 M0Y 100 K0   สีเหลือง ใชคาสี C0M10 Y100 KO 
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    ตราสัญลักษณมหาวิทยาลัย คือ ตราพระพิรุณทรงนาค  
ใชสีประจํามหาวิทยาลัยและรูปแบบตามท่ีกําหนดเทานั้น 

 นามบัตรบุคลากร สําหรับบุคลากรทุกระดับ เลือกใชงานได 3 รูปแบบ 
 2. สถิติการเขาชมเว็บไซต มหาวิทยาลัยแมโจ (www.mju.ac.th) ประจําเดือน มกราคม 2553 
จํานวนผูใชงานท้ังส้ิน 132,959 คร้ัง แยกตาม Web Browserไดดังนี้ 
  - Firefox จํานวน 10,815 คร้ัง 
  - IE จํานวน 119,110 คร้ัง 
  - Safari จํานวน 3,027 คร้ัง 
 3. การใหบริการถายทอดสด 
  -  วันท่ี 29 มกราคม 2553 เวลา 08.00-12.00 น. “การยกระดับมาตรฐานวารสารไทย”    
ณ ช้ัน 5 อาคารศูนยกลวยไม 
  -  วันท่ี 27-29 มกราคม 2553  เวลา 08.00-16.30 น.   
บันทึกเทป  “การคนเอกสารงานวิจัย”  ณ หองชองนาง อาคารสํานักหอสมุด 

- วันท่ี 2  กุมภาพันธ 2553 เวลา 08.00-12.00 น. “ถายทอดสดกิจกรรม  
TIWAN WEEK”  ณ  บริเวรโถงช้ัน 2 อาคารเรียนรวมแมโจ 70 ป 

- วันท่ี 8-9  กุมภาพันธ 2553 เวลา 08.00-12.00 น. “บันทึก VDO Maejo Music  
Contest”  ณ  กาดนัดคาวบอยมารเก็ต 
  - วันท่ี 16 กุมภาพันธ 2553 เวลา 17.00-24.00 น. “ถายทอดสด Maejo Contest” 
ณ  กาดนัดคาวบอยมารเก็ต 
  - วันท่ี 19 กุมภาพันธ 2553 เวลา 13.00-18.00 น. “ถายทอดสดพิธีพระราชทานปริญญา
บัตร ประจําปการศึกษา 2551-2552”  ณ  ศูนยกีฬากาญจนาภิเษก 

4. รายงานความกาวหนาระบบ E-person จัดทําบททดสอบเพิ่มเติม ดังนี้ 
 - วิชา ความรูเบ้ืองตนทางดานการเงินและบัญชี เนื้อหาจากผูอํานวยการกองคลัง คุณนีร เรียนกุนา 

      - วิชา ความรูความสามารถทางดานวิชาชีพบริหารงานท่ัวไป  
5. รายงานความกาวหนาระบบ LMS 
-  คณาจารยมหาวิทยาลัยแมโจ ท่ีรวมจัดทํารายวิชาเขาระบบ LMS จํานวนท้ังหมด 5 ทาน  
- รายงานการฝกอบรมการใชงานระบบการเรียนการสอนผาน LMS เม่ือวันท่ี 11 กุมภาพันธ 

2553 ณ หอง C302 อาจารยผูเขารวมอบรมจํานวน 8 ทาน (คลิกชมภาพตาม link) 
 http://www.ittd.mju.ac.th/itc_activity/album/25530211/index.html  

-  มหาวิทยาลัยแมโจแพร-เฉลิมพระเกียรติ ขอความอนุเคราะหอบรม LMS สําหรับอาจารย   
จํานวน 40 คน ประมาณตนเดือนมีนาคม 2553 

- การแกไขระบบ LMS ในสวนของนักศึกษาและอาจารยผูสอน ไดดําเนินการแกไขสําเร็จ 
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  เรียบรอยแลว 
6. รายงานความกาวหนาระบบ e-testing  
- เตรียมทดสอบ E-testing จํานวน 300 คน ณ อาคารเรียนรวมแมโจ 70 ป ซ่ึงวันเวลาท่ีสอบ 

อาจารยจากภาควิทยาการคอมพิวเตอร จะเปนผูนัดสอบนักศึกษาให หลังจากท่ีนักศึกษาสอบปลายภาค
เรียบรอยแลว 
 
 
 
 7. รายงานการปร้ินโปสเตอร 

หนวยงาน ขนาด จํานวน ราคา/
หนวย 

ราคารวม 

ศูนยการศึกษาไตหวัน A1 35 300 10,500 

 A4 1,000 10 10,000 

คณะวิทยาศาสตร A0 30 450 13,500 

 A4 61 15 915 

รวม 34,915 

 
 8. งานบริการหองอบรม/หองเรียนอาคารเรียนรวม 70 ป 

- เกาอ้ีในหองเรียน  201/1 ,  201/2 และ 301  ชํารุดเสียหายหลายตัวซ่ึงติดตอไปยัง 
เจาหนาท่ี  กองอาคารแลวซ่ึงอยูในระหวางจัดหาบริษัทเขามาซอมแซม 

-  โปรเจคเตอรหอง  201/1 , 201/2  ไดรับการอนุมัติใหเปล่ียนหลอดแลว อยูในชวงรอ 
อะไหล จากตางประเทศ 

- โปรเจคเตอร หอง 302 ดําเนินการซอมแซมเสร็จเรียบรอย 
- ปญหาเคร่ืองปรับอากาศหอง 204 ไมทํางานสองตัว ไดติดตอประสานงานไปยัง 

บริษัทแลวพบวาทอแอรตันอยูในระหวางซอมแซม 
-  ข้ัวตอสัญญานภาพและเสียงบางหองชํารุดอยูในระหวางการซอมแซม 
3.8 รายงานความกาวหนาสถานีขาว 
1. รายงานความกาวหนา 

-  มีการนําเสนอขาวสารความเคล่ือนไหวประจําแตละสัปดาหตามปรกติ 
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-  มีชวงตางๆ ของทางรายการตามปรกติ  
               (งดออกรายการสาระนารูกับกองการเจาหนาท่ี) 

- รายการสวัสดีไชนาเร่ิมออกอากาศ วันท่ี 1 กุมภาพันธ 2553 ออกอากาศได 2 ตอน 
- ถายทําเกษตรกรผูประสบความสําเร็จในการปลูกลําไย ไดเงินลาน ท่ี อ.ดอยเตา       

      เพื่อสงภาพใหกับกันตนา 
-  ถายทําข้ันตอนการรับปริญญาบัตรใหกับมหาวิทยาลัย 
-  ถายทํารายการปราชญแมโจ ตอน เตาเผาถาน ท่ีศูนยวิจัยพลังงาน 
  

 คุณศรีกุล  นันทะชมภู  ใหขอเสนอแนะในท่ีประชุม  ดังนี้   
 การจัดทํานามบัตรผูบริหาร ควรใช E-mail ของมหาวิทยาลัยเทานั้น  
 

ความเห็นในท่ีประชุม 
ท่ีประชุมรับทราบ 

  
4. งานระบบเครือขายและบริการอินเตอรเน็ต 

 คุณอทิตยา    คําภิระ รายงานในท่ีประชุมดังนี้ 
 1. สถิติการใชบริการระบบเครือขาย 
  - สถิติการใชบริการ Remote Access แยกตามหมายเลขโทรศัพท 
     สถิติการใชบริการป เดอืนมกราคม 2553 TOT  2,159   คร้ัง 
       TT&T    566  คร้ัง 
 2. สถิติการใชบริการ Wireless 

- จากจุดใหบริการ 180 จุด มีปริมาณการใชบริการเดือนมกราคม 2553 มีการใชงานท้ังส้ิน 
บุคลากร     321 บัญชีรายช่ือ  
นักศึกษา  4,132 บัญชีรายช่ือ   

      รวม   4,453 บัญชีรายช่ือ  
3. การใหบริการระบบ IPTV 

 สถิติการใหบริการเดือนมกราคม 2553 จํานวน  17,178  usersโดยนิยมเขาใช IPTV ชอง 7 
4.  สถิติการใหบริการบัญชีรายชื่อประจําเดือน มกราคม   2553  ดังนี้  
 บุคลากรของมหาวิทยาลัย    6  คน  
5.  พฤติกรรมการใชงานระบบเครือขาย 
 4.5.1  ISA Inbound Monthly Report 
  -  Top Website Web Update Microsoft 
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 4.5.2   ISA Outbound Monthly Report 
  -  Top Website  education.mju.ac.th 
 4.5.3  สถิติการใชงานระบบ Antivirus Trend Micro  

-  เดือน  มกราคม 2553 จํานวน  1,308  เคร่ือง        
6. ภาระงานอ่ืน 

-  www.welfares.ae.mju.ac.th  งานไฟฟาและอนุรักษพลังงาน กองสวัสดิการ  
10.28.38.4  คุณประวิทยเปนผูรับผิดชอบ 

- www.itsci.mju.ac.th    Add IP จริง 202.28.38.63    IP ภายใน 10.4.9.19 สําหรับใช 
งานเว็บไซตของสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

-  ยาย www.km.mju.ac.th จาก 10.28.38.4 ท่ีคุณประวิทยรับผิดชอบเปน 10.1.254.209  
เว็บเซิรฟเวอร คุณสุระพลรับผิดชอบ 
 7. สรุปแบบสํารวจการใชบริการสารสนเทศภายในมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2552  
  7.1 สรุปแบบสํารวจการใชบริการสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยแมโจ-ชุมพร 

1. ขอมูลท่ัวไป  ทําการเก็บแบบสํารวจไดท้ังส้ิน 354 ชุด จากท้ังหมด 500 ชุด  
ทําการเก็บขอมูลนักศึกษา ป 1-5 หลักสูตร ปริญญาตรี ตอเนื่อง 2 และ 4 ป 

2. ขอมูลการใชบริการหองบริการคอมพิวเตอร  สถานท่ีท่ีและเคร่ือง 
คอมพิวเตอรท่ีใหบริการยังไมเพียงพอ  ควรมีอุปกรณสํารองไฟ เนื่องจากไฟดับบอย   ควรมี 
อุปกรณเสริมเชน หูฟง ใหยืมหรือใหบริการ และ สามารถ Write แผน CD ได 

3. ขอมูลการใชบริการ e-mail Address สวนใหญยังไมคอยใชบริการ e-mail  
ของทางมหาวิทยาลัย เนื่องจาก มี free email อ่ืนอยูแลว ปญหาท่ีพบบอยสําหรับการใชบริการคือ ยุงยาก  
ชา สงไปไมถึงผูรับ 

4. ขอมูลเร่ืองการใชบริการระบบเครือขายไรสาย  ตอนนี้มีจุดใหบริการอยู 
ท้ังส้ิน 14 จุด  พบปญหาในการใชบริการคือ  สัญญาณชา หลุดบอย 
   5. ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

- ควรเพิ่มความเร็วในการใชบริการอินเตอรเน็ต 
- ควรมีการขยายสัญญาณ Wireless ไปยังอาคารน้ําจืด 
- ควรมีการใหบริการ Print สี 
- ควรเพิ่มจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการ และ ขยายหองบริการคอมพิวเตอร 

7.2 สรุปแบบสํารวจการใชบริการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยแมโจ-เชียงใหม 
1.ขอมูลท่ัวไป ทําการเก็บแบบสํารวจท้ังส้ิน 2,000 ชุดโดยเก็บจากนักศึกษา 

ปริญญาตรี ตอเนื่อง 2ป และ 4ป  รวมท้ังปริญญาโท   
2.ขอมูลการใชบริการหองบริการคอมพิวเตอร  ขณะน้ีมีจุดใหบริการอยูท้ังส้ิน  

13 แหง หองบริการยังไมเพียงพอกับความตองการการใชงาน สวนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีอยูแตละหอง 
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บริการมีความเพียงพอแลว  ปญหาท่ีพบในการใชคอมพิวเตอร   
 - ไมมีการ up date โปรแกรม   ซ่ึงทําใหโปรแกรมไมสามารถใชงานได 
 - การลงโปรแกรมของเคร่ืองคอมพิวเตอรไมสมบูรณ ไมสามารถใชโปรแกรมได  
 - เคร่ืองคอมพิวเตอรติดไวรัส  
 - เคร่ืองคอมพิวเตอรทํางานชา  
      - อุปกรณบางตัวเสีย ไมมีการซอมแซม 
 
 

3.ขอมูลการใชบริการ ระบบ e-mail Address สวนใหญไมคอยใชบริการผาน  
e-mail มหาวิทยาลัย เนื่องจาก ใชบริการจาก Free mail อ่ืนอยูแลว ปญหาท่ีพบในผูท่ีใชบริการ เวลาใน 
การเขาใชงานแตละคร้ังคอนขางมากใชงานไมเปน  

4. การใชบริการระบบเครือขายคูสายโทรศัพท (Remote Access)  จากท่ีบาน   
สวนใหญไมใชบริการนี้เนื่องจาก ความเร็วของสัญญาณมีความลาชามาก ยุงยากในการใชงาน สัญญาณ 
หลุดบอย 

5.ขอมูลเร่ืองการใชบริการระบบเครือขายไรสาย ขณะน้ีมีจุดใหบริการทั้งส้ิน  
180 จุด ปจจุบันนี้มีนักศึกษาใชบริการ Wireless LAN คอนขางมาก ซึงมีปญหาเกิดข้ึนระหวางการใช 
งานดังนี้ สัญญาณอินเตอรเน็ทหลุดบอย เช่ือมตอสัญญาณยาก ความเร็วของการใชงานคอนขางลาชา 

6.ขอเสนอแนะ 
- เร่ืองการใชบริการ ควรจํากัดไมใหมีการใชงานท่ีไมเหมาะสม ตัวอยางเชน เลนเกมส 
- ควรมีอุปกรณหูฟงใหครบทุกเคร่ือง 
- เคร่ืองคอมพิวเตอรใหบริการไมเพียงพอ 
- ควรใหสัญญาณอินเตอรเน็ตท่ีหอมีความเร็วมากกวาเดิม 
- สัญญาณอินเตอรเน็ตมีความเร็วชา 
- ควรมีการอัพเดทเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใหบริการ 
7. ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
- ควรใหเจาหนาท่ีเปดหองวันเสาร-อาทิตยใหตรงเวลา และไมควรมีการใช 

หองคอมพิวเตอรจัดกิจกรรมตางๆ วันหยุด 
- กระจายจุดใหบริการ Wireless Lan ใหครอบคลุมทุกพื้นท่ีของหมาวิทยาลัย 
- ควรเปดใหบริการหองช้ัน 2 ตึก 70 ป ในวันเสารอาทิตย 
- หม่ันตรวจเช็คอุปกรณการใชงานใหอยูในสภาพพรอมใชงานเสมอ 
- ควรจะจัดหองบริการคอมพิวเตอรใหกับนักศึกษาภิกษุสามเณร 
- หองบริการ ตึก 70 ปไมคอยเปดใหบริการ ควรเปดใหบริการทุกวัน 
- ควรใหมีผูใหบริการมากกวานี้ 
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- เจาหนาท่ีท่ีประจําอยูเคาเตอรควรใหคําแนะตอผูใหบริการได 
  8.  การอบรมสัมมนา 

คุณบรรพต   โตสิตารัตน เขารับการอบรมหลักสูตร "Microsoft Active Directory base  
on Windows 2008" ระดับ (Level) 300 และหลักสูตร "Microsoft Exchange 2010 Workshop" ระดับ 
(Level) 200 ระหวางวันท่ี 25 - 29 มกราคม 2553 ณ หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร VV 216 อาคารวิวรณ 
มหาวิทยาลัยพายัพ  
 
 

คุณศรีกุล  นันทะชมภู  ใหขอเสนอแนะในท่ีประชุม  ดังนี้   
ใหแตละงานท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวของกับปญหาท่ีพบจากแบบสํารวจ ใหหาแนวทางการแกไขปญหา 

ของงานตัวเอง แลวสงคืนใหคุณอทิตยา  คําภิระ เพื่อดําเนินการตอไป  
 

ความเห็นในท่ีประชุม 
ท่ีประชุมรับทราบ 
 
5. งานวิจัยและพัฒนา 

 คุณมนสิชา   มีแสงแกว รายงานในท่ีประชุม  ดังนี้ 
  1. ระบบฐานขอมูลกลางมหาวิทยาลัยแมโจ 

- ประชุมคณะกรรมการติดตาม และวิเคราะหผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการ 
ปฏิบัติราชการ และการประกันคุณภาพการศึกษา ของมหาวิทยาลัยแมโจ  ในวันอังคารท่ี 16  กุมภาพันธ 2553 
 เวลา 9.30 น.  ณ  หองประชุมช้ัน 5 สํานักงานอธิการบดี 

  -  ปรับปรุง/แกไข แผนภาพระบบฐานขอมูลมหาวิทยาลัยแมโจ   
 -  ประชุมแสดงความคิดเห็นการจัดทํารายการขอมูลตามแผนภาพระบบฐานขอมูล  

มหาวิทยาลัยแมโจ  ในวันท่ี 4 มีนาคม 2553   เวลา 9.00 น. หองประชุมช้ัน 1 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2. งานพัฒนาโปรแกรม 

1. พฒันาโปรแกรมตามแผนระบบงาน Back office ของกระทรวงศึกษาธิการ  
(2550-2554) และ ตัวช้ีวัด ก.พ.ร. 

- ระบบงานตรวจสอบภายใน อยูระหวางการพัฒนา ระบบจัดเก็บเอกสารและสิทธิผูใช 
- ระบบงานประชาสัมพันธ   ติดคางในสวนแสดงผลหนาเว็บงานประชาสัมพันธ 
  - ระบบงานวิเทศสัมพันธ   www.interaffairs.mju.ac.th   
 พัฒนาเพิ่มเติมในสวนของ นักศึกษาตางชาติ 

-  ระบบการลาศึกษาในประเทศ และตางประเทศ (ตัวช้ีวัด ก.พ.ร.)           
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 รับผิดชอบโดยกองการเจาหนาท่ีอยูระหวางการพัฒนาโปรแกรม 
-  ระบบงานวินัยและนิติการ   (ระบบ BACK OFFICE)  

รับผิดชอบโดยกองการเจาหนาท่ี อยูระหวางการพัฒนาโปรแกรม 
-  ระบบฐานขอมูลทรัพยสิน (มติคณะกรรมการบริหาร ) ใหศูนยฯ ออกแบบหนาจอการ

ทํางานของระบบฐานขอมูลทรัพยสิน สวนของขอมูลลิขสิทธ์ิและ พัฒนาเพิ่มเติมในสวนของพื้นท่ีเชา 
-  ระบบฐานขอมูลศิลปวัฒนธรรมท่ีมีของมหาวิทยาลัยแมโจ         

นัดอบรมผูใช วันท่ี 25 กุมภาพันธ 2553 เวลา 9.00 น. 
 

  3.  งาน GIS และระบบสารสนเทศอาคารสถานท่ี 
1. การตรวจสอบขอมูลอาคาร 

-  กําลังดําเนินการตรวจสอบแหลงเงินงบประมาณ  
- สวนวิทยาเขต กองอาคารฯ ใหคงไวดังเดิม และดําเนินการตรวจสอบในภายหลัง 

2.  การตรวจสอบขอมูลหอง กําลังดําเนินการ  
-  นําเขาผังอาคารปรับปรุงใหม ในสวนท่ีมี ลงฐานขอมูล เสร็จเปนท่ีเรียบรอย 

แลว คงเหลือในสวนวิทยาเขต อาคารใหม และอาคารเกาบางอาคาร ไดประสานงานกับกองอาคารฯ 
เพื่อจัดหาตอไป 

3. ปรับปรุงรายงานใหมีความรวดเร็วในการโหลดขอมูล โดยแบงหนารายงาน 
ออกเปนหนาละ 10 รายการ 

4.  การรายงานสําหรับผูเขารหัสผาน สามารถคลิกเพื่อขอดูผังอาคารได 
5.  การรายงานขอมูลอาคาร สามารถคลิกเพื่อออกเปนไฟล Excel ได  

  4.  รายงานความกาวหนางานพัฒนาระบบ MIS 
-  กําลังดําเนนิการ Re-Engineering ระบบ MIS เพื่อปรับปรุงโครงสรางฐานขอมูลใหดีข้ึน 
-  ประชุมคณะทํางานเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศ มหาวทิยาลัย (MIS) ในวนัท่ี 9 มี.ค.  

2553  เวลา 9.30 น. หองประชุม UBI 
-  ประชุมคณะทํางานเพ่ือพัฒนาระบบการใชทรัพยากรรวมกัน ในวันท่ี 2 มี.ค. 2553 

เวลา 9.00 น. หองประชุมศูนย IT ช้ัน 1 
-  กําลังดําเนนิการ Re-Engineering ระบบ MIS เพื่อปรับปรุงโครงสรางฐานขอมูลใหดีข้ึน 
-  ประชุมคณะทํางานเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศ มหาวทิยาลัย (MIS) ในวนัท่ี 9 มี.ค.  

2553  เวลา 9.30 น. หองประชุม UBI 
-  ประชุมคณะทํางานเพ่ือพัฒนาระบบการใชทรัพยากรรวมกัน ในวันท่ี 2 มี.ค. 2553  

เวลา 9.00 น. หองประชุมศูนย IT ช้ัน 1 
   5 รายงานความกาวหนาการใชงานโทรศัพทผานระบบเครือขาย VOIP/IP PHONE 
  1)  สถิติการโทรออกสายนอก มหาวิทยาลัยแมโจ 
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   เดือนมกราคม 2553 จํานวน 4,075 คร้ัง 
  2) สถิติการโทรออกตางประเทศ 
   เดือนมกราคม 2553 จํานวน 8  คร้ัง 
  5.6 รายงานความหนาระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส (E-Document)  

-  จํานวนผูใชงานเดือนมกราคม 930  คน 
-  ไมมีการแกปญหาท่ีเคร่ืองแมขาย 
-  จํานวนการใหบริการ  63  คร้ัง 

 
ความเห็นในท่ีประชุม 
ท่ีประชุมรับทราบ 

 

 
ปดการประชุม เวลา 10.35 น. 
  
                                                                                
       
 
  

(นางสาวลัดดาพร   ละออง) 
                                                                                                      ผูบันทึกการประชุม 
 
 
 
         (นางศรีกุล  นันทะชมภู) 
       ผูตรวจรายงานการประชุม 


