
       คูมือประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยแมโจ ประจาํปการศึกษา 2556 1 

 

 

 
 

1. ความจําเปนและวัตถุประสงคของการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 

ภารกิจหลักท่ีสถาบันอุดมศึกษาจะตองปฏิบัติมี 4 ประการคือการผลิตบัณฑิตการวิจัยการใหบริการ

ทางวิชาการแกสังคมและการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมการดําเนินการตามภารกิจท้ัง 4 ประการ

ดังกลาวมีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศท้ังระยะสั้นและระยะยาวปจจุบันมีปจจัยภายในและ

ภายนอกหลายประการท่ีทําใหการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนสิ่งจําเปนท่ีจะตองเรง

ดําเนินการปจจัยดังกลาวคือ 

1) คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิตภายในประเทศมีแนวโนมท่ีจะมีความแตกตางกันมาก

ข้ึนซ่ึงจะกอใหเกิดผลเสียแกสังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว 

2) ความทาทายของโลกาภิวัตนตอการอุดมศึกษาท้ังในประเด็นการบริการการศึกษาขามพรมแดน

และการเคลื่อนยายนักศึกษาและบัณฑิตอันเปนผลจากการรวมตัวของประเทศในภูมิภาคอาเซียนซ่ึงท้ังสอง

ประเด็นตองการการรับประกันของคุณภาพการศึกษา 

3) สถาบันอุดมศึกษามีความจําเปนท่ีจะตองสรางความม่ันใจแกสังคมวาสามารถพัฒนาองคความรู

และผลิตบัณฑิตตอบสนองตอยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหมากข้ึนไมวาจะเปนการสรางขีด

ความสามารถในการแขงขันระดับสากลการพัฒนาภาคการผลิตจริงท้ังอุตสาหกรรมและบริการการพัฒนา

อาชีพคุณภาพชีวิตความเปนอยูระดับทองถ่ินและชุมชน 

4) สถาบันอุดมศึกษาจะตองใหขอมูลสาธารณะ (public information) ท่ีเปนประโยชนตอผูมีสวน

ไดสวนเสียท้ังนักศึกษาผูจางงานผูปกครองรัฐบาลและประชาชนท่ัวไป 

5) สังคมตองการระบบอุดมศึกษาท่ีเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม (participation) มี

ความโปรงใส (transparency) และมีความรับผิดชอบซึ่งตรวจสอบได (accountability) ตามหลักธรรมาภบิาล 

6) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545กําหนดให

สถานศึกษาทุกแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในรวมถึงใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษาทําหนาท่ีประเมินคุณภาพภายนอกโดยการประเมินผลการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา 

7) คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศใชมาตรฐานการอุดมศึกษาเม่ือวันท่ี 7สิงหาคม 2549 

เพ่ือเปนกลไกกํากับมาตรฐานระดับกระทรวงระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษาและระดับหนวยงานโดยทุก

หนวยงานระดับอุดมศึกษาจะไดใชเปนกรอบการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

8) กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาเม่ือวันท่ี 

12 พฤศจิกายน 2551 เพ่ือเปนกลไกสงเสริมและกํากับใหสถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาใหมีมาตรฐานตาม

ประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุม 

บทท่ี 1  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 
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9) กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติเม่ือวันท่ี 2 กรกฎาคม 2552 และคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศแนว

ทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติเม่ือวันท่ี 16 กรกฎาคม 2552 เพ่ือใหการ

จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพ่ือการประกันคุณภาพของบัณฑิตใน

แตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา 

ดวยความจําเปนดังกลาวสถาบันอุดมศึกษารวมกับตนสังกัดจึงจําเปนตองพัฒนาระบบและกลไก

การประกันคุณภาพการศึกษาโดยมีวัตถุประสงคดังนี้ 

1) เพ่ือตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของภาควิชาคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและ

สถาบันอุดมศึกษาในภาพรวมตามระบบคุณภาพและกลไกท่ีสถาบันนั้นๆกําหนดข้ึนโดยวิเคราะห

เปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในทุกองคประกอบคุณภาพวาเปนไปตามเกณฑและไดมาตรฐาน 

2) เพ่ือใหภาควิชาคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและสถาบันอุดมศึกษาทราบสถานภาพของ

ตนเองอันจะนําไปสูการกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสูเปาหมาย (targets) และเปาประสงค 

(goals) ท่ีตั้งไวตามจุดเนนของตนเองและเปนสากล 

3) เพ่ือใหภาควิชาคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและสถาบันอุดมศึกษาทราบจุดแข็งจุดท่ีควร

ปรับปรุงตลอดจนไดรับขอเสนอแนะในการพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือเสริมจุดแข็งและพัฒนาจุดท่ีควร

ปรับปรุงของมหาวิทยาลัยอยางตอเนื่อง 

4) เพ่ือใหขอมูลสาธารณะท่ีเปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสียทําใหม่ันใจวามหาวิทยาลัยสามารถ

สรางผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามท่ีกําหนด 

5) เพ่ือใหหนวยงานตนสังกัดของสถาบันอุดมศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของมีขอมูลพ้ืนฐานท่ี

จําเปนสําหรับการสงเสริมสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 
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2. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับท่ี 2)  

    พ.ศ. 2545 กับการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดกําหนด

จุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพและมาตรฐานโดยกําหนดรายละเอียดไวใน

หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาซ่ึงประกอบดวย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน” 

และ “ระบบการประกันคุณภาพภายนอก” เพ่ือใชเปนกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของ

สถาบันอุดมศึกษา 

การประกันคุณภาพภายในเปนการสรางระบบและกลไกในการพัฒนาติดตามตรวจสอบและ

ประเมินการดําเนินงานของสถานศึกษาใหเปนไปตามนโยบายเปาหมายและระดับคุณภาพตามมาตรฐานท่ี

กําหนดโดยสถานศึกษาและหรือหนวยงานตนสังกัดโดยหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษากําหนดใหมีระบบ

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่องมีการจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพ

ภายในเสนอตอสภาสถาบันหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือพิจารณาและเปดเผยตอ

สาธารณชนเพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพ

ภายนอก 

การประกันคุณภาพภายนอกเปนการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาเพ่ือใหมีการติดตามและ

ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยคํานึงถึงความมุงหมายหลักการและแนวการ

จัดการศึกษาในแตละระดับซ่ึงประเมินโดย “สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(องคการมหาชน) หรือเรียกชื่อยอวา “สมศ.”พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับท่ี2) พ.ศ.2545 ไดกําหนดใหสถานศึกษาทุกแหงตองไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกอยางนอย 1 

ครั้งในทุกรอบ 5 ปนับตั้งแตการประเมินครั้งสุดทายและเสนอผลการประเมินตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและ

สาธารณชน ซ่ึงสมศ. ไดดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก (พ.ศ. 2544-2548) เสร็จสิ้นไปแลว

ปจจุบันอยูระหวางประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสอง (พ.ศ. 2549-2553) และการเตรียมการประเมิน

คุณภาพภายนอกรอบท่ีสาม (พ.ศ. 2554-2558) ในการประเมินรอบท่ีสามของสมศ. เปนการประเมินท้ัง

ระดับสถาบันและคณะวิชาแตหากสถาบันใดจัดการศึกษานอกสถานท่ีตั้งหลักการประเมินจะครอบคลุมการ

จัดการนอกสถานท่ีตั้งหลักท้ังหมดนอกจากนั้นการประเมินคุณภาพจะมีความสอดคลองกับจุดเนนหรือกลุม

สถาบันท่ีแตละสถาบันเลือกตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

รูปแบบและวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกจะเปนไปตามหลักเกณฑท่ีกําหนดโดยสํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ซ่ึงมีหลักการสําคัญ 5 ประการ ดังตอไปนี้ 

1) เปนการประเมินเพ่ือมุงใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไมไดมุงเนนเรื่องการตัดสินการจับผิด

หรือการใหคุณ – ใหโทษ 
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2) ยึดหลักความเท่ียงตรงเปนธรรมโปรงใสมีหลักฐานขอมูลตามสภาพความเปนจริง (evidence – 

based) และมีความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได (accountability) 

3) มุงเนนในเรื่องการสงเสริมและประสานงานในลักษณะกัลยาณมิตรมากกวาการกํากับควบคุม 

4) สงเสริมการมีสวนรวมในการประเมินคุณภาพและการพัฒนาการจัดการศึกษาจากทุกฝายท่ี

เก่ียวของ 

5) มุงสรางความสมดุลระหวางเสรีภาพทางการศึกษากับจุดมุงหมายและหลักการศึกษาของชาติ

ตามท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ใหเอกภาพเชิงนโยบายแตยังคงมีความ

หลากหลายในทางปฏิบัติโดยสถาบันสามารถกําหนดเปาหมายเฉพาะและพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเต็ม

ตามศักยภาพของสถาบันและผูเรียน 
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3. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) 
 

 

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551-2565) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนา

และแกปญหาอุดมศึกษาท่ีไรทิศทางซ้ําซอนขาดคุณภาพและขาดประสิทธิภาพโดยใชกลไกการประเมิน

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเปนกลไกหลักในการดําเนินการกลาวคือใหมีการสรางกลไกการประเมิน 

คุณภาพสถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของสถาบันในแตละกลุมซ่ึงมีพ้ืนท่ีบริการและจุดเนนระดับ

การศึกษาท่ีตางกันรวมท้ังมีพันธกิจและบทบาทในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศตางกันตาม

ความหลากหลายท้ังการพัฒนาฐานรากสังคมเศรษฐกิจรวมถึงการกระจายอํานาจในระดับทองถ่ินการ

ขับเคลื่อนภาคการผลิตในชนบททองถ่ินและระดับประเทศจนถึงการแขงขันในโลกาภิวัตน ซ่ึงระบบ

อุดมศึกษาแตละกลุมเหลานี้จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงอุดมศึกษาและสงผลกระทบท่ีเปนประโยชนตอ

ประเทศอยางมีนัยสําคัญ อาทิ สามารถสรางความเปนเลิศไดตามพันธกิจของตัวเอง สามารถตอบสนองตอ

ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศดีข้ึน สงผลเชิงบวกตอการผลิตพัฒนาและการทํางานของอาจารยสามารถ

ปรับจํานวนของบัณฑิตในสาขาท่ีเปนความตองการของสังคม ลดการวางงาน โดยท่ีสถาบันอุดมศึกษาในกลุม

เหลานี้มีกลไกรวมกันในการประกันคุณภาพเพ่ือใหนักศึกษาสามารถตอยอดถายโอนแลกเปลี่ยนกันได

ระหวางกลุมและในระยะยาวการประเมินคุณภาพควรนําไปสูระบบรับรองวิทยฐานะ (accreditation) ท่ี

นักศึกษาและสาธารณะใหความเชื่อถือเปนฐานและเง่ือนไขในการจัดสรรงบประมาณของรัฐและการ

สนับสนุนจากภาคเอกชนรวมท้ังการโอนยายหนวยกิต 

จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ดังกลาวกระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวง 

ศึกษาธิการเรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ในป 2551 กําหนดประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษาเปน 4 

กลุมคือ 

กลุม ก วิทยาลัยชุมชน หมายความถึง มหาวิทยาลัยท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับตํ่ากวาปริญญาตรี

จัดฝกอบรมสนองตอบความตองการของทองถ่ินเพ่ือเตรียมกําลังคนท่ีมีความรูเขาสูภาคการผลิตจริงในชุมชน

มหาวิทยาลัยสนับสนุนรองรับการเปลี่ยนอาชีพพ้ืนฐานเชนแรงงานท่ีออกจากภาคเกษตรเปนแหลงเรียนรูท่ี

สงเสริมใหประชาชนไดมีโอกาสเรียนรูตลอดชีวิตอันจะนําไปสูความเขมแข็งของชุมชนและการพัฒนาท่ียั่งยืน 

กลุม ข  สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี หมายความถึง มหาวิทยาลัยท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับ

ปริญญาตรีเ พ่ือใหไดบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถเปนหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาและการ

เปลี่ยนแปลงในระดับภูมิภาคมหาวิทยาลัยมีบทบาทในการสรางความเขมแข็งใหกับหนวยงานธุรกิจและ

บุคคลในภูมิภาคเพ่ือรองรับการดํารงชีพมหาวิทยาลัยอาจมีการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา

โดยเฉพาะระดับปริญญาโทดวยก็ได 

กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง หมายความถึง มหาวิทยาลัยท่ีเนนการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางหรือ

เฉพาะกลุมสาขาวิชาท้ังสาขาวิชาทางวิทยาศาสตรกายภาพวิทยาศาสตรชีวภาพสังคมศาสตรหรือ

มนุษยศาสตรรวมท้ังสาขาวิชาชีพเฉพาะทางมหาวิทยาลัยอาจเนนการทําวิทยานิพนธหรือการวิจัยหรือเนน
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การผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถทักษะและสมรรถนะในการประกอบอาชีพระดับสูงหรือเนนท้ังสอง

ดานรวมท้ังมหาวิทยาลัยอาจมีบทบาทในการพัฒนาภาคการผลิตจริงท้ังอุตสาหกรรมและบริการ 

มหาวิทยาลัยในกลุมนี้อาจจําแนกไดเปน 2 ลักษณะคือลักษณะท่ี 1 เปนมหาวิทยาลัยท่ีเนนระดับ

บัณฑิตศึกษาและลักษณะท่ี 2 เปนมหาวิทยาลัยท่ีเนนระดับปริญญาตรี 

กลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญา

เอก หมายความถึง มหาวิทยาลัยท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอกและ

เนนการทําวิทยานิพนธและการวิจัยรวมถึงการวิจัยหลังปริญญาเอกมหาวิทยาลัยเนนการผลิตบัณฑิตท่ีเปน

ผูนําทางความคิดของประเทศมหาวิทยาลัยมีศักยภาพในการขับเคลื่อนอุดมศึกษาไทยใหอยูในแนวหนาระดับ

สากล มุงสรางองคความรูและขอคนพบใหมทางวิชาการ 
 

สําหรับมหาวิทยาลัยแมโจ จัดอยูในกลุม ค 2  เปนมหาวิทยาลัยเฉพาะทางที่เนน

ระดับปริญญาตรี 
 

ดังนั้น การประกันคุณภาพการศึกษาจึงตองสรางกลไกการประเมินคุณภาพใหสอดรับกับการ

แบงกลุมสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุมดังกลาว 
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4. การประกันคุณภาพกับมาตรฐานการศึกษา 

 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ในหมวด 5 

ท่ีวาดวยการบริหารและการจัดการศึกษามาตรา 34 ไดกําหนดใหคณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาท่ี

พิจารณาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับความตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติและสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติโดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทาง

วิชาการของสถาบันอุดมศึกษาคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงไดจัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษาเพ่ือใชเปน

กลไกระดับกระทรวงระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษาและระดับหนวยงานเพ่ือนําไปสูการกําหนดนโยบาย

การพัฒนาการอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตอไปมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีจัดทําข้ึนฉบับนี้ไดใช

มาตรฐานการศึกษาของชาติท่ีเปรียบเสมือนรมใหญเปนกรอบในการพัฒนาโดยมีสาระสําคัญท่ีครอบคลุม

เปาหมายและหลักการของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยและเปนมาตรฐานท่ีคํานึงถึงความ

หลากหลายของกลุมหรือประเภทของสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือใหทุกสถาบันสามารถนําไปใชกําหนดพันธกิจ

และมาตรฐานของการปฏิบัติงานได 

มาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีปรากฏตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการลงวันท่ี 7 สิงหาคม 2549 

ประกอบดวยมาตรฐาน 3 ดาน ไดแก มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต มาตรฐานดานการบริหารจัดการการ

อุดมศึกษา และมาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู มาตรฐานยอย

ท้ัง 3 ดานนี้ อยูในมาตรฐานการศึกษาของชาติท่ีประกอบดวยมาตรฐานยอย 3 มาตรฐานเชนกันคือ

มาตรฐานท่ี 1 คุณลักษณะของคนไทยท่ีพึงประสงคท้ังในฐานะพลเมืองและพลโลก มาตรฐานท่ี 2 แนวการ

จัดการศึกษา  มาตรฐานท่ี 3 แนวการสรางสังคมแหงการเรียนรู/สังคมแหงความรู แตละมาตรฐานยอยของ

มาตรฐานการอุดมศึกษาจะมีความสอดคลองและสัมพันธกับมาตรฐานยอยของมาตรฐานการศึกษาของชาติ

เพ่ือใหการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาบรรลุตามจุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษา

ของชาติ 

นอกเหนือจากมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีเปนมาตรฐานแมบทแลวคณะกรรมการการอุดมศึกษาได

จัดทํามาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2551 เพ่ือนําไปสูการพัฒนา

สถาบันอุดมศึกษาตามกลุมสถาบันท่ีมีปรัชญา วัตถุประสงค และพันธกิจในการจัดตั้งท่ีแตกตางกันไดอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบดวยมาตรฐานหลัก 2 ดาน คือ มาตรฐานดานศักยภาพและความ

พรอมในการจัดการศึกษา และมาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาและกําหนด

กลุมสถาบันอุดมศึกษาเปน 4 กลุม ไดแก กลุม ก วิทยาลัยชุมชน  กลุม ข สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี  

กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง  และ กลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา

โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก นอกจากนั้นยังไดจัดทํากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ.2552 เพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพ่ือเปนการประกันคุณภาพบัณฑิตในแตละระดับ

คุณวุฒิและสาขาวิชาโดยกําหนดใหคุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขาวิชาตองเปนไปตาม

มาตรฐานผลการเรียนรูอยางนอย 5 ดาน คือ ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา  
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ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการ

สื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คณะกรรมการการอุดมศึกษายังไดกําหนดเกณฑมาตรฐานอ่ืนๆ อาทิ เกณฑมาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษา หลักเกณฑการขอเปดและดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล 

หลักเกณฑการกําหนดชื่อปริญญา  หลักเกณฑและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการพิจารณาประเมินคุณภาพการจัด

การศึกษานอกสถานท่ีตั้งของสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนาดานวิชาการและ

วิชาชีพรวมท้ังการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหมีความ

ทัดเทียมกันและพัฒนาสูสากล ซ่ึงทําใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางยืดหยุนคลองตัวและ

ตอเนื่องในทุกระดับการศึกษาตลอดจนสะทอนให เห็นถึงมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษา 

เพ่ือใหการจัดการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามท่ีกําหนดท้ัง

มาตรฐานการศึกษาระดับชาติมาตรฐานการอุดมศึกษามาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาและสัมพันธกับมาตรฐาน

และหลักเกณฑท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาอ่ืนๆ รวมถึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

จึงจําเปนตองมีระบบประกันคุณภาพท่ีพัฒนาข้ึนตามท่ีกําหนดไวในกฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและ

วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ท้ังนี้ความเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษาหลักเกณฑท่ี

เก่ียวของและการประกันคุณภาพการศึกษาสามารถแสดงในแผนภาพท่ี 1.1 
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5. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

กอนมีประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ทบวงมหาวิทยาลัยไดตระหนักดีถึง

ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาและไดจัดทําประกาศทบวงมหาวิทยาลัยเรื่องนโยบายและแนว

ปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษามาตั้งแตป พ.ศ. 2539 เพ่ือเปนแนวทางในการ

ประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการสําคัญ 3 ประการคือการใหเสรีภาพทาง

วิชาการ (academic freedom) ความมีอิสระในการดําเนินการของสถาบัน (institutional autonomy) 

และความพรอมของสถาบันท่ีจะรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของความรับผิดชอบท่ี

ตรวจสอบได (accountability) 

ตอมาพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดระบุ

ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาประกอบกับ

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และกฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กําหนดใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาท่ีพิจารณาเสนอนโยบายแผนพัฒนาและมาตรฐาน

การอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการศึกษาแหงชาติสนับสนุน

ทรัพยากรติดตามตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคํานึงถึงความเปนอิสระ

และความเปนเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับปริญญาตามกฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษาแตละ

แหงและกฎหมายท่ีเก่ียวของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงมีหนาท่ีรวมกับสถานศึกษาในการจัด

ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

5.1 กฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 

      หลังจากท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มีผลบังคับใชสํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม) ในฐานะหนวยงานตนสังกัดท่ีทําหนาท่ีกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษา

ไดเสนอระบบการประกันคุณภาพการศึกษาใหคณะรัฐมนตรีพิจารณาเพ่ือใหสอดคลองกับเจตนารมณแหง

พระราชบัญญัติฉบับดังกลาวซ่ึงคณะรัฐมนตรีในการประชุมเม่ือวันท่ี 21 มีนาคม 2543 ไดมีมติเห็นชอบกับ

ระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม) ซ่ึง

ตอมาไดจัดทําเปนประกาศทบวงมหาวิทยาลัยเรื่องระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2545 เพ่ือใชเปนแนวปฏิบัติสาระสําคัญของประกาศฉบับนี้ระบุให

ทบวงมหาวิทยาลัยสนับสนุนและสงเสริมมหาวิทยาลัยจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตาม

ภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมท้ังใหมีการประเมินผลและติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาจากภายในหรือโดยหนวยงานตนสังกัดท่ีมี

หนาท่ีกํากับดูแลสถาบันการศึกษาเพ่ือเตรียมความพรอมสําหรับการประเมินคุณภาพจากภายนอก รวมถึง

สนับสนุนใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาข้ึนในแตละคณะวิชาหรือ

สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือกําหนดนโยบายหลักเกณฑแนวทางวิธีการตรวจสอบและประเมินระบบกลไกและ

ประเมินผลการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของแตละคณะวิชาหรือสถาบันอุดมศึกษา 
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แผนภาพท่ี  1.1  ความเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ 

มาตรฐานการศึกษาของชาติ 

มาตรฐานท่ี 1 

คุณลักษณะของคนไทยท่ีพึงประสงคท้ัง

ในฐานะพลเมืองและพลโลก 

มาตรฐานท่ี 2 

แนวทางการจัดการศึกษา 

มาตรฐานท่ี 3 

แนวการสรางสังคมแหงการเรียนรู/

สังคมแหงความรู 

มาตรฐานการ

อุดมศึกษา 

มาตรฐานดานคุณภาพ

บัณฑิต 

มาตรฐานดานการบริหาร

จัดการการอุดมศึกษา 

มาตรฐานดานการสรางและพัฒนา

สังคมฐานความรูและสังคมแหงการ

เรียนรู 

หลักเกณฑกํากับมาตรฐาน 

รวมถึงมาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษาและ 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

การประกันคุณภาพภายใน ภายใตตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน 

ผลผลิตทางการศึกษาท่ีไดคุณภาพ 
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หลังจากดําเนินการตามประกาศฉบับป พ.ศ. 2545 ไประยะหนึ่งสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาจึงไดจัดทํากฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2546 เพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 5 และมาตรา 47 วรรคสองโดยสาระสําคัญเก่ียวกับระบบ

และกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของกฎกระทรวงฉบับนี้ยั งคงไวตามประกาศ

ทบวงมหาวิทยาลัยฯพ.ศ. 2545 ซ่ึงสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดถือปฏิบัติมาอยางตอเนื่อง

ตอมาในป 2553 กระทรวงศึกษาธิการไดออกกฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกัน

คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553แทนฉบับเดิมโดยรวมการประกันคุณภาพภายในและภายนอกของการศึกษา

ทุกระดับไวในฉบับเดียวกันมีคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาทําหนาท่ีหลัก 2 

ประการคือ1) วางระเบียบหรือออกประกาศกําหนดหลักเกณฑและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการประกันคุณภาพ

ภายในระดับอุดมศึกษาเพ่ือสงเสริมสนับสนุนและพัฒนาการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาโดย

ความเห็นชอบของคณะกรรมการการอุดมศึกษาและ 2) เสนอแนะแนวทางปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาแกสถานศึกษาโดยนําผลการประเมินคุณภาพท้ังภายในและภายนอกไปปรับปรุงคุณภาพ

การศึกษาอยางตอเนื่องนอกจากนี้ยังมีการปรับเปลี่ยนใหระบบการประกันคุณภาพภายในประกอบดวยการ

ประเมินคุณภาพการติดตามตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพและกําหนดใหหนวยงานตนสังกัดจัด

ใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสามปและแจงผลใหสถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษาทราบรวมท้ังเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน 

5.1.1 หลักเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

หลักเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีระบุในกฎกระทรวงใหพิจารณาจากประเด็น

ตอไปนี้ 

1) ระบบการประกันคุณภาพภายในของคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาโดย

คํานึงถึงมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด 

2) ผลการปฏิบัติงานของคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาตามระบบการประกัน

คุณภาพภายในท่ีกําหนดไว 

3) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายในท่ี

สงผลตอคุณภาพการศึกษาตามตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา 

5.1.2 วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีระบุในกฎกระทรวงใหใชแนวปฏิบัติดังนี้ 

1) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีหนวยงานหรือคณะกรรมการท่ี

รับผิดชอบการดําเนินการดานการประกันคุณภาพข้ึนโดยมีหนาท่ีพัฒนาบริหารและติดตามการดําเนินการ

ประกันคุณภาพภายในตลอดจนประสานกับหนวยงานภายนอกเพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาการจัดการศึกษาจะ

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
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2) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

เพ่ือใชกํากับติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพภายใตกรอบนโยบายและ

หลักการท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

3) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาดําเนินการตามระบบการประกันคุณภาพ

ภายในโดยถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา 

4) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีระบบและกลไกควบคุมคุณภาพ

ขององคประกอบตางๆ ท่ีใชในการผลิตบัณฑิต ดังนี้ (1) หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตางๆ (2) คณาจารย

และระบบการพัฒนาคณาจารย (3) สื่อการศึกษาและเทคนิคการสอน (4) หองสมุดและแหลงการเรียนรูอ่ืน 

(5) อุปกรณการศึกษา (6) สภาพแวดลอมในการเรียนรูและบริการการศึกษา (7) การวัดผลการศึกษาและ

สัมฤทธิผลทางการเรียนของนักศึกษา (8) องคประกอบอ่ืนตามท่ีแตละสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา

เห็นสมควร 

ท้ังนี้ใหแตละคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีระบบการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาตามท่ีเห็นสมควรโดยใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาสงเสริมและสนับสนุนใหมี

การพัฒนาดานการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับคณะวิชาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอยาง

ตอเนื่อง 

5.1.3 การรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษา 

ระบบการประกันคุณภาพภายในถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีคณะ

วิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาตองดําเนินการอยางมีระบบและตอเนื่องสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา

ตองจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในเสนอตอสภาสถาบันหนวยงานตน

สังกัดและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือพิจารณาและเปดเผยตอสาธารณชนโดยใหสอดคลองกับเจตนารมณและ

แนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

5.1.4 การติดตามตรวจสอบของตนสังกัด 

ใหหนวยงานตนสังกัดของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษานั้นอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสามปและแจงผลใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบรวมท้ัง

เปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน 
 

5.2 แนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

5.2.1 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

สถาบันอุดมศึกษาอาจพัฒนาระบบประกันคุณภาพท่ีเหมาะสมสอดคลองกับระดับการ

พัฒนาของสถาบันโดยอาจเปนระบบประกันคุณภาพท่ีใชกันแพรหลายในระดับชาติหรือนานาชาติหรือเปน

ระบบเฉพาะท่ีสถาบันพัฒนาข้ึนเอง แตไมวาจะเปนระบบคุณภาพแบบใดจะตองมีกระบวนการทํางานท่ี

เริ่มตนจากการวางแผนการดําเนินงานตามแผนการตรวจสอบประเมินและการปรับปรุงพัฒนา ท้ังนี้เพ่ือให

การดําเนินภารกิจของสถาบันบรรลุเปาประสงคและมีพัฒนาการอยางตอเนื่อง ขณะเดียวกันก็เปน

หลักประกันแกสาธารณชนใหม่ันใจวาสถาบันอุดมศึกษาสามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
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5.2.2 มาตรฐานตัวบงชี้และเกณฑประเมินคุณภาพ 

มาตรฐาน เปนกรอบสําคัญในการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาคือมาตรฐานการ

อุดมศึกษาอยางไรก็ตามในปจจุบันสถาบันอุดม ศึกษาตางๆยังตองดําเนินการใหไดตามมาตรฐานและ

หลักเกณฑอ่ืนๆท่ีเก่ียวของอีกมากเชนมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษามาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอกของสมศ. 

กรอบการปฏิบัติราชการตามมิติดานตางๆของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ใน

กรณีมหาวิทยาลัยของรัฐเปนตน 

ตัวบงช้ี เปนขอกําหนดของการประกันคุณภาพภายในท่ีพัฒนาข้ึนในองคประกอบคุณภาพ 

9 ดานท่ีมีความครอบคลุมพันธกิจหลัก 4 ประการของการอุดมศึกษาและพันธกิจสนับสนุน ไดแก          

(1) ปรัชญาปณิธานวัตถุประสงคและแผนดําเนินการ (2) การผลิตบัณฑิต (3) กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

(4) การวิจัย (5) การบริการทางวิชาการแกสังคม(6) การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (7) การบริหารและ

การจัดการ (8) การเงินและงบประมาณและ (9) ระบบและกลไกการประกันคุณภาพซ่ึงตัวบงชี้ดังกลาว

สามารถชี้วัดคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามมาตรฐานการอุดมศึกษามาตรฐานและหลักเกณฑอ่ืนๆท่ีเก่ียวของ

กับองคประกอบคุณภาพนั้นๆไดท้ังหมดดังนั้นใน บทท่ี 3 ของคูมือฉบับนี้จึงไดพัฒนาตัวบงชี้ ท่ี

สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองใชประเมินคุณภาพภายในท้ังตัวบงชี้ท่ีใชประเมินปจจัยนําเขากระบวนการและ

ผลผลิตหรือผลลัพธนอกจากนี้ตัวบงชี้ท่ีใชประเมินกระบวนการยังไดนําเสนอตัวอยางแนวทางปฏิบัติเพ่ือให

เปนไปตามมาตรฐานไวดวยในบทท่ี 4 เพ่ือประโยชนของสถาบันอุดมศึกษาในการนําตัวบงชี้ดังกลาวไปใช 

เกณฑการประเมินเปนมาตรวัดของแตละตัวบงชี้ซ่ึงพัฒนาจากเกณฑและแนวปฏิบัติท่ีเปน

มาตรฐานซ่ึงกําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือโดยหนวยงานท่ีเก่ียวของอาทิสมศ. 

ท้ังนี้เพ่ือใหการประเมินคุณภาพการศึกษามีความสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน 

5.2.3 กลไกการประกันคุณภาพ 

ในดานของกลไกการประกันคุณภาพผูมีความสําคัญสงผลใหการดําเนินงานประสบ

ความสําเร็จและนําไปสูการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง คือ คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหาร

สูงสุดของสถาบันท่ีจะตองใหความสําคัญและกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจนและ

เขาใจรวมกันทุกระดับโดยมอบหมายใหหนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตามตรวจสอบ

ประเมินและกระตุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง หนาท่ีสําคัญประการหนึ่งของคณะกรรมการ

หรือหนวยงานนี้ คือ การจัดระบบประกันคุณภาพพรอมท้ังตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพท่ี

เหมาะสมสําหรับสถาบัน ระบบประกันคุณภาพท่ีใชตองสามารถเชื่อมโยงใหเกิดคุณภาพของการปฏิบัติงาน

ต้ังแตระดับบุคคลระดับภาควิชาหรือสาขาวิชาระดับคณะวิชาไปจนถึงระดับสถาบันโดยอาจจําเปนตอง

จัดทําคูมือคุณภาพในแตละระดับเพ่ือกํากับการดําเนินงานแตท่ีสําคัญคณะกรรมการหรือหนวยงานนี้ตอง

ประสานงานและผลักดันใหเกิดระบบฐานขอมูลและสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงสามารถใชงานรวมกันได

ในทุกระดับ 
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5.2.4 ระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศ 

การวิเคราะหและวัดผลดําเนินงานเปนสิ่งจําเปนในกระบวนการประกันคุณภาพการวัด

และวิเคราะหผลการดําเนินงานจะไมสามารถทําไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพหากปราศจากฐานขอมูล

และระบบสารสนเทศท่ีเปนจริงถูกตองตรงกันทุกระดับตั้งแตระดับบุคคลภาควิชาคณะวิชาและสถาบัน

ตลอดจนเปนขอมูลท่ีสามารถเรียกใชไดอยางรวดเร็ว ดังนั้น ระบบสารสนเทศท่ีดีมีประสิทธิภาพจึงเปน

ปจจัยสําคัญยิ่งท่ีจะสงผลตอความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาและสงผลตอคุณภาพในทุก

ข้ันตอนการดําเนินงานตั้งแตการวางแผนการปฎิบัติงานประจําการตรวจสอบประเมินตลอดจนถึงการ

ปรับปรุงและพัฒนา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



       คูมือประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยแมโจ ประจาํปการศึกษา 2556 

15 

6. การประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก 

 
 การประเมินคุณภาพภายนอกเปนการประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของ

สถานศึกษาโดยหนวยงานหรือบุคคลภายนอกสถานศึกษาเพ่ือมุงใหมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาดียิ่งข้ึน ซ่ึงตองเริ่มตนจากการท่ีสถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพภายใน

เพ่ือวางแผนพัฒนาปรับปรุงคุณภาพของตนเองดําเนินการปรับปรุงคุณภาพมีการกํากับติดตามคุณภาพและ

มีระบบประเมินตนเองกอน ตอจากนั้นจึงรับการประเมินคุณภาพภายนอกโดย สมศ. ซ่ึงจะดําเนินการ

พิจารณาและตรวจสอบจากผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาการประเมินคุณภาพภายในและ

การประเมินคุณภาพภายนอกจึงควรสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
 

6.1 วัตถุประสงคเฉพาะ 

1) เพ่ือตรวจสอบยืนยันสภาพจริงในการดําเนินงานของสถานศึกษาและประเมินคุณภาพการศึกษา

ตามมาตรฐานการศึกษากรอบแนวทางและวิธีการท่ี สมศ. กําหนดซ่ึงสอดคลองกับระบบการประกัน

คุณภาพของสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัด 

2) เพ่ือใหไดขอมูลท่ีชวยสะทอนความแตกตางของแตละสถานศึกษาท่ีแสดงถึงอัตลักษณรวมท้ัง

ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามมาตรการสงเสริมและการชี้นําสังคมของสถานศึกษาตามนโยบายของ

ภาครัฐ 

3) เพ่ือยกระดับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยพิจารณาจากผลผลิตผลลัพธและ

ผลกระทบมากกวากระบวนการ 

4) เพ่ือสงเสริมใหสถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในอยาง

ตอเนื่อง 

5) เพ่ือสงเสริมใหสถานศึกษามีทิศทางท่ีสอดคลองกันในการประเมินคุณภาพภายนอกกับการ

ประเมินคุณภาพภายใน 

6) เพ่ือสรางความรวมมือและมีเปาหมายรวมกันระหวางหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานท่ี

เก่ียวของรวมท้ังผูมีสวนไดสวนเสียเพ่ือเปนการเชื่อมโยงการดําเนินงานสูการพัฒนาคุณภาพรวมกัน 

7) เพ่ือรายงานผลการประเมินคุณภาพและเผยแพรผลการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพ 

การบริหารจัดการของสถานศึกษาอยางเปนรูปธรรมตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและสาธารณชน 
 

6.2 การเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก 
 

ตามมาตรา 48 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 

2545ระบุวา “ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการ

อยางตอเนื่อง” ในขณะท่ีมาตรา 49 ของพระราชบัญญัติฉบับเดียวกันระบุถึงการประเมินคุณภาพภายนอก 
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ไววา “ใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะเปนองคการมหาชนทําหนาท่ี

พัฒนาเกณฑวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกและทําการประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือใหมีการตรวจสอบ

คุณภาพของสถานศึกษา” 

จากขอมูลขางตนจะเห็นวา  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาปกติท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่องโดยมีการควบคุมดูแลปจจัยท่ีเก่ียวของกับคุณภาพมี

การตรวจสอบติดตามและประเมินผลการดําเนินงานเพ่ือนําไปสูการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพอยางสม่ําเสมอ

ดวยเหตุนี้ระบบประกันคุณภาพภายในจึงตองดูแลท้ังปจจัยนําเขา (input) กระบวนการ (process) และ

ผลผลิตหรือผลลัพธ (output/outcome) ซ่ึงตางจากการประเมินคุณภาพภายนอกท่ีเนนการประเมินผล

การจัดการศึกษาดังนั้นความเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอก

จึงเปนสิ่งจําเปนโดยไดเชื่อมโยงใหเห็นจากแผนภาพท่ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 1.2 ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 

จากแผนภาพท่ี 1.2 จะเห็นวาเม่ือสถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการประกันคุณภาพภายในแลว

จําเปนตองจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพภายในซ่ึงเปนผลจากการประกันคุณภาพ

ภายในหรือเรียกวารายงานการประเมินตนเอง (Self  Assessment  Report : SAR) เพ่ือนําเสนอสภา

สถาบันหนวยงานตนสังกัดหนวยงานท่ีเก่ียวของและเปดเผยตอสาธารณชนเอกสารดังกลาวจะเปนเอกสาร

เชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในของสถาบันการติดตามตรวจสอบของตนสังกัดและการประเมิน

คุณภาพภายนอกโดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)   หรือ 

สมศ. ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองจัดทํารายงานการประเมินตนเองท่ีมีความลุมลึกสะทอนภาพท่ี

แทจริงของสถาบันในทุกองคประกอบคุณภาพ 

การปฏิบัติงาน 

ของสถาบัน 

การประเมนิ

ตนเองของ

สถาบัน 

รายงาน 

ประจําป 

การ 

ตรวจเย่ียม 

รายงานผล 

การประเมนิ 

 

 

ติดตาม

ตรวจสอบโดย

ตนสังกดั  

ทุก 3 ป 

ขอมูลปอนกลับ 

ขอมูลปอนกลับ 

การประเมินคุณภาพภายใน 

การ 

ติดตามผล 

การประเมินคุณภาพภายนอก 
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สมศ. มีแนวคิดและหลักการในการประเมินคุณภาพภายนอกตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติโดยมุงเนนคุณภาพของผูเรียนเปนหลัก เพ่ือใหความม่ันใจวาผูเรียนจะไดรับการศึกษาท่ีมี

คุณภาพใกลเคียงกัน ไมวาจะอยูในทองถ่ินใดก็ตามโดยมีระบบการประกันคุณภาพเปนเครื่องมือในการ

สงเสริมและสนับสนุนใหมีการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่องและยั่งยืน 
 

6.3  แนวคิดและทิศทาง 

1) ประเมินอิงเกณฑตามจุดเนนของสถานศึกษา 

2) ประเมินจากผลการจัดการศึกษาเปนหลักตามมาตรา49แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ

โดยใหน้ําหนักรอยละ 75 

3) ประเมินในเชิงกระบวนการโดยใหน้ําหนักรอยละ 25 เพ่ือใหความสําคัญกับสภาสถาบัน         

ผูบริหาร คณาจารยและเครื่องมืออุปกรณคุณภาพและความพรอมของผูเรียนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน

ผูเรียนเปนสําคัญการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและการประกันคุณภาพภายใน 

4) ประเมินโดยวิธีการและขอมูลท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยพิชญพิจารณ (Peer Review) 

5) ประเมินโดยการยืนยันรายงานการประเมินตนเองท่ีถูกตองเชื่อถือได เพ่ือกระตุนใหการประกัน

คุณภาพภายในมีความเขมแข็งยิ่งข้ึน 

6) ลดจํานวนมาตรฐานและจํานวนตัวบงชี้โดยถายโอนมาตรฐานและตัวบงชี้เก่ียวกับปจจัยนําเขา

และกระบวนการใหอยูในระบบการประกันคุณภาพภายใน 
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1. แนวทางการจัดการกระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

 

จุดมุงหมายของการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในก็เพ่ือตรวจสอบและประเมินการดําเนินงาน

ของสถาบันตามระบบและกลไกท่ีสถาบันนั้น ๆ ไดกําหนดข้ึนท้ังนี้เพ่ือใหสถาบันไดทราบสถานภาพท่ีแทจริง

อันจะนําไปสูการกําหนดแนวทางและพัฒนาคุณภาพตามเกณฑและมาตรฐานท่ีตั้งไวอยางตอเนื่องการ

ประเมินคุณภาพท่ีมีประสิทธิภาพนั้นท้ังคณะผูประเมินและสถาบันท่ีรับการประเมินจําเปนตองกําหนด

บทบาทหนาท่ีของตนเองอยางเหมาะสมและสอดคลองกับกฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการ

ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

ท้ังนี้สถาบันตองวางแผนจัดกระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในใหเสร็จกอนสิ้นป

การศึกษาท่ีจะเริ่มวงรอบการประเมินเพ่ือประโยชนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบันดังนี้ 

1) เพ่ือใหสามารถนําผลการประเมินและขอเสนอแนะไปใชปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาได

ทันในปการศึกษาถัดไปและตั้งงบประมาณไดทันกอนเดือนตุลาคม (กรณีท่ีเปนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) 

2) เพ่ือใหสามารถจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพภายในสงใหสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาและเผยแพรตอสาธารณชนไดภายใน 120 วันนับจากวันสิ้นปการศึกษาของ

แตละสถาบัน 

เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชนดังท่ีกลาวขางตนจึงควรมีแนวทางการจัด

กระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในดังปรากฏในตารางท่ี 2.1 ตารางดังกลาวสามารถแยกไดเปน 

4 ข้ันตอนตามระบบการพัฒนาคุณภาพ PDCA คือการวางแผน (plan) การดําเนินงานและเก็บขอมูล (do) 

การประเมินคุณภาพ (check) และการเสนอแนวทางปรับปรุง (act) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

P =  กิจกรรมขอท่ี 1 เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแตตนปการศึกษา 

โดยนําผลการประเมินปกอนหนานี้มาใชเปนขอมูลในการวางแผนดวยกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงระบบ

ประกันคุณภาพหรือตัวบงชี้หรือเกณฑการประเมินจะตองมีการประกาศใหทุกหนวยงานในสถาบันได

รับทราบและถือปฏิบัติโดยท่ัวกันกอนเริ่มปการศึกษาเพราะตองเก็บขอมูลตั้งแตเดือนมิถุนายน 
 

D  =  กิจกรรมขอท่ี 2 ดําเนินงานและเก็บขอมูลบันทึกผลการดําเนินงานตั้งแตตนป 

การศึกษาคือเดือนท่ี 1– เดือนท่ี 12 ของปการศึกษา (เดือนมิถุนายน–เดือนพฤษภาคมปถัดไป) 
 

C  =  กิจกรรมขอท่ี 3–8 ดําเนินการประเมินคุณภาพในระดับภาควิชาคณะวิชาหรือ 

หนวยงานเทียบเทาและสถาบันระหวางเดือนมิถุนายน–สิงหาคมของปการศึกษาถัดไป 
 

 

บทท่ี 2  กระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
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A  =  กิจกรรมขอท่ี 9 วางแผนปรับปรุงและดําเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน 

โดยคณะกรรมการบริหารของสถาบันอุดมศึกษานําขอเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน (รวมท้ังขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มา

ทําแผนปฏิบัติการประจําปและเสนอตั้งงบประมาณปถัดไปหรือจัดทําโครงการพัฒนาและเสนอใช

งบประมาณกลางปหรืองบประมาณพิเศษก็ได 

 

สําหรับกิจกรรมขอท่ี 10 ในตารางดังกลาวเปนกิจกรรมท่ีสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงตองดําเนินการ

ตามกฎหมายเพ่ือประโยชนของสถาบันในการปรับปรุงคุณภาพและเพ่ือประโยชนของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาและหนวยงานตนสังกัดใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายเพ่ือการ

สงเสริมสนับสนุนคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของชาติใหทัดเทียมกับนานาอารยะประเทศและมีความ

เปนสากล 
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2.  ข้ันตอนการประเมนิคุณภาพการศึกษา 

 

2.1  การเตรียมการของมหาวิทยาลัยกอนการตรวจเย่ียมของผูประเมิน 

2.1.1    การเตรียมรายงานประจําป 

ก. จัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในโดยใชรูปแบบการ

จัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในตามท่ีกําหนดในระบบฐานขอมูลดานการ

ประกันคุณภาพ (CHE QA Online) 

    ปจจุบันสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดพัฒนาระบบฐานขอมูลดานการ

ประกันคุณภาพ (CHE QA Online) เปนฐานขอมูลกลางเพ่ือใชประโยชนในเชิงนโยบายและการสงเสริม

สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพอุดมศึกษาตลอดจนอํานวยความสะดวกใหกับสถาบันอุดมศึกษาในการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาผานทางระบบออนไลนตั้งแตการจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐาน (common 

data set) และเอกสารอางอิงการประเมินตนเองการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพรวมท้ัง

การจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในบนระบบฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส(e-

SAR) รวมท้ังเปดเผยตอสาธารณะเพ่ือการคุมครองผูบริโภคโดยมีนโยบายใหสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงใน

สังกัดใชฐานขอมูลดังกลาวในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในและจัดสงรายงานประจําปท่ี

เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในผานทางระบบออนไลนและเปดเผยตอสาธารณชนตามกฎหมาย 

ข. จัดการเตรียมเอกสารหรือหลักฐานอางอิงในแตละองคประกอบคุณภาพ 

1) เอกสารหรือหลักฐานอางอิงในแตละตัวบงชี้ตองเปนขอมูลในชวงเวลาเดียวกับท่ี

นําเสนอในรายงานการประเมินตนเองตลอดจนสาระในเอกสารตองตรงกับชื่อเอกสารท่ีระบุในรายงานการ

ประเมินตนเอง 

2) การนําเสนอเอกสารในชวงเวลาตรวจเยี่ยมอาจทําไดในสองแนวทางคือ จัดเอกสาร

ใหอยูในท่ีอยูปกติตามหนวยงานในกรณีนี้ตองระบุใหชัดเจนวาจะเรียกดูเอกสารไดจากผูใดหนวยงานไหนชื่อ

หรือหมายเลขเอกสารอะไรหรืออาจจัดในแนวทางท่ีสองคือนําเอกสารมารวมไวท่ีเดียวกันในหองทํางานของ

คณะผูประเมินโดยจัดใหเปนระบบท่ีสะดวกตอการเรียกใชการนําเสนอเอกสารในแนวทางนี้เปนท่ีนิยมกวา

แนวทางแรกเพราะสามารถเรียกหาเอกสารไดเร็วและดูความเชื่อมโยงในเอกสารฉบับตางๆไดในคราวเดียว 

    ปจจุบันเอกสารหรือหลักฐานอางอิงท่ีเก่ียวของกับตัวบงชี้แตละตัวและองคประกอบ

คุณภาพแตละองคประกอบสามารถบรรจุหรือจัดเก็บ (upload) หรือเชื่อมโยง (link) ไวบนระบบฐานขอมูล

ดานการประกันคุณภาพ (CHE QA Online) ซ่ึงทําใหการจัดเก็บเปนระบบและงายตอการคนหาของ

คณะกรรมการประเมินและไมเปนภาระเรื่องการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานของมหาวิทยาลัย 
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ตารางท่ี  2.1  แผนดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ปการศึกษา 2556  (มหาวิทยาลัยแมโจ) 

กิจกรรมดําเนินการ 
พ.ศ. 2556 พ.ศ. 2557 

มิย กค สค กย ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย ตค พย 

1. ผูรับผิดชอบในตัวบงชี้นําแนวทางการพัฒนา ตามขอเสนอแนะจากการประเมินปการศึกษา 2555 ที่สภา

มหาวิทยาลัยเห็นชอบไปดําเนินการ (มหาวิทยาลัยรับการประเมินปการศึกษา 12 – 13 กันยายน 2556 

สภาฯเห็นชอบแนวทางพัฒนา 18 พฤศจิกายน 2556)  

                  

2. ติดตามผลการพัฒนาตามขอเสนอแนะ  และนําเสนอผลตอคณะกรรมการประกันฯ และอนุกรรมการ

สภามหาวิทยาลัยดานบริหารความเส่ียงและการประกันคุณภาพ 

                  

3. จัดทําและเผยแพรคูมือประกันฯ ปการศึกษา 2556 ระดับมหาวิทยาลัย และระดับคณะ                   

4. หนวยงาน/มหาวิทยาลัยเก็บขอมูลและปอนขอมูลใน e-manage ระยะ 12 เดือน (ปการศึกษา 2556 / 

ปงบประมาณ 2556 / ปปฏิทิน 2556 ตามแตละ kpi กําหนดไวในคูมือฯ) 

                  

5. มหาวิทยาลัยติดตามผลการดําเนินงานของคณะ/มหาวิทยาลัย จากระบบ e-manage และรายงานผล

ตอที่ประชุมกรรมการประกันฯ ทุกคร้ังที่มีการประชุม 

      11            

6. หนวยงาน/มหาวิทยาลัย ปอนขอมูล SAR ลงในระบบ e-manage (SAR ควรแสดง  CDS ดวย)                   

7. ประเมิน IQA ระดับคณะ                   

8. CHEQA online ระดับคณะ  (SAR และผลประเมิน)                   

9. CHEQA online ระดับคณะ นํา kpi และผลประเมินที่ใชรวมกับมหาวิทยาลัยเขาระบบ                   

10. ประเมิน IQA ระดับมหาวิทยาลัย 

 

                  

11.CHEQA online ระดับมหาวิทยาลัย  (SAR และผลประเมิน) 

 

                  

12. มหาวิทยาลัยสงผลประเมินระดับคณะใหทราบอยางเปนทางการ (คะแนนรวม kpi ที่ใชผลประเมิน

รวมกับมหาวิทยาลัย) 

                  

13. นําเสนอผลการประเมิน และแนวทางพัฒนาตามขอเสนอแนะตอที่ประชุมคณะกรรมการประกันฯ / 

คณะกรรมการบริหาร / คณะอนุกรรมการสภามหาวิทยาลัยดานบริหารความเส่ียงและประกันคุณภาพ / 

สภามหาวิทยาลัย 
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กิจกรรมดําเนินการ 
พ.ศ. 2556 พ.ศ. 2557 

มิย กค สค กย ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย ตค พย 

14. แจงใหผูรับผิดชอบถึงแนวทางการพฒันาตามขอเสนอแนะจากการประเมิน ตามที่สภามหาวิทยาลัย

เห็นชอบ เพื่อวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน  

 - พรอมทั้งแจงใหกองแผนงานพจิารณาปรับแผนกลยุทธ / แผนปฏบิัติการประจําป และเสนอต้ัง

งบประมาณปถัดไป หรือจัดทาํโครงการพัฒนาและเสนอใชงบประมาณกลางป 

- โดยจะมีการติดตามผลการดําเนินงานไปยังผูรับผิดชอบกอนที่จะมกีารประชุมอนุกรรมการสภาฯ 

ประมาณ 1 เดือน 
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2.1.2 การเตรียมบุคลากร 

ก. การเตรียมบุคลากรในมหาวิทยาลัยควรมีความครอบคลุมประเด็นตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

1) ทําความเขาใจเก่ียวกับการประเมินคุณภาพในประเด็นท่ีสําคัญๆอาทิการประเมิน

คุณภาพคืออะไรมีความสําคัญตอการพัฒนาอยางไรข้ันตอนการประเมินคุณภาพเปนเชนไร 

2) เนนยํ้ากับบุคลากรในการใหความรวมมือการตอบคําถามหรือการสัมภาษณโดยยึด

หลักวาตอบตามสิ่งท่ีปฏิบัติจริงและผลท่ีเกิดข้ึนจริง 

3) เปดโอกาสใหมีการอภิปรายซักถามแสดงความคิดเห็นเพ่ือสรางความกระจางในการ

ดําเนินงานของทุกหนวยงานในทุกประเด็นเพ่ือความเขาใจท่ีถูกตองของบุคลากร 

4) เนนยํ้าใหบุคลากรทุกคนตระหนักวาการประกันคุณภาพคือภารกิจประจําของทุกคนท่ี

ตองรวมมือกันทําอยางตอเนื่อง 

ข. การเตรียมบุคลากรผูประสานงานในระหวางการตรวจเยี่ยมจําเปนตองมีบุคลากรจํานวน 

1 - 3   คน   ทําหนาท่ีประสานงานระหวางคณะผูประเมินกับบุคคลหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังนี้         

ผูประสานงาน ควรเตรียมตัวดังนี้ 

1) ทําความเขาใจทุกกิจกรรมของแผนการประเมินอยางละเอียด 

 2) ทําความเขาใจอยางดีกับภารกิจของคณะวิชาและมหาวิทยาลัยเพ่ือสามารถใหขอมูล

ตอผูประเมินรวมท้ังตองรูวาจะตองติดตอกับใครหรือหนวยงานใดหากผูประเมินตองการขอมูลเพ่ิมเติมท่ี

ตนเองไมสามารถตอบได 

3) มีรายชื่อสถานท่ีหมายเลขโทรศัพทของผูท่ีคณะกรรมการประเมินจะเชิญมาใหขอมูล

อยางครบถวน 

4) ประสานงานลวงหนากับผูท่ีจะใหขอมูลท่ีเปนบุคลากรภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

วาจะเชิญมาเวลาใดหองใดหรือพบกับใครตามตารางการประเมินท่ีคณะกรรมการประเมินกําหนด 

5) เม่ือมีปญหาในการอํานวยความสะดวกแกคณะผูประเมินจะตองสามารถประสานงาน

แกไขไดทันที 

2.1.3 การเตรียมสถานท่ีสําหรับคณะผูประเมิน 

ก. หองทํางานของคณะผูประเมิน 

1) จัดเตรียมหองทํางานและโตะท่ีกวางพอสําหรับวางเอกสารจํานวนมากโดยเปนหองท่ี

ปราศจากการรบกวนขณะทํางานเพ่ือความเปนสวนตัวของคณะกรรมการ 

2) จัดเตรียมคอมพิวเตอรอุปกรณเครื่องเขียนในหองทํางานและอุปกรณเสริมอ่ืนๆให

คณะผูประเมินพรอมใชงานไดตามความตองการ 

3) จัดเตรียมโทรศัพทพรอมหมายเลขท่ีจําเปนไวในหองทํางานหรือบริเวณใกลเคียง 

4) หองทํางานควรอยูใกลกับท่ีจัดเตรียมอาหารวางอาหารกลางวันตลอดจนบริการ

สาธารณูปโภคอ่ืน ๆ 

5) ควรประสานงานกับคณะผูประเมินเพ่ือทราบความตองการพิเศษอ่ืนใดเพ่ิมเติม 
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ข. หองท่ีใชสัมภาษณผูบริหารอาจารยบุคลากรนักศึกษาฯลฯควรจัดไวเปนการเฉพาะให

เหมาะสมกับการใชงาน 

2.1.4 การเตรียมการประสานงานกับทีมคณะกรรมการประเมินคุณภาพ 

ก. มหาวิทยาลัยจัดทําคําสั่งแตงตั้งและจัดสงใหคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในทราบท้ังนี้แนวทางการแตงตั้งคณะกรรมการประเมินเปนดังนี้ 

1) คณะกรรมการประเมินระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา 

- มีกรรมการประเมินฯอยางนอย 3 คนท้ังนี้ข้ึนอยูกับขนาดของภาควิชาหรือหนวยงาน

เทียบเทา 

- เปนผูประเมินจากภายนอกภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทาท่ีผานการฝกอบรม

หลักสูตรผูประเมินของ สกอ. อยางนอย 1 คน ในกรณีท่ีผูประเมินจากภายนอกภาควิชาหรือหนวยงาน

เทียบเทาเปนผูท่ีมีความรูและประสบการณสูงซ่ึงสามารถใหคําแนะนําท่ีจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอ

ภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทาท่ีรับการประเมินอาจอนุโลมใหไมตองผานการฝกอบรมหลักสูตรผู

ประเมินของ สกอ. ก็ไดสวนผูประเมินจากภายในภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทาตองผานการฝกอบรม

หลักสูตรผูประเมินของ สกอ. หรือท่ีมหาวิทยาลัยจัดฝกอบรมใหโดยใชหลักสูตรของ สกอ. 

- ประธานคณะกรรมการประเมินฯเปนผูประเมินจากภายนอกภาควิชาหรือหนวยงาน

เทียบเทาโดยตองเปนผูท่ีผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ สกอ. หรือท่ีมหาวิทยาลัยจัดฝกอบรมให

โดยใชหลักสูตรของ สกอ. 

2) คณะกรรมการประเมินระดับคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทา 

- มีกรรมการประเมินฯอยางนอย 3 คน ท้ังนี้ข้ึนอยูกับขนาดของคณะวิชาหรือหนวยงาน

เทียบเทา 

- เปนผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัยท่ีผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ

สกอ.อยางนอย 1 คน ในกรณีท่ีผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัยเปนผูท่ีมีความรูและประสบการณสูง

ซ่ึงสามารถใหคําแนะนําท่ีจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอคณะท่ีรับการประเมิน อาจอนุโลมใหไมตองผานการ

ฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ สกอ. ก็ได  สวนผูประเมินจากภายในมหาวิทยาลัยตองผานการฝกอบรม

หลักสูตรผูประเมินของ สกอ. หรือท่ีมหาวิทยาลัยจัดฝกอบรมใหโดยใชหลักสูตรของ สกอ. 

- ประธานคณะกรรมการประเมินฯเปนผูประเมินจากภายในหรือนอกมหาวิทยาลัยก็ได

ในกรณีท่ีเปนผูประเมินภายในมหาวิทยาลัยตองอยูนอกสังกัดคณะท่ีประเมินโดยประธานตองเปนผูท่ีข้ึน

บัญชีประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ สกอ. 

3) คณะกรรมการประเมินระดับมหาวิทยาลัย 

-  มีกรรมการประเมินฯอยางนอย 5 คน ท้ังนี้ข้ึนอยูกับขนาดของมหาวิทยาลัย 

- เปนผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัยท่ีผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ

สกอ. อยางนอยรอยละ 50 สวนผูประเมินจากภายในมหาวิทยาลัยตองผานการฝกอบรมหลักสูตร          

ผูประเมินของ สกอ. หรือท่ีมหาวิทยาลัยจัดฝกอบรมใหโดยใชหลักสูตรของ สกอ. 
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- ประธานคณะกรรมการประเมินฯเปนผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัยท่ีข้ึนบัญชี

ประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ สกอ. 

ข. มหาวิทยาลัยแจงใหคณะกรรมการประเมินคุณภาพทราบวาคณะกรรมการประเมินฯจะตอง

ทําการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและระดับมหาวิทยาลัย

ผานทางระบบ CHE QA Online พรอมท้ังจัดสง username และ password ใหคณะกรรมการประเมินฯ

ทุกทานและทุกระดับทราบเพ่ือเขาไปศึกษารายงานการประเมินตนเองลวงหนากอนวันรับการตรวจเยี่ยม

อยางนอย2 สัปดาหโดยในสวนของผูทําหนาท่ีประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยจะตองแจงใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจัดสงรหัส

ประจําตัว (ID code) ใหดวย เพ่ือใหประธานฯทําหนาท่ีตรวจสอบและยืนยันความถูกตองของขอมูล

พ้ืนฐาน (common data set) และผลการประเมินกอนสงรายงานการประเมินคุณภาพของ

คณะกรรมการประเมินฯเขาสูระบบ นอกจากนั้นใหมหาวิทยาลัยแจงรายชื่อผูทําหนาท่ีประสานงาน

ระหวางมหาวิทยาลัย คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทากับคณะกรรมการประเมินฯรวมท้ังเบอรโทรศัพท

และ e-mail address สําหรับติดตอ 

ค. ประสานงานกับประธานหรือตัวแทนของคณะกรรมการประเมินคุณภาพเพ่ือรวมเตรียม

แผนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน อาทิ การจัดตารางเวลาเขาตรวจเยี่ยม การใหขอมูลท่ี

คณะกรรมการประเมินฯตองการเพ่ิมเติมกอนการตรวจเยี่ยมการนัดหมายตางๆ เปนตน 
 

2.2 การดําเนินการของมหาวิทยาลัยระหวางการตรวจเย่ียมเพ่ือประเมินคุณภาพ 

1) เปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนไดรวมรับฟงคณะกรรมการประเมินคุณภาพชี้แจงวัตถุประสงค

และวิธีการประเมินในวันแรกของการตรวจเยี่ยม 

2) บุคลากรพึงปฏิบัติงานตามปกติระหวางการตรวจเยี่ยมแตเตรียมพรอมสําหรับการนําเยี่ยมชม

หรือตอบคําถามหรือรับการสัมภาษณจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพ 

3) จัดใหมีผูประสานงานทําหนาท่ีตลอดชวงการตรวจเยี่ยม ท้ังนี้เพ่ือประสานงานกับบุคคลหรือ

หนวยงานท่ีคณะกรรมการประเมินฯตองการขอมูลและเพ่ือนําการเยี่ยมชมหนวยงานภายในตลอดจน

อํานวยความสะดวกอ่ืนๆ 

4) ในกรณีท่ีคณะกรรมการประเมินฯทํางานตอหลังเวลาราชการควรมีผูประสานงานสวนหนึ่งอยู

อํานวยความสะดวก 

5) บุคลากรทุกคนควรไดมีโอกาสรับฟงการใหขอมูลปอนกลับจากคณะกรรมการประเมินฯเม่ือ

สิ้นสุดการตรวจเยี่ยมตลอดจนเปดโอกาสใหซักถามหรือขอความเห็นเพ่ิมเติมไดตามความเหมาะสม 
 

2.3 การดําเนินการของมหาวิทยาลัยภายหลังการประเมินคุณภาพ 

1) ผูบริหารระดับภาควิชาคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและระดับมหาวิทยาลัยรวมท้ัง

ผูเก่ียวของนําผลการประเมินและขอเสนอแนะเขาสูการประชุมหรือสัมมนาระดับตางๆ เพ่ือวางแผนพัฒนา

หรือปรับปรุงการดําเนินภารกิจอยางเปนรูปธรรมตอไป โดยอาจจัดทําเปนแผนปฏิบัติการในการแกไขจุดท่ี

ควรปรับปรุงและเสริมจุดแข็งซ่ึงประกอบดวยกิจกรรมท่ีตองดําเนินการกําหนดเวลาเริ่มตนจนถึงเวลา
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สิ้นสุดกิจกรรมงบประมาณสําหรับแตละกิจกรรมตลอดจนผูรับผิดชอบกิจกรรมเหลานั้นท้ังนี้เพ่ือให

สามารถติดตามตรวจสอบผลการพัฒนาไดอยางตอเนื่อง 

2) พิจารณาการจัดกิจกรรมเสริมสรางขวัญและกําลังใจโดยแสดงใหเห็นวามหาวิทยาลัยชื่นชม

ผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึนและตระหนักวาผลสําเร็จท้ังหมดมาจากความรวมมือรวมใจของทุกฝาย 

3) ภาควิชาคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและมหาวิทยาลัยควรใหขอมูลยอนกลับแก

คณะกรรมการประเมินคุณภาพเพ่ือประโยชนในการพัฒนาผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตอไป 
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1. แนวทางการพัฒนาตัวบงช้ีเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   

    ระดับอดุมศึกษา 

 

1.1 หลักการ 

การพัฒนาตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษามีหลักการสําคัญ 6 

ประการคือ 

1) ตัวบงชี้พัฒนาข้ึนภายใตองคประกอบคุณภาพ 9 ดานท่ีมีความครอบคลุมพันธกิจหลัก 4 

ประการของการอุดมศึกษาและพันธกิจสนับสนุนซ่ึงมีความสอดคลองกับหลักเกณฑท่ีกําหนดใน

กฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

2) ตัวบงชี้ตอบสนองเจตนารมณแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542แกไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) มาตรฐาน

การศึกษาของชาติมาตรฐานการอุดมศึกษามาตรฐานสถาบันอุดมศึกษากรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติและมาตรฐานตางๆท่ีเก่ียวของรวมท้ังสอดคลองไปในทิศทางเดียวกับตัวบงชี้การ

ประกันคุณภาพภายนอกของ สมศ. ภายใตหลักการสําคัญคือไมใหเปนภาระซ้ําซอนในการปฏิบัติงานแก

สถาบันอุดมศึกษา 

3) ตัวบงชี้ประเมินปจจัยนําเขากระบวนการผลผลิตหรือผลลัพธโดยตัวบงชี้ผลผลิตและผลลัพธจะ

มีท้ังท่ี สกอ.พัฒนาข้ึนและตัวบงชี้ท่ี สมศ. ใชในการประเมินคุณภาพภายนอกท้ังนี้เพ่ือความเชื่อมโยงและ

ความเปนเอกภาพของระบบประกันคุณภาพอุดมศึกษาไทยและเพ่ือรองรับการประเมินภายนอกของ สมศ. 

4) ตัวบงชี้มีความสมดุลระหวางมุมมองการบริหารจัดการท้ัง 4 ดานคือดานนักศึกษาและผูมีสวน

ไดสวนเสียดานกระบวนการภายในดานการเงินและดานบุคลากรการเรียนรูและนวัตกรรม 

5) จํานวนตัวบงชี้ท่ีพัฒนาข้ึนเปนเพียงจํานวนตัวบงชี้ข้ันตํ่าสถาบันอุดมศึกษาสามารถเพ่ิมเติมตัว

บงชี้และเกณฑไดตามความเหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบัน 

6) เกณฑท่ีพัฒนาข้ึนมีท้ังประเภทเกณฑมาตรฐานท่ัวไปท่ีใชกับทุกกลุมสถาบันอุดมศึกษาและ

เกณฑมาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุมสถาบันอุดมศึกษา ไดแก กลุม ข สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรีกลุม   

ค1 สถาบันเฉพาะทางท่ีเนนระดับบัณฑิตศึกษากลุม  ค2 สถาบันเฉพาะทางท่ีเนนระดับปริญญาตรีและ

กลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอกตาม

นิยามท่ีกําหนดในประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 

 

 

บทท่ี 3 ตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพ ตามองคประกอบคุณภาพ 
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1.2 วิธีการพัฒนาตัวบงช้ี 

1.2.1 ศึกษากฎหมายและเอกสารท่ีเก่ียวของไดแก 

1) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

2) กฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

3) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

4) มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

5) มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

6) มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

7) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

8) เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 

9) มาตรฐานและตัวบงชี้การประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษาของสํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

1.2.2 วิเคราะหและประมวลขอมูลจากเอกสารตางๆท่ีเก่ียวของในขอ 1.2.1 เพ่ือนํามาพัฒนาตัว

บงชี้โดยจําแนกตามปจจัยนําเขากระบวนการผลผลิตและผลลัพธโดยใชองคประกอบคุณภาพ 9 ดานท่ี

ครอบคลุมพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษาเปนกรอบในการพัฒนาตัวบงชี้เพ่ือใหสามารถวัดคุณภาพตาม

มาตรฐานการอุดมศึกษาและมาตรฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนๆไดครบทุกมาตรฐาน 

1.2.3 กําหนดตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาท่ีเปนตัวบงชี้ดาน

ปจจัยนําเขาตัวบงชี้ดานกระบวนการและตัวบงชี้ดานผลผลิตและผลลัพธซ่ึงมีความครอบคลุมทุก

องคประกอบคุณภาพทุกมาตรฐานการอุดมศึกษาและทุกมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

1.2.4 ตรวจสอบความสมดุลของตัวบงชี้ท่ีกําหนดตามมุมมองการบริหารจัดการท้ัง 4 ดานคือดาน

นักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสียดานกระบวนการภายในดานการเงินและดานบุคลากรการเรียนรูและ

นวัตกรรม 

1.2.5 กําหนดตัวบงชี้เปน 2 ประเภทคือตัวบงชี้เชิงคุณภาพและตัวบงชี้เชิงปริมาณดังนี้ 

1) ตัวบงชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑมาตรฐานเปนขอๆกําหนดเกณฑการประเมินตัวบงชี้

เปน 5 ระดับมีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 5 การประเมินจะนับจํานวนขอและระบุวาผลการดําเนินงานไดก่ีขอได

คะแนนเทาใดกรณีท่ีไมดําเนินการใดๆหรือดําเนินการไมครบท่ีจะได 1 คะแนนใหถือวาได 0 คะแนน 

2) ตัวบงชี้เชิงปริมาณอยูในรูปของรอยละหรือคาเฉลี่ยกําหนดเกณฑการประเมินเปน

คะแนนระหวาง 1 ถึง 5 โดยเปนคาตอเนื่อง (มีจุดทศนิยม) สําหรับการแปลงผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ 

(ซ่ึงอยูในรูปรอยละหรือคาเฉลี่ย) เปนคะแนนทําโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศโดยท่ีแตละตัวบงชี้จะ

กําหนดคารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีคิดเปนคะแนน 5 ไว ตัวอยางเชน 
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ตัวอยางท่ี 1 กําหนดรอยละ 100 เปนคะแนน 5 ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ไดรอยละ 75.51 

 

คะแนนท่ีได  =     =    3.78 

 
 

ตัวอยางท่ี 2 กําหนดรอยละ 85 เปนคะแนน 5 ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ไดรอยละ 34.62 

 

คะแนนท่ีได =    =     2.04 

 
 

ตัวอยางท่ี 3 กําหนดคาเฉลี่ยคือจํานวนเงินวิจัยตออาจารยและนักวิจัย 200,000 บาท เปน

คะแนน 5 ผลการดําเนินงานได 152,500.35 บาทตอคน 

 

คะแนนท่ีได =     =      3.81 

 

 

ตัวอยางท่ี 4 กําหนดรอยละ 90 เปนคะแนน 5 ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ไดรอยละ 92.08 

 

คะแนนท่ีได =     =       5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

x 5 

34.62 

  85 
x 5

 

 

  

 75.51 

  100 

 152,500.35 

   200,000 
x 5

 

  

92.08 

  90 
x 5
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หลักการคํานวณการแปลงคารอยละหรือคาเฉล่ียเปนคะแนนสรุปไดดังนี้ 
 

1) ผลการดําเนินงานเทากับหรือสูงกวาคารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีกําหนดใหเปนคะแนน 5 

จะไดคะแนน 5 

2) ผลการดําเนินงานตํ่ากวาคารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีกําหนดใหเปนคะแนน 5 คํานวณ

คะแนนท่ีไดดังนี้ 
 

 

คะแนนท่ีได = 

 

 

ขอปฏิบัติเรื่องจุดทศนิยม 

การคํานวณคารอยละคาเฉลี่ยและคาคะแนนใหใชทศนิยม 2 ตําแหนงโดยการปดทศนิยม

ตําแหนงท่ี 3 ตามหลักการปดทศนิยม (ตั้งแตเลข 5 ข้ึนไปปดข้ึน) เชน 

72.364  เปน 72.36 

3.975 เปน 3.98 

 

1.2.6 กําหนดเกณฑการประเมินตัวบงชี้เปน 5 ระดับมีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 5 กรณีท่ีไมดําเนินการ

ใดๆ หรือดําเนินการไมครบท่ีจะได 1 คะแนนใหได 0 คะแนนโดยมีความหมายของคะแนนดังนี้ 

 

คะแนน 0.00 – 1.50 หมายถึง การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

คะแนน 1.51 – 2.50 หมายถึง การดําเนินงานตองปรับปรุง 

คะแนน 2.51 – 3.50 หมายถึง การดําเนินงานระดับพอใช 

คะแนน 3.51 – 4.50 หมายถึง การดําเนินงานระดับดี 

คะแนน 4.51 – 5.00 หมายถึง การดําเนินงานระดับดีมาก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีไดจากการดําเนินการ 

คารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 ของตัวบงชี้นั้น ๆ 

x  5 
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2. คําช้ีแจงอื่นๆ ในการนําตัวบงช้ีไปใชประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

  

1) การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับมหาวิทยาลัยแตละมหาวิทยาลัยจะตองใชตัวบงชี้

คุณภาพทุกตัวในการประเมินคุณภาพ 

 2) การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับภาควิชาคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและ

หนวยงานท่ีมีการเรียนการสอนใหมหาวิทยาลัยพิจารณาตัวบงชี้ท่ีจะนําไปใชใหสอดคลองกับบริบท

โครงสรางและระบบการบริหารและปรับขอความในตัวบงชี้และเกณฑมาตรฐานใหสอดคลองกับระดับของ

หนวยงานท่ีรับการประเมินเชนตัวบงชี้ท่ี 7.1 การประเมินสภามหาวิทยาลัยและผูบริหารของมหาวิทยาลัย

อาจปรับเปนการประเมินกรรมการประจําคณะวิชาและผูบริหารคณะวิชาเปนตน 

 3) การประเมินทุกตัวบงชี้เปนการประเมินในรอบปการศึกษายกเวนตัวบงชี้ท่ี 1.1 ตัวบงชี้ท่ี 4.3 

และตัวบงชี้ท่ี 8.1 มหาวิทยาลัยอาจจะเลือกประเมินตามปงบประมาณก็ไดในกรณีเชนนั้นจะตองระบุให

ชัดเจนและตองประเมินในรอบปงบประมาณอยางตอเนื่องโดยใช พ.ศ.ของปงบประมาณท่ีตรงกับป

การศึกษาท่ีประเมินสําหรับตัวบงชี้ของ สมศ. ใหใชรอบปตามท่ี สมศ. กําหนด 

 4) อาจารยประจํา หมายถึง ขาราชการพนักงานและบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัยท้ังป

การศึกษาซ่ึงมีหนาท่ีความรับผิดชอบตามพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย 

อาจารยประจํา (สมศ.) หมายถึง อาจารยประจําท่ีเปนขาราชการหรือพนักงานของมหาวิทยาลัย 

รวมท้ังอาจารยท่ีมีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัย 

นักวิจัยประจํา หมายถึง ขาราชการหรือพนักงานหรือบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัยท้ังป

การศึกษาท่ีมีตําแหนงเปนเจาหนาท่ีวิจัยหรือนักวิจัย 

นักวิจัยประจํา (สมศ.) หมายถึง นักวิจัยประจําท่ีเปนขาราชการหรือพนักงานของมหาวิทยาลัย

รวมท้ังบุคลากรท่ีมีตําแหนงและหนาท่ีความรับผิดชอบเทียบเทาเจาหนาท่ีวิจัยหรือนักวิจัยและมีสัญญา

จางกับมหาวิทยาลัย 

 

การนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําใหนับระยะเวลาการทํางานดังนี้ 

 

9-12 เดือน    คิดเปน 1 คน 

6 เดือนข้ึนไปแตไมถึง 9 เดือน  คิดเปน 0.5 คน 

นอยกวา 6 เดือน    ไมสามารถนํามานับได 
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3. แนวทางการพัฒนาตัวบงช้ีเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก 

    ระดับอดุมศึกษา 
 
 

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามระดับอุดมศึกษาไดกําหนดตัวบงชี้เปน 3 กลุม คือ กลุมตัว

บงชี้พ้ืนฐาน กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ และกลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม ใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ. 2545 และกฎกระทรวงวาดวยระบบ

หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ขอ 38  ซ่ึงกําหนดให สมศ. ทําการประเมิน

คุณภาพภายนอกสถานศึกษาแตละแหงตามมาตรฐานการศึกษาของชาติและครอบคลุมหลักเกณฑในเรื่อง

ตอไปนี้คือ  1) มาตรฐานท่ีวาดวยผลการจัดการศึกษาในแตละระดับและประเภทการศึกษา 2) มาตรฐาน

ท่ีวาดวยการบริหารจัดการศึกษา   3) มาตรฐานท่ีวาดวยการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

และ  4) มาตรฐานท่ีวาดวยการประกันคุณภาพภายใน 

 

3.1 ตัวบงช้ีการประกันคุณภาพภายนอก  

ตัวบงช้ี 

กลุมตัวบงช้ีพ้ืนฐาน 

ดานคุณภาพบัณฑิต 

1. บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1ป 

2. คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โทและเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

3. ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  

4. ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 

5. งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  

6. งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 

7. ผลงานวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ 

ดานการบริการวิชาการแกสังคม 

8. ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอน   

และ/หรือการวิจัย 

9. ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 

ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

10. การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม 

11. การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 

คะแนนเฉล่ียผลการประเมิน 11 ตัวบงช้ี (1) 
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ตัวบงช้ี 

ดานการบริหารและการพัฒนามหาวิทยาลัย 

12. การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของสภามหาวิทยาลัย 

13. การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารมหาวิทยาลัย 

14. การพัฒนาคณาจารย 

คะแนนเฉล่ียผลการประเมิน 14 ตัวบงช้ี  

 

3.2 การคํานวณคาคะแนน 

การใชสูตรการคํานวณคาคะแนนใหคํานวณตามผลการดําเนินงานจริงโดยใชผลการดําเนินงานท่ี

กําหนดเปน 5 คะแนน ตามเกณฑการใหคะแนนเปนตัวเทียบในการคํานวณคาคะแนน ดังนี้ 

 

ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ 

ผลการดําเนินงานท่ีกําหนดเปน 5 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

x  5 
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4. นิยามศัพทท่ีใชในตัวบงช้ี 
 
 

กระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ หมายถึง การจัดการศึกษาท่ีถือวาผูเรียนสําคัญท่ีสุดเปน

กระบวนการจัดการศึกษาท่ีตองเนนใหผูเรียนแสวงหาความรูและพัฒนาความรูไดดวยตนเองหรือรวมท้ังมี

การฝกและปฏิบัติในสภาพจริงของการทํางานมีการเชื่อมโยงสิ่งท่ีเรียนกับสังคมและการประยุกตใช มีการ

จัดกิจกรรมและกระบวนการใหผูเรียนไดคิด วิเคราะห  สังเคราะห ประเมินและสรางสรรคสิ่งตาง ๆ 

นอกจากนี้ตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพโดยสะทอน

จากการท่ีนักศึกษาสามารถเลือกเรียนรายวิชาหรือเลือกทําโครงงานหรือชิ้นงานในหัวขอท่ีสนใจในขอบเขต

เนื้อหาของวิชานั้นๆ 

รูปแบบการจัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษาตามแนวทางเนนผูเรียนเปนสําคัญซ่ึงมุงพัฒนาความรู

และทักษะทางวิชาชีพทักษะชีวิตและทักษะสังคมมีปรากฏในวงการศึกษาไทยหลายรูปแบบตัวอยางเชน
1
 

1) การเรียนรูจากกรณีปญหา (Problem-based Learning : PBL) 

2) การเรียนรูเปนรายบุคคล (Individual Study) 

3) การเรียนรูแบบสรรคนิยม (Constructivism) 

4) การเรียนรูแบบแสวงหาความรูไดดวยตนเอง (Self-Study) 

5) การเรียนรูจากการทํางาน (Work-based Learning) 

6) การเรียนรูท่ีเนนการวิจัยเพ่ือสรางองคความรู (Research–based Learning) 

7) การเรียนรูท่ีใชวิธีสรางผลงานจากการตกผลึกทางปญญา (Crystal-based Approach) 
 

การบูรณาการ (Integration) หมายถึงการผสมกลมกลืนของแผนกระบวนการสารสนเทศ การจัดสรร

ทรัพยากรการปฏิบัติการผลลัพธและการวิเคราะหเพ่ือสนับสนุนเปาประสงคท่ีสําคัญของมหาวิทยาลัย 

(organization-wide goal) การบูรณาการท่ีมีประสิทธิผลเปนมากกวาความสอดคลองไปในแนวทาง

เดียวกัน (alignment) ซ่ึงการดําเนินการของแตละองคประกอบภายในระบบการจัดการผลการดําเนินการ

มีความเชื่อมโยงกันเปนหนึ่งเดียวอยางสมบูรณ 
 

การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุม

วิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 

(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯหรือคณะกรรมการจัดประชุมประกอบดวย

ศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ียอมรับในสาขาวิชา

นั้นๆ จากนอกมหาวิทยาลัยเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความท่ีเปนผูเชี่ยวชาญใน

สาขานั้นจากนอกมหาวิทยาลัยของเจาของบทความ 
 

1
ดูเพิ่มเติม “รายงานการวิจยัการสังเคราะหองคความรูเกีย่วกบัการจัดการเรียนรูที่เนนตัวผูเรียนเปนสําคัญต้ังแต พ.ศ. 2542-2547”. 
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การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในท่ี

ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุม (Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯหรือคณะกรรมการจัดประชุมประกอบดวย

ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ียอมรับในสาขาวิชา

นั้นๆ จากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความท่ีเปนผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นจาก

ตางประเทศ 
 

การใหบริการทางวิชาการแกสังคม หมายถึง กิจกรรมหรือโครงการใหบริการแกสังคมภายนอก

มหาวิทยาลัย หรือเปนการใหบริการท่ีจัดในมหาวิทยาลัยโดยมีบุคคลภายนอกเขามาใชบริการ 
 

การใหอํานาจในการตัดสินใจ หมายถึง การใหอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและในการ

ปฏิบัติแกผูปฏิบัติงานซ่ึงเปนผูมีความรูความเขาใจเก่ียวกับงานเพ่ือใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการท่ีมีระเบียบแบบแผนในการคนหาคําตอบของปญหาหรือการเสาะแสวงหา

ความรูใหมตลอดจนถึงการประดิษฐคิดคนท่ีผานกระบวนการศึกษาคนควาหรือทดลองวิเคราะหและ

ตีความขอมูลตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ 
 

งานวิจัย (สมศ.) หมายถึง ผลงานทางวิชาการท่ีไดมีการศึกษาคนควาตามกระบวนการระเบียบวิธีวิจัยท่ี

เหมาะสมกับสาขาวิชาเพ่ือใหเกิดเปนองคความรูใหมหรือเปนการตอยอดองคความรูเดิม  
 

งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไมจําเปนตองเปนงานวิจัย) ท่ีมีการศึกษาคนควาท่ีแสดงออก

ทางศิลปะหรือดนตรีอันเปนท่ียอมรับ 
 

งานสรางสรรค (สมศ.) หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐประเภทตางๆท่ีมีความเปนนวัตกรรมโดยมี

การศึกษาคนควาอยางเปนระบบท่ีเหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะซ่ึงมีแนวทางการทดลองหรือการ

พัฒนาจากแนวคิดสรางสรรคเดิมเพ่ือเปนตนแบบหรือความสามารถในการบุกเบิกศาสตรอันกอใหเกิด

คุณคาทางสุนทรียและคุณประโยชนท่ีเปนท่ียอมรับในวงวิชาชีพตามการจัดกลุมศิลปะของอาเซียนงาน

สรางสรรคทางศิลปะ ไดแก (1) ทัศนศิลป (Visual Arts) ประกอบดวยผลงานดานจิตรกรรม 

ประติมากรรมภาพพิมพภาพถายภาพยนตร สื่อประสมสถาปตยกรรมและงานออกแบบประเภทอ่ืน ๆ    

(2) ศิลปะการแสดง (Performing Arts) ประกอบดวย  ดุริยางคศิลป นาฏยศิลป รวมถึงการแสดงรูปแบบ

ตาง ๆ และ (3) วรรณศิลป (Literature) ซ่ึงประกอบดวย บทประพันธและกวีนิพนธรูปแบบตางๆ 

การประเมินงานสรางสรรค 

1) ประเมินในมิติการเผยแพรมิใชประเมินคุณภาพตัวผลงานการเผยแพรงานสรางสรรคตองผาน

การรับรองหรือกลั่นกรองจากคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒินักวิชาการหรือนักวิชาชีพในสาขาวิชาซ่ึงเปนท่ี

ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพโดยมีระดับเกณฑการประเมินตามท่ี สมศ. กําหนด 
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2) ระดับเกณฑการประเมินการเผยแพรใชเกณฑการประเมินมาตรฐานเดียวกันทุกสาขาวิชาถึงแม

ผลงานสรางสรรคจะมีลักษณะเฉพาะท่ีแตกตางกันตามสาขาวิชาเชนขนาดผลงานงบประมาณเวลาการ

ทํางาน   จํานวนผูรวมงานวิธีการจัดการเผยแพรหรือประโยชนท่ีไดรับ 

3) การประเมินในมิติการเผยแพรเปนการเปดโอกาสใหผูสรางผลงานสรางสรรคไดรับการ

ประเมินผลงานมากข้ึนและเปนการสงเสริมใหอาจารยมีกําลังใจสรางสรรคผลงานท้ังยังเปนการให

ความสําคัญกับการเผยแพรผลงานสรางสรรคเหมือนกับเปนการเผยแพรงานวิชาการทางการสรางสรรคให

กวางข้ึน 

จรรยาบรรณนักวิจัย
2 

หมายถึง หลักเกณฑควรประพฤติปฏิบัติของนักวิจัยท่ัวไปเพ่ือใหการดําเนินงาน

วิจัยตั้งอยูบนพ้ืนฐานของจริยธรรมและหลักวิชาการท่ีเหมาะสมตลอดจนประกันมาตรฐานของการศึกษา

คนควาใหเปนไปอยางสมศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิของนักวิจัยดังนี้ 

1) นักวิจัยตองซ่ือสัตยและมีคุณธรรมในทางวิชาการและการจัดการ 

2) นักวิจัยตองตระหนักถึงพันธกรณีในการทําวิจัยตามขอตกลงท่ีทําไวกับหนวยงานท่ีสนับสนุน

การวิจัยและตอหนวยงานท่ีตนสังกัด 

3) นักวิจัยตองมีพ้ืนฐานความรูในสาขาวิชาการท่ีทําวิจัย 

4) นักวิจัยตองมีความรับผิดชอบตอสิ่งท่ีศึกษาวิจัยไมวาจะเปนสิ่งมีชีวิตหรือไมมีชีวิต 

5) นักวิจัยตองเคารพศักดิ์ศรีและสิทธิของมนุษยท่ีใชเปนตัวอยางในการวิจัย 

6) นักวิจัยตองมีอิสระทางความคิดโดยปราศจากอคติในทุกข้ันตอนของการทําวิจัย 

7) นักวิจัยพึงนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนในทางท่ีชอบ 

8) นักวิจัยพึงเคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอ่ืน 

9) นักวิจัยพึงมีความรับผิดชอบตอสังคมทุกระดับ 

จรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน หมายถึง ประมวลความประพฤติท่ีอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนพึงปฏิบัติเพ่ือรักษาสงเสริมเกียรติคุณชื่อเสียงและฐานะของอาจารยและบุคลากร

สายสนับสนุนตามท่ีสภามหาวิทยาลัยกําหนด โดยอาจใชกรอบแนวทางตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง

มาตรฐานของจรรยาบรรณท่ีพึงมีในสถาบันอุดมศึกษาโดยตองยึดม่ันในหลักการ 6 ประการคือ 1) ยึดม่ัน

และยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง 2) ซ่ือสัตยสุจริตและรับผิดชอบ 3) ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใสและสามารถ

ตรวจสอบได 4)  ปฏิบัติหนาท่ีโดยไมเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม5) มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน  6)  ไมใช

อํานาจครอบงําผิดทํานองคลองธรรมตอนักศึกษาและตองครอบคลุมจรรยาบรรณ 10 ประการ คือ        

1) จรรยาบรรณตอตนเอง 2) จรรยาบรรณตอวิชาชีพ 3) จรรยาบรรณตอการปฏิบัติงาน 4) จรรยาบรรณ

ตอหนวยงาน 5) จรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา 6) จรรยาบรรณตอผูใตบังคับบัญชา 7) จรรยาบรรณตอ

ผูรวมงาน 8) จรรยาบรรณตอนักศึกษาและผูรับบริการ 9) จรรยาบรรณตอประชาชนและ                 

10) จรรยาบรรณตอสังคม 
 

2
ดูเพ่ิมเตมิ “จรรยาบรรณนักวิจยั” สภาวิจัยแหงชาตสิํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ กระทรวงวิทยาศาสตร   

  เทคโนโลยีแหงสิ่งแวดลอม 
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นักวิจัยประจํา หมายถึง ขาราชการหรือพนักงานหรือบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัยท้ังป

การศึกษาท่ีมีตําแหนงเปนเจาหนาท่ีวิจัยหรือนักวิจัย 
 

นักวิจัยประจํา (สมศ.) หมายถึง นักวิจัยประจําท่ีเปนขาราชการหรือพนักงานของมหาวิทยาลัยรวมท้ัง

บุคลากรท่ีมีตําแหนงและหนาท่ีความรับผิดชอบเทียบเทาเจาหนาท่ีวิจัยหรือนักวิจัยและมีสัญญาจางกับ

มหาวิทยาลัย 
 

นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (Full Time Equivalent Student : FTES) หมายถึง นักศึกษาท่ี

ลงทะเบียนเรียนตามเกณฑจํานวนหนวยกิตมาตรฐานของการลงทะเบียนดังนี้ 
 

ระบบทวิภาค - สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี : ลงทะเบียน 36 หนวยกิตตอปการศึกษา 

       (18 หนวยกิตตอภาคการศึกษา) 

- สําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท้ังโครงการปกติและโครงการภาคพิเศษ:  

   ลงทะเบียน 24 หนวยกิตตอปการศึกษา (12 หนวยกิตตอภาคการศึกษาปกติ) 

 

ระบบไตรภาค - สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี : ลงทะเบียน 45 หนวยกิตตอปการศึกษา 

  (15 หนวยกิตตอภาคการศึกษา) 

- สําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา : ลงทะเบียน 30 หนวยกิตตอปการศึกษา 

  (10 หนวยกิตตอภาคการศึกษา) 

 

ข้ันตอนการคํานวณคา FTES มีดังนี้ 

1) คํานวณคาหนวยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH) ซ่ึงก็คือผลรวมของผลคูณ

ระหวางจํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตแตละรายวิชาท่ีเปดสอนทุก

รายวิชาตลอดปการศึกษารวบรวมหลังจากนักศึกษาลงทะเบียนแลวเสร็จ (หมดกําหนดเวลา

การเพ่ิม-ถอน) โดยมีสูตรการคํานวณดังนี้ 

 

SCH  =  ∑ nici 
 

เม่ือ ni =  จํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนในวิชาท่ี i 

ci =  จํานวนหนวยกิตของวิชาท่ี i 
 

2) คํานวณคา FTES โดยใชสูตรคํานวณดังนี้ 
 

 

F TES =      SCH  

จํานวนหนวยกิตตอปการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานการลงทะเบียนในระดับปริญญานั้นๆ 
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นักศึกษาภาคปกติ หมายถึง นักศึกษาท่ีเรียนในชวงเวลาราชการหรือนอกเวลาราชการโดยมหาวิทยาลัยได

มีการคํานวณเปนภาระงานสอนของอาจารยและไมมีการจายคาตอบแทนเปนการพิเศษ 
 

นักศึกษาภาคพิเศษ หมายถึง นักศึกษาท่ีเรียนในชวงเวลาราชการหรือนอกเวลาราชการโดยมหาวิทยาลัย

มิไดนับวาการสอนดังกลาวเปนภาระงานสอนของอาจารยและ/หรือไดมีการจายคาตอบแทนใหกับการ

สอนของอาจารยเปนการพิเศษ 
 

แนวปฏิบัติท่ีดี หมายถึง วิธีปฏิบัติหรือข้ันตอนการปฏิบัติท่ีทําใหองคการประสบความสําเร็จหรือสูความ

เปนเลิศตามเปาหมายเปนท่ียอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆมีหลักฐานของความสําเร็จปรากฏชัดเจน

โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติหรือข้ันตอนการปฏิบัติตลอดจนความรูและประสบการณบันทึกเปนเอกสาร

เผยแพรใหหนวยงานภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใชประโยชนได 
 

ผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) หมายถึง กลุมคนตางๆ ท่ีไดรับผลกระทบหรืออาจไดรับผลกระทบ

จากการดําเนินการและความสําเร็จของมหาวิทยาลัย ตัวอยางของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียท่ีสําคัญ เชน

นักศึกษา  ผูปกครอง  สมาคมผูปกครอง  ผูปฏิบัติงาน  คูความรวมมือท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ

คณะกรรมการกํากับดูแลมหาวิทยาลัยในดานตางๆ ศิษยเกา นายจาง มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ องคการท่ีทํา

หนาท่ีกํากับดูแล กฎ ระเบียบองคการท่ีใหเงินสนับสนุน ผูเสียภาษี ผูกําหนดนโยบาย ผูสงมอบ ตลอดจน

ชุมชนในทองถ่ิน และชุมชนวิชาการหรือวิชาชีพ 
 

แผนกลยุทธ หมายถึง แผนระยะยาวของมหาวิทยาลัยโดยท่ัวไปมักใชเวลา 5 ปเปนแผนท่ีกําหนดทิศ

ทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัยแผนกลยุทธประกอบไปดวยวิสัยทัศนพันธกิจเปาประสงควัตถุประสงคผล

การวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคาม กลยุทธตางๆ ของมหาวิทยาลัยควรคลอบคลุมทุก

ภารกิจของมหาวิทยาลัย มีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของแตละกลยุทธและคาเปาหมายของตัวบงชี้

เพ่ือวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกลยุทธ โดยมหาวิทยาลัยนําแผนกลยุทธมาจัดทําแผน

ดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจําป 
 

แผนปฏิบัติการประจําป หมายถึง แผนระยะสั้นท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน 1 ปเปนแผนท่ี

ถายทอดแผนกลยุทธลงสูภาคปฏิบัติเพ่ือใหเกิดการดําเนินงานจริงตามกลยุทธประกอบดวยโครงการหรือ

กิจกรรมตางๆท่ีจะตองดําเนินการในปนั้นๆเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธตัวบงชี้ความสําเร็จของ

โครงการหรือกิจกรรมคาเปาหมายของตัวบงชี้เหลานั้นรวมท้ังมีการระบุผูรับผิดชอบหลักหรือหัวหนา

โครงการงบประมาณในการดําเนินการรายละเอียดและทรัพยากรท่ีตองใชในการดําเนินโครงการท่ีชัดเจน 
 

ระบบและกลไก 

ระบบ หมายถึง ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีมีการกําหนดอยางชัดเจนวาตองทําอะไรบางเพ่ือใหไดผลออกมา

ตามท่ีตองการข้ันตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฏใหทราบโดยท่ัวกันไมวาจะอยูในรูปของเอกสารหรือสื่อ

อิเล็กทรอนิกสหรือโดยวิธีการอ่ืนๆองคประกอบของระบบประกอบดวยปจจัยนําเขากระบวนการผลผลิต

และขอมูลปอนกลับซ่ึงมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน 
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กลไก หมายถึง สิ่งท่ีทําใหระบบมีการขับเคลื่อนหรือดําเนินอยูไดโดยมีการจัดสรรทรัพยากรมีการจัด

องคการหนวยงานหรือกลุมบุคคลเปนผูดําเนินงาน 
 

ระบบสารสนเทศ หมายถึง ระบบท่ีทําหนาท่ีในการรวบรวมขอมูลเขามาทําการประมวลผลรวมท้ังการ

วิเคราะหเพ่ือจัดทําเปนสารสนเทศในรูปแบบตางๆและนําสงไปยังผูท่ีมีสิทธิไดรับสารสนเทศเพ่ือใชในการ

ปฏิบัติงานการบริหารหรือการตัดสินใจโดยมีคอมพิวเตอรรวมท้ังอุปกรณตางๆเปนเครื่องมือสนับสนุนการ

ทํางานของระบบสารสนเทศระบบสารสนเทศในองคการมีหลายประเภทในแตละประเภทมีไดหลายระบบ

ท้ังนี้เพ่ือตอบสนองวัตถุประสงคเฉพาะดานในการทํางานท่ีแตกตางกันออกไป 
 

วารสารระดับชาติ หมายถึง วารสารวิชาการ (Journal) ท่ียอมรับโดยสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.) ใหเปนวารสารระดับชาติและมีชื่อปรากฏในบัญชีรายชื่อท่ีเผยแพรโดยสํานักงานฯหรือ

วารสารวิชาการท่ีมีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index Centre (TCI) 
 

วารสารระดับนานาชาติ หมายถึง วารสารวิชาการ (Journal) ท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากลเชนฐานขอมูล 

Web of Science (Science Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and 

Humanities Citation Index) หรือฐานขอมูล Scopus หรือในฐานขอมูลสากลอ่ืนๆท่ีเปนท่ียอมรับใน

ศาสตรนั้นๆหรือวารสารวิชาการท่ียอมรับโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ใหเปน

วารสารระดับนานาชาติและมีชื่อปรากฏในบัญชีรายชื่อท่ีเผยแพรโดยสํานักงานฯ 
 

หนวยงานหรือองคกรระดับชาติ หมายถึง หนวยงานราชการระดับกรมหรือเทียบเทาข้ึนไปหรือ

รัฐวิสาหกิจหรือองคการมหาชนหรือองคกรกลางระดับชาติท้ังภาครัฐและเอกชน 
 

หลักธรรมาภิบาล
3
 หมายถึง การปกครองการบริหารการจัดการการควบคุมดูแลกิจการตางๆใหเปนไปใน

ครรลองธรรมนอกจากนี้ยังหมายถึงการบริหารจัดการท่ีดีซ่ึงสามารถนําไปใชไดท้ังภาครัฐและเอกชนธรรม

ท่ีใชในการบริหารงานนี้มีความหมายอยางกวางขวางกลาวคือหาไดมีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนา

เทานั้นแตรวมถึงศีลธรรมคุณธรรมจริยธรรมและความถูกตองชอบธรรมท้ังปวงซ่ึงวิญูชนพึงมีและพึง

ประพฤติปฏิบัติอาทิความโปรงใสตรวจสอบไดการปราศจากการแทรกแซงจากองคการภายนอกเปนตน 

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) ท่ีเหมาะสมจะนํามา

ปรับใชในภาครัฐมี 10 องคประกอบ ดังนี้
4
 

1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย

ของแผนการปฏิบัติราชการตามท่ีไดรับงบประมาณมาดําเนินการรวมถึงสามารถเทียบเคียงกับสวนราชการ

หรือหนวยงานท่ีมีภารกิจคลายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนําของประเทศเพ่ือใหเกิด 
 

3
ดูเพ่ิมเตมิ “คูมือนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีด”ี สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) 

4
ดูเพ่ิมเตมิ “คูมือการจดัระดับการกํากับดูแลองคการภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการบรหิารกิจการบานเมืองท่ีด ี

   (Good Governance Rating)” สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงานก.พ.ร.) 
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ประโยชนสุขตอประชาชนโดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตรและเปาประสงคท่ีชัดเจนมี

กระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานท่ีเปนมาตรฐานรวมถึงมีการติดตามประเมิน 

ผลและพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือการบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลท่ีดีท่ีมีการ

ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมใหองคการ

สามารถใชทรัพยากรท้ังดานตนทุนแรงงานและระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีด

ความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนได

สวนเสียทุกกลุม 

3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือการใหบริการท่ีสามารถดําเนินการไดภายใน

ระยะเวลาท่ีกําหนดและสรางความเชื่อม่ันความไววางใจรวมถึงตอบสนอง) ความคาดหวังหรือความ

ตองการของประชาชนผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกตาง 

4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือการแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีและ

ผลงานตอเปาหมายท่ีกําหนดไวโดยความรับผิดชอบนั้นควรอยูในระดับท่ีสนองตอความคาดหวังของ

สาธารณะรวมท้ังการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

5) หลักความโปรงใส (Transparency) คือกระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมาชี้แจงไดเม่ือมี

ขอสงสัยและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรีโดยประชาชนสามารถรู

ทุกข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆและสามารถตรวจสอบได 

6) หลักการมีสวนรวม (Participation) คือกระบวนการท่ีขาราชการประชาชนและผูมีสวนไดสวน

เสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรูเรียนรูทําความเขาใจรวมแสดงทัศนะรวมเสนอปญหาหรือ

ประเด็นท่ีสําคัญท่ีเก่ียวของรวมคิดแนวทางรวมการแกไขปญหารวมในกระบวนการตัดสินใจและรวม

กระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา 

7) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) คือการถายโอนอํานาจการตัดสินใจทรัพยากร

และภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยการปกครองอ่ืน ๆ (ราชการบริหารสวนทองถ่ิน) และ

ภาคประชาชนดําเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควรรวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบในการ

ตัดสินใจและการดําเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอ

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียการปรับปรุงกระบวนการและเพ่ิมผลิตภาพเพ่ือผลการดําเนินงานท่ีดี

ของสวนราชการ 

8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือการใชอํานาจของกฎหมายกฎระเบียบขอบังคับในการ

บริหารราชการดวยความเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติและคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย 

9) หลักความเสมอภาค (Equity) คือการไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกันโดย

ไมมีการแบงแยกดานชายหรือหญิงถ่ินกําเนิดเชื้อชาติภาษาเพศอายุความพิการสภาพทางกายหรือสุขภาพ

สถานะของบุคคลฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมความเชื่อทางศาสนาการศึกษาการฝกอบรมและอ่ืนๆ 

10) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) คือการหาขอตกลงท่ัวไปภายในกลุมผูมีสวน

ไดสวนเสียท่ีเก่ียวของซ่ึงเปนขอตกลงท่ีเกิดจากการใชกระบวนการเพ่ือหาขอคิดเห็นจากกลุมบุคคลท่ีไดรับ



                                                          คูมือประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 
43 

ประโยชนและเสียประโยชนโดยเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงซ่ึงตองไมมีขอคัดคานท่ียุติไมไดใน

ประเด็นท่ีสําคัญโดยฉันทามติไมจําเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพองโดยเอกฉันท 
 

หลักสูตรสาขาวิชาชีพ หมายถึง รายวิชาและประสบการณท้ังหมดท่ีผูเรียนตองศึกษาเพ่ือใหไดรับการ

รับรองจากสภาหรือองคกรวิชาชีพท่ีกําหนดตามกฎหมาย 
 

อาจารยประจํา หมายถึง ขาราชการพนักงานและบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัยท้ังปการศึกษาซ่ึง

มีหนาท่ีความรับผิดชอบตามพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย 
 

การเผยแพร (สมศ.) หมายถึง การเผยแพรงานสรางสรรคในลักษณะสิ่งตีพิมพการจัดนิทรรศการ 

(Exhibition) การจัดการแสดง (Performance) หรือการจัดประกวดซ่ึงเปนการนําเสนอผลงานศิลปะ

แขนงตางๆอาทิงานศิลปะดนตรีการแสดงและงานออกแบบท่ีเปนผลงานวิชาการสูสาธารณะโดยมีการ

จัดการนําเสนอการเผยแพรในระดับชาติหรือนานาชาติอยางเปนระบบและเปนวิธีการท่ียอมรับในวง

วิชาชีพโดยมีกระบวนการพิจารณาคัดเลือกคุณภาพผลงานกอนการเผยแพรประกอบดวยศิลปนแหงชาติ

ผูทรงคุณวุฒิและนักวิชาการท่ีเปนท่ียอมรับในวงวิชาการ 
 

แหลงเผยแพร(สมศ.) หมายถึง สถานท่ีสําหรับการเผยแพรท่ียอมรับในวงวิชาการโดยการจัดแสดง

นิทรรศการหรือจัดการแสดงซ่ึงเปนผลงานสรางสรรคสูสาธารณะประกอบดวยหลักเกณฑในการพิจารณา

คัดเลือกคุณภาพงานสรางสรรคดังตอไปนี้ 

1) ตองเปนแหลงเผยแพรระดับสถานศึกษาอาทิหอศิลปหอประชุมและลานศิลปวัฒนธรรมโดย

การจัดงานแสดงเปนท่ียอมรับในวงการวิชาชีพและผูทรงคุณวุฒิเปนตน 

2) หอศิลปขององคกรหรือสมาคมจะตองเปนสถานท่ีจัดแสดงงานศิลปะงานสรางสรรคโดยเฉพาะ

และมีคณะกรรมการบริหารจัดการหอศิลปหรือมีคณะกรรมการรับผิดชอบดูแลการจัดนิทรรศการทาง

วิชาการ 

3) แหลงเผยแพรระดับนานาชาติตองไดรับการยอมรับในวงการศิลปะในระดับนานาชาติหรือเปน

โครงการความรวมมือทางศิลปะงานสรางสรรคระหวางประเทศ 

4) คณะกรรมการพิจารณาการกลั่นกรองงานสรางสรรคไมต่ํากวา 3 คนโดยมีองคประกอบท่ี

สอดคลองกับเกณฑการประเมินประกอบดวยศิลปนแหงชาติผูทรงคุณวุฒิและหรือนักวิชาการท่ียอมรับใน

สาขาวิชานั้นท้ังนี้ตองมีกรรมการจากภายนอกมหาวิทยาลัยรวมพิจารณาดวย (ผูทรงคุณวุฒิใหหมายความ

รวมถึงศิลปนแหงชาติดวยและผลงานเหลานั้นจะตองผานกระบวนการทางวิชาการและการรับรองจาก

ผูทรงคุณวุฒิหรือสมาคม/สภาวิชาการวิชาชีพในสาขาท่ีเก่ียวของ) 

5) ศิลปะงานสรางสรรคงานออกแบบท่ีไมตองการแสดงในหอศิลปจะตองมีหลักฐานท่ีแสดง

กิจกรรมการดําเนินงานอยางเปนระบบและมีคุณภาพของงานท่ีแสดงพรอมเอกสารโครงงานแผนงานและ

การประเมินผลโดยผลงานท่ีจัดแสดงตองไดรับการรับรองจากผูทรงคุณวุฒิทางวิชาการในสาขาวิชา        

ไมต่ํากวา 3 คน ท้ังนี้ตองมีกรรมการจากภายนอกมหาวิทยาลัยรวมพิจารณาดวย 
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ศิลปะ คือ งานสรางสรรคท่ีสงเสริมสรางสุนทรียความงามและความสุขแกผูคนสภาพแวดลอมและสังคม

เพ่ือพัฒนาการยกระดับความมีรสนิยมความสุนทรียเขาใจคุณคาและความสําคัญของศิลปะตลอดจนเปน

แนวทางในการพัฒนาสงเสริมการอยูรวมกันอยางมีความสุข 
 

วัฒนธรรม (สมศ.) หมายถึง ความเจริญงอกงามของมวลมนุษยท่ีมีพัฒนาการอยางตอเนื่องเชนเรื่อง

ความคิดความรูสึก ความเชื่อ กอใหเกิดวัฒนธรรมโดยสามารถเห็นไดจากพฤติกรรมในวิถีชีวิตและสังคม 

รวมท้ังผลท่ีเกิดจากกิจกรรมหรือผลผลิตกิจกรรมของมนุษยวัฒนธรรมมีลักษณะเฉพาะและมีลักษณะสากล

เปลี่ยนแปลงตามสมัยนิยมวัฒนธรรมปจจุบันท่ีดีควรมีความสอดคลองกับความเปนสากลแตมีรากฐานของ

วัฒนธรรมตนเองท่ีมีคุณคา สําหรับวัฒนธรรมในมหาวิทยาลัย หมายถึง วัฒนธรรมท่ีแสดงความเปน

อุดมศึกษาท่ีถือเปนแบบอยางท่ีดีตอสังคมมีความเจริญงอกงามทางปญญาความรูความคิดทัศนคติและ

จิตใจการมีน้ําใจเสียสละและการมีสวนรวมกับสังคมสามารถเปนผูนําท่ีดีและเปนท่ีพ่ึงของสังคม มี

วัฒนธรรมในวิถีชีวิตมหาวิทยาลัยท่ีนาศรัทธาเปนท่ียอมรับ มีบทบาทตอการปกปองวัฒนธรรมท่ีดีงามของ

ไทย และพัฒนาแนวทางการดํารงชีวิตทามกลางกระแสวัฒนธรรมสากลไดเหมาะสมอยางฉลาดรู 
 

การพัฒนาสุนทรียภาพ (สมศ.) หมายถึง การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยางมีแผนท่ีเปนระบบเก่ียวกับความ

งามทางศิลปะและวัฒนธรรมท่ีมีผลกระทบตอบุคคล มหาวิทยาลัย สภาพแวดลอม และสังคม ในแนวทาง

ท่ีดีข้ึนโดยมีเปาหมายท่ีชัดเจนและเปนท่ียอมรับรวมกันไดผลการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือสรางสิ่งใหม

ตองไมเปนการทําลายคุณคาทางสุนทรียของศิลปะและวัฒนธรรมเดิมการพัฒนาเชิงวัฒนธรรมสามารถ

สรางวัฒนธรรมใหมท่ีสอดคลองและเหมาะสมกับสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงและมีนวัตกรรมใหมท้ังทาง

เทคโนโลยีระบบสังคมและความนิยมเพ่ือใหอยูรวมกันไดอยางเขาใจมีความเจริญกาวหนาอยางสันติสุข 
 

สุนทรียะทางศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ.) หมายถึง คุณคาทางความงามของศิลปะและวัฒนธรรมท่ีสงผล

ตอการรับรูและความรูสึกสามารถจรรโลงจิตใจใหมีความสุขมีรสนิยมกอใหเกิดวิถีชีวิตมนุษยท่ีงดงาม

สามารถอยูรวมกันในสังคมท่ีเขาใจและผูกพันตลอดจนการรับรูถึงคุณคาท่ีเปนรูปธรรมและนามธรรมของ

ศิลปะและวัฒนธรรมเชิงประวัติศาสตรเพ่ือการดํารงรักษสืบตอไป 
 

สะอาด (สมศ.) หมายถึง ไมรกมีระเบียบรักษางายใชสะดวก 
 

สุขลักษณะ(สมศ.) หมายถึง สะอาดปลอดภัยไรมลภาวะสุขใจสบายกายเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
 

สวยงาม (สมศ.) หมายถึง มีการจัดแตงอาคารสภาพแวดลอมอยางเหมาะสมสอดคลองกับพ้ืนท่ีแวดลอม 

ไมสิ้นเปลืองและไมกอใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอม 
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5. วิธีการนับ (สมศ.) 
 
 

การนับจํานวนบทความจากผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคท่ีตีพิมพหรือเผยแพรบทความ

จากผลงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพท่ีสามารถนํามานับไดมีเฉพาะ Article หรือ Conference Paper หรือ 

Review เทานั้น  สวนบทความจากผลงานวิจัยท่ีตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการนั้น

สามารถนํามานับไดเฉพาะท่ีเปนบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) เทานั้น 
 

การนับบทความจากผลงานวิจัยท่ีตีพิมพหรือผลงานสรางสรรคท่ีเผยแพรใหนับตามปปฏิทินหรือป

การศึกษาอยางใดอยางหนึ่งตามระบบท่ีมหาวิทยาลัยจัดเก็บขอมูลสําหรับมหาวิทยาลัยแมโจ ใช ปปฏิทิน

ในกรณีท่ีบทความจากผลงานวิจัยท่ีตีพิมพหรือผลงานสรางสรรคท่ีเผยแพรเปนผลงานเดิมแตนําไปตีพิมพ

หรือเผยแพรมากกวา1ครั้งใหนับไดเพียง 1  ผลงานท้ังนี้จะนับเม่ือบทความจากผลงานวิจัยหรือผลงาน

สรางสรรคไดตีพิมพหรือเผยแพรไปแลว 
 

การนับจํานวนผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน ใหนับจากวันท่ีนํา

ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคมาใชและเกิดผลชัดเจนโดยท่ีผลงานวิจัยจะดําเนินการในชวงเวลาใดก็ได

ชวงเวลาท่ีใชจะเปนตามปปฏิทินหรือปงบประมาณหรือปการศึกษาอยางใดอยางหนึ่งตามระบบท่ี

มหาวิทยาลัยจัดเก็บขอมูล สําหรับมหาวิทยาลัยแมโจ ใช ปปฏิทิน ในกรณีท่ีงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

มีการนําไปใชประโยชนมากกวา 1 ครั้ง ใหนับการใชประโยชนไดเพียงครั้งเดียว ยกเวนในกรณีท่ีมีการใช

ประโยชนท่ีแตกตางกันชัดเจนตามมิติของการใชประโยชนท่ีไมซํ้ากัน 
 

การนับจํานวนผลงานทางวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ จะนับผลงานวิชาการท่ีไดรับการ

ตีพิมพเผยแพรในรูปแบบของบทความวิชาการในวารสารวิชาการท้ังในระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

หนังสือหรือตําราทางวิชาการซ่ึงมีระบบการพิจารณาตนฉบับจากคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิกอนการ

ตีพิมพและผลงานจะตองเกินรอยละ 50 ของชิ้นงาน ในกรณีท่ีมีการตีพิมพมากกวา 1 ครั้ง ใหนับการ

ตีพิมพเพียงครั้งเดียวตองานวิชาการ 1 ชิ้น สําหรับมหาวิทยาลัยแมโจ ใช ปปฏิทิน 
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6. องคประกอบคุณภาพตัวบงช้ีและเกณฑการประเมิน 
 

 

 

 

หลักการ 

มหาวิทยาลัยแตละแหงมีปรัชญาปณิธานและจุดเนนท่ีอาจแตกตางกัน ดังนั้น จึงเปนหนาท่ีท่ี

มหาวิทยาลัยจะกําหนด วิสัยทัศน แผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติการประจําปใหชัดเจนและสอดคลองกับ

ปรัชญา ปณิธาน กฎหมาย และจุดเนนของมหาวิทยาลัยท่ีสนับสนุนภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตาม

หลักการอุดมศึกษามาตรฐานการศึกษาของชาติมาตรฐานการอุดมศึกษามาตรฐานวิชาชีพ (ถามี) ตลอดจน

สอดคลองกับกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) และการเปลี่ยนแปลง

ของกระแสโลก ในกระบวนการกําหนดวิสัยทัศนและแผนกลยุทธ สภามหาวิทยาลัยเปดโอกาสใหมีสวน

รวมของสมาชิกทุกกลุมในมหาวิทยาลัยและมีการถายทอดวิสัยทัศนและแผนกลยุทธท่ีกําหนดแลวให

รับทราบท่ัวกันท้ังอาจารย เจาหนาท่ี นักศึกษาตลอดจนผูมีสวนไดสวนเสีย เชน  ผูปกครอง  ชุมชน

ผูใชบริการ และสังคมโดยรวม 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545สํานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา 

2. พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน 

3. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

4. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

5. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

6. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

7. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 (Thai Qualification 

Framework for Higher Education) (TQF: HEd.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

8. หลักการอุดมศึกษา 

 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 1 จํานวน 1 ตัวบงชี้ คือ 

 

ตัวบงช้ี สกอ. ท่ี 1.1  กระบวนการพัฒนาแผน 

 

 

 

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 1.1 :  กระบวนการพัฒนาแผน 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปงบประมาณ 2556        ผูรับผิดชอบ  :  กองแผนงาน 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ

แกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  ในการดําเนินพันธกิจหลักมหาวิทยาลัยจําเปนตองมีการ

กําหนดทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเพ่ือใหมหาวิทยาลัยดําเนินการสอดคลอง

กับอัตลักษณหรือจุดเนนมีคุณภาพมีความเปนสากลและเจริญเติบโตอยางยั่งยืน ดังนั้น มหาวิทยาลัยตอง

กําหนดวิสัยทัศนพันธกิจตลอดจนมีการพัฒนาแผนกลยุทธและแผนดําเนินงานเพ่ือเปนแนวทางในการ

ดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 

ในการพัฒนาแผนกลยุทธนอกเหนือจากการพิจารณาอัตลักษณหรือจุดเนนของมหาวิทยาลัยแลว

จะตองคํานึงถึงหลักการอุดมศึกษากรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาวมาตรฐานการศึกษาของชาติมาตรฐาน

การอุดมศึกษามาตรฐานวิชาชีพท่ีเก่ียวของยุทธศาสตรดานตาง ๆ ของชาติ รวมถึงทิศทางการพัฒนา

ประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก ท้ังนี้เพ่ือใหการ

ดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเปนไปอยางมีคุณภาพเปนท่ียอมรับและสามารถตอบสนองสังคมในทิศทางท่ี

ถูกตองเหมาะสม 
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 

1. มีการจัดทําแผนกลยุทธท่ีสอดคลองกับนโยบายของสภามหาวิทยาลัยโดยการมีสวนรวมของ

บุคลากรในมหาวิทยาลัย และไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยโดยเปนแผนท่ีเชื่อมโยงกับปรัชญา

หรือปณิธานและพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของกลุมมหาวิทยาลัย กรอบ

แผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551-2565) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา

ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) 

2. มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับมหาวิทยาลัยไปสูทุกหนวยงานภายใน 

3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ คือดานการเรียน

การสอนการวิจัยการบริการทางวิชาการและการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

4. มีตัวบงชี้ของแผนกลยุทธแผนปฏิบัติการประจําปและคาเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพ่ือวัด

ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

5. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ 

6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําปอยางนอยปละ 2 ครั้ง

และรายงานผลตอผูบริหารเพ่ือพิจารณา 
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7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธอยางนอยปละ 1 ครั้งและรายงาน

ผลตอผูบริหารและสภามหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณา 

8. มีการนําผลการพิจารณาขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย ไปปรับปรุงแผน 

กลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

 

เกณฑการประเมิน : ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 4 

หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 หรือ 7 ขอ 

มีการดําเนินการ  

8 ขอ 
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หลักการ 

พันธกิจท่ีสําคัญท่ีสุดของมหาวิทยาลัย คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ใหผูเรียนมีความรูในวิชาการและวิชาชีพมีคุณลักษณะตามหลักสูตรท่ีกําหนดการเรียนการสอน  ในยุค

ปจจุบันใชหลักการของการจัดกระบวนการเรียนรูเนนผูเรียนเปนสําคัญ ดังนั้น พันธกิจดังกลาวจึงเก่ียวของ

กับการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน เริ่มตั้งแตการกําหนดปจจัยนําเขาท่ีไดมาตรฐาน

ตามท่ีกําหนดประกอบดวยการมีอาจารยท่ีมีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตรมีกระบวนการ

บริหารจัดการการเรียนการสอนท่ีอาศัยหลักการรวมมือรวมพลังของทุกฝายท่ีเก่ียวของท้ังภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย 

ดังนั้น จึงจําเปนตองมีการวางระบบและกลไกการควบคุมคุณภาพขององคประกอบตาง ๆ ท่ีใชใน

การผลิตบัณฑิต ไดแก (ก) หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตางๆ (ข) คณาจารยและระบบการพัฒนา

อาจารย (ค) สื่อการศึกษาและเทคนิคการสอน (ง) หองสมุดและแหลงการเรียนรูอ่ืน (จ) อุปกรณการศึกษา

(ฉ) สภาพแวดลอมในการเรียนรูและบริการการศึกษา (ช) การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียน

ของนักศึกษา (ซ) องคประกอบอ่ืนตามท่ีแตละสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเห็นสมควรตามท่ีกฎกระทรวง

วาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 กําหนด 

ดานคุณภาพบัณฑิต หมายถึง การท่ีมหาวิทยาลัยดําเนินการรับนักศึกษาท่ีมีคุณสมบัติและ

จํานวนตรงตามแผนการรับนักศึกษา สอดคลองกับเปาหมายการผลิตบัณฑิตอยางมีคุณภาพและ

มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตไดตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ท้ังดานคุณธรรมจริยธรรม  

ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ดานทักษะ

การวิเคราะหเชิงตัวเลขการสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะทางวิชาชีพ รวมท้ังไดตาม

คุณลักษณะท่ีเปนจุดเนนของมหาวิทยาลัยกลาวคือ เปนผูใชภาษาไดดีถูกตอง ประพฤติดี มีกริยามารยาทดี 

มีรสนิยมดี คิดตรึกตรองไดถองแท เจริญงอกงาม เพาะความใฝรู และสามารถแปลความคิดเปนการกระทํา

ไดสําเร็จ เปนผูเรืองปญญา มีความสามารถในการเรียนรู มีทักษะและภูมิปญญาในฐานะนักวิชาการและ

นักวิชาชีพข้ันสูง มีทักษะในการวิจัย และมีจิตสํานึกและภูมิธรรมในฐานะพลเมืองดีของสังคมไทยและ

สังคมโลกตามมาตรฐานการอุดมศึกษาของชาติ 

 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 สาํนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา 

2. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

3. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

องคประกอบที่  2  การผลิตบัณฑิต 
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4. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

5. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

6. ประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานของจรรยาบรรณท่ีพึงมีในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 

7. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 (Thai Qualification 

Framework for Higher Education) (TQF: HEd.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

8. กฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 

กระทรวงศึกษาธิการ 

9. แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

10. เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

11. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงาน 

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 

 

 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 2 จํานวน 13 ตัวบงชี้ คือ 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.2 อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.3 อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.5 หองสมุดอุปกรณการศึกษาและสภาพแวดลอมการเรียนรู 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา 

 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี  1  บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี  2  คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี  3  ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี  4  ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพ 

หรือเผยแพร 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 14  การพัฒนาคณาจารย 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 2.1  : ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 ผูรับผิดชอบ  :  สํานักบริหารและพัฒนาวิชาการ 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  
 

มหาวิทยาลัยมีหนาท่ี พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับ ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจและ

ความพรอมของมหาวิทยาลัย ตลอดจนสอดคลองกับความตองการทางดานวิชาการและวิชาชีพของสังคม 

มีการประเมินหลักสูตรอยางสม่ําเสมอตามหลักเกณฑและตัวบงชี้ของการประกันคุณภาพหลักสูตร มีการ

วางระบบและกลไกบริหารหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพและมีการปรับปรุงหลักสูตรใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลง 

 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : ขอ 

1. มีระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีกําหนดโดย

คณะกรรมการการอุดมศึกษาและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มีระบบและกลไกการปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีกําหนดโดยคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

3. ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (การดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติหมายถึงตองมีการประเมินผลตาม “ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขา

หรือสาขาวิชาเพ่ือการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีท่ีหลักสูตรใดยังไมมีประกาศ

มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาใหประเมินตามตัวบงชี้กลางท่ีกําหนดใน ภาคผนวก ก) สําหรับ

หลักสูตรสาขาวิชาชีพตองไดรับการรับรองหลักสูตรจากสภาหรือองคกรวิชาชีพท่ีเก่ียวของดวย 

(หมายเหตุ : สําหรับหลักสูตรเกาหรือหลักสูตรปรับปรุงท่ียังไมไดดําเนินการตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกอนปการศึกษา 2555 ใหยึดตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตระดับอุดมศึกษา  

พ.ศ. 2548) 

4. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 และ  

ขอ 3 ขางตนตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษาและมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอยางนอยตามกรอบเวลาท่ี

กําหนดในเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯกรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติจะตองควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ 3 ผานเกณฑการประเมิน 5 ขอแรกและ

อยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงชี้ท่ีกําหนดในแตละปทุกหลักสูตร 
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5. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 และ  

ขอ 3 ขางตนตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษาและมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินในขอ 4 

กรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติจะตองควบคุมกํากับใหการ

ดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ 3 ผานเกณฑการประเมินครบทุกตัวบงชี้และทุกหลักสูตร 

 

เกณฑมาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุม ค2 : ขอ 
 

6. มีความรวมมือในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรระหวางมหาวิทยาลัยกับภาครัฐหรือ

ภาคเอกชนท่ีเก่ียวของกับวิชาชีพของหลักสูตรมากกวารอยละ 30 ของจํานวนหลักสูตรวิชาชีพท้ังหมดทุก

ระดับการศึกษา 

 

หมายเหตุ : 

1. การนับหลักสูตรปริญญาโท แผน ก และปริญญาเอก ใหนับหลักสูตรท่ีมีนักศึกษาลงทะเบียน

เรียนในรอบปการศึกษาท่ีทําการประเมินสําหรับการนับหลักสูตรท้ังหมดใหนับหลักสูตรท่ีไดรับอนุมัติให

เปดสอนทุกระดับปริญญาโดยนับรวมหลักสูตรท่ีงดรับนักศึกษาแตไมนับรวมหลักสูตรท่ีสภามหาวิทยาลัย

อนุมัติใหปดดําเนินการแลว 

2. คณะกรรมการรับผิดชอบ หมายถึง คณะกรรมการท่ีรับผิดชอบในการเสนอหลักสูตรใหมหรือ

เสนอปรับปรุงหลักสูตรหรือเสนอปดหลักสูตรและคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบบริหารหลักสูตรใหเปนไป

ตามรายละเอียดหลักสูตรท่ีสภามหาวิทยาลัยอนุมัติซ่ึงอาจเปนชุดเดียวกันท้ังหมดหรือตางชุดก็ได 
 

 

เกณฑการประเมิน : ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

2  ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

4  หรือ 5 ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ  

ครบ 5 ขอ  

ตามเกณฑท่ัวไป และ

ครบถวนตามเกณฑ

มาตรฐานเพ่ิมเติม

เฉพาะกลุม 
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ตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ภาคผนวก ก) 

 

 (1) อาจารยประจําหลักสูตรอยางนอยรอยละ 80 มีสวนรวมในการประชุมเพ่ือวางแผนติดตาม

และทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร 

(2) มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ มคอ. 2 ท่ีสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 

อุดมศึกษาแหงชาติหรือมาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถามี) 

(3) มีรายละเอียดของรายวิชาและรายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ 

มคอ.3 และ มคอ. 4 อยางนอยกอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาใหครบทุกรายวิชา 

(4) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชาและรายงานผลการดําเนินการของประสบการณ

ภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ. 5 และ มคอ. 6 ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปดสอนให

ครบทุกรายวิชา 

(5) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60 วันหลังปการศึกษา 

(6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีกําหนดใน มคอ.3 และ

มคอ.4 (ถามี) อยางนอยรอยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนในแตละปการศึกษา 

(7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธการสอนหรือการประเมินผลการเรียนรู

จากผลการประเมินการดําเนินงานท่ีรายงานใน มคอ.7 ปท่ีแลว 

(8) อาจารยใหม (ถามี) ทุกคนไดรับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําดานการจัดการเรียนการสอน 

(9) อาจารยประจําทุกคนไดรับการพัฒนาทางวิชาการและ/หรือวิชาชีพอยางนอยปละหนึ่งครั้ง 

(10) จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) ไดรับการพัฒนาวิชาการและ/หรือ

วิชาชีพไมนอยกวารอยละ 50 ตอป 

(11) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย/บัณฑิตใหมท่ีมีตอคุณภาพหลักสูตรเฉลี่ยไมนอย

กวา 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

(12) ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตท่ีมีตอบัณฑิตใหมเฉลี่ยไมนอยกวา 3.5 จากคะแนน  

เต็ม 5.0 

 

 

หมายเหตุ :  

มหาวิทยาลัยอาจกําหนดตัวบงชี้ เ พ่ิมเติมใหสอดคลองกับพันธกิจและวัตถุประสงคของ

มหาวิทยาลัยหรือกําหนดเปาหมายการดําเนินงานท่ีสูงข้ึนเพ่ือการยกระดับมาตรฐานของตนเองโดย

กําหนดไวในรายละเอียดของหลักสูตรท้ังนี้หลักสูตรของมหาวิทยาลัยทุกระดับคุณวุฒิตองมีผลการ

ดําเนินการท่ีบรรลุตามเปาหมายตัวบงชี้ ท้ังหมดอยูในเกณฑดี จึงจะไดรับการเผยแพรหลักสูตรท่ีได

มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติโดยเกณฑการประเมินผานคือมีการ

ดําเนินงานตามขอ 1-5 และอยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 2.2  : อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  กองการเจาหนาท่ี  :  คณะใชขอมูลของมหาวิทยาลัย 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : ปจจัยนําเขา 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี : การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดท่ีตองการบุคลากรท่ีมีความรู

ความสามารถและความลุมลึกทางวิชาการเพ่ือปฏิบัติพันธกิจสําคัญของมหาวิทยาลัยในการผลิต

บัณฑิตศึกษาวิจัยเพ่ือการติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูดังนั้นมหาวิทยาลัย

จึงควรมีอาจารยท่ีมีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาในสัดสวนท่ีเหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของ

มหาวิทยาลัย 

 

เกณฑการประเมิน :  มหาวิทยาลัยสามารถเลือกใชเกณฑการประเมินจาก 2 แนวทางตอไปนี้ 

1) แปลงคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 

หรือ 

2) แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับป

ท่ีผานมาเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 
 

1. เกณฑเฉพาะสถาบัน กลุม ข และ ค2 

1) คารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  

   = รอยละ 30 ข้ึนไป หรือ 

2) คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา     

    ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 6 ข้ึนไป 
 

สูตรการคํานวณ : 
 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิปริญญาเอก 

 

รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก = จํานวนอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 

 
 

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนท่ีได =    รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

            รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
x 5 

x 100 
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หรือ 
 

1. คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา  

    = รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกในปท่ีประเมินลบดวยรอยละของอาจารยประจําท่ี 

       มีคุณวุฒิปริญญาเอกในปกอนหนาปท่ีประเมิน 

2. แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ีผานมาท่ี 

    คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

  คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจํา 

            ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา 

คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

  เปรียบเทียบกับปท่ีผานมาท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

หมายเหตุ : 

1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิท่ีไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการ

พิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการกรณีท่ีมีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จการศึกษา

ภายในรอบปการศึกษานั้นท้ังนี้อาจใชคุณวุฒิอ่ืนแทนคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีท่ีบางสาขาวิชาชีพ

มีคุณวุฒิอ่ืนท่ีเหมาะสมกวาท้ังนี้ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

2. การนับจํานวนอาจารยประจําใหนับตามปการศึกษาและนับท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา

ตอ ในกรณีท่ีมีอาจารยบรรจุใหมใหคํานวณตามเกณฑอาจารยประจําท่ีระบุในคําชี้แจงเก่ียวกับการนับ

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

อาจารยประจํา หมายถึง ขาราชการพนักงานและบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัยท้ังป

การศึกษา ซ่ึงมีหนาท่ีความรับผิดชอบตามพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย 

นักวิจัยประจํา หมายถึง ขาราชการหรือพนักงานหรือบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัยท้ังป

การศึกษาท่ีมีตําแหนงเปนเจาหนาท่ีวิจัยหรือนักวิจัย 
 

การนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําใหนับระยะเวลาการทํางานดังนี้ 

9-12 เดือน    คิดเปน 1 คน 

6 เดือนข้ึนไปแตไมถึง 9 เดือน  คิดเปน 0.5 คน 

นอยกวา 6 เดือน    ไมสามารถนํามานับได 
 

3. คณะสามารถเลือกประเมินตามเกณฑการประเมินแนวทางใดแนวทางหนึ่งก็ไดไมจําเปนตอง

เลือกเหมือนกับมหาวิทยาลัย 

 

 

 

x 5 คะแนนท่ีได้  = 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 2.3  :  อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  กองการเจาหนาท่ี  : คณะใชขอมูลของมหาวิทยาลัย 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี : มหาวิทยาลัยถือเปนขุมปญญาของประเทศและมีความรับผิดชอบท่ีจะตองสงเสริมให

อาจารยในมหาวิทยาลัยทําการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆอยาง

ตอเนื่องเพ่ือนําไปใชในการเรียนการสอนรวมท้ังการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศการดํารงตําแหนงทาง

วิชาการเปนสิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 

เกณฑการประเมิน : มหาวิทยาลัยสามารถเลือกใชเกณฑการประเมินจาก 2 แนวทางตอไปนี้ 

1) แปลงคารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0 – 5  

หรือ 

2) แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของคารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปรียบเทียบ

กับปท่ีผานมาเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 

1. เกณฑเฉพาะสถาบัน กลุม ข และ ค2 

1) คารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารยรองศาสตราจารยและ

ศาสตราจารยรวมกันท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ข้ึนไป หรือ 

2) คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารยรอง

ศาสตราจารยและศาสตราจารยรวมกันเปรียบเทียบกับปท่ีผานมาท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 

12 ข้ึนไป 
 

สูตรการคํานวณ : 
 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 

   =   จํานวนอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

        จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 
 

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

  

รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ      

รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  

 

คะแนนท่ีได  = 

x  100 

x  5 

รอยละของอาจารยประจําท่ี

ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
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หรือ 

1. คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปรียบเทียบกับปท่ี

ผานมา = รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการในปท่ีประเมินลบดวยรอยละของอาจารย

ประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการในปกอนหนาปท่ีประเมิน 

2. แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปรียบเทียบกับ

ปท่ีผานมาท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

เปรียบเทียบกับปท่ีผานมา 

คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

เปรียบเทียบกับปท่ีผานมาท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

หมายเหตุ : 

1. การนับจํานวนอาจารยประจําใหนับตามปการศึกษาและนับท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ 

2. คณะสามารถเลือกประเมินตามเกณฑการประเมินแนวทางใดแนวทางหนึ่งก็ไดไมจําเปนตองเลือก

เหมือนกับมหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

x  5 คะแนนท่ีได  = 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 2.4   :  ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ 2556 

ผูรับผิดชอบ  :  กองการเจาหนาท่ี / สํานักบริหารและพัฒนาวิชาการ 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี : การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญจําเปนตองมีการบริหารและพัฒนา

คณาจารยอยางเหมาะสมท้ังในดานเทคนิคการสอนการประเมินผลการเรียนรูและการใชสื่อการสอนท่ี

ทันสมัย รวมท้ังมีการปรับกระบวนการเรียนการสอนโดยใชผลการเรียนรูและขอมูลจากความคิดเห็นของ

ผูเรียน นอกจากนั้นยังจําเปนตองมีบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีคุณภาพสอดคลองกับพันธกิจและเปาหมาย

ของมหาวิทยาลัย 
 

เกณฑมาตรฐาน:  ขอ 

1. มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยท้ังดานวิชาการเทคนิคการสอนและการวัดผลและ

มีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ 

2. มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

3. มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพท่ีดีและสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4. มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูและทักษะท่ีไดจากการ

พัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของนักศึกษาตลอดจนการปฏิบัติงานท่ี

เก่ียวของ 

5. มีการใหความรูดานจรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนและดูแลควบคุมให

คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 

6. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุน 

7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุน 

หมายเหตุ : 

หลักฐานสําหรับการประเมินในเกณฑมาตรฐานขอท่ี 3 เชน ผลการประเมินหรือผลการสํารวจ

ความพึงพอใจของคณาจารยและบุคลากรดานสวัสดิการการเสริมสรางสุขภาพท่ีดีและการสรางขวัญและ

กําลังใจหรือหลักฐานเชิงประจักษอ่ืนๆ ท่ีเชื่อมโยงใหเห็นการทํางานไดดีข้ึน 
 

เกณฑการประเมิน : ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2  ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 หรือ 6 ขอ 

มีการดําเนินการ  

7 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 2.5  : หองสมุดอุปกรณการศึกษาและสภาพแวดลอมการเรียนรู 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 
   

ผูรับผิดชอบ  :   สํานักหอสมุด/สํานักบริหารและพัฒนาวิชาการ/กองอาคารและสถานท่ี/กองสวัสดิการ/   

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ  :  มหาวิทยาลัยจะเปนผูผลักดันการดําเนินงานและเขียน

รายงานการประเมินตนเองรวมท้ังจะปอนขอมูลใน CHEQA Online ใหคณะ  

และคณะใชคะแนนผลการประเมินของมหาวิทยาลัย 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : ปจจัยนําเขา 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  
 

นอกเหนือจากการเรียนการสอนมหาวิทยาลัยควรจัดบริการดานกายภาพอยางครบถวน

โดยเฉพาะในเรื่องการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเอ้ือตอการเรียนเชนสื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา

หองสมุดและแหลงการเรียนรูอ่ืน ๆ การบริการดานงานทะเบียนการบริการนักศึกษานานาชาติเปนตน

นอกจากนั้นยังจําเปนตองมีสภาพแวดลอมและการบริการดานกายภาพท่ีสงเสริมคุณภาพชีวิตของ

นักศึกษา เชน สิ่งแวดลอมในสถาบัน หอพักนักศึกษา หองเรียน สถานท่ีออกกําลังกาย บริการอนามัย  

การจัดจําหนายอาหาร เปนตน 
 

 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 

1. มีการจัดการหรือจัดบริการเพ่ือใหนักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอรใชในอัตราไมสูงกวา 8 FTES 

ตอเครื่อง 

2. มีบริการหองสมุดและแหลงเรียนรูอ่ืนๆ  ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและมีการฝกอบรม

การใชงานแกนักศึกษาทุกปการศึกษา 

3. มีบริการดานกายภาพท่ีเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษาอยาง

นอยในดานหองเรียนหองปฏิบัติการอุปกรณการศึกษาและจุดเชื่อมตออินเตอรเน็ต 

4. มีบริการสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจําเปนอ่ืนๆอยางนอยในดานงานทะเบียนนักศึกษาผานระบบ

เครือขายคอมพิวเตอรการบริการอนามัยและการรักษาพยาบาลการจัดการหรือจัดบริการดานอาหารและ

สนามกีฬา 

5. มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบอยางนอย

ในเรื่องประปาไฟฟาระบบกําจัดของเสียการจัดการขยะรวมท้ังมีระบบและอุปกรณปองกันอัคคีภัยใน

บริเวณอาคารตางๆโดยเปนไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

6. มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในขอ 2 – 5 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

7. มีการนําผลการประเมินคุณภาพในขอ 6 มาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดบริการดาน

กายภาพท่ีสนองความตองการของผูรับบริการ 
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หมายเหตุ : 

1. ในเกณฑมาตรฐานขอ 1 ใหนับรวม notebook และ mobile device ตาง ๆ ของนักศึกษาท่ี

มีการลงทะเบียนการใช wifi กับมหาวิทยาลัยดวย 

2. การคิดจํานวน FTES ใหนําจํานวน FTES ของแตละระดับการศึกษารวมเขาดวยกันโดยไมตอง

เทียบเปน FTES ของระดับปริญญาตรี 

 

เกณฑการประเมิน : ขอ 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3  ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ  

7 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.6 : ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556   ผูรับผิดชอบ  :  สํานักบริหารและพัฒนาวิชาการ 
 

ชนิดของตัวบงช้ี: กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี : 
 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนตองเปนไปตามแนวทางท่ีกําหนดในพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญมีการจัดรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมและยืดหยุนโดยการมีสวนรวมจากบุคคลมหาวิทยาลัยหรือชุมชนภายนอก

มีการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีคํานึงถึงความแตกตางเฉพาะตัวของนักศึกษาซ่ึงเปนเรื่องท่ีสําคัญมากตอ

ความสนใจใฝรูและตอศักยภาพในการแสวงหาความรูของนักศึกษาเชนการเปดโอกาสใหนักศึกษาได

คนควาวิจัยโดยอิสระในรูปโครงการวิจัยสวนบุคคลการจัดใหมีชั่วโมงเรียนในภาคปฏิบัติในหองปฏิบัติการ

รวมท้ังมีการฝกประสบการณภาคสนามอยางพอเพียงมีการจัดสัมมนาจัดประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทํา

โครงการมีการเรียนการสอนทางเครือขายคอมพิวเตอร (internet) และมีหองสมุดและระบบสืบคนขอมูล

อิเล็กทรอนิกสท่ีเพียงพอสําหรับการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมไดดวยตนเอง 

 

เกณฑมาตรฐาน: ขอ 
 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญทุก

หลักสูตร 

2. ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตรมีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม(ถามี) 

กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาตามท่ีกําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

3. ทุกหลักสูตรมีรายวิชาท่ีสงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเองและการใหผูเรียนไดเรียนรูจากการ

ปฏิบัติท้ังในและนอกหองเรียนหรือจากการทําวิจัย 

4. มีการใหผูมีประสบการณทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหนวยงานหรือชุมชนภายนอกเขามามี

สวนรวมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 

5. มีการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาจากการวิจัยหรือจากกระบวนการจัดการความรูเพ่ือพัฒนาการ

เรียนการสอน 

6. มีการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชาทุกภาคการศึกษาโดยผลการประเมินความพึงพอใจแตละรายวิชาตองไมต่ํา

กวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

7. มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธการสอนหรือการประเมินผลการ

เรียนรูทุกรายวิชาตามผลการประเมินรายวิชา 

 



                         คูมือประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยแมโจ ประจาํปการศึกษา 2556 
62 

หมายเหตุ : 

1. มหาวิทยาลัยหรือคณะจะตองประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอคุณภาพการเรียนการ

สอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชาทุกภาคการศึกษายกเวนรายวิชาท่ีไมมีการเรียนการสอนในชั้น

เรียนหรือในหองปฏิบัติการ เชน การฝกงานสหกิจศึกษา การคนควาอิสระ วิชาโครงงาน สารนิพนธ และ

วิทยานิพนธ เปนตน 

2. งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนตามเกณฑขอ 5 หมายถึง งานวิจัยของผูสอนของ

มหาวิทยาลัยท่ีไดพัฒนาข้ึนและนําไปใชในการพัฒนาวิธีการสอนกรณีหลักสูตรท่ีไมเปนไปตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) ตองมีการจัดทํารายละเอียดของรายวิชาและของ

ประสบการณภาคสนาม (ถามี) กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาดวย 
 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2  หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ  

7 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 2.7  :  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปการศึกษา 2556    

ผูรับผิดชอบ   :  สํานักบริหารและพัฒนาวิชาการ/บัณฑิตวิทยาลัย/ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ/ 

กองกิจการนักศึกษา/ศูนยศิลปวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

คุณลักษณะของบัณฑิต หมายถึง คุณสมบัติท่ีพึงประสงคซ่ึงผูสําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษา  

พึงมีประกอบดวย 2 สวน คือ คุณลักษณะของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติของแตละ

หลักสูตร และคุณลักษณะของบัณฑิตตามความตองการของผูใชบัณฑิต  คุณลักษณะตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิแหงชาติมี 5 ดาน ไดแก  ดานคุณธรรมจริยธรรม  ดานความรู  ดานทักษะทางปญญา  ดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ  ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ  สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามความตองการของผูใชบัณฑิตอาจมีความแตกตางกัน

ตามลักษณะอาชีพหรือบริบทของผูใชและอาจปรากฏในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติหรือท่ีมีลักษณะ

เพ่ิมเติมจากกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ เชน การบริหารจัดการ  การเปนผูใฝรูใฝเรียน  การกาวทันวิทยาการ 

ความสามารถในการประยุกตความรูกับการปฏิบัติงานจริง  สําหรับผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา

หรือผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรท่ีเนนการวิจัยควรมีคุณลักษณะเพ่ิมเติมดานความเปนนักวิชาการ    

การเปนผูนําทางความคิด โดยเฉพาะความสามารถดานการคิดเชิงวิพากษและการนําเสนอผลงาน 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1. มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิตอยางนอย

สําหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรีทุกรอบระยะเวลาตามแผนกําหนดการศึกษาของหลักสูตร 

2. มีการนําผลจากขอ 1 มาใชในการปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนการวัดผล

การศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนท่ีสงเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคตาม

ความตองการของผูใชบัณฑิต 

3. มีการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรท้ังดานบุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและงบประมาณท่ีเอ้ือ

ตอการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 

4. มีระบบและกลไกการสงเสริมใหนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเขารวมกิจกรรม

การประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการในท่ีประชุมระหวางมหาวิทยาลัยหรือท่ีประชุม

ระดับชาติหรือนานาชาติ 

5. มีกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาท่ีจัด

โดยมหาวิทยาลัย 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2   ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 2.8   : ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 

ผูรับผิดชอบ  :   กองกิจการนักศึกษา  : มหาวิทยาลัยจะเปนผูผลักดันการดําเนินงานและเขียนรายงาน 

การประเมินตนเองรวมท้ังจะปอนขอมูลใน CHEQA Online ใหคณะ  

และคณะใชคะแนนผลการประเมินของมหาวิทยาลัย 

ชนิดของตัวบงช้ี : ผลผลิต 

คําอธิบายตัวบงช้ี : คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาเปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคและเปนปจจัยสําคัญ

ของคุณภาพบัณฑิตตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติรวมท้ังความคาดหวังของผูใชบัณฑิตและสังคมดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงควรมีการวัด

ระดับความสําเร็จของการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมท่ีมหาวิทยาลัยจัดใหกับนักศึกษา 
 

เกณฑมาตรฐาน : 

1. มีการกําหนดพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาท่ีตองการสงเสริมไวเปนลาย

ลักษณอักษร 

2. มีการถายทอดหรือเผยแพรพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาท่ีตองการ

สงเสริมตามขอ 1 ไปยงัผูบริหารคณาจารยนักศึกษาและผูเก่ียวของทราบอยางท่ัวถึงท้ังมหาวิทยาลัย 

3. มีโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมการพัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมท่ีกําหนดในขอ 1 

โดยระบุตัวบงชี้และเปาหมายวัดความสําเร็จ 

4. มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาตามตัวบงชี้

และเปาหมายท่ีกําหนดในขอ 3 โดยมีผลการประเมินบรรลุเปาหมายอยางนอยรอยละ 90 ของตัวบงชี้ 

5. มีนักศึกษาหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวกับนักศึกษาไดรับการยกยองชมเชยประกาศเกียรติคุณดาน

คุณธรรมจริยธรรมโดยหนวยงานหรือองคกรระดับชาติ 

หมายเหตุ : 

1. การยกยองชมเชยประกาศเกียรติคุณดานคุณธรรมจริยธรรมหากดําเนินการในระดับ

มหาวิทยาลัยตองมีกรรมการภายนอกมหาวิทยาลัยอยางนอยรอยละ 50 และมีผูเขารวมการแขงขันหรือ

เขารวมการคัดเลือกท่ีมาจากหลากหลายมหาวิทยาลัย (ตั้งแต 3 มหาวิทยาลัยข้ึนไป) 

2. หนวยงานหรือองคกรระดับชาติหมายถึงหนวยงานนอกมหาวิทยาลัยระดับกรมหรือเทียบเทา

ข้ึนไป (เชนระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจหรือองคการมหาชนหรือบริษัทมหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพยหรือองคกรกลางระดับชาติท้ังภาครัฐและเอกชน (เชนสภาอุตสาหกรรมสภาหอการคาสภา

วิชาชีพ) 
 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2   ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ 
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ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 1 :   บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน1ป 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2555 
 

ผูรับผิดชอบ  :  กองแผนงาน  : มหาวิทยาลัยจะสงผลการดําเนินงานใหคณะเพ่ือนําไปเขียนในรายงาน 

การประเมินตนเอง 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

บัณฑิตปริญญาตรีท่ีสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรภาคปกติภาคพิเศษและภาคนอกเวลาในสาขา

นั้นๆ ท่ีไดงานทําหรือมีกิจการของตนเองท่ีมีรายไดประจําภายในระยะเวลา 1 ป นับจากวันท่ีสําเร็จ

การศึกษาเม่ือเทียบกับบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในปการศึกษานั้น 

การนับการมีงานทํา นับกรณีการทํางานสุจริตทุกประเภทท่ีสามารถสรางรายไดเขามาประจําเพ่ือ

เลี้ยงชีพตนเองไดการนับจํานวนผูมีงานทําของผูสําเร็จการศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือ   

ภาคนอกเวลาใหนับเฉพาะผูท่ีเปลี่ยนงานใหมหลังสําเร็จการศึกษาเทานั้น 
 

วิธีการคํานวณ 

 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน1ป 

จํานวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสํารวจท้ังหมด 

 

หมายเหตุ  ไมนับรวมบัณฑิตท่ีมีงานทํากอนเขาศึกษาหรือมีกิจการของตนเองท่ีมีรายไดประจําอยูแลว 

     ผูท่ีศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษาผูอุปสมบทและผูท่ีเกณฑทหาร 
 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบกําหนดรอยละ 100 เทากับ 5 คะแนน 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

ขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาท้ังในเชิงปริมาณอยางนอย 

รอยละ 70 และในเชิงคุณลักษณะครอบคลุมทุกคณะกรณีบัณฑิตท่ีตอบแบบสํารวจไมถึงรอยละ 70 ของ

บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาใหมีการติดตามซํ้าโดยผลการสํารวจตองสามารถระบุขอมูลดังตอไปนี้ 

1. จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 

2. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท้ังภาคปกติและภาคพิเศษ (ภาคนอกเวลาราชการ) 

3. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทํา 

4. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาประกอบอาชีพอิสระ 

5. จํานวนบัณฑิตท่ีมีงานทํากอนเขาศึกษา 

6. จํานวนบัณฑิตท่ีศึกษาตอ 

7. เงินเดือนหรือรายไดตอเดือนของผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

x 100 
  ปการศึกษา 

  ปการศึกษา 
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ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 2   :     คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรีโทและเอกตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

        ระดบัอุดมศึกษา แหงชาติ 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2555 

ผูรับผิดชอบ  :  กองแผนงาน  : มหาวิทยาลัยจะสงผลการดําเนินงานใหคณะเพ่ือนําไปเขียนในรายงาน 

การประเมินตนเอง 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

คุณภาพของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF: HEd. หรือ Thai 

Qualifications Framework for Higher Education) หมายถึง คุณลักษณะของบัณฑิตระดับปริญญาตรี

ปริญญาโทและปริญญาเอกตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติท่ีสํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา (สกอ.) ระบุโดยเปนคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดครอบคลุม

อยางนอย 5 ดานคือ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการสื่อสาร

และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศรวมท้ัง TQF ตามสาขาวิชาชีพท่ีประกาศใชตลอดจนสอดคลองกับ

คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคท่ีสภาหรือองคกรวิชาชีพกําหนดเพ่ิมเติมหรือสอดคลองกับความ

ตองการของผูใชบัณฑิต 

กรณีท่ีเปนวิชาชีพท่ีมีการเพ่ิมเติมคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีเพ่ิมเติมจากกรอบมาตรฐานท้ัง 5 ดาน

ตองทําการประเมินครบทุกดาน 
 

วิธีการคํานวณ 

   ผลรวมของคาคะแนนท่ีไดจากการประเมินบัณฑิต 

จํานวนบัณฑิตท่ีไดรับการประเมินท้ังหมด 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

ขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาท้ังในเชิงปริมาณและในเชิง

คุณภาพครอบคลุมทุกคณะอยางนอยรอยละ 20 ของจํานวนผูสําเร็จการศึกษาในแตละระดับการศึกษา

โดยมีขอมูลประกอบการพิจารณาดังตอไปนี้ 

1. ขอมูลท่ีแสดงถึงคุณภาพบัณฑิตในดานตาง ๆ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติท่ีมหาวิทยาลัยเปนผูดําเนินการรวบรวมขอมูลเองโดยใชแนวทางจากตัวอยางแบบสอบถามท่ี

เผยแพรโดย สมศ. 

2. ผูตอบแบบสอบถามคือผูใชบัณฑิตหรือสถานศึกษาท่ีรับบัณฑิตเขาศึกษาตอ 

3. ขอมูลผลการดําเนินงานดานการผลิตบัณฑิตจากระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ

การศึกษาระดับอุดมศึกษา (CHE QA Online System) โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

4. ตองแสดงแบบเก็บขอมูลใหครบท้ัง 5 ดาน และแสดงวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลใหชัดเจน 

  ปการศึกษา 

  ปการศึกษา 
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ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 3  :    ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปปฏิทิน 2556  หาร ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  บัณฑิตวิทยาลัยฯ  :  คณะใชขอมูลของมหาวิทยาลัย 
 

คําอธิบาย 

ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพรเปนปจจัยสําคัญของ

คุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีแสดงถึงความเปนผูนําทางความคิดความสามารถดาน

การคิดเชิงวิพากษการนําเสนอผลงานมีทักษะในการวิจัยทักษะและภูมิปญญาในฐานะนักวิชาการและ   

นักวิชาชีพข้ันสูง 

ผลงานผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท หมายถึง บทความท่ีเปนผลจากวิทยานิพนธหรือ

บทความจากสารนิพนธหรือบทความจากศิลปนิพนธ 

การเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การเผยแพรในลักษณะของรายงาน

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการวารสารวิชาการหรือสิ่งพิมพทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัยหรือระดับ

คณะและตองเปนผลงานท่ีผานการกลั่นกรอง (peer review) โดยมีบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยรวมเปน

กรรมการพิจารณาดวย 

งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุม

วิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการ (Proceedings) ระดับชาติท่ีมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานหรือคณะกรรมการจัดประชุม

ประกอบดวยศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ียอมรับใน

สาขาวิชานั้น ๆ นอกมหาวิทยาลัยเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 

งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในท่ี

ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับนานาชาติท่ีมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานหรือคณะกรรมการจัด

ประชุมประกอบดวยศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ี

ยอมรับในสาขาวิชานั้น ๆ จากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 

การสงบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ 

(Full Paper) และเม่ือไดรับการตอบรับและตีพิมพแลวการตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซ่ึงสามารถ

อยูในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยท่ีไดรับ

การตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีมีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index 

Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของ สมศ. 
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งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยท่ี

ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากลไดแกฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com) หรือฐานขอมูล ISI Web of Science 

(Science Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities 

Citation Index) หรือฐานขอมูล Scopus หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของ สมศ. 

 

วิธีการคํานวณ 
 

       ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานท่ีตีพิมพ 

หรือเผยแพรของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด 

 

หมายเหตุ    นับตามปท่ีไดรับการตีพิมพเทานั้น 

 

เกณฑการประเมิน 

กําหนดระดับคุณภาพงานวิจัยท่ีตีพิมพดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 

0.25 มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 

0.50 มีการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ (proceedings) 

0.75 มีการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

(proceedings) หรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ 

1.00 มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 

 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรคท่ีเผยแพรดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานสรางสรรค * 

0.125 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับมหาวิทยาลัยหรือจังหวัด 

0.25 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.50 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

0.75 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาติ 

* องคประกอบของคณะกรรมการไมนอยกวา 3 คน และตองมบีุคคลภายนอกมหาวิทยาลยัรวมพิจารณาดวย 

 

 

 

x 100 
    ปปฏิทิน 

  ปการศึกษา 
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อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of South East Asian  

Nations) มี 10 ประเทศ ไดแก บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พมา ฟลิปปนส 

สิงคโปร ไทย และเวียดนาม 

 

การเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ เปนโครงการรวมมือระหวางประเทศไทยกับประเทศอื่น 

 

การเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน เปนการเผยแพรเฉพาะในกลุมอาเซียน 10 ประเทศ (อยางนอย 5 

ประเทศ หมายถึง นับรวมประเทศไทยดวย) และการใหคะแนนตามแหลงเผยแพรไมจําเปนตอง 

ไปแสดงในตางประเทศ 

 

การเผยแพรในระดับนานาชาติเปนการเผยแพรท่ีเปดกวางสําหรับทุกประเทศ (อยางนอย 5 ประเทศท่ี 

ไมไดอยูในกลุมอาเซียน) 

 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบกําหนดรอยละ 25 เทากับ 5 คะแนน 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. จํานวนและรายชื่อบทความท่ีเปนผลจากวิทยานิพนธหรือสารนิพนธท่ีตีพิมพในลักษณะใด

ลักษณะหนึ่งของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพในระดับชาติหรือนานาชาติรายป

ตามปการศึกษาหรือปปฏิทินท่ีตรงกับปการศึกษาพรอมชื่อเจาของบทความชื่อวิทยานิพนธหรือสารนิพนธ

ปท่ีตีพิมพชื่อวารสารหรือรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการท่ีตีพิมพคาน้ําหนักของบทความวิจัย   

แตละชิ้น 

2. จํานวนและรายชื่อผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ี

ไดรับการเผยแพรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติพรอมชื่อเจาของผลงานปท่ีเผยแพรชื่อหนวยงานหรือ

องคกรพรอมท้ังจังหวัดประเทศท่ีเผยแพรรูปแบบของการเผยแพรพรอมหลักฐานและคาน้ําหนักของการ

เผยแพรผลงานแตละชิ้น 

3. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด 
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ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 4  :    ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปปฏิทิน 2556 หาร ปการศึกษา 2556 

ผูรับผิดชอบ  :  บัณฑิตวิทยาลัยฯ :  คณะใชขอมูลของมหาวิทยาลัย 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

 

ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพรเปนปจจัยสําคัญ

ของคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีแสดงถึงความเปนผูนําทางความคิดความสามารถ

ดานการคิดเชิงวิพากษการนําเสนอผลงานมีทักษะในการวิจัยทักษะและภูมิปญญาในฐานะนักวิชาการและ

นักวิชาชีพข้ันสูง 

งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติหมายถึงการนําเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุม

วิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการ (Proceedings) ระดับชาติท่ีมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานหรือคณะกรรมการจัดประชุม

ประกอบดวยศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ียอมรับใน

สาขาวิชานั้นๆนอกมหาวิทยาลัยเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 

งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับนานาชาติหมายถึงการนําเสนอบทความวิจัยในท่ี

ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับนานาชาติท่ีมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานหรือคณะกรรมการจัด

ประชุมประกอบดวยศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ี

ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆจากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 

การสงบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ 

(Full Paper) และเม่ือไดรับการตอบรับและตีพิมพแลวการตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซ่ึงสามารถ

อยูในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติหมายถึงบทความจากผลงานวิจัยท่ีไดรับ

การตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีมีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index 

Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของ สมศ. 

งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติหมายถึงบทความจากผลงานวิจัยท่ี

ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากลไดแกฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com) หรือฐานขอมูล ISI Web of Science 

(Science Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities 

Citation Index) หรือฐานขอมูล Scopus หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของ สมศ. 
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วิธีการคํานวณ 

 

ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานท่ีตีพิมพ 

หรือเผยแพรของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท้ังหมด 

 

 

เกณฑการประเมิน 

กําหนดระดับคุณภาพบทความวิจัยท่ีตีพิมพดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 

0.25 มีการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ 

หรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI 

0.50 มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติท่ีมีชื่อปรากฏอยูในประกาศของ สมศ. 

0.75 มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมีชื่อปรากฏอยูในประกาศของ สมศ. 

1.00 มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com) ในปลาสุดใน 

subject category ท่ีตีพิมพหรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ี

ปรากฏในฐานขอมูลสากล ISI หรือ Scopus  

 

 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรคท่ีเผยแพรดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานสรางสรรค * 

0.125 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับมหาวิทยาลัยหรือจังหวัด 

0.25 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.50 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

0.75 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาติ 

* องคประกอบของคณะกรรมการไมนอยกวา 3 คน และตองมบีุคคลภายนอกมหาวิทยาลยัรวมพิจารณาดวย 

 

อาเซียนหมายถึงสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of South East Asian  

Nations) มี 10 ประเทศ ไดแก บรูไน  กัมพูชา  อินโดนีเซีย  สปป.ลาว  มาเลเซีย  พมา   

ฟลิปปนส   สิงคโปร  ไทย  และเวียดนาม 

 

x 100 

    ปปฏิทิน 

  ปการศึกษา 
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การเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ เปนโครงการรวมมือระหวางประเทศไทยกับประเทศอื่น 
 

 

การเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน เปนการเผยแพรเฉพาะในกลุมอาเซียน 10 ประเทศ (อยางนอย 5 

ประเทศ หมายถึง นับรวมประเทศไทยดวย) และการใหคะแนนตามแหลงเผยแพรไมจําเปนตอง 

ไปแสดงในตางประเทศ 
 

การเผยแพรในระดับนานาชาติเปนการเผยแพรท่ีเปดกวางสําหรับทุกประเทศ (อยางนอย 5 ประเทศ 

ท่ีไมไดอยูในกลุมอาเซียน) 

 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบกําหนดรอยละ 50 เทากับ 5 คะแนน 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. จํานวนและรายชื่อบทความวิจัยจากวิทยานิพนธของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ี

ไดรับการตีพิมพในระดับชาติหรือนานาชาติรายปตามปการศึกษาหรือปปฏิทินท่ีตรงกับปการศึกษาพรอม

ชื่อเจาของบทความชื่อวิทยานิพนธปท่ีตีพิมพชื่อวารสารหรือรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการท่ี

ตีพิมพคาน้ําหนักของบทความวิจัยแตละชิ้น 

2. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท้ังหมด 
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ตัวบงช้ีสมศ.ท่ี  14   :  การพัฒนาคณาจารย 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 

ผูรับผิดชอบ  :  กองการเจาหนาท่ี :  คณะใชขอมูลของมหาวิทยาลัย  

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

คุณภาพของคณาจารยเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนรวมท้ังพิจารณาจาก

ความสําเร็จของสถานศึกษาในการสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพอาจารยเพ่ือใหอาจารยติดตาม

ความกาวหนาทางวิชาการอยางตอเนื่องอันจะทําใหสถานศึกษาสามารถแขงขันไดในระดับสากลคุณภาพ

อาจารยพิจารณาจากคุณวุฒิและตําแหนงทางวิชาการ 
 

เกณฑการพิจารณา 

กําหนดคาน้ําหนักระดับคุณภาพอาจารยดังนี้ 
 

วุฒิการศึกษา 

ตําแหนงทางวิชาการ 

ปริญญาตรี 

 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

อาจารย 0 2 5 

ผูชวยศาสตราจารย 1 3 6 

รองศาสตราจารย 3 5 8 

ศาสตราจารย 6 8 10 
 

วิธีการคํานวณ 
 

คาดัชนีคุณภาพอาจารยคํานวณดังนี้ 
 

ผลรวมถวงน้ําหนักของอาจารยประจํา 

จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 
 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบโดยกําหนดใหคาดัชนีคุณภาพอาจารยเปน 6 เทากับ 5 คะแนน 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. จํานวนและรายชื่ออาจารยประจําท้ังหมดในแตละปการศึกษา 

2. นับอาจารยท่ีปฏิบัติงานจริงและท่ีลาศึกษาตอโดยมีฐานขอมูลท่ีระบุรายละเอียดแสดง 

    วุฒิการศึกษาและตําแหนงทางวิชาการ 
 

หมายเหตุ การคิดคะแนนกรณีสาขาวิชาการ/วิชาชีพ 

   -  คุณวุฒิคณาจารยกรณีสาขาวิชาการ/วิชาชีพใหรับรองการเทียบเทาตามเกณฑของ สกอ.  

และกรณีสายวิชาชีพใหเทียบปริญญาสูงสุดตามเกณฑ ก.พ. 

  ปการศึกษา 

  ปการศึกษา 
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หลักการ 

การดําเนินงานดานกิจการนักศึกษาเปนกิจกรรมท่ีมหาวิทยาลัยสนับสนุนสงเสริมเพ่ือใหนักศึกษา

เปนบัณฑิตท่ีมีคุณสมบัติพรอมนอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนท่ีจัดข้ึนตามหลักสูตรกิจกรรมการ

พัฒนานักศึกษาแบงออกไดเปนสองสวนคือ (1) การจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกาซ่ึงมหาวิทยาลัยจัด

ข้ึนใหสอดคลองกับความตองการและเกิดประโยชนสูงสุดตอนักศึกษาและศิษยเกาและ (2) การจัด

กิจกรรมนักศึกษาท่ีดําเนินการโดยองคกรนักศึกษาซ่ึงไดรับการสนับสนุนสงเสริมจากมหาวิทยาลัยท้ังนี้

เพ่ือใหนักศึกษาไดพัฒนารางกายอารมณสังคมสติปญญาตลอดจนคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค

ไดแก คุณธรรม จริยธรรม ความรู ทักษะทางปญญา ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ รวมท้ังทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545สํานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา 

2. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

3. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

4. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

5. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

6. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 (Thai Qualification 

Framework for Higher Education) (TQF: HEd.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

7. มาตรฐานกิจการนักศึกษา พ.ศ. 2541 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

8. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
 

 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 3 จํานวน 2 ตัวบงชี้ คือ 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร 

  ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 3.2  ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา 

 

 

องคประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 3.1 :    ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556  

ผูรับผิดชอบ  :   กองแนะแนว สหกิจศึกษาและศิษยเกาสัมพันธ 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

มหาวิทยาลัยควรจัดบริการดานตางๆ ใหนักศึกษาและศิษยเกาอยางครบถวนโดยเฉพาะใน

กิจกรรมตอไปนี้ (1) การบริการดานการแนะแนวและการใหคําปรึกษาท้ังดานวิชาการและการใชชีวิต    

(2) การบริการดานขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา เชน ทุนกูยืมการศึกษา  แหลง

ทุนการศึกษาตอ  การบริการจัดหางาน   แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ   ขอมูลขาวสารความ

เคลื่อนไหวในและนอกมหาวิทยาลัยท่ีจําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกาและ (3) การจัดโครงการเพ่ือพัฒนา

ประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกาในรูปแบบตาง ๆ 

 

เกณฑมาตรฐาน:ขอ 

1. มีการจัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแกนักศึกษา 

2. มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษา 

3. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษา 

4. มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอศิษยเกา 

5. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูและประสบการณใหศิษยเกา 

6. มีผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการในขอ 1 – 3 ทุกขอ ไมตํ่ากวา 3.51 จาก 

คะแนนเต็ม 5 

7. มีการนําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัด 

บริการท่ีสนองความตองการของนักศึกษา 

 

หมายเหตุ : ในกรณีคณะหรือมหาวิทยาลัยท่ียังไมมีศิษยเกาถือวาผานเกณฑมาตรฐานขอ 4 และขอ 5 โดย

อนุโลม 
 

 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ  

7 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 3.2 : ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปการศึกษา 2556 

ผูรับผิดชอบ  :   กองกิจการนักศึกษา/บัณฑิตวิทยาลัย 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

มหาวิทยาลัยตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตาง ๆ อยางเหมาะสมและครบถวน

กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีดําเนินการท้ังโดยมหาวิทยาลัยและโดยองคกร

นักศึกษา เปนกิจกรรมท่ีผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย และ

คุณธรรม จริยธรรมสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค 5 ประการ ไดแก (1) คุณธรรม

จริยธรรม  (2) ความรู   (3) ทักษะทางปญญา (4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

(5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและสอดคลองกับ

คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคท่ีสภา/องคกรวิชาชีพไดกําหนดเพ่ิมเติมตลอดจนสอดคลองกับความ

ตองการของผูใชบัณฑิต 
 

เกณฑมาตรฐาน:  ขอ  

1. มหาวิทยาลัยจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาท่ีสงเสริมผลการเรียนรูตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน 

2. มีกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 

3. มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรมท่ี

ดําเนินการโดยนักศึกษาอยางนอย 5 ประเภทสําหรับระดับปริญญาตรี และอยางนอย 2 ประเภท สําหรับ

ระดับบัณฑิตศึกษาจากกิจกรรมตอไปนี้ 

 - กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

 - กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 

 - กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม 

 - กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 

 - กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

4. มีการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในมหาวิทยาลัยและระหวาง

มหาวิทยาลัยและมีกิจกรรมรวมกัน 

5. มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

6. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

6 ขอ 
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หลักการ 

 

มหาวิทยาลัยแตละแหงอาจมีจุดเนนในเรื่องการวิจัยท่ีแตกตางกันข้ึนกับสภาพแวดลอมและความ

พรอมของแตละมหาวิทยาลัย อยางไรก็ตามทุกมหาวิทยาลัยจําเปนตองมีพันธกิจนี้เปนสวนหนึ่งของ   

พันธกิจมหาวิทยาลัย ดังนั้น จึงตองมีระบบและกลไกควบคุมใหสามารถดําเนินการในพันธกิจดานนี้อยางมี

ประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเนนเฉพาะของแตละมหาวิทยาลัยเพ่ือใหไดผลงานวิจัยและงาน

สรางสรรคท่ีเกิดประโยชนการวิจัยจะประสบความสําเร็จและเกิดประโยชนจําเปนตองมีสวนประกอบท่ี

สําคัญ 3 ประการคือ 1)  มหาวิทยาลัยตองมีแผนการวิจัยมีระบบและกลไกตลอดจนมีการสนับสนุน

ทรัพยากรใหสามารถดําเนินการไดตามแผน  2) คณาจารยมีสวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็งโดยบูรณา

การงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอนและพันธกิจดานอ่ืนๆของมหาวิทยาลัยและ 3) ผลงานวิจัยมี

คุณภาพมีประโยชนสนองยุทธศาสตรของชาติและมีการเผยแพรอยางกวางขวาง 

ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค หมายถึง การท่ีมหาวิทยาลัยมีการดําเนินงานตามพันธกิจดาน

การวิจัยและงานสรางสรรคอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพซ่ึงมีจุดเนนเฉพาะโดยมีการเนินการตาม

นโยบายแผนงานงบประมาณมีการบริหารและการจัดการเพ่ือสงเสริมและสนับสนุนคณาจารยนักวิจัยและ

บุคลากรใหมีสมรรถนะในการทําวิจัยและงานสรางสรรคสงเสริมและสรางเครือขายการทําวิจัยกับ

หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือใหไดผลงานวิจัยผลงานประดิษฐและงานสรางสรรคท่ีมีคุณภาพเปน

นวัตกรรมท่ีนําไปสูการสรางและพัฒนาบัณฑิตท่ีเรืองปญญามีคุณธรรมและความเชี่ยวชาญสูงการสราง

และพัฒนาองคความรูใหมเปนการเปดโลกทัศนใหมและขยายพรมแดนของความรูและทรัพยสินทาง

ปญญาท่ีสามารถนําไปประยุกตใชในงานไดจริงท้ังการใชประโยชนเชิงวิชาการการใชประโยชนเชิง

สาธารณะการใชประโยชนเชิงนโยบายและการใชประโยชนเชิงพาณิชยเปนตน 

ถามหาวิทยาลัยตองสรางความเขมขนเชิงวิชาการสรางผลงานท่ีมีคุณภาพสูงและสรางการยอมรับ

ในแวดวงวิชาการควรเปนงานวิจัยเชิงวิชาการสามารถนําผลงานวิจัยไปตีพิมพในวารสารวิชาการระดับ

นานาชาติไดหากเปนงานวิจัยและพัฒนาก็ตองเปนงานวิจัยท่ีสามารถนําผลไปใชประโยชนไดตามความ

ตองการของผูใชจริงรวมท้ังนักวิจัยสามารถเรียนรูสิ่งใหมๆเก่ียวกับการใชความรูในการพัฒนาเปนการ

เรียนรูท่ีสั่งสมและถายทอดไปสูผูอ่ืนไดประเด็นสําคัญก็คือไมวางานวิจัยพ้ืนฐานหรืองานวิจัยประยุกตก็ตอง

เปนงานวิจัยแทคือการมีผลเปนการเรียนรูสั่งสมองคความรูและถายทอดองคความรูนั้นๆไดผลงานวิจัยและ

งานสรางสรรคเปนปจจัยสําคัญของการพัฒนาคุณภาพประสิทธิภาพและขีดความสามารถของคนไทย

สนองยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศรวมท้ังการพัฒนาประเทศสูสังคมแหงการเรียนรู สังคมความรูและ

สังคมแหงภูมิปญญาอันกอใหเกิดวัฒนธรรมการเรียนรูและใฝรูตลอดชีวิตและวัฒนธรรมการใชความรูใน

การกําหนดทิศทางยุทธศาสตรและการพัฒนาตลอดจนการเพ่ิมศักยภาพการแขงขันของประเทศ 

 

องคประกอบที ่4 การวิจัย 
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มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

2. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

3. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

4. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 

5. นโยบายและยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ (พ.ศ. 2551-2554) สํานักงานคณะกรรมการ 

วิจัยแหงชาติ 

6. แนวทางปฏิบัติจรรยาบรรณนักวิจัย พ.ศ. 2541 สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ 

 

 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 4 จํานวน 6 ตัวบงชี้ คือ 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจํา 

            และนักวิจัย 

 
 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 5  งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 6  งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 7  ผลงานวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 4.1 : ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร      
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

มหาวิทยาลัยตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีมีคุณภาพโดยมีแนวทางการ

ดําเนินงานท่ีเปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวนเพ่ือใหสามารถดําเนินการไดตามแผนท่ี

กําหนดไวท้ังการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยการสงเสริมและพัฒนา

สมรรถนะแกนักวิจัยและทีมวิจัยการสนับสนุนทรัพยากรท่ีจําเปนซ่ึงรวมถึงทรัพยากรบุคคลทรัพยากรเงิน

เครื่องมืออุปกรณตางๆท่ีเก่ียวของ 

 

เกณฑมาตรฐาน :ขอ 

1. มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสรางสรรคเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนดานการ

วิจัยของมหาวิทยาลัยและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรคกับการจัดการเรียนการสอน 

3. มีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคและใหความรูดานจรรยาบรรณการวิจัย

แกอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

4. มีการจัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัยเพ่ือเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 

5. มีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยอยาง

นอยในประเด็นตอไปนี้ 

   - หองปฏิบัติการวิจัยฯหรือหนวยวิจัยฯหรือศูนยเครื่องมือหรือศูนยใหคําปรึกษาและสนับสนุน

การวิจัยฯ 

   - หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 

- สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯเชนระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวิจัย 

- กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมงานวิจัยฯเชนการจัดประชุมวิชาการการจัดแสดงงานสรางสรรค

การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (visiting professor) 

6. มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในขอ 4 และขอ 5 อยางครบถวนทุกประเด็น 

7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคของ

มหาวิทยาลัย 
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เกณฑมาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุม ค2   

8. มีระบบและกลไกเพ่ือสรางงานวิจัยหรืองานสรางสรรคบนพ้ืนฐานภูมิปญญาทองถ่ินหรือจาก

สภาพปญหาของสังคมเพ่ือตอบสนองความตองการของทองถ่ินและสังคมและดําเนินการตามระบบท่ี

กําหนด 

 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

6  หรือ 7 ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ  

ครบ 7 ขอ ตามเกณฑ

ท่ัวไป และครบถวน

ตามเกณฑมาตรฐาน

เพ่ิมเติมเฉพาะกลุม 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 4.2  :  ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปงบประมาณ 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร      
 

ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

การบริหารจัดการความรูจากผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคเพ่ือเผยแพรไปยังคณาจารยนักศึกษา

วงการวิชาการหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนตลอดจนชุมชนเปาหมายท่ีจะนําผลการวิจัยไปใชประโยชน

เปนเรื่องท่ีมีความสําคัญสําหรับทุกสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้น มหาวิทยาลัยตองจัดระบบสงเสริมสนับสนุน

ใหมีการรวบรวมเผยแพรและแลกเปลี่ยนเรียนรูในทรัพยสินทางปญญาจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

อยางเหมาะสมกับผูใชแตละกลุมโดยสิ่งท่ีเผยแพรตองมีคุณภาพเชื่อถือไดและรวดเร็วทันเหตุการณ 

 

เกณฑมาตรฐาน :  ขอ 

1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการ

หรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติและมีการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการ

ประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

2. มีระบบและกลไกการรวบรวมคัดสรรวิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองาน

สรางสรรคเพ่ือใหเปนองคความรูท่ีคนท่ัวไปเขาใจไดและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

3. มีการประชาสัมพันธและเผยแพรองคความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดจากขอ 2 สู

สาธารณชนและผูเก่ียวของ 

4. มีการนําผลงานงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชใหเกิดประโยชนและมีการรับรองการใช

ประโยชนจริงจากหนวยงานภายนอกหรือชุมชน 

5. มีระบบและกลไกเพ่ือชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใช

ประโยชนและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 
 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2  ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 4.3   :  เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและ 

   นักวิจัยประจํา 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ 2556  หาร ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร :  ใหคณะใชขอมูลของมหาวิทยาลัย 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : ปจจัยนําเขา 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี : ปจจัยสําคัญท่ีสงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคใน

สถาบันอุดมศึกษา คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงตองจัดสรรเงินจาก

ภายในมหาวิทยาลัยและท่ีไดรับจากภายนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสรางสรรค

อยางมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและจุดเนนของมหาวิทยาลัยนอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองาน

สรางสรรคท่ีมหาวิทยาลัยไดรับจากแหลงทุนภายนอกยังเปนตัวบงชี้ท่ีสําคัญท่ีแสดงถึงศักยภาพดานการ

วิจัยของมหาวิทยาลัยโดยเฉพาะมหาวิทยาลัยท่ีอยูในกลุมท่ีเนนการวิจัย 
 

เกณฑการประเมิน : โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

     เปนคะแนนระหวาง 0-5 

1. เกณฑเฉพาะมหาวิทยาลัย กลุม ข และ ค2 จําแนกเปน 3 กลุมสาขาวิชา 

1.1 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  =  60,000 บาทข้ึนไปตอคน 

1.2 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  =  50,000 บาทข้ึนไปตอคน 

1.3 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  =  25,000 บาทข้ึนไปตอคน 
 

สูตรการคํานวณ : 

1. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอก 

มหาวิทยาลัยตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยตอคน 

 = จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก* 

                   จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

 

* จํานวนเงินกอนหักเขามหาวิทยาลัย 

ปงบประมาณ 

ปการศึกษา 
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2. แปลงจํานวนเงินท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนท่ีได  = จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอกตอคน 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 
 

สรุปคะแนนท่ีไดในระดับคณะวิชาและระดับมหาวิทยาลัย 

1. คะแนนท่ีไดในระดับคณะวิชา = คาเฉลี่ยของคะแนนท่ีไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะวิชา 

2. คะแนนท่ีไดในระดับมหาวิทยาลัย  = คาเฉลี่ยของคะแนนท่ีไดของทุกคณะวิชาในมหาวิทยาลัย 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนอาจารยและนักวิจัยประจําใหนับตามปการศึกษาและนับเฉพาะท่ีปฏิบัติงานจริงไมนับ

รวมผูลาศึกษาตอ 

2. ใหนับจํานวนเงินท่ีมีการลงนามในสัญญารับทุนในปงบประมาณนั้น ๆ ไมใชจํานวนเงินท่ี

เบิกจายจริง 

3. กรณีท่ีมีหลักฐานการแบงสัดสวนเงินสนับสนุนงานวิจัยซ่ึงอาจเปนหลักฐานจากแหลงทุนหรือ

หลักฐานจากการตกลงรวมกันของมหาวิทยาลัยท่ีรวมโครงการใหแบงสัดสวนเงินตามหลักฐานท่ีปรากฏ

กรณีท่ีไมมีหลักฐาน ใหแบงเงินตามสัดสวนผูรวมวิจัยของแตละมหาวิทยาลัย 

4. การนับจํานวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัยสามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันท่ีไดลงนามใน

สัญญารับทุนโดยอาจารยหรือนักวิจัยแตไมสามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันท่ีบุคลากรสายสนับสนุนท่ี

ไมใชนักวิจัยเปนผูดําเนินการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

x  5 



                         คูมือประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยแมโจ ประจาํปการศึกษา 2556 
84 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 5  :  งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปปฏิทิน 2556  หาร ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร :  ใหคณะใชขอมูลของมหาวิทยาลัย 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

การวิจัยเปนพันธกิจหนึ่งท่ีสําคัญของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาการดําเนินการตามพันธกิจอยาง

มีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จนั้นสามารถพิจารณาไดจากผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีมี

คุณภาพและมีการเผยแพรอยางกวางขวางจากการเปรียบเทียบจํานวนบทความวิจัยท่ีตีพิมพและจํานวน

ผลงานสรางสรรคท่ีเผยแพรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติกับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

 งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติหมายถึงการนําเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุม

วิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการ (Proceedings) ระดับชาติท่ีมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานหรือคณะกรรมการจัดประชุม

ประกอบดวยศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ียอมรับใน

สาขาวิชานั้นๆนอกมหาวิทยาลัยเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 

งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับนานาชาติหมายถึงการนําเสนอบทความวิจัยในท่ี

ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับนานาชาติท่ีมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานหรือคณะกรรมการจัด

ประชุมประกอบดวยศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ี

ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆจากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 

การสงบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ 

(Full Paper)และเม่ือไดรับการตอบรับและตีพิมพแลวการตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซ่ึงสามารถ

อยูในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติหมายถึงบทความจากผลงานวิจัยท่ีไดรับ

การตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีมีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index 

Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของ สมศ. 

งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติหมายถึงบทความจากผลงานวิจัยท่ี

ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากลไดแกฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสารSJR (SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com) หรือฐานขอมูล ISI Web of Science 

(Science Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities 

Citation Index) หรือฐานขอมูล Scopusหรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของ สมศ. 
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เกณฑการประเมิน 

กําหนดระดับคุณภาพงานวิจัยท่ีตีพิมพดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 

0.25 มีการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ 

หรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI 

0.50 มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติท่ีมีชื่อปรากฏอยูในประกาศของ สมศ. 

0.75 มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมีชื่อปรากฏอยูในประกาศของ สมศ. 

1.00 มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com) ในปลาสุดใน subject 

category ท่ีตีพิมพหรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏใน

ฐานขอมูลสากล ISI หรือ Scopus 

 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรคท่ีเผยแพรดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานสรางสรรค * 

0.125 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับมหาวิทยาลัยหรือจังหวัด 

0.25 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.50 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

0.75 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาติ 

* องคประกอบของคณะกรรมการไมนอยกวา 3 คน และตองมบีุคคลภายนอกมหาวิทยาลยัรวมพิจารณาดวย 

 

อาเซียนหมายถึงสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of South East Asian  

Nations) มี 10 ประเทศ ไดแก บรูไน  กัมพูชา  อินโดนีเซีย  สปป.ลาว  มาเลเซีย  พมา 

ฟลิปปนส  สิงคโปร  ไทย  และเวียดนาม 
 

การเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ เปนโครงการรวมมือระหวางประเทศไทยกับประเทศอื่น 

 

การเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน เปนการเผยแพรเฉพาะในกลุมอาเซียน 10 ประเทศ (อยางนอย 5 

ประเทศหมายถึงนับรวมประเทศไทยดวย) และการใหคะแนนตามแหลงเผยแพรไมจําเปนตอง 

ไปแสดงในตางประเทศ 
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การเผยแพรในระดับนานาชาติเปนการเผยแพรท่ีเปดกวางสําหรับทุกประเทศ (อยางนอย 5 ประเทศ 

ท่ีไมไดอยูในกลุมอาเซียน) 

วิธีการคํานวณ 

 

 ผลรวมถวงน้ําหนักของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีตีพิมพหรือเผยแพร  

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด 

 

 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบโดยกําหนดรอยละเทากับ5คะแนนจําแนกตามกลุมสาขาวิชาดังนี้ 
 

กลุมสาขาวิชา รอยละ 

วิทยาศาสตรสุขภาพ 20 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 20 

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 10 

 

การคิดคะแนนระดับคณะใหนําคะแนนท่ีคิดไดของแตละกลุมสาขาวิชามาหาคาเฉลี่ยและการคิด

คะแนนระดับมหาวิทยาลัยใหนําคะแนนท่ีคิดไดในแตละคณะมาหาคาเฉลี่ย 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. จํานวนและรายชื่อบทความวิจัยระดับชาติและนานาชาติท้ังหมดของอาจารยประจําและ

นักวิจัยประจําท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอตามปการศึกษาหรือปปฏิทินท่ีตรงกับปการศึกษาพรอม

ชื่อเจาของบทความปท่ีตีพิมพชื่อวารสารหรือรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการและคาน้ําหนักของ

แตละบทความวิจัย 

2. จํานวนและรายชื่อผลงานสรางสรรคท่ีเผยแพรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติท้ังหมดของ

อาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอพรอมชื่อเจาของผลงานปท่ีเผยแพร

ชื่อสถานท่ีจังหวัดหรือประเทศท่ีเผยแพรและระบุรูปแบบของการเผยแพรพรอมหลักฐานและคาน้ําหนัก

ของแตละผลงานสรางสรรค 

3. หลักฐานแสดงความเปนเจาของโครงการวิจัย 

 

 

 

 

 

x  100 
  ปปฏิทิน 

ปการศึกษา 
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ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 6  :  งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปปฏิทิน 2556  หาร ปการศึกษา  2556 

ผูรับผิดชอบ  :  สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร 

คําอธิบายตัวบงช้ี  :  

การวิจัยเปนพันธกิจหนึ่งท่ีสําคัญของมหาวิทยาลัยการดําเนินการตามพันธกิจอยางมีประสิทธิภาพ

และประสบความสําเร็จนั้นสามารถพิจารณาไดจากผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีมีคุณภาพและมี

ประโยชนสูการนําไปใชจากการเปรียบเทียบจํานวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยประจําและ

นักวิจัยประจําท่ีนําไปใชประโยชนในการแกปญหาตามวัตถุประสงคท่ีระบุไวในโครงการวิจัยและรายงาน

การวิจัยโดยไดรับการรับรองการใชประโยชนจากหนวยงานท่ีเก่ียวของกับจํานวนอาจารยประจําและ

นักวิจัยประจํา 

งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน หมายถึง งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดนําไปใช

ประโยชนตามวัตถุประสงคท่ีระบุไวในโครงการโครงการวิจัยและรายงานการวิจัยอยางถูกตองสามารถ

นําไปสูการแกปญหาไดอยางเปนรูปธรรมมีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการประยุกตใชกับกลุมเปาหมายโดย

มีหลักฐานปรากฏชัดเจนถึงการนําไปใชจนกอใหเกิดประโยชนไดจริงอยางชัดเจนตามวัตถุประสงคและ/

หรือไดการรับรองการใชประโยชนจากหนวยงานท่ีเก่ียวของโดยมีหลักฐานเชิงประจักษหรือการรับรอง/

การตรวจรับงานโดยหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 

ประเภทของการใชประโยชนจากงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีสามารถนําไปสูการแกปญหาได

อยางเปนรูปธรรมมี ดังนี้ 

1. การใชประโยชนในเชิงสาธารณะ เชน ผลงานวิจัยท่ีนําไปใชใหเกิดประโยชนแกสาธารณชนใน

เรื่องตางๆ ท่ีทําใหคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจของประชาชนดีข้ึนไดแกการใชประโยชนดานสาธารณสุข

ดานการบริหารจัดการสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) ดานการสงเสริมประชาธิปไตย

ภาคประชาชน  ดานศิลปะและวัฒนธรรม ดานวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนตน 

2. การใชประโยชนในเชิงนโยบาย เชน ใชประโยชนจากผลงานวิจัยเชิงนโยบายในการนําไป

ประกอบเปนขอมูลการประกาศใชกฎหมายหรือกําหนดมาตรการกฎเกณฑตางๆ โดยองคกรหรือ

หนวยงานภาครัฐและเอกชน เปนตน 

3. การใชประโยชนในเชิงพาณิชยเชนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปสูการพัฒนาสิ่งประดิษฐ

หรือผลิตภัณฑซ่ึงกอใหเกิดรายไดหรือนําไปสูการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตเปนตน 

4. การใชประโยชนทางออมของงานสรางสรรคซ่ึงเปนการสรางคุณคาทางจิตใจยกระดับจิตใจ

กอใหเกิดสุนทรียภาพสรางความสุข เชน งานศิลปะท่ีนําไปใชในโรงพยาบาลซ่ึงไดมีการศึกษาและการ

ประเมินไว 

หนวยงานท่ีเกี่ยวของในการรับรองการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชประโยชน หมายถึง 

หนวยงานหรือองคกรหรือชุมชนภายนอกมหาวิทยาลัยท่ีมีการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคของ

มหาวิทยาลัยไปใชกอใหเกิดประโยชน โดยมีหลักฐานเชิงประจักษหรือการรับรอง/การตรวจรับงานโดย

หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
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การนับจํานวนผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน ใหนับจากวันท่ีนํา

ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคมาใชและเกิดผลชัดเจน โดยท่ีผลงานวิจัยจะดําเนินการในชวงเวลาใดก็ได

ชวงเวลาท่ีใชจะเปนตามปปฏิทินตามระบบท่ีมหาวิทยาลัยจัดเก็บขอมูล ในกรณีท่ีงานวิจัยหรืองาน

สรางสรรคมีการนําไปใชประโยชนมากกวา 1 ครั้ง ใหนับการใชประโยชนไดเพียงครั้งเดียว ยกเวนใน

กรณีท่ีมีการใชประโยชนท่ีแตกตางกันชัดเจนตามมิติของการใชประโยชนท่ีไมซํ้ากัน 
 

วิธีการคํานวณ 

 

       ผลรวมของจํานวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด 
 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบโดยกําหนดรอยละ 20 เทากับ 5 คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. จํานวนและรายชื่องานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชใหเกิดประโยชนของอาจารยประจํา

และนักวิจัยประจําโดยนับรวมผลงานท่ีนําไปใชประโยชนของอาจารยและนักวิจัยประจําท้ังท่ีปฏิบัติงาน

จริงและลาศึกษาตอพรอมชื่อเจาของผลงาน ปท่ีงานวิจัยหรืองานสรางสรรคดําเนินการเสร็จ ปท่ีนําไปใช

ประโยชน ชื่อหนวยงานท่ีนําไปใชประโยชน โดยมีหลักฐานการรับรองการใชประโยชนจากหนวยงาน

หรือองคกรท่ีเกี่ยวของ ท้ังนี้ใหแสดงขอมูลท่ีระบุรายละเอียดการใชประโยชนท่ีชัดเจนดวยตามแนวทาง

ดังตอไปนี้ 

    - การใชประโยชนในเชิงสาธารณะ เชน ผลงานวิจัยท่ีนําไปใชใหเกิดประโยชนแกสาธารณชน

ในเรื่องตางๆท่ีทําใหคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจของประชาชนดีข้ึน ไดแก การใชประโยชนดานสาธารณสุข

ดานการบริหารจัดการสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) ดานการสงเสริมประชาธิปไตย

ภาคประชาชนดานศิลปะและวัฒนธรรม ดานวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เปนตน 

    - การใชประโยชนในเชิงนโยบาย เชน ใชประโยชนจากผลงานวิจัยเชิงนโยบายในการนําไป

ประกอบเปนขอมูลการประกาศใชกฎหมายหรือกําหนดมาตรการกฎเกณฑตางๆโดยองคกรหรือหนวยงาน

ภาครัฐและเอกชน เปนตน 

    - การใชประโยชนในเชิงพาณิชย เชน งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปสูการพัฒนา

สิ่งประดิษฐหรือผลิตภัณฑซ่ึงกอใหเกิดรายไดหรือนําไปสูการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต เปนตน 

    - การใชประโยชนทางออมของงานสรางสรรคซ่ึงเปนการสรางคุณคาทางจิตใจยกระดับจิตใจ

กอใหเกิดสุนทรียภาพสรางความสุข เชน งานศิลปะท่ีนําไปใชในโรงพยาบาลซ่ึงไดมีการศึกษาและการ

ประเมินไว 

2. จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมดในแตละปการศึกษาโดยนับรวมอาจารยและ

นักวิจัยประจําท่ีลาศึกษาตอ 

x  100 
   ปปฏิทิน 

 ปการศึกษา 
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ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี  7  :  ผลงานวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปปฏิทิน 2556  หาร ปการศึกษา  2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  กองการเจาหนาท่ี 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

ผลงานวิชาการท่ีมีคุณภาพสะทอนถึงสมรรถนะในการศึกษาคนควาวิเคราะหสังเคราะหวิจัยการ

ปฏิบัติจริงและไดนําไปใชในการแกปญหาหรือพัฒนางานในหนาท่ีจนเกิดผลดีตอการพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษาและเปนประโยชนตอความกาวหนาทางวิชาการ 

ผลงานวิชาการท่ีไดรับรองคุณภาพ หมายถึง บทความวิชาการตําราหรือหนังสือท่ีผาน

กระบวนการกลั่นกรองและไดรับการรับรองคุณภาพแลวตามเกณฑของกพอ. เรื่องหลักเกณฑการขอ

กําหนดตําแหนงทางวิชาการหรือเทียบเทา 

ผลงานทางวิชาการท่ีเปนบทความวิชาการ (Academic Paper) ตํารา (Textbook) หรือหนังสือ 

(Book)ตองเปนผลงานท่ีผานกระบวนการกลั่นกรองผลงานกอนตีพิมพโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

- บทความวิชาการ หมายถึง เอกสารทางวิชาการท่ีเรียบเรียงอยางเปนระบบ มีขอความรูท่ี

สะทอนมุมมองแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ีไดจากประสบการณการสังเคราะหเอกสารหรือการวิจัยโดยจัดทําในรูป

ของบทความเพ่ือตีพิมพเผยแพรในวารสารวิชาการท่ีมีคุณภาพซ่ึงมีผูตรวจอาน 

-ตํารา หมายถึง เอกสารทางวิชาการท่ีเรียบเรียงอยางเปนระบบอาจเขียนเพ่ือตอบสนองเนื้อหา

ท้ังหมดของรายวิชาหรือเปนสวนหนึ่งของวิชาหรือหลักสูตรก็ไดโดยมีการวิเคราะหและสังเคราะหความรูท่ี

เก่ียวของและสะทอนใหเห็นความสามารถในการถายทอดวิชาในระดับอุดมศึกษา 

- หนังสือ หมายถึง เอกสารทางวิชาการท่ีเขียนข้ึนเพ่ือเผยแพรความรูไปสูวงวิชาการหรือผูอาน

ท่ัวไปโดยไมจําเปนตองเปนไปตามขอกําหนดของหลักสูตรหรือตองนํามาประกอบการเรียนการสอนในวิชา

ใดวิชาหนึ่งท้ังนี้จะตองเปนเอกสารท่ีเรียบเรียงข้ึนอยางมีเอกภาพมีรากฐานทางวิชาการท่ีม่ันคงและให

ทัศนะของผูเขียนท่ีสรางเสริมปญญาความคิดและสรางความแข็งแกรงทางวิชาการใหแกสาขาวิชานั้นๆ

หรือสาขาวิชาท่ีเก่ียวเนื่อง 

 

การนับจํานวนผลงานทางวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ  จะนับผลงานวิชาการท่ีไดรับการ

ตีพิมพเผยแพรในรูปแบบของบทความวิชาการในวารสารวิชาการท้ังในระดับชาติและ/หรือนานาชาติ

หนังสือหรือตําราทางวิชาการซ่ึงมีระบบการพิจารณาตนฉบับจากคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิกอนการ

ตีพิมพและผลงานจะตองเกินรอยละ 50 ของชิ้นงาน ในกรณีท่ีมีการตีพิมพมากกวา 1 ครั้ง ใหนับการ

ตีพิมพเพียงครั้งเดียวตองานวิชาการ1ชิ้น 
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เกณฑการประเมิน 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพผลงานวิชาการ 

0.25 บทความวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ 

0.50 บทความวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ 

0.75 ตําราหรือหนังสือท่ีมีการประเมินผานตามเกณฑโดยผูทรงคุณวุฒิท่ีสถานศึกษากําหนด 

1.00 ตําราหรือหนังสือท่ีใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑการ

ขอตําแหนงทางวิชาการแลวหรือตําราหรือหนังสือท่ีมีคุณภาพสูงมีผูทรงคุณวุฒิ 

ตรวจอานตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการ 

 

วิธีการคํานวณ 

 

ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการท่ีไดรับรองคุณภาพ 

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด 

 

 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบโดยกําหนดรอยละ 10 เทากับ 5 คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. จํานวนและรายชื่อผลงานวิชาการ (บทความวิชาการตําราหนังสือระดับอุดมศึกษา) ท่ีมี

คุณภาพของอาจารยประจําโดยนับรวมผลงานของอาจารยท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ พรอมชื่อ

เจาของผลงาน  ปท่ีผลงานแลวเสร็จ  ปท่ีไดรับการรับรองคุณภาพจากหนวยงานท่ีเชื่อถือได  ชื่อหนวยงาน

ท่ีรับรอง  และมีหลักฐานการรับรองคุณภาพจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ   คาน้ําหนักของผลงานวิชาการ  

แตละชิ้น 

2. จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมดในแตละปการศึกษาโดยนับรวมอาจารยท่ีลา

ศึกษาตอ 

 

 

 

 

 

 

x  100 
  ปปฏิทิน 

 ปการศึกษา 
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หลักการ 

การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนหนึ่งในภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยพึง

ใหบริการทางวิชาการแกชุมชนสังคมและประเทศชาติในรูปแบบตาง ๆ ตามความถนัดและในดานท่ี

มหาวิทยาลัยมีความเชี่ยวชาญการใหบริการทางวิชาการอาจใหเปลาโดยไมคิดคาใชจายหรืออาจคิด

คาใชจายตามความเหมาะสม  โดยใหบริการท้ังหนวยงานภาครัฐและเอกชนหนวยงานอิสระหนวยงาน

สาธารณะชุมชนและสังคมโดยกวาง  รูปแบบการใหบริการทางวิชาการมีความหลากหลาย เชน การ

อนุญาตใหใชประโยชนทรัพยากรของมหาวิทยาลัย  เปนแหลงอางอิงทางวิชาการ  ใหคําปรึกษา  ใหการ

อบรมจัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการ  ทํางานวิจัยเพ่ือตอบคําถามตาง ๆ หรือเพ่ือชี้แนะสังคม  การ

ใหบริการทางวิชาการนอกจากเปนการทําประโยชนใหสังคมแลวมหาวิทยาลัยยังไดรับประโยชนในดานตาง 

ๆ คือเพ่ิมพูนความรูและประสบการณของอาจารยอันจะนํามาสูการพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพ่ือ

ใชประโยชนทางดานการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยพัฒนาตําแหนงทางวิชาการของอาจารยสราง

เครือขายกับหนวยงานตาง ๆ ซ่ึงเปนแหลงงานของนักศึกษาและเปนการสรางรายไดของมหาวิทยาลัยจาก

การใหบริการทางวิชาการดวย 

ดานการบริการวิชาการแกสังคม หมายถึง การท่ีมหาวิทยาลัยมีการใหบริการวิชาการท่ี

ครอบคลุมกลุมเปาหมายท่ีเฉพาะเจาะจงท้ังในประเทศและตางประเทศซ่ึงอาจใหบริการโดยการใช

ทรัพยากรของมหาวิทยาลัยหรือใชทรัพยากรรวมกันท้ังในระดับมหาวิทยาลัยและระดับบุคคลในหลาย

ลักษณะอาทิการใหคําปรึกษาการศึกษาวิจัยคนควาเพ่ือแสวงหาคําตอบใหกับสังคมการฝกอบรมหลักสูตร

ระยะสั้นตาง ๆ การจัดใหมีการศึกษาตอเนื่องบริการศิษยเกาและประชาชนท่ัวไปการใหบริการทาง

วิชาการนี้สามารถจัดในรูปแบบการใหบริการแบบใหเปลาดวยสํานึกความรับผิดชอบของความเปน

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในฐานะเปนท่ีพ่ึงของสังคมหรือเปนการใหบริการเชิงพาณิชยท่ีใหผลตอบแทน

เปนรายไดหรือเปนขอมูลยอนกลับมาพัฒนาและปรับปรุงเพ่ือใหเกิดองคความรูใหมการใหบริการทาง

วิชาการโดยการถายทอดเทคโนโลยีและองคความรูใหมท่ีเปนประโยชนเปนท่ีพ่ึงและแหลงอางอิงทาง

วิชาการเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมสอดคลองอันกอใหเกิดความม่ันคงความเขมแข็งและการพัฒนาท่ี

ยั่งยืนของชุมชนสังคมประเทศชาติและนานาชาติตลอดจนการสงเสริมการมีบทบาททางวิชาการและ

วิชาชีพในการตอบสนองชี้นําและเตือนสติสังคมของมหาวิทยาลัยโดยคํานึงถึงความรับผิดชอบตอ

สาธารณะ 

 

 

 

 

องคประกอบที่  5  การบริการทางวิชาการแกสังคม 
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ตัวบงช้ีมาตรการสงเสริม(สมศ.) หมายถึงกลุมตัวบงชี้ ท่ีประเมินผลการดําเนินงานของ

มหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัยเปนผูกําหนดแนวทางพัฒนาเพ่ือรวมกันชี้แนะปองกันและแกไขปญหา

สังคมตามนโยบายของรัฐ ซ่ึงสามารถปรับเปลี่ยนตามกาลเวลาและปญหาสังคมท่ีเปลี่ยนไป โดยมี

เปาหมายท่ีแสดงถึงความเปนผูชี้นําสังคม  อาทิ  การรักชาติ   การบํารุงศาสนา และเทิดทูน

พระมหากษัตริย  การสงเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ การนอมนําปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงมาปฏิบัติเปนแบบอยาง  การสรางสังคมสันติสุขและความปรองดอง   การสงเสริมความ

รวมมือในกรอบประชาคมอาเซียน  การสงเสริมดานสิ่งแวดลอม พลังงาน เศรษฐกิจ สุขภาพ คานิยม    

จิตสาธารณะ และความประหยัด รวมท้ังการแกปญหาสังคม  อาทิ  ความขัดแยง  อุบัติภัย  และสิ่งเสพติด

เปนตน 

 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

2. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

3. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

4. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงาน 

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 

 

 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 5  จํานวน 4 ตัวบงชี้ คือ 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 

 

ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 8  ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการ 

   พัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย 

ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 9  ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 5.1  : ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ  2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนภารกิจหลักอยางหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยพึง

กําหนดหลักเกณฑและข้ันตอนการบริการทางวิชาการอยางเปนระบบและมีการจัดโครงสรางมหาวิทยาลัย

เพ่ือเปนกลไกในการขับเคลื่อนระบบดังกลาวการใหบริการทางวิชาการตองมีความเชื่อมโยงกับการจัดการ

เรียนการสอนและการวิจัยและสามารถบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน

และการวิจัยอยางเปนรูปธรรม 
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 

1. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคมและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน 

3. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย 

4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียน

การสอนและการวิจัย 

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียน

การสอนและการวิจัย 

 

หมายเหตุ : เกณฑมาตรฐานขอท่ี 4 ตองมีการประเมินความสําเร็จของการบูรณาการตามเกณฑขอ 2  

และขอ 3 
 

เกณฑการประเมิน:     ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2   ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 5.2  :  กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

ความสามารถในการใหบริการทางวิชาการในลักษณะหวงโซคุณภาพท่ีสนองความตองการและ

เปนท่ีพ่ึงของชุมชนภาครัฐภาคเอกชนหนวยงานวิชาชีพสังคมไดอยางมีคุณภาพตามศักยภาพและความ

พรอมตามจุดเนนของมหาวิทยาลัยพิจารณาไดจาก (1) ประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทาง

วิชาการ (2) การสรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอกและ (3) ความรูท่ีเกิดจากการใหบริการทาง

วิชาการและการเผยแพรความรูนั้นท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 

เกณฑมาตรฐาน : 
 

1. มีการสํารวจความตองการของชุมชนหรือภาครัฐหรือภาคเอกชนหรือหนวยงานวิชาชีพเพ่ือ

ประกอบการกําหนดทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเนนของมหาวิทยาลัย 

2. มีความรวมมือดานบริการทางวิชาการเพ่ือการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน

หรือภาคเอกชนหรือภาครัฐหรือหนวยงานวิชาชีพ 

3. มีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการตอสังคม 

4. มีการนําผลการประเมินในขอ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไกหรือกิจกรรมการใหบริการทาง

วิชาการ 

5. มีการพัฒนาความรูท่ีไดจากการใหบริการทางวิชาการและถายทอดความรูสูบุคลากรภายใน

มหาวิทยาลัยและเผยแพรสูสาธารณชน 

เกณฑการประเมิน     :     ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2   ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ตัวบงช้ีสมศ.ท่ี  8  :   ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการ 

      พัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ  2556    ผูรับผิดชอบ  :   สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการฯ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี : การใหบริการวิชาการ หมายถึง การท่ีมหาวิทยาลัยซ่ึงอยูในฐานะท่ีเปนท่ีพ่ึงของชุมชน

หรือสังคมเปนแหลงอางอิงทางวิชาการหรือทําหนาท่ีใดๆ ท่ีมีผลตอการพัฒนาชุมชนในดานวิชาการหรือ

การพัฒนาความรูตลอดจนความเขมแข็งประเทศชาติและนานาชาติ การบริการวิชาการเปนการบริการท่ีมี

คาตอบแทนและบริการวิชาการใหเปลาโดยมีการนําความรูและประสบการณมาใชพัฒนาหรือบูรณาการ

เขากับการเรียนการสอนและการวิจัย อาทิ บทความ ตํารา หนังสือ รายวิชา หรือหลักสูตร เปนตน 

การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาพัฒนามี 2 ประเภทคือ 

1. การพัฒนาการเรียนการสอน 

2. การพัฒนาการวิจัย 

ในการประเมินตัวบงชี้นี้ตองมีโครงการท้ังสองประเภท ท้ังนี้ในแตละโครงการไมจําเปนตองมีท้ัง

สองประเภทและผลการใชในการพัฒนาการเรียนการสอนหรือการพัฒนาการวิจัยจะตองเสร็จสิ้นภายใน

ปงบประมาณ 2556 เทานั้น 
 

วิธีการคํานวณ 
 

จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการ 

ท่ีนํามาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 

จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการตามแผนท่ีสภามหาวิทยาลัยอนุมัติ 

 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบโดยกําหนดรอยละ 30 เทากับ 5 คะแนน 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. หลักฐานเอกสารขอมูลท่ีแสดงวาอาจารยประจําไดรวบรวมจัดระบบและมีการประมวลความรู

และประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชประโยชนในการเรียนการสอนและการวิจัยโดยอาจไปตอ

ยอดพัฒนาเปนหนังสือตําราหรืองานวิจัยขยายผลนําไปสูการปรับปรุงรายวิชาหรือนําไปสูการเปดรายวิชา

ใหม 

2. โครงการบริการวิชาการท่ีนับในตัวตั้งจะตองมีผลการบูรณาการเสร็จสิ้นในปท่ีประเมินและ

โครงการวิชาการท่ีเปนตัวหารเปนโครงการบริการวิชาการท่ีดําเนินการในปท่ีประเมินโครงการหนึ่งๆจะ

บูรณาการเฉพาะกับการเรียนการสอนหรือเฉพาะกับงานวิจัยหรือจะบูรณาการกับท้ังการเรียนการสอน

และการวิจัยก็ได 

3. การบริการวิชาการเปนการใหบริการแกบุคคลหรือหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 

 

x  100 
 ปงบประมาณ 

 ปงบประมาณ 
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ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี  9  :  ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ  2556    ผูรับผิดชอบ  :   สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการฯ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : โครงการท่ีมีผลตอการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหมายถึง

โครงการท่ีมหาวิทยาลัยจัดข้ึนเพ่ือพัฒนาชุมชนหรือองคกรภายนอกและเม่ือดําเนินการแลวมีผลกอใหเกิด

การเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึนแกชุมชนหรือองคกรภายนอกในดานตางๆ หรือทําใหชุมชนหรือองคกร

ภายนอกสามารถพ่ึงพาตนเองไดตามศักยภาพของตน 

ประเด็นการพิจารณา: 

1. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีสวนรวมของชุมชนหรือองคกร 

2. บรรลุเปาหมายตามแผนประจําปไมต่ํากวารอยละ 80 

3. ชุมชนหรือองคกรมีผูนําหรือสมาชิกท่ีมีการเรียนรูและดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง 

4. ชุมชนหรือองคกรสรางกลไกท่ีมีการพัฒนาตนเองโดยคงอัตลักษณของคนในชุมชนและ

เอกลักษณของทองถ่ินอยางตอเนื่องหรือยั่งยืน 

5. มีผลกระทบท่ีเกิดประโยชนสรางคุณคาตอสังคมหรือชุมชน/องคกรมีความเขมแข็ง 

เกณฑการใหคะแนน: ขอ 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4  คะแนน 5 

ปฏิบัติได 

1ขอ 

ปฏิบัติได 

2ขอ 

ปฏิบัติได 

3ขอ 

ปฏิบัติได 

4ขอ 

ปฏิบัติได 

5ขอ 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. แผนและกิจกรรมหรือโครงการท่ีสงเสริมความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกร 

2. รายงานเอกสารผลการปฏิบัติตามกิจกรรมหรือโครงการ 

3. ขอมูลท่ีแสดงถึงผลการดําเนินงานตามกิจกรรมหรือโครงการโดยผูนําหรือสมาชิกของชุมชน

หรือองคกรไดเรียนรูและดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่องและพัฒนาตามอัตลักษณของคนในชุมชนและ

เอกลักษณของทองถ่ินอยางตอเนื่องหรือยั่งยืน 

4. ขอมูลท่ีแสดงถึงผลการดําเนินงานตามกิจกรรมหรือโครงการของชุมชนหรือองคกรท่ีสราง

ประโยชนความเขมแข็งและคุณคาตอสังคมชุมชนหรือองคกร 

5. “ตอเนื่อง” หมายถึงมีการดําเนินงานตั้งแต 2 ป ข้ึนไป 

6. “ยั่งยืน” หมายถึงมีการดําเนินงานตั้งแต 5 ป ข้ึนไป 

7. “เขมแข็ง” หมายถึงสามารถพ่ึงพาตนเองได 
 

หมายเหตุ สําหรับมหาวิทยาลัยท่ีไดรับการประเมินป 2555 เปนตนไปสามารถใชโครงการ/กิจกรรมใหมท่ี 

ปรากฏอยูในแผนระยะยาวโดยไดรับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยวาเปนโครงการ/กิจกรรมท่ีตอเนื่องใน

อนาคตและจะยั่งยืนเขมแข็งสามารถพ่ึงพาตนเองได โดย สมศ. จะพิจารณาใหคะแนนลวงหนา 
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หลักการ 

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ถือเปนพันธกิจสําคัญประการหนึ่งของมหาวิทยาลัย ดังนั้น

มหาวิทยาลัยจึงตองมีระบบและกลไกการดําเนินงานดานนี้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ โดย

อาจมีจุดเนนเฉพาะท่ีแตกตางกันตามปรัชญาและธรรมชาติของแตละมหาวิทยาลัยและมีการบูรณาการเขา

กับพันธกิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิตรวมท้ังมีการจัดกิจกรรมท่ีฟนฟูอนุรักษสืบสานพัฒนาเผยแพร

ศิลปะและวัฒนธรรมสรางสรรคสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินใหเปนรากฐานการพัฒนาองคความรูท่ีดีข้ึน 

ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หมายถึง มหาวิทยาลัยมีการดําเนินงานทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรมของชาติ โดยเห็นถึงความสําคัญและคุณคาเรื่องศิลปะและวัฒนธรรมท่ีจําตองปลูกฝง

สงเสริมและพัฒนาสิ่งท่ีดีงามความมีสุนทรียและวัฒนธรรมท่ีพึงประสงคอยูในสภาพแวดลอมท่ีสวยงาม

อยางมีรสนิยมใหเกิดในจิตสํานึกและในวิถีชีวิตมีความเชื่อม่ันในการดํารงชีวิตอยางมีคุณคาสามารถรองรับ

กับการเปลี่ยนแปลงของสังคมท้ังในเรื่องความเชื่อคานิยมและวัฒนธรรมใหมๆ มหาวิทยาลัยจึงมีนโยบาย

และการดําเนินงานท้ังในระดับบุคคลและมหาวิทยาลัยโดยมีระบบและกลไกเปนหนวยสงเสริมสนับสนุนใน

ลักษณะโครงการและสวนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหวิถีชีวิตและบรรยากาศในมหาวิทยาลัย

นาอยูมีชีวิตท่ีมีคุณคาอยางมีรสนิยมและสามารถอยูในสังคมดวยความเขาใจมีน้ําใจอยางมีความสุข 

 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 

2. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

3. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

4. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 

 
 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 6 จํานวน 3 ตัวบงชี้ คือ 

 

 ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 10 การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 11 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 

 

องคประกอบที่  6  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 6.1 : ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   ศูนยศิลปวัฒนธรรม  
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  มหาวิทยาลัยตองมีนโยบายแผนงานโครงสรางและการบริหารจัดการงานทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรมท้ังการอนุรักษฟนฟู สืบสาน เผยแพรวัฒนธรรมภูมิปญญาทองถ่ินตามจุดเนนของ

มหาวิทยาลัยอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการบูรณาการการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ

การเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 

1. มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและ

กิจกรรมนักศึกษา 

3. มีการเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 

4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการ

จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ

การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

6. มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนท่ียอมรับ

ในระดับชาติ 
 

เกณฑการประเมิน :  ขอ  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2   ขอ 

มีการดําเนินการ  

 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 หรือ 6 ขอ 
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ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 10  :   การสงเสริมและสนับสนุนดานศลิปะและวัฒนธรรม 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   ศูนยศิลปวัฒนธรรม  
 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

ศิลปะและวัฒนธรรมเปนตัวบงชี้ถึงคุณภาพวิถีชีวิตและจิตใจท่ีดีงามของบุคคลและสังคมเปน 

พันธกิจหลักประการหนึ่งท่ีสถานศึกษาพึงตระหนักท่ีจะตองใหความสําคัญในการสงเสริมสนับสนุนเพ่ือให

สังคมในสถานศึกษาอยูรวมกันอยางมีความสุขอยางมีคุณคา สามารถเปนแบบอยางท่ีนาศรัทธาและเปนท่ี

ยอมรับของสังคมการสงเสริมสนับสนุนจําตองดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพท่ีจริงใจไดตอเนื่องท่ีม่ันคง

และยั่งยืนโดยการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีชัดและสามารถประเมินผลได 

 

ประเด็นการพิจารณา  : ขอ 

1. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

2. บรรลุเปาหมายตามแผนประจําปไมต่ํากวารอยละ 80 

3. มีการดําเนินงานสมํ่าเสมออยางตอเนื่อง 

4. เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชนภายใน/ภายนอก 

5. ไดรับการยกยองระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

 

เกณฑการใหคะแนน: ขอ 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ปฏิบัติได 

1 ขอ 

ปฏิบัติได 

2 ขอ 

ปฏิบัติได 

3 ขอ 

ปฏิบัติได 

4 ขอ 

ปฏิบัติได 

5 ขอ 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. นโยบายแผนระบบและกลไกในการสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม 

2. โครงการหรือกิจกรรมท่ีสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรมพรอมรายละเอียดของ

โครงการหรือกิจกรรมรวมท้ังตัวบงชี้และเปาหมายความสําเร็จ 

3. รายงานสรุปผลหรือประเมินโครงการหรือกิจกรรม (ประโยชนและคุณคาตอชุมชน) 

4. หลักฐานท่ีอธิบายรายละเอียดและแสดงกระบวนการไดมาซ่ึงขอมูลของการสรุปผลสําเร็จเชน

ข้ันตอนและชวงระยะเวลาการเก็บขอมูล การสุมตัวอยางแบบสํารวจหรือแบบสอบถามหรือแบบประเมิน

วิธีการวิเคราะหผลเปนตน 

5. รายงานรางวัลท่ีไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองระดับชาติและนานาชาติจากมหาวิทยาลัย

หรือหนวยงานท่ีเปนท่ียอมรับ 
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ตัวบงช้ีสมศ.ท่ี  11  :  การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   กองอาคารและสถานท่ี/กองสวัสดิการ/ศูนยศิลปวัฒนธรรม  
 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  ศิลปะและวัฒนธรรมเก่ียวของกับความสุนทรียและรสนิยมเกิดรูปแบบวิถีชีวิตและ

สังคมโดยมีลักษณะท่ีเปนพลวัตมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จําเปนตองรูทันอยางมีปญญาโดยมีแผนใน

การพัฒนาใหความรูและประสบการณดานสุนทรียภาพในบริบทของศิลปะและวัฒนธรรม สามารถเลือก

รับรักษาและสรางใหตนเองและสังคมอยูรวมกันอยางรูคุณคาความงามอยางมีสุนทรียท่ีมีรสนิยม 
 

ประเด็นการพิจารณา  : ขอ 

1. การมีสวนรวมของบุคลากรในมหาวิทยาลัยท่ีกอใหเกิดวัฒนธรรมท่ีดี 

2. สิ่งแวดลอมดานความปลอดภัยของอาคารสถานท่ีสะอาดถูกสุขลักษณะและตกแตงอยางมี

ความสุนทรีย 

3. ปรับแตงและรักษาภูมิทัศนใหสวยงามสอดคลองกับธรรมชาติและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

4. การจัดใหมีพ้ืนท่ีและกิจกรรมทางวัฒนธรรมท่ีเอ้ือและสงเสริมใหนักศึกษาและบุคลากรมีสวน

รวมอยางสมํ่าเสมอ 

5. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาท่ีเก่ียวกับประเด็น 1–4 ไมต่ํากวา 3.51 จาก

คะแนนเต็ม 5 
 

เกณฑการใหคะแนน: ขอ 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ปฏิบัติได 

1 ขอ 

ปฏิบัติได 

2 ขอ 

ปฏิบัติได 

3 ขอ 

ปฏิบัติได 

4 ขอ 

ปฏิบัติได 

5 ขอ 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. หลักฐานท่ีแสดงรายละเอียดของโครงการหรือกิจกรรมท่ีพัฒนาสุนทรียภาพดานศิลปะและ

วัฒนธรรมท่ีมหาวิทยาลัยดําเนินการตลอดปในแตละปการศึกษา 

2. โครงการหรือกิจกรรมท่ีแสดงรายละเอียดท่ีกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของความสําเร็จ

อยางเปนรูปธรรมรายงานผลการประเมินการมีสวนรวม 

3. เอกสารหลักฐานหรือผลการประเมินดานสภาพแวดลอมความปลอดภัยความสะอาด

สุขอนามัยและความสวยงาม 

4. รายงานสรุปผลการประเมินการจัดใหมีพ้ืนท่ีและกิจกรรมทางวัฒนธรรมท่ีเอ้ือและสงเสริมให

นักศึกษาและบุคลากรมีสวนรวมอยางสมํ่าเสมอ 

5. รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาท่ีเก่ียวกับประเด็น 1–4 
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หมายเหตุ 

1) สะอาด หมายถึง ไมรกมีระเบียบรักษางายใชสะดวก 

2) สุขลักษณะ หมายถึง สะอาดปลอดภัยไรมลภาวะสุขกายสบายใจเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

3) สวยงาม หมายถึง มีการจัดแตงอาคารสภาพแวดลอมอยางเหมาะสมสอดคลองกับพ้ืนท่ี 

แวดลอมไมสิ้นเปลืองและไมกอใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอม 
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หลักการ 

มหาวิทยาลัยตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหนาท่ีในการ

กํากับดูแลการทํางานของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ มหาวิทยาลัยจะตองบริหารจัดการดานตาง ๆ ให

มีคุณภาพ เชน ทรัพยากรบุคคล  ระบบฐานขอมูล  การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง

การบริหารทรัพยากรท้ังหมดฯลฯ เพ่ือสัมฤทธิผลตามเปาหมายท่ีกําหนดไวโดยใชหลักธรรมาภิบาล 

(Good Governance) 

ดานการบริหารและการพัฒนามหาวิทยาลัย หมายถึง การท่ีมหาวิทยาลัยมีระบบการบริหาร

และการจัดการท่ีดีมีประสิทธิภาพในการถายทอดวิสัยทัศนและคานิยมไปสูการปฏิบัติอยางมีเอกภาพ

เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและพันธกิจท่ีกําหนดไวโดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหนาท่ีกํากับดูแลนโยบาย  การ

ดําเนินงานตามแผนการบริหารบุคคลการบริหารงบประมาณและทรัพยสินการบริหารสวัสดิการท่ีจัดให

นักศึกษาและบุคลากรทุกคน รวมท้ังกํากับติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานใหเปนไปตาม

กฎระเบียบขอบังคับและกฎหมายท่ีกําหนดมีการเผยแพรผลการดํางานของสภามหาวิทยาลัยและการ

บริหารและการจัดการของผูบริหารทุกระดับสูประชาคมภายในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัย

ตามหลักธรรมาภิบาลท่ีประกอบดวย  หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) 

หลักการตอบสนอง (Responsiveness) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) หลักความโปรงใส 

(Transparency) หลักการมีสวนรวม (Participation) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization)   

หลักนิติธรรม (Rule of Law) หลักความเสมอภาค (Equity) และหลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus 

Oriented) 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

2. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

3. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

4. มาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการสํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 

5. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 

6. เกณฑคุณภาพการศึกษาเพ่ือการดําเนินการท่ีเปนเลิศ 2552-2553 

7. เกณฑการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 

8. ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษาเรื่องคูมือและแนวปฏิบัติในการพิจารณาออกใบอนุญาต

ใหจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2551 

9. ประกาศทบวงมหาวิทยาลัยเรื่องมาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2544 

องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ 
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ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 7 จํานวน 6 ตัวบงชี้ คือ 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.1 ภาวะผูนําของสภามหาวิทยาลัยและผูบริหารทุกระดับของมหาวิทยาลัย 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.2 การพัฒนามหาวิทยาลัยสูมหาวิทยาลัยเรียนรู 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 

 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 12 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของสภามหาวิทยาลัย 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 13 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารมหาวิทยาลัย 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.1   :  ภาวะผูนําของสภามหาวิทยาลัยและผูบริหารทุกระดับของมหาวิทยาลัย 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปการศึกษา  2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   สํานักงานสภามหาวิทยาลัย/กองแผนงาน/กองกลาง  
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

ปจจัยสนับสนุนท่ีสําคัญตอการเจริญกาวหนาของมหาวิทยาลัย คือ สภามหาวิทยาลัย และ

ผูบริหารทุกระดับของมหาวิทยาลัยนั้นๆ หากสภามหาวิทยาลัยและผูบริหารมีวิสัยทัศน เปนผูนําท่ีดี มี      

ธรรมาภิบาลรับผิดชอบตอสังคมรักความกาวหนาดูแลบุคลากรอยางดี เปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวน

รวมในการบริหารมีความสามารถในการตัดสินใจแกปญหาและกํากับดูแลติดตามผลการดําเนินงานของ

มหาวิทยาลัยไปในทิศทางท่ีถูกตองจะทําใหมหาวิทยาลัยเจริญรุดหนาอยางรวดเร็ว 
 

เกณฑมาตรฐาน  :  ขอ 

1. สภามหาวิทยาลัยปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดครบถวนและมีการประเมินตนเองตาม

หลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนา 

2. ผูบริหารมีวิสัยทัศนกําหนดทิศทางการดําเนินงานและสามารถถายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ

มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธมีการนําขอมูลสารสนเทศเปนฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนา

มหาวิทยาลัย 

3. ผูบริหารมีการกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามท่ีมอบหมายรวมท้ังสามารถ

สื่อสารแผนและผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยไปยังบุคลากรในมหาวิทยาลัย 

4. ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในมหาวิทยาลัยมีสวนรวมในการบริหารจัดการใหอํานาจในการ

ตัดสินใจแกบุคลากรตามความเหมาะสม 

5. ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงานเพ่ือใหสามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงค

ของมหาวิทยาลัยเต็มตามศักยภาพ 

6. ผูบริหารบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลโดยคํานึงถึงประโยชนของมหาวิทยาลัยและผูมีสวน

ไดสวนเสีย 

7. สภามหาวิทยาลัยประเมินผลการบริหารงานของมหาวิทยาลัย  และผูบริหารนําผลการ

ประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม 
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หมายเหตุ : หากจะประเมินผานเกณฑการประเมินมาตรฐานขอท่ี 6 นั้น ตองแสดงขอมูลการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลครบถวนท้ัง 10 ประการ ตามนิยามศัพทท่ีระบุไวซ่ึงสอดคลองเปนไปตามเกณฑของ

สมศ. 
 

 

เกณฑการประเมิน  :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1  ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5ขอ 

มีการดําเนินการ 

6  ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.2  :  การพัฒนามหาวิทยาลัยสูมหาวิทยาลัยเรียนรู 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปงบประมาณ 2556      ผูรับผิดชอบ  :   กองการเจาหนาท่ี 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

มาตรฐานการอุดมศึกษาขอท่ี 3 กําหนดใหมหาวิทยาลัยมีการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรู

และสังคมแหงการเรียนรูซ่ึงตองมีการจัดการความรูเพ่ือมุงสูมหาวิทยาลัยแหงการเรียนรูโดยมีการรวบรวม

องคความรูท่ีมีอยูในมหาวิทยาลัย ซ่ึงกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ

เพ่ือใหทุกคนในมหาวิทยาลัย สามารถเขาถึงความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูรูรวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพอันจะสงผลใหมหาวิทยาลัยมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุดกระบวนการในการบริหาร

จัดการความรูในมหาวิทยาลัยประกอบดวยการระบุความรูการคัดเลือกการรวบรวมการจัดเก็บความรูการ

เขาถึงขอมูลและการแลกเปลี่ยนความรูท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยการสรางบรรยากาศและ

วัฒนธรรมการเรียนรูภายในมหาวิทยาลัยการกําหนดแนววิธีปฏิบัติงานตลอดจนการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในมหาวิทยาลัยใหดียิ่งข้ึน 
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 

1. มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธ

ของมหาวิทยาลัยอยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย 

2. กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะดานการผลิตบัณฑิตและดานการ

วิจัยอยางชัดเจนตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 

3. มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรูทักษะของผูมีประสบการณตรง (tacit 

knowledge) เพ่ือคนหาแนวปฏิบัติท่ีดีตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 และเผยแพรไปสูบุคลากร

กลุมเปาหมายท่ีกําหนด 

4. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 ท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคลและแหลง

เรียนรูอ่ืนๆท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณ

อักษร (explicit  knowledge) 

5. มีการนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูในปงบประมาณปจจุบันหรือปงบประมาณท่ีผานมา

ท่ีเปนลายลักษณอักษร (explicit knowledge) และจากความรูทักษะของผูมีประสบการณตรง (tacit 

knowledge) ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 
 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2   ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4  ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.3 : ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ  :  มหาวิทยาลัยจะเปนผูผลักดันการดําเนินงานและเขียน 

รายงานการประเมินตนเองรวมท้ังจะปอนขอมูลใน CHEQA Online ใหคณะ และคณะใชคะแนนผลการ

ประเมินของมหาวิทยาลัย 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

มหาวิทยาลัยควรมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจท่ีสอดรับกับ

นโยบายและการวางแผนระดับมหาวิทยาลัยเพ่ือใหเปนระบบท่ีสมบูรณสามารถเชื่อมโยงกับทุกหนวยงาน

ท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอกเปนระบบท่ีใชงานไดท้ังเพ่ือการบริหารการวางแผนและการตัดสินใจ

ของผูบริหารทุกระดับเพ่ือการปฏิบัติงานตามภารกิจทุกดานของบุคลากรเพ่ือการติดตามตรวจสอบและ

ประเมินการดําเนินงานตลอดจนเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนามหาวิทยาลัยท้ังนี้ระบบดังกลาวตองมีความ

สะดวกในการใชงานโดยประเมินจากความพึงพอใจของผูใช 

 

เกณฑมาตรฐาน   : ขอ 

1. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 

2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยโดยอยางนอย

ตองครอบคลุมการจัดการเรียนการสอนการวิจัยการบริหารจัดการและการเงินและสามารถนําไปใชในการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพ 

3. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 

4. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ 

 5. มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนด 
 

เกณฑการประเมิน:ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1  ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3  ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.4  :   ระบบบริหารความเส่ียง 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ  2556      ผูรับผิดชอบ  :   สํานักงานคุณภาพและมาตรฐานฯ 
 

ชนิดของตัวบงช้ี: กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

เพ่ือใหมหาวิทยาลัยมีระบบบริหารความเสี่ยงโดยการบริหารและควบคุมปจจัยกิจกรรมและ

กระบวนการดําเนินงานท่ีอาจเปนมูลเหตุของความเสียหาย (ท้ังในรูปของตัวเงินหรือไมใชตัวเงินเชน

ชื่อเสียงและการฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบขอบังคับประสิทธิภาพประสิทธิผลหรือ

ความคุมคา) เพ่ือใหระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ี

ยอมรับและควบคุมได โดยคํานึงถึงการเรียนรูวิธีการปองกันจากการคาดการณปญหาลวงหนาและโอกาส

ในการเกิดเพ่ือปองกันหรือบรรเทาความรุนแรงของปญหารวมท้ังการมีแผนสํารองตอภาวะฉุกเฉินเพ่ือให

ม่ันใจวาระบบงานตางๆ มีความพรอมใชงานมีการปรับปรุงระบบอยางตอเนื่องและทันตอการเปลี่ยนแปลง

เพ่ือการบรรลุเปาหมายของมหาวิทยาลัยตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนสําคัญ 

 

เกณฑมาตรฐาน :  ขอ 

1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยงโดยมีผูบริหารระดับสูงและ

ตัวแทนท่ีรับผิดชอบพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน 

2. มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยงและปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงอยางนอย 3 ดานตาม

บริบทของมหาวิทยาลัย ตัวอยางเชน 

     - ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงินงบประมาณระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอาคารสถานท่ี) 

     - ความเสี่ยงดานยุทธศาสตรหรือกลยุทธของมหาวิทยาลัย 

     - ความเสี่ยงดานนโยบายกฎหมายระเบียบขอบังคับ 

    - ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงานเชนความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตรการบริหาร

งานวิจัยระบบงานระบบประกันคุณภาพ 

    - ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาลโดยเฉพาะจรรยาบรรณของอาจารย

และบุคลากร 

    - ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 

    - อ่ืนๆตามบริบทของมหาวิทยาลัย 

3.  มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงท่ีไดจากการ

วิเคราะหในขอ 2 

4.  มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูงและดําเนินการตามแผน 

5.  มีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนและรายงานตอสภามหาวิทยาลัย เพ่ือ

พิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง 
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6.  มีการนําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัย   ไปใชในการปรับแผนหรือ

วิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป 

 

หมายเหตุ : 

คะแนนการประเมินจะเทากับ 0 หากพบวาเกิดเหตุการณรายแรงข้ึนภายในมหาวิทยาลัยในรอบป

การประเมินท่ีสงผลกระทบตอชีวิตและความปลอดภัยของนักศึกษาคณาจารยบุคลากรหรือตอชื่อเสียง

ภาพลักษณหรือตอความม่ันคงทางการเงินของมหาวิทยาลัยอันเนื่องมาจากความบกพรองของ

มหาวิทยาลัยในการควบคุมหรือจัดการกับความเสี่ยงหรือปจจัยเสี่ยงท่ีไมมีประสิทธิภาพเพียงพอโดยมี

หลักฐานประกอบท่ีชัดเจน 

 ตัวอยางความเสี่ยงรายแรงท่ีใหผลประเมินเปนศูนย (0) คะแนนเชน 

1. มีการเสียชีวิตและถูกทํารายรางกายหรือจิตใจอยางรุนแรงของนักศึกษาคณาจารยบุคลากร

ภายในมหาวิทยาลัยท้ังๆท่ีอยูในวิสัยท่ีมหาวิทยาลัยสามารถปองกันหรือลดผลกระทบในเหตุการณท่ีเกิดข้ึน

ไดแตไมพบแผนการจัดการความเสี่ยงหรือไมพบความพยายามของมหาวิทยาลัยในการระงับเหตุการณ

ดังกลาว 

2. มหาวิทยาลัย หรือหนวยงานเสื่อมเสียชื่อเสียงหรือมีภาพลักษณท่ีไมดีอันเนื่องมาจากปจจัย

ตางๆเชนคณาจารยนักวิจัยหรือบุคลากรขาดจริยธรรมจรรยาบรรณการไมปฏิบัติตามมาตรฐานหรือ

กฎกระทรวงและเกิดเปนขาวปรากฏใหเห็นตามสื่อตาง ๆ เชน หนังสือพิมพขาว online เปนตน 

3. มหาวิทยาลัย หรือหนวยงานขาดสภาพคลองในดานการเงินจนทําใหตองปดหลักสูตรหรือไม

สามารถปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

ไดสงผลกระทบตอนักศึกษาปจจุบันท่ีเรียนอยูอยางรุนแรง 

 

เกณฑการประเมิน :ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1  ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
 

** หากมีคณะใดคณะหนึ่งไดคะแนนการประเมินเปนศูนย (0) แลวมหาวิทยาลัยก็จะไดคะแนนการ

ประเมินเปนศูนย (0) ดวยเชนกันหากเปนไปตามเง่ือนไขท่ีกลาวไวขางตนการไมเขาขายท่ีทําใหผลการ

ประเมินไดคะแนนเปนศูนย (0) ไดแก 

1. มหาวิทยาลัยมีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเชิงปองกันหรือมีแผนรองรับเพ่ือ

ลดผลกระทบสําหรับความเสี่ยงท่ีทําใหเกิดเรื่องรายแรงดังกลาวไวลวงหนาและดําเนินการตามแผน 

2. เปนเหตุสุดวิสัยอยูนอกเหนือการบริหารจัดการ (การควบคุมหรือการปองกัน) ของมหาวิทยาลัย 

3. เหตุการณรายแรงดังกลาวมีความรุนแรงท่ีลดนอยลงมากจากแผนรองรับผลกระทบท่ีได

กําหนดไวลวงหนา 
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ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 12  :   การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของสภามหาวิทยาลัย 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  สํานักงานสภามหาวิทยาลัย กองกลาง  :  คณะไมตองประเมิน 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

สภามหาวิทยาลัยถือเปนองคกรหลักของมหาวิทยาลัยท่ีตองมีบทบาทสําคัญในการกําหนด

นโยบายกรอบทิศทางการดําเนินงานตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยกําหนดระบบกลไกและกระบวนการท่ี

เปนรูปธรรมในการบริหารจัดการเพ่ือใหเกิดการกํากับดูแลและขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยรวมท้ังการควบคุม

และตรวจสอบการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยใหเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลและการพัฒนา

มหาวิทยาลัยอยางยั่งยืน 

การประเมินผลความสําเร็จในการปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของสภามหาวิทยาลัยจะมุงเนนการ

ประเมินคุณภาพในการกําหนดทิศทางกํากับดูแลและขับเคลื่อนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยตามหนาท่ี

และบทบาทของสภามหาวิทยาลัยการบริหารและการจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและการดําเนินงานตาม

มติการประชุมสภามหาวิทยาลัย 

 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชคาคะแนนผลการประเมินผลการดําเนินงานของสภามหาวิทยาลัย (คะแนนเต็ม 5) ท่ีครอบคลุม

5 ประเด็น ดังตอไปนี้ 

1. สภามหาวิทยาลัยทําพันธกิจครบถวนตามภาระหนาท่ีท่ีกําหนดในพระราชบัญญัติของ

สถานศึกษา 

2. สภามหาวิทยาลัยกําหนดยุทธศาสตรทิศทางกํากับนโยบายขอบังคับระเบียบ 

3. สภามหาวิทยาลัยทําตามกฎระเบียบขอบังคับของตนสังกัดและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

4. สภามหาวิทยาลัยกํากับติดตามการดําเนินงานของผูบริหารสถานศึกษา 

5. สภามหาวิทยาลัยดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลครบท้ัง 10 ประเด็น 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงรายละเอียดการประเมินตามประเด็นท่ีกําหนดในเกณฑการให

คะแนน 

 

หมายเหตุ  เปนการประเมินในระดับมหาวิทยาลัย คณะไมตองประเมิน 

 

 

 



                                                          คูมือประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 
111 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 13:   การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารมหาวิทยาลัย 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  กองการเจาหนาท่ี  :  มหาวิทยาลัยจะสงผลการดําเนินงานใหคณะเพ่ือนําไปเขียนใน 

    รายงานการประเมินตนเอง 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

การประเมินผลตามหนาท่ีและบทบาทของผูบริหารในการบริหารและการจัดการใหบรรลุผล

สําเร็จตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําปของมหาวิทยาลัย จะมุงเนนการประเมินคุณภาพของ

การบริหารงานตามนโยบายของสภามหาวิทยาลัยประสิทธิผลของแผนปฏิบัติการประจําปความสามารถใน

การบริหารและการจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร 

 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชคาคะแนนการประเมินผลผูบริหารโดยคณะกรรมการท่ีสภามหาวิทยาลัยแตงต้ัง (คะแนนเต็ม 5) 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงรายละเอียดการกําหนดหรือทบทวนนโยบายการกํากับดูแล

มหาวิทยาลัย รวมท้ังทบทวนกรอบทิศทางการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยตามหนาท่ีและบทบาทของ

ผูบริหารมหาวิทยาลัย 

2. เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงรายละเอียดการดําเนินการตามระบบการกํากับดูแลมหาวิทยาลัย 

โดยมีเอกสารหรือหลักฐานหรือรายงานหรือบันทึกการประชุมท่ีแสดงใหเห็นวาผูบริหารมหาวิทยาลัยได

กําหนดใหมีกระบวนการท่ีเปนรูปธรรมในการจัดการเพ่ือใหเกิดการควบคุมและตรวจสอบการดําเนินงาน

ของมหาวิทยาลัย 

3. เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาผูบริหารมหาวิทยาลัย มีการติดตามผลการดําเนินงาน

สําคัญเชนระบบในดานนโยบายและแผนดานการบริหารงานบุคลดานการเงินและงบประมาณโดยเฉพาะ

การดําเนินงานตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยท่ีเปนมติสภามหาวิทยาลัย 

4. เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงใหเห็นถึงนโยบายของมหาวิทยาลัย ท่ีกําหนดใหมีระบบการ

ประเมินผูบริหารโดยคณะกรรมการท่ีสภามหาวิทยาลัยแตงตั้งและมีการดําเนินงานตามระบบนั้น 

5. รายงานการสังเคราะหมติหรือนโยบายรวมท้ังผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการตัดสินใจของ

ผูบริหารมหาวิทยาลัย 

 

หมายเหตุ 1. ระดับมหาวิทยาลัย ผูบริหาร หมายถึง อธิการบดี 

2.  ระดับคณะผูบริหาร หมายถึง คณบดีหรือผูบริหารของหนวยงานท่ีเทียบเทาคณะท่ีมี  

การจัดการเรียนการสอน 
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หลักการ 
 

การเงินและงบประมาณเปนสิ่งท่ีสําคัญอยางหนึ่งของมหาวิทยาลัย ไมวาแหลงเงินทุนของ

มหาวิทยาลัยจะไดมาจากงบประมาณแผนดิน (สําหรับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) หรือเงินรายไดของ

มหาวิทยาลัย เชน คาหนวยกิต  คาธรรมเนียมคาบํารุงการศึกษาตางๆของนักศึกษา  รายไดจากงานวิจัย

บริการทางวิชาการ  คาเชาทรัพยสิน ฯลฯ ผูบริหารมหาวิทยาลัยจะตองมีแผนการใชเงินท่ีสะทอนความ

ตองการใชเงินเพ่ือการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําปของมหาวิทยาลัยไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  ทําความเขาใจกับการวิเคราะหทางการเงิน เชน คาใชจายท้ังหมดตอจํานวนนักศึกษา 

ทรัพยสินถาวรตอจํานวนนักศึกษา คาใชจายท่ีมหาวิทยาลัยใชสําหรับการผลิตบัณฑิตตอหัวจําแนกตาม

กลุมสาขารายไดท้ังหมดของมหาวิทยาลัยหลังจากหักงบ (คาใชจาย) ดําเนินการท้ังหมด งบประมาณใน

การพัฒนาอาจารย ความรวดเร็วในการเบิกจาย รอยละของงบประมาณท่ีประหยัดไดหลังจากท่ีปฏิบัติตาม

ภารกิจทุกอยางครบถวน  สิ่งเหลานี้จะเปนการแสดงศักยภาพเชิงการบริหารจัดการดานการเงินของ

มหาวิทยาลัยท่ีเนนถึงความโปรงใส ความถูกตอง ใชเม็ดเงินอยางคุมคา มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน

สูงสุด 

 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. แผนพัฒนาดานการเงินระดับอุดมศึกษาสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

2. แผนปฏิบัติงานประจําปของมหาวิทยาลัย 

3. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

4. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 

5. มาตรฐานแผนการปฏิบัติราชการของสํานักงบประมาณ 

6. รายงานงบประมาณแผนดิน (สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) และเงินรายได 
 

 

 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 8 จํานวน 1 ตัวบงชี้ คือ 

  ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 

 

 

 

 

 

องคประกอบที่  8 การเงินและงบประมาณ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 8.1  :  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปงบประมาณ  2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   กองแผนงาน / กองคลัง  
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

มหาวิทยาลัยจะตองมีระบบในการจัดหาและจัดสรรเงินอยางมีประสิทธิภาพ จะตองมีแผนกลยุทธ

ทางดานการเงินซ่ึงเปนแผนจัดหาเงินทุนจากแหลงเงินทุนตาง ๆ ท่ีสามารถผลักดันแผนกลยุทธของ

มหาวิทยาลัย ใหสามารถดําเนินการได  มีการวิเคราะหรายไดคาใชจายของการดําเนินงานท้ังจาก

งบประมาณแผนดินและเงินรายไดอ่ืน ๆ ท่ีมหาวิทยาลัยไดรับ  มีการจัดสรรงบประมาณและการจัดทํา

รายงานทางการเงินอยางเปนระบบครบทุกพันธกิจ  มีระบบการตรวจสอบการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ

รายงานทางการเงินตองแสดงรายละเอียดการใชจายในทุกพันธกิจโครงการกิจกรรมเพ่ือใหสามารถ

วิเคราะหสถานะทางการเงินและความม่ันคงของมหาวิทยาลัยได 
 

เกณฑมาตรฐาน  : ขอ  
 

1. มีแผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 

2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงินหลักเกณฑการจัดสรรและการวางแผนการใชเงิน

อยางมีประสิทธิภาพโปรงใสตรวจสอบได 

3. มีงบประมาณประจําป ท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติการในแตละพันธกิจและการพัฒนา

มหาวิทยาลัยและบุคลากร 

4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบและรายงานตอสภามหาวิทยาลัย อยางนอยป

ละ 2 ครั้ง 

5. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจายและวิเคราะหสถานะทางการเงินและ

ความม่ันคงของมหาวิทยาลัยอยางตอเนื่อง 

6. มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอกทําหนาท่ีตรวจติดตามการใชเงินใหเปนไปตาม

ระเบียบและกฎเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

7. ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมายและนําขอมูลจากรายงาน

ทางการเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 
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หมายเหตุ : แผนกลยุทธทางการเงินเปนแผนระยะยาวท่ีระบุท่ีมาและใชไปของทรัพยากรทางการเงินของ

มหาวิทยาลัยท่ีสามารถผลักดันแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยใหสามารถดําเนินการได แผนกลยุทธทาง

การเงินจะสอดรับไปกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยควรประเมินความตองการทรัพยากร

ท่ีตองจัดหาสําหรับการดําเนินงานตามกลยุทธแตละกลยุทธและประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปน

เงินทุนท่ีตองการใชซ่ึงจะเปนความตองการเงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาท่ีมหาวิทยาลัยใชในการ

ดําเนินการใหกลยุทธนั้นบังเกิดผล จากนั้นจึงจะกําหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึงท่ีมาของเงินทุนท่ีตองการใช

วาสามารถจัดหาไดจากแหลงเงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียมการศึกษา  งบประมาณแผนดินหรือเงิน

อุดหนุนจากรัฐบาล  เงินทุนสะสมของหนวยงาน  เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกาหรือ

มหาวิทยาลัยจะตองมีการระดมทุนดวยวิธีการอ่ืน ๆ อีกเพ่ิมเติม  ระยะเวลาของแผนกลยุทธทางการเงินจะ

เทากับระยะเวลาของแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 
 

เกณฑการประเมิน :   ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1  ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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หลักการ 

ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนปจจัยสําคัญท่ีแสดงถึงศักยภาพการ

พัฒนาคุณภาพของมหาวิทยาลัยโดยตองครอบคลุมท้ังปจจัยนําเขากระบวนการผลผลิตผลลัพธและ

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนมหาวิทยาลัยจะตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในอยาง

ตอเนื่องและมีกระบวนการจัดการความรูเพ่ือใหเกิดนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ี

เปนลักษณะเฉพาะของมหาวิทยาลัย 

ดานการพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน หมายถึง มหาวิทยาลัยจะตองแสดงความมีมาตรฐาน

และคุณภาพดวยการเปนประชาคมแหงการสรางความรูและองคการแหงการเรียนรูท่ีมีขีดความสามารถใน

การคนควาวิจัยสรางความรูใหมท้ังเพ่ือพัฒนาสังคมและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง อุดมศึกษาไทยยังตอง

แสดงความเปนอุดมศึกษามหาชนท่ีมีคุณภาพ นอกจากนี้อุดมศึกษาไทยตองมีความเปนเลิศท่ีใชการไดใน

สังคมแหงการตรวจสอบอยางเขมขนเพ่ือการพัฒนามาตรฐานและคุณภาพอยางตอเนื่องซ่ึงจะนํา

อุดมศึกษาไทยไปสูอุดมศึกษาสากล  ดังนั้น การประกันคุณภาพอุดมศึกษาจึงเปนการประกันคุณภาพเพ่ือ

ความรูสูความเปนเลิศและการประกันคุณภาพเพ่ือผูเรียนหัวใจของระบบการประกันคุณภาพท่ีดี คือ การ

ใชระบบและกระบวนการประกันคุณภาพในการสรางประชาคมท่ีมีวัฒนธรรมในการเรียนรูและตรวจสอบ

การทํางานของตนเองเพ่ือผูอ่ืนอยูเสมอซ่ึงจะนําไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรูท่ีเปนพลวัตเปลี่ยนแปลง

ไดอยางมีประสิทธิภาพเผยแพรขาวสารท่ัวท้ังมหาวิทยาลัยพรอมกับมีการกําหนดมาตรฐานการทํางานทุก

ดานแบบมืออาชีพท่ีสามารถตรวจสอบการทํางานไดทุกข้ันตอน มีกลไกรับฟงผูมีสวนไดสวนเสียท้ังภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือนําขอคิดความเห็นจากทุกฝายท่ีมีสวนรวมมาใชในการกํากับแนวทางการ

ประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย อยางไรก็ตามมหาวิทยาลัยพึงมีอิสระและเสรีภาพทางวิชาการในการ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพท่ีเหมาะสมของตนเองและในขณะเดียวกันก็พึงใหอิสระแกหนวยงานภายใน

การพัฒนาระบบประกันคุณภาพตามเง่ือนไขเฉพาะของแตละหนวยงานดวย 

ระบบประกันคุณภาพภายในโดยท่ัวไปประกอบดวย ระบบแรก คือ ระบบการพัฒนาคุณภาพซ่ึง

ประกอบดวยการกําหนดมาตรฐานกระบวนการวางแผนและออกแบบระบบงานเพ่ือคุณภาพและการ

จัดการกระบวนการและการควบคุมคุณภาพ  ระบบท่ีสอง คือ ระบบการตรวจสอบคุณภาพเพ่ือเรงรัดให

การดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามมาตรฐานคุณภาพท่ีกําหนดและ  ระบบท่ีสาม คือระบบการประเมิน

ภายในและกระบวนการปรับปรุงคุณภาพการประกันคุณภาพภายในเปนหนาท่ีของมหาวิทยาลัยในการ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในโดยใหผูมีสวนไดสวนเสียและชุมชนเขามามีสวนรวมและการสนับสนุน

จากตนสังกัด  ท้ังนี้การประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาเพ่ือนําไปสู

การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอยางตอเนื่องและสามารถรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก

ได 
 

 

องคประกอบที่   9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
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มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 สาํนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา 

2. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สกอ. 

3. กฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

4. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

5. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

6. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

7. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 สกอ. 

8. เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

9. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สมศ. 

 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 9 จํานวน 2  ตัวบงชี้ คือ 

 

  ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 9.1 :  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปการศึกษา  2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   สํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา / กองแผนงาน  
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  
 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนภารกิจของมหาวิทยาลัยตามท่ีกําหนดไวใน

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ซ่ึงมหาวิทยาลัยตอง

สรางระบบและกลไกในการควบคุมตรวจสอบประเมินและพัฒนาการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยให

เปนไปตามนโยบายเปาประสงคและระดับคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด  โดยมหาวิทยาลัยและ

หนวยงานตนสังกัดตลอดจนหนวยงานท่ีเก่ียวของมีการวัดผลสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในรวมท้ังการรายงานผลการประกันคุณภาพตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและเปดเผยตอสาธารณชน มี

การประเมินและปรับปรุงอยางตอเนื่องและมีนวัตกรรมท่ีเปนแบบอยางท่ีดี 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอง

ดําเนินการอยางตอเนื่องโดยมีการสรางจิตสํานึกใหเห็นวาเปนความรับผิดชอบรวมกันของทุกคนในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา ท้ังนี้เพ่ือเปนหลักประกันแกสาธารณชนใหม่ันใจไดวามหาวิทยาลัยสามารถสราง

ผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
 

เกณฑมาตรฐาน   :   ขอ 
 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจ

และพัฒนาการของมหาวิทยาลัยตั้งแตระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและดําเนินการตามระบบท่ี

กําหนด 

2. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดย

คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัย 

3. มีการกําหนดตัวบงชี้เพ่ิมเติมตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

4. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีครบถวนประกอบดวย  1) การ

ควบคุมติดตามการดําเนินงานและประเมินคุณภาพ    2) การจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมิน

คุณภาพเสนอตอสภามหาวิทยาลัย และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามกําหนดเวลาโดยเปน

รายงานท่ีมีขอมูลครบถวนตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดใน CHE QA Online และ 

3) การนําผลการประเมินคุณภาพไปทําแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

5. มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางานและสงผลใหมีการ

พัฒนาผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธทุกตัวบงชี้ 
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6. มีระบบสารสนเทศท่ีใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบท้ัง9 

องคประกอบคุณภาพ 

7. มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษา ผูใช

บัณฑิตและผูใชบริการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

8. มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางมหาวิทยาลัยและมี

กิจกรรมรวมกัน 

9. มีแนวปฏิบัติท่ีดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีหนวยงานพัฒนาข้ึนและ

เผยแพรใหหนวยงานอ่ืน (หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย) สามารถนําไปใชประโยชน 

 

เกณฑการประเมิน : ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1  ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3  ขอ 

มีการดําเนินการ 

 4 หรือ 5 ขอ 

หรือ 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 หรือ 8 ขอ 

มีการดําเนินการ 

9 ขอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                          คูมือประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 
119 

สรุปการจัดทําตัวบงช้ี  
 

ในปการศึกษา 2556  มหาวิทยาลัย ดําเนินการจัดทําตัวบงช้ีของ สกอ.23 ตัวบงช้ี และ สมศ. 

14 ตัวบงช้ี รวม  37  ตัวบงช้ี ดังนี้ 
 

ตัวบงช้ีท่ีใชรอบปงบประมาณ  จํานวน  11  ตัวบงช้ี  

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 1.1  กระบวนการพัฒนาแผน 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.4  ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 4.1  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 4.2  ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 5.1  ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 5.2  กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 7.2  การพัฒนามหาวิทยาลัย สูมหาวิทยาลัยเรียนรู 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 7.4  ระบบบริหารความเสี่ยง 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 8.1  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 8    ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการ 

พัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 9    ผลการเรยีนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน หรือองคกรภายนอก 

 

ตัวบงช้ีท่ีใชรอบปการศึกษา   จํานวน  20  ตัวบงช้ี 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.1  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.2  อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.3  อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.5  หองสมุด อุปกรณการศึกษาและสภาพแวดลอมการเรียนรู 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.6  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.7  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.8  ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ท่ีจัดใหกับนักศึกษา 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 3.1  ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 3.2  ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 6.1  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 7.1  ภาวะผูนําของสภามหาวิทยาลัยและผูบริหารทุกระดับของมหาวิทยาลัย 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 7.3  ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 9.1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 1    บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 2    คุณภาพบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 10  การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 11  การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 12  การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของสภามหาวิทยาลัย 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 13  การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารมหาวิทยาลัย 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 14  ผลการพัฒนาคณาจารย 

 

ตัวบงช้ีท่ีใชรอบปงบประมาณ “หาร” ปการศึกษา  จํานวน 1 ตัวบงช้ี 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ตอ จํานวนอาจารยประจําและ 

          นักวิจัยประจํา 

 

ตัวบงช้ีท่ีใชรอบปปฏิทิน “หาร” ปการศึกษา  จํานวน  5  ตัวบงช้ี 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 3     ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท ท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพร 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 4    ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก ท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพร 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 5    งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 6    งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 7    ผลงานวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ 

 

การรายงานประเมินตนเอง 
 

ตัวบงช้ีท่ีคณะไมตองทําการประเมิน 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 12 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของสภามหาวิทยาลัย 

 

ตัวบงช้ีท่ีคณะใชคาคะแนนจากผลการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัย 

 มหาวิทยาลัยจะเปนผูผลักดันการดําเนินงานและเขียนรายงานการประเมินตนเอง รวมท้ังจะปอน

ขอมูลใน CHEQA Online ใหคณะ และคณะใชคะแนนผลการประเมินของมหาวิทยาลัย 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.5  หองสมุด อุปกรณการศึกษาและสภาพแวดลอมการเรียนรู 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.8  ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ท่ีจัดใหกับนักศึกษา 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 7.3  ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 
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ตัวบงช้ีท่ีมหาวิทยาลัยจะสงผลการดําเนินงานใหคณะ เพ่ือนําไปเขียนในรายงานการประเมินตนเอง 

 รับผิดชอบโดยกองแผนงาน 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 1    บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 2    คุณภาพบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

          ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
 

 รับผิดชอบโดยกองการเจาหนาท่ี 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.2  อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.3  อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 13   การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารมหาวิทยาลัย 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 14   ผลการพัฒนาคณาจารย 

  

ตัวบงช้ีท่ีคณะใชขอมูลท่ีตรงกันกับของมหาวิทยาลัย 

 รับผิดชอบโดยสํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ตอ จํานวนอาจารยประจําและ 

          นักวิจัยประจํา 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 5    งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
 

 รับผิดชอบโดยบัณฑิตวิทยาลัย 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 3    ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท ท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพร 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 4    ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก ท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพร 
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1. มีการจัดทําแผนกลยุทธท่ีสอดคลองกับนโยบายของสภามหาวิทยาลัยโดยการมีสวนรวม

ของบุคลากรในมหาวิทยาลัย และไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยโดยเปนแผนท่ีเช่ือมโยง

กับปรัชญาหรือปณิธานและพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของกลุม

มหาวิทยาลัยกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) และแผนพัฒนา

การศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) 

1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธานของมหาวิทยาลัย หากมหาวิทยาลัย ไดกําหนดปรัชญา

หรือปณิธานอยูแลวตั้งแตเริ่มตนมหาวิทยาลัย ควรทบทวนวาปรัชญาหรือปณิธานยังมีความเหมาะสมกับ

สภาพการณในปจจุบันของมหาวิทยาลัยหรือไมหากเหมาะสมตองดําเนินการใหแนใจวาสมาชิกใน

มหาวิทยาลัยและผูมีสวนเก่ียวของไดรับทราบโดยท่ัวกัน 

1.2 หากตองมีการปรับแกปรัชญาหรือปณิธานของมหาวิทยาลัยตามสภาพการณท่ีเปลี่ยนไป

ควรเปนการกําหนดปรัชญาหรือปณิธานรวมกันท้ังผูบริหารอาจารยและเจาหนาท่ี  เพ่ือเปนท่ียอมรับของ

ทุกฝายอันจะนําไปสูความรวมมือรวมใจกันปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามปรัชญาหรือปณิธานท่ีไดกําหนด

รวมกันและไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย 

1.3 มีการพัฒนาแผนกลยุทธใหสอดคลองกับปรัชญาหรือปณิธานและนโยบายของสภา

มหาวิทยาลัย  พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยจุดเนนของมหาวิทยาลัยและแผนอุดมศึกษาระยะยาวรวมท้ัง

หลักการและมาตรฐานตางๆท่ีเก่ียวของโดยทําตารางวิเคราะหใหชัดเจนวาปรัชญาหรือปณิธานและ

นโยบายของสภามหาวิทยาลัย และกลยุทธสอดคลองกันในประเด็นใดอยางไรหากมีประเด็นท่ีไมสอดคลอง

ควรพิจารณาปรับแกใหสอดคลอง 

1.4 มีการจัดตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธ (strategy) เพ่ือนํามหาวิทยาลัยไปสู

ความสําเร็จท่ีพึงประสงคประกอบดวยวิสัยทัศน (vision) พันธกิจ (mission) เปาประสงค (goal)และ

วัตถุประสงค (objective) คณะกรรมการควรวิเคราะหจุดแข็ง (strength) จุดออน (weakness) โอกาส 

(opportunity) และภัยคุกคาม (threat) เพ่ือนําไปสูการกําหนดกลยุทธท่ีชัดเจนและครอบคลุมทุกภารกิจ

ของมหาวิทยาลัย อันไดแก  การเรียนการสอน  การวิจัย  การบริการทางวิชาการแกสังคม  และการทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  วิสัยทัศนและแผนกลยุทธท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดควรผานการประชาพิจารณ

รวมกันจากท้ัง ผูบริหาร อาจารย และเจาหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการยอมรับของทุกฝายอันจะนําไปสูความ

รวมมือรวมใจกันปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามความมุงหวังของมหาวิทยาลัยและไดรับความเห็นชอบจาก              

สภามหาวิทยาลัย 

 

 

บทท่ี 4  ตัวอยางแนวทางปฏิบัติเพื่อใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานดานกระบวนการ 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
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2. มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับมหาวิทยาลัยไปสูทุกหนวยงานภายใน 

2.1 มีการชี้แจงทําความเขาใจกับผูบริหารหนวยงานยอยภายในถึงวิสัยทัศนกลยุทธและ

เปาหมายของกลยุทธและมีการกําหนดหนวยงานภายในรับผิดชอบดําเนินงานตามแผนกลยุทธอยางเปน

ทางการ 

2.2 มีการกําหนดเปาหมายในการดําเนินงานตามแผนกลยุทธของแตละหนวยงานภายในและ

มีการมอบหมายอยางเปนทางการ 

3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําป ครบ 4 พันธกิจ คือ ดานการ

เรียนการสอน  การวิจัย  การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

3.1 มีการจัดทําแผนท่ีกลยุทธ (Strategic map) เพ่ือชวยในการแปลงแผนกลยุทธไปสูแผน

ปฎิบัติการตามกระบวนการของ Balance scorecard 

3.2 มีการจัดทํารายงานผลการวิเคราะหความสอดคลองระหวางแผนกลยุทธกับแผนปฏิบัติ

การประจําปท้ัง 4 พันธกิจ คือ ดานการเรียนการสอน  การวิจัย  การบริการทางวิชาการ และการทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

4. มีตัวบงช้ีของแผนกลยุทธแผนปฏิบัติการประจําปและคาเปาหมายของแตละตัวบงช้ีเพ่ือวัด

ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

4.1 มีการจัดทําตัวบงชี้ (KPI) พรอมท้ังเปาหมาย (target) ของแตละตัวบงชี้ท่ีจะใชวัด

ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป  ท้ังนี้ควรจัดทําพรอมกับการ

จัดทําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

4.2 มีกระบวนการสงเสริมใหผูบริหาร อาจารยและเจาหนาท่ีผูท่ีเก่ียวของในการดําเนินการ

ตามตัวบงชี้เขามีสวนรวมในการจัดทําตัวบงชี้และคาเปาหมายเพ่ือใหเกิดการยอมรับของทุกฝายอันจะ

นําไปสูความรวมมือรวมใจกันปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามเปาหมายท่ีไดกําหนดรวมกัน 

5. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป ครบ 4 พันธกิจ 

    มหาวิทยาลัยควรจัดทําปฏิทินการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานท้ัง 4 พันธกิจ เพ่ือใชเปนแนว

ทางการดําเนินงานและสรางความเชื่อม่ันวาไดมีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานในเวลาท่ีเหมาะสม 

6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติการประจําปอยางนอยปละ 2 

ครั้งและรายงานผลตอผูบริหารเพ่ือพิจารณา 

มีการพัฒนาระบบการติดตามการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการวาเปนไปตามแผนหรือไมและ

ควรมีการรายงานผลการดําเนินตามตัวบงชี้เทียบกับคาเปาหมายเสนอตอผูบริหารในชวงเวลาหนึ่ง ๆ เชน 

3 เดือน หรือ 6 เดือน หากไมเปนไปตามแผนควรจะมีการวิเคราะหถึงสาเหตุและนําเสนอแนวทางการ

แกไขปรับปรุง 
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7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธอยางนอยปละ 1 ครั้งและ

รายงานผลตอผูบริหารและสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา 

มีการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธโดยการเปรียบเทียบผลของตัวบงชี้การ

ดําเนินงานตามแผนกลยุทธกับคาเปาหมายและนําผลการประเมินท่ีไดบรรจุเขาวาระเพ่ือพิจารณาในท่ี

ประชุมผูบริหารมหาวิทยาลัยและท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัยเปนประจําอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

8. มีการนําผลการพิจารณาขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย ไปปรับปรุง

แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

8.1 มีการมอบหมายผูรับผิดชอบในการดําเนินงานตามขอเสนอแนะท่ีไดรับมาและมีการจัดทํา

แผนการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

8.2 มีการนําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําปท่ีไดรับการปรับปรุงเสนอสภา

มหาวิทยาลัย 

 

 

 
 

 

1. มีระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีกําหนด

โดยคณะกรรมการการอุดมศึกษาและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

1.1 มีการกําหนดวิธีการหรือข้ันตอนในการดําเนินการเพ่ือเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุง

หลักสูตรและกําหนดหนวยงานหรือคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบพิจารณาหลักสูตรใหมและหลักสูตร

ปรับปรุงคณะกรรมการพิจารณาหลักสูตรควรประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิภายนอกท่ีมีความเชี่ยวชาญและ

ประสบการณในสาขาวิชานั้นๆ 

1.2 การเปดหลักสูตรใหมควรมีการศึกษาความตองการบัณฑิตในสาขาวิชานั้นๆ ในตลาดงาน

วามีมากนอยเพียงใด การผลิตบัณฑิตสาขาวิชานั้นๆสอดคลองกับนโยบายและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติหรือไม มหาวิทยาลัยมีความพรอมในการจัดการเรียนการสอนในสาขาวิชานั้นๆหรือไม 

นอกจากศึกษาความตองการหรือความจําเปนแลวควรมีการวิเคราะหทรัพยากรของการดําเนินการของ

หลักสูตรใหมและคํานวณจุดคุมทุนประกอบการขออนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 

1.3 การปรับปรุงหลักสูตรควรศึกษาความกาวหนาทางวิชาการของสาขาวิชานั้นๆ ความ

คิดเห็นจากบัณฑิตและผูประกอบการท่ีรับบัณฑิตเขาทํางานเพ่ือใหทราบจุดท่ีควรปรับปรุงหลักสูตร 

1.4 มีการเสนอหลักสูตรใหมหรือหลักสูตรท่ีปรับปรุงผานการพิจารณาตามระบบท่ี

มหาวิทยาลัยกําหนด เชน คณะกรรมการบริหารคณะวิชา สภาวิชาการ เปนตน และนําเสนอสภา

มหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

1.5 มีการเสนอหลักสูตรใหมหรือหลักสูตรปรับปรุงตามแบบฟอรมท่ีคณะกรรมการการ

อุดมศึกษากําหนดและนําเสนอตอสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาภายใน 30 วัน นับจากวันท่ีสภา

มหาวิทยาลัยอนุมัติ 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 
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2. มีระบบและกลไกการปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีกําหนดโดยคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2.1 มีการกําหนดหลักเกณฑข้ันตอนการดําเนินงานและการอนุมัติการปดหลักสูตร โดย

พิจารณาหลักสูตรท่ีไมสอดคลองกับความตองการบัณฑิตในตลาดงานหลักสูตรท่ีมีผูสมัครเรียนนอยหรือ

หลักสูตรท่ีองคความรูลาสมัยไมเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ เปนตน 

2.2 เม่ือหลักสูตรใดเขาเกณฑของการปดหลักสูตรใหเสนอเรื่องผานการอนุมัติของ

คณะกรรมการตาง ๆ ตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด เชน คณะกรรมการบริหารคณะวิชา สภาวิชาการ เปน

ตน และเสนอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาอนุมัติ รวมท้ังแจงสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

ภายใน 30 วันนับจากวันท่ีสภามหาวิทยาลัยอนุมัติ 

3. ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและ

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (การดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ หมายถึง ตองมีการประเมินผลตาม “ตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตามประกาศ

มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาเพ่ือการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีท่ี

หลักสูตรใดยังไมมีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาใหประเมินตามตัวบงช้ีกลางท่ีกําหนด

ในภาคผนวก ก ในตัวบงช้ีท่ี 2.1) สําหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพตองไดรับการรับรองหลักสูตรจากสภา

หรือองคกรวิชาชีพท่ีเกี่ยวของดวย 

3.1 หลักสูตรทุกหลักสูตรท่ีเปดสอนตองเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรและยังตอง

ดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑฯตลอดระยะเวลาท่ีมีการจัดการเรียนการสอน 

3.2 มีการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและมีการประกัน

คุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง โดยกําหนดตัวบงชี้และเกณฑการประเมินท่ี

สะทอนการดําเนินการตามประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา (กรณีท่ีหลักสูตรใดยังไมมี

ประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาควรประเมินตามตัวบงชี้กลาง) ท้ังในประเด็นการบริหาร

หลักสูตร  การบริหารทรัพยากร  การเรียนการสอน  การบริหารคณาจารย  การบริหารบุคลากรสนับสนุน

การเรียนการสอน  การสนับสนุนและการใหคําแนะนํานักศึกษาความตองการของตลาดแรงงานหรือความ

พึงพอใจของผูใชบัณฑิตมีการควบคุมติดตามและประเมินคุณภาพตามตัวบงชี้ท่ีกําหนดและรายงานผลการ

ดําเนินการตอผูเก่ียวของและสาธารณชน 

3.3 สําหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพผูบริหารหลักสูตรควรทําการศึกษาอยางละเอียดและ

รอบคอบเก่ียวกับหลักเกณฑและรายละเอียดของการรับรองหลักสูตร ท้ังนี้คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร

ควรมีผูทรงคุณวุฒิจากสภาหรือองคกรวิชาชีพอยางนอย 1 คน ในกระบวนการพัฒนาหลักสูตรและ

ดําเนินการใหหลักสูตรไดรับการรับรองจากสภาหรือองคกรวิชาชีพท่ีเก่ียวของกอนการรับนักศึกษาและ

จัดการเรียนการสอนและดําเนินการขอรับรองตามกําหนดเวลาอยางตอเนื่อง 
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4. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 และ

ขอ 3 ขางตนตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษาและมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอยางนอยตามกรอบ

เวลาท่ีกําหนดในเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ กรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติจะตองควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงช้ีในขอ 3 ผานเกณฑการ

ประเมิน 5 ขอแรกและอยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงช้ีท่ีกําหนดในแตละปทุกหลักสูตร 

4.1 สรางกลไกกํากับดูแลใหทุกหลักสูตรดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

มาตรฐานวิชาชีพและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษาโดยจัดใน

รูปของคณะกรรมการ ท้ังนี้อาจเปนชุดเดียวกับคณะกรรมการบริหารหลักสูตรของภาควิชาหรือคณะวิชาท่ี

มีอยูหรือแตงตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบโดยเฉพาะ 

4.2 จัดใหมีการประเมินผลการดําเนินงานทุกหลักสูตรตามตัวบงชี้และเกณฑท่ีกําหนดอยาง

นอยทุกปการศึกษา เพ่ือวัดคุณภาพของการดําเนินการหลักสูตรวาเปนไปตามมาตรฐานหลักสูตรและ

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติเพียงใด 

4.3 มีการกําหนดระบบการรายงานผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ท่ีกําหนดของแตละหลักสูตร 

โดยอาจจัดทําเปนแบบฟอรมใหผูรับผิดชอบกรอกขอมูลตัวบงชี้วิเคราะหผลการประเมินและแนวทางการ

ปรับปรุงหรือพัฒนาเสนอตอคณะกรรมการท่ีเก่ียวของ 

5. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 และ

ขอ 3 ขางตน ตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษาและมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินใน

ขอ 4 กรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติจะตองควบคุม

กํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงช้ีในขอ 3 ผานเกณฑการประเมินครบทุกตัวบงช้ีและทุกหลักสูตร 

    คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรทุกหลักสูตรดําเนินการปรับปรุงหรือพัฒนาหลักสูตรตามผล

การประเมินท่ีไดจากขอ 4 จนทําใหผลการดําเนินงานเปนไปตามมาตรฐานและตัวบงชี้ผานเกณฑการ

ประเมินครบทุกตัวบงชี้และทุกหลักสูตร 

6. มีความรวมมือในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรระหวางมหาวิทยาลัยกับภาครัฐหรือ

ภาคเอกชนท่ีเกี่ยวของกับวิชาชีพของหลักสูตรมากกวารอยละ 30 ของจํานวนหลักสูตรวิชาชีพ

ท้ังหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพาะกลุม ค1 และ ค2 ) 

คณะกรรมการพิจารณาหลักสูตรในเกณฑขอ 1 และคณะกรรมการบริหารคณะวิชาหรือภาควิชา

ควรมีองคประกอบของผูทรงคุณวุฒิภายนอกท่ีมาจากหนวยงานภาครัฐหรือภาคเอกชนท่ีเก่ียวของกับ

วิชาชีพของหลักสูตรเพ่ือใหไดความคิดเห็นเก่ียวกับความรูความสามารถและทักษะท่ีจําเปนในการ

ปฏิบัติงานจริงท่ีจะเปนประโยชนตอการพัฒนาและบริหารหลักสูตรตลอดจนกระบวนการเรียนการสอนให

ผูเรียนสามารถออกไปปฏิบัติงานไดจริงเม่ือสําเร็จการศึกษา 
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7. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาท่ีเนนการวิจัยท่ีเปดสอน (ปริญญาโทเฉพาะแผน ก และ

ปริญญาเอก) มีจํานวนมากกวารอยละ 50 ของจํานวนหลักสูตรท้ังหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพาะ

กลุม ค1 และ ง ) 

    มหาวิทยาลัยท่ีอยูในกลุมเฉพาะทางท่ีเนนระดับบัณฑิตศึกษาและกลุมเนนการวิจัยข้ันสูงและ

ผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอกควรเนนการเปดสอนระดับบัณฑิตศึกษา

มากกวาระดับปริญญาตรีไมนอยกวาครึ่งหนึ่ง โดยหลักสูตรระดับปริญญาโทควรเนนการเรียนแผน ก 

เพ่ือใหสอดคลองกับจุดเนนของมหาวิทยาลัยโดยอาจพิจารณาจัดสรรทุนการศึกษาระดับปริญญาโทแผน ก 

เพ่ือจูงใจนักศึกษา 

8. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาท่ีเนนการวิจัยท่ีเปดสอน (ปริญญาโทเฉพาะแผน ก และ

ปริญญาเอก) มีจํานวนนักศึกษาท่ีศึกษาอยูในหลักสูตรมากกวารอยละ 30 ของจํานวนนักศึกษา

ท้ังหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพาะกลุม ค1 และ ง ) 

    มหาวิทยาลัยท่ีอยูในกลุมเฉพาะทางท่ีเนนระดับบัณฑิตศึกษาและกลุมเนนการวิจัยข้ันสูงและ

ผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอกไมเพียงแตเปดหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาท่ี

เนนการวิจัยใหมากกวาหลักสูตรระดับปริญญาตรีเทานั้น แตตองดําเนินการใหมีจํานวนนักศึกษาใน

หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาท่ีเนนการวิจัยมากพอเพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีทักษะการวิจัยอันจะเปนประโยชนตอ

การพัฒนาประเทศ 
 

 

 

 
1. มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยท้ังดานวิชาการเทคนิคการสอนและการวัดผล

และมีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ 

    ขอมูลท่ีควรพิจารณาประกอบการวางแผนการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลควร

ครอบคลุมขอมูลท่ีสําคัญดังตอไปนี้ 

1.1 ขอมูลอัตรากําลังของอาจารยและบุคลากรในปจจุบันรวมท้ังท่ีตองการในอนาคตอยาง

นอย 5 ปขางหนา เพ่ือใชในการวางแผนความตองการดานบุคลากรของมหาวิทยาลัยกําหนดอัตรากําลังท่ี

ตองการเพ่ือการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรและการพัฒนางานประจํากําหนดแผนการจางงานและ

วิธีการสรรหาบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถมีทัศนคติท่ีดีใหเขามาสูกระบวนการคัดสรรอาจมีการสรร

หาท้ังจากภายนอกและภายในมหาวิทยาลัย 

1.2 ขอมูลจากการสํารวจความตองการในการอบรม (training needs) ของบุคลากรท้ังสาย

อาจารยและสายสนับสนุนเพ่ือใหไดรับการฝกอบรมตามเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด และสามารถนํา

ความรูท่ีไดรับมาพัฒนางานของตนใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนซ่ึงหัวหนาหนวยงานสามารถประเมินความ

ตองการนี้ไดขอมูลเก่ียวกับความสามารถ (competencies) ท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานในระดับตางๆเพ่ือ

ใชในการปฐมนิเทศและฝกอบรมใหผูปฏิบัติงานมีความเขาใจในวิธีการทํางานเกิดกระบวนการเรียนรู

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสนับสนุน 
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เก่ียวกับแนวคิด กฎเกณฑ มีทัศนคติและทักษะท่ีดี เพ่ือเพ่ิมผลการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงานรวมท้ัง

ขอมูลเก่ียวกับการสอนงานการหมุนเวียนใหไปทํางานในดานอ่ืนๆ การเขาศึกษาในโครงการท่ีมหาวิทยาลัย

จัดข้ึน 

1.3 ขอมูลปอนกลับของผลการปฏิบัติงานและผลการพัฒนาตามเสนทางความกาวหนาของ

สายงานในรอบปท่ีผานมา เพ่ือใชในการมอบหมายงานหรือมีขอตกลงในการทํางานและใชเพ่ือการ

ปรับปรุงแกไข ชมเชย ใหรางวัล ตลอดจนปรับปรุงคาตอบแทนและสวัสดิการท่ีเหมาะสมและเปนธรรม

รวมท้ังการสรรหาคนเกงคนดีเขามาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 

1.4 ขอมูลการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนดานทรัพยากรมนุษยวามีประเด็นใดบางท่ีควรมีการ

วางแผนเพ่ือการปรับปรุงแกไขแผนพัฒนาทรัพยากรใหสอดคลองกับความตองการและความคาดหวังของ

ผูปฏิบัติงานและของมหาวิทยาลัย 

2. มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนท่ี

กําหนด 

2.1 มีการสรรหาคัดเลือกบุคลากรอยางเปนระบบโปรงใสและกําหนดแนวปฏิบัติไวเปนลาย

ลักษณอักษรเพ่ือใหไดอาจารยหรือบุคลากรไดทราบภายใตเวลาท่ีกําหนดและเปนไปตามกรอบอัตรากําลัง

ท่ีมหาวิทยาลัยวางแผนไว 

2.2 มีการวิเคราะหงาน (job analysis) โดยกําหนดใหมีคําอธิบายลักษณะงาน (job 

description)การระบุ คุณสมบัติ เฉพาะตําแหนง (job specification) รวมท้ังความสามารถ 

(competencies ) ท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานเพ่ือใชในการปฐมนิเทศและการฝกอบรมวิธีการทํางานและ

ทักษะท่ีจําเปนใหผูปฏิบัติงานเขาใจในงาน 

2.3 มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน (job evaluation) ท่ีมีรูปแบบชัดเจนมีการกําหนด

เสนทางเดินของตําแหนงงาน (career path) ของบุคลากรทุกกลุมวิเคราะหปริมาณการเขา-ออกของ

บุคลากรแตละกลุมและพิจารณาหาแนวทางการปรับปรุงแกไขและติดตามผล 

2.4 มีการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนและเสนทางเดินของ

ตําแหนงงานท่ีกําหนดรวมท้ังติดตามตรวจสอบเปนรายบุคคลเพ่ือการสงเสริมสนับสนุนอยางตอเนื่อง 

3. มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพท่ีดีและสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.1 สรางบรรยากาศของสถานท่ีทํางานใหนาอยูตั้งแตสภาพแวดลอมบรรยากาศการทํางาน

การจัดสวัสดิการการเอาใจใสดูแลบุคลากรทุกคนอยางเสมอภาคทัดเทียมกันการสรางบรรยากาศของ

ความสุขในการทํางาน 

3.2 มีระบบสงเสริมสนับสนุนการเสนอขอรับรางวัลของคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

เชน มีการติดตามขอมูลแหลงใหรางวัลตางๆ เพ่ือประชาสัมพันธใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน

ทราบโดยเร็วมีการกระตุนและชวยเหลือผูมีศักยภาพเพ่ือขอรับรางวัลในดานตาง ๆ เชน ชวยจัดทําเอกสาร

การขอรับรางวัลประสานงานในกระบวนการขอรับรางวัลหรืองานธุรการอ่ืน ๆ 
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3.3 มีการยกยองใหเกียรติผูไดรับรางวัลโดยวิธีการตาง ๆ เชน ประชาสัมพันธผลงานท่ีไดรับ

รางวัลท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยจัดบรรยากาศพิเศษเพ่ือเปนเกียรติพิจารณาความดีความชอบ

เปนกรณีพิเศษ 

3.4 มีระบบพ่ีเลี้ยงโดยจัดใหผูท่ีมีประสบการณเคยไดรับรางวัลใหคําแนะนําชวยเหลือและ

สนับสนุนอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนรุนใหมในการขอรับรางวัลตาง ๆ 

3.5 มีกิจกรรมท่ีกอใหเกิดการพัฒนารวมกันเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาไดมีโอกาสแสดง

ความคิดเห็นและรวมมือในการทํางานมีชองทางการสื่อสารหลายชองทางระหวางผูบังคับบัญชาและ

ผูใตบังคับบัญชารวมท้ังระหวางผูใตบังคับบัญชาดวยกันเพ่ือทําใหเกิดความรูสึกท่ีดีและพัฒนางานรวมกัน 

3.6 มีนโยบายดูแลสุขภาพของบุคลากรท้ังในเชิงปองกันและสงเสริมมีสวัสดิการตรวจเช็ค

สุขภาพสงเสริมการออกกําลังกายในรูปแบบตางๆเชนสนับสนุนดานสถานท่ีออกกําลังกายสนับสนุน

ผูเชี่ยวชาญในการแนะนําดานการดูแลสุขภาพ 

4. มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูและทักษะท่ีไดจาก

การพัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของนักศึกษาตลอดจนการ

ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของ 

    ทุกหลักสูตรการฝกอบรมหรือทุกโครงการท่ีมีวัตถุประสงคในการเพ่ิมความรูและทักษะการ

ปฏิบัติงานควรกําหนดแนวทางหรือวิธีการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ของการอบรมหรือการพัฒนาเพ่ือให

เกิดความม่ันใจวาบุคลากรสามารถนําความรูและทักษะท่ีไดจากการพัฒนามาใชในการปฏิบัติงานหรือ

ปรับปรุงตนเองโดยอาจใชกลไกการติดตามผลการนําความรูและทักษะไปใชภายหลังการอบรมหรือพัฒนา 

6-9 เดือน หรือใชกลไกการจัดการความรูเปนเครื่องมือในการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ของการอบรมหรือ

การพัฒนา เปนตน 

5. มีการใหความรูดานจรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนและดูแลควบคุมให

คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 

    5.1 มหาวิทยาลัยจัดใหมีการใหความรูดานจรรยาบรรณและกิจกรรมสงเสริมการปลูกฝง

จรรยาบรรณแกคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนอยางสม่ําเสมอ 

5.2 ผูรับผิดชอบในการใหความรูดานจรรยาบรรณควรมีการติดตามผลการปรับปรุงและพัฒนา

ตนเองของคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนอยางตอเนื่อง 

6. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากร

สนับสนุน 

    มหาวิทยาลัยจัดใหมีการประเมินผลความสําเร็จของการปฏิบัติงานตามกิจกรรมท่ีกําหนดไวใน

แผนรวมท้ังผลสัมฤทธิ์ของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนตามตัวชี้วัด

ผลการดําเนินงาน (KPI) หรือเปาหมายของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุน โดยท่ีตัวชี้วัดผลการดําเนินงานและคาเปาหมายนั้นควรมีความเชื่อมโยงกับกลยุทธของ

มหาวิทยาลัยและนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนในรอบปถัดไป 
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7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารย

และบุคลากรสายสนับสนุน 

7.1 นําผลการประเมินความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากร

สายสนับสนุนไปปรับปรุงแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

7.2 ดําเนินการตามแผนปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

7.3 มีการสํารวจความตองการและความพึงพอใจของคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนท่ี

เขารวมกิจกรรมตางๆ ท่ีมีวัตถุประสงค เพ่ือการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือเปนขอมูล

ประกอบการจัดทําแผนการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนในระยะตอไป 

 
 

 
 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญทุก

หลักสูตร 

1.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุนและหลากหลาย

สามารถตอบสนองความตองการและความถนัดของผูเรียนยอมรับความสามารถท่ีแตกตางและวิธีการ

เรียนรูท่ีหลากหลายของผูเรียนเนนใหผูเรียนมีสวนรวมในการออกแบบวิธีการเรียนการสอนท่ีเนนการคิด

วิเคราะหการมีทักษะในการเรียนรูและแสวงหาความรูรวมท้ังการสรางหรือพัฒนาความรูใหมๆดวยตนเอง

โดยผูสอนมีบทบาทในการกระตุนใหผูเรียนเกิดการคิดวิเคราะหและลงมือปฏิบัติจริงชี้แนะแหลงขอมูล

ความรู จัดการเรียนการสอนและอํานวยความสะดวกในการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนเกิดความสัมฤทธิผลในการ

เรียนรูทุกรายวิชา 

1.2 มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญทุกรายวิชา อาทิ จัดใหมีชั่วโมง

ปฏิบัติการอภิปรายกลุม  สัมมนา  ทํากรณีศึกษาหรือโครงงานหรือวิจัยเรียนรูนอกสถานท่ีรวมท้ังฝกงาน

และ ฝกประสบการณ 

1.3 มีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญในแต

ละรายวิชาและมีการติดตามตรวจสอบประเมินผลความสําเร็จเพ่ือนํามาปรับปรุงการเรียนการสอนใหมี

ประสิทธิภาพ 

2. ทุกรายวิชามีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม (ถามี) กอนการเปด

สอนในแตละภาคการศึกษาตามท่ีกําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

   2.1 อาจารยจัดทํารายละเอียดของรายวิชาท่ีจะเปดสอนในแตละภาคการศึกษาแตละรายวิชา

ระบุรายละเอียดในหัวขอตอไปนี้เปนอยางนอย 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 
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- จุดมุงหมายของรายวิชาเปนการระบุผลการเรียนรูเม่ือผูเรียนไดเรียนรายวิชาเสร็จสิ้น

แลว โดยเนนพฤติกรรมท่ีเปนผลจากการเรียนรู ซ่ึงอิงมาตรฐานผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

- ลักษณะและการดําเนินการเปนการระบุคําอธิบายรายวิชาจํานวนชั่วโมงการสอนและ

การใหคําปรึกษา 

- การพัฒนาผลการเรียนรูของผูเรียนเปนการอธิบายความรูหรือทักษะท่ีรายวิชามุงหวังท่ี

จะพัฒนาผูเรียนวิธีการสอนและการประเมินผลการเรียนรูในดานตางๆท่ีกําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

- แผนการสอนและการประเมินผลในแตละคาบเรียนมีการระบุหัวขอหรือเนื้อหาท่ีจะ

สอนกิจกรรมการเรียนการสอนสื่อการสอนท่ีใชและวิธีการประเมินผลการเรียนรูของหัวขอหรือเนื้อหานั้นๆ 

- ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน  ระบุเอกสารหนังสือตําราท่ีทันสมัยท่ีใช

ประกอบการเรียนการสอนรวมท้ังแหลงเรียนรูนอกหองเรียนท่ีชวยเสริมประสบการณจริงหรือ

ประสบการณเชิงปฏิบัติแกผูเรียน 

- การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชามีการประเมินกระบวนการเรียน

การสอนโดยใชขอมูลจากแหลงหลากหลายเชนความเห็นของผูเรียนความเห็นของทีมผูสอนผลการเรียนรู

ของผูเรียนและจากการสังเกตการณเปนตน 

      2.2 อาจารยผูสอนแจกรายละเอียดของรายวิชาและแผนการสอนใหผูเรียนในคาบแรกท่ีพบ

ผูเรียน 

      2.3 การประเมินผลการเรียนรูของรายวิชาใหมีการประเมินท้ังในระหวางภาคการศึกษา 

(formative evaluation) และเม่ือสิ้นสุดภาคการศึกษา (summative evaluation) 

3. ทุกหลักสูตรมีรายวิชาท่ีสงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเองและการใหผูเรียนไดเรียนรูจาก

การปฏิบัติท้ังในและนอกหองเรียนหรือจากการทําวิจัย 

    3.1 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรกําหนดใหทุกหลักสูตรตองมีรายวิชาท่ีสงเสริมใหผูเรียน

เรียนรูดวยตนเองและเรียนรูจากการปฏิบัติจริงท้ังในและนอกชั้นเรียน อาทิ จัดใหมีชั่วโมงปฏิบัติการ

อภิปรายกลุม  สัมมนา ทํากรณีศึกษาหรือโครงงานหรือวิจัยเรียนรูนอกสถานท่ี   รวมท้ังฝกงานและ      

ฝกประสบการณ 

    3.2 จัดใหมีระบบการรายงานพัฒนาการของผูเรียนท่ีสะทอนใหเห็นถึงความสามารถในการ

เรียนรูดวยตนเองและการปฏิบัติจริงของผูเรียนเปนรายบุคคลหลังจบหลักสูตร 

4. มีการใหผูมีประสบการณทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหนวยงานหรือชุมชนภายนอกเขามา

มีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 

    ทุกหลักสูตรควรมีการออกแบบใหผูเรียนไดมีโอกาสเรียนรูจากบุคคลหนวยงานหรือชุมชน

ภายนอกในดานวิชาการหรือวิชาชีพเพ่ือใหผูเรียนไดทราบถึงการนําความรูทางทฤษฎีไปใชในทางปฏิบัติ

และมีความรูทางวิชาการท่ีทันสมัย  การดําเนินการนี้อาจทําโดยเชิญบุคลากรภายนอกมาเปนอาจารย

พิเศษสอนท้ังรายวิชาหรือบรรยายในบางคาบเวลา  นํานักศึกษาฟงการบรรยายและเยี่ยมชมหนวยงาน
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หรือสถานท่ีภายนอกมหาวิทยาลัย ใหนักศึกษาฝกงานหรือปฏิบัติงานในวิชาสหกิจศึกษาในสถาน

ประกอบการ เปนตน 

5. มีการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาจากการวิจัยหรือจากกระบวนการจัดการความรูเพ่ือพัฒนาการ

เรียนการสอน 

    5.1 อาจารยควรพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและวิธีการสอนในรายวิชาท่ีรับผิดชอบอยาง

ตอเนื่องในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและวิธีการสอน ควรวิเคราะหการสอนท่ีผานมา โดยการ

ทําวิจัยในชั้นเรียนวาวิธีการสอนและกระบวนการเรียนการสอนรวมท้ังการประเมินผลการเรียนรูของ

ผูเรียนเหมาะสมหรือไมควรปรับปรุงดานใดอยางไร 

    5.2 ควรจัดเวทีการสัมมนาหรือการแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับการวิจัยและประสบการณ

การจัดการเรียนการสอนระหวางอาจารยเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนเปนประจําอยาง

ตอเนื่อง 

6. มีการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและ       

ส่ิงสนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชาทุกภาคการศึกษา โดยผลการประเมินความพึงพอใจแตละรายวิชา

ตองไมตํ่ากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

    เม่ือสิ้นภาคการศึกษามหาวิทยาลัยจัดใหมีการประเมินความคิดเห็นของผูเรียนตอคุณภาพการ

จัดการเรียนการสอนของอาจารยในทุกรายวิชาและมีการประเมินคุณภาพความเพียงพอและความ

เหมาะสมของอุปกรณและสื่อสนับสนุนการเรียนรู  เชน   อุปกรณท่ีใชในหองเรียนคอมพิวเตอร   อุปกรณ

ในหองปฏิบัติการหนังสือตําราและสิ่งพิมพในหองสมุด เปนตน นําผลการประเมินความคิดเห็นดังกลาว

ขางตนไปปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูโดยมีการระบุในรายละเอียดของ

รายวิชาในภาคการศึกษาถัดไปดวยวามีการนําการประเมินความคิดเห็นของผูเรียนมาปรับปรุงและ

พัฒนาการเรียนการสอนอยางไร 

7. มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธการสอนหรือการประเมินผลการ

เรียนรูทุกรายวิชาตามผลการประเมินรายวิชา 

    มหาวิทยาลัยหรือคณะวิชาควรมีการตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรทําหนาท่ีตอไปนี้ 

- พิจารณารายละเอียดของรายวิชาตามขอ 2 เพ่ือตรวจสอบความครบถวนสมบูรณ 

- ติดตามวิเคราะหผลการดําเนินงานแตละรายวิชาและภาพรวมของทุกหลักสูตรทุกภาค

การศึกษาโดยเฉพาะจากผลการประเมินของผูเรียนและวางแผนปรับปรุงในสวนท่ีเก่ียวของหรือเสนอการ

ปรับปรุงตอคณะกรรมการระดับท่ีสูงข้ึน 

- ดูแลใหการดําเนินการหลักสูตรไดรับการประเมินโดยผูมีสวนไดสวนเสีย  เชน ผูเรียนปจจุบัน

และผูท่ีกําลังจะสําเร็จการศึกษาหรือศิษยเกา และกรรมการอิสระ ตามหลักเกณฑและกรอบเวลาท่ีกําหนด

ทุกปการศึกษา 

- ระบุถึงความจําเปนตอการปรับปรุงหรือปดหรือเปดรายวิชาหรือหลักสูตรตามหลักฐานจาก

ผลการประเมินของผูเรียน /ของผูท่ีกําลังจะสําเร็จการศึกษา /ของผูประเมินอิสระ และของผูใชบัณฑิต

อยางตอเนื่อง 
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1. มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิตอยาง

นอยสําหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลา ตามแผนกําหนดการศึกษาของหลักสูตร 

1.1 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรตองสํารวจหรือวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิต

เก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิตเปนระยะๆ อยางนอยทุก 5 ปเพ่ือนําขอมูลมาใชในการปรับปรุงหลักสูตร

หรือจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหไดบัณฑิตท่ีสนองความตองการของผูใชบัณฑิตใหมากท่ีสุดโดยนําขอมูล

จากการสํารวจมาบูรณาการรวมกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

1.2 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรตองมีการทบทวนปรับปรุงคุณลักษณะของบัณฑิตท่ี

จําเปนและเหมาะสมกับสาขาวิชาระดับการศึกษาเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิตโดย

คํานึงถึงความทันสมัยของหลักสูตรท่ีตองสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงระดับทองถ่ินระดับชาติหรือระดับ

นานาชาติดวยมีการกําหนดเปนเปาหมายการผลิตบัณฑิตระหวางผูสอนรวมกันและเผยแพรใหผู ท่ี

รับผิดชอบในการผลิตบัณฑิตทุกคนรับรูและรวมกันพัฒนานักศึกษา 

2. มีการนําผลจากขอ 1 มาใชในการปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนการวัดผล

การศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนท่ีสงเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค

ตามความตองการของผูใชบัณฑิต 

2.1 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรมีการวิเคราะหติดตามประเมินผลการใชหลักสูตรและ

นําขอมูลจากผลการสํารวจความตองการของผูใชบัณฑิตมาใชในการปรับปรุงหลักสูตรโดยเฉพาะประเด็น

การกําหนดโครงสรางหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการศึกษา และการประเมินผล 

2.2 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรมีการวางระบบการประกันคุณภาพ การจัดการเรียน

การสอนระดับหลักสูตรโดยอาจมีการเชื่อมโยงรายวิชากับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีกําหนดเพ่ือใหผูสอนแต

ละวิชาไดรับรูและถือเปนภาระหนาท่ีท่ีตองพัฒนาผูเรียนในทักษะท่ีจําเปนของรายวิชานั้นๆ อาจมีการ

ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในลักษณะของการบูรณาการระหวางรายวิชาและระหวางการเรียนรู

ในหองเรียนกับนอกหองเรียนใหผูเรียนไดเรียนรูท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติเพ่ือใหมีทักษะการปฏิบัติงาน

ในโลกแหงการทํางานจริงได 

2.3 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรมีการวางระบบการกํากับติดตาม การออกแบบ

กิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารยท่ีจะชวยสงเสริมเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษา มีการประชุม

วิพากษการจัดการเรียนการสอน สื่อการศึกษา และวิธีการประเมินผลเพ่ือใหผูสอนไดขอมูลในการปรับปรุง

ตนเองจากเพ่ือนรวมงาน 

 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของ 

      บัณฑิต 
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2.4 มีการวางระบบการประเมินผลท่ีสะทอนทักษะความสามารถดานการเรียนรูของผูเรียน

เนนการประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) โดยเฉพาะความสามารถในการเรียนรูข้ันสูงใช

วิธีการวัดและประเมินผลท่ีหลากหลายสะทอนความสามารถในการปฏิบัติงาน (performance) ของ

ผูเรียนโดยเฉพาะทักษะการเรียนรูท่ีใชวิจัยเปนฐาน 

2.5 ควรจัดใหมีการประชุมหารือระหวางคณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรในการแลกเปลี่ยน

กิจกรรมการเรียนการสอนและการแกปญหารวมกันสําหรับผูเรียนท่ีจําเปนตองไดรับการพัฒนาเปนพิเศษ 

3. มีการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรท้ังดานบุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและงบประมาณท่ี

เอ้ือตอการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 

    3.1 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรควรมีการวางแผนการจัดหางบประมาณหรือทรัพยากร

ท่ีสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสงเสริมคุณลักษณะของบัณฑิตอยางเพียงพอ 

    3.2 หนวยงานระดับคณะวิชาสนับสนุนสงเสริมการใชสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาเพ่ือให

ผูเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเองอาจมีการจัดทําเว็บไซตเพ่ือใหนักศึกษาและอาจารยมีการสรางสังคม

แหงการเรียนรูในรูปของการสรางชุมชนนักปฏิบัติ (community of practice) เพ่ือใหการเรียนรูเกิดข้ึนได

ทุกท่ีทุกเวลา 

4. มีระบบและกลไกการสงเสริมใหนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเขารวม

กิจกรรมการประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการในท่ีประชุมระหวางมหาวิทยาลัยหรือท่ี

ประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ 

    4.1 มีการเผยแพรประชาสัมพันธโปรแกรมการประชุมวิชาการท่ีเกิดข้ึนในท่ีตางๆท้ังใน

ประเทศและตางประเทศใหนักศึกษารับรู 

    4.2 มีการจัดหางบประมาณใหนักศึกษามีโอกาสเขารวมกิจกรรมทางวิชาการท้ังภายใน

มหาวิทยาลัยหรือนอกมหาวิทยาลัย 

    4.3 หากเปนไปไดอาจมีการกําหนดเปนเง่ือนไขใหนักศึกษาตองมีโอกาสเขารวมประชุม

วิชาการระดับชาติทุกปหรือระดับนานาชาติอยางนอย 1 ครั้ง ในระหวางการศึกษา 

    4.4 ในระดับชั้นเรียนผูสอนมีการฝกทักษะการนําเสนอผลงานทางวิชาการสนับสนุนให

นักศึกษาสงผลงานวิชาการใหท่ีประชุมวิชาการตาง ๆ พิจารณาเรียนรูเทคนิคการสงผลงานวิชาการให

ไดรับการคัดเลือกไปเผยแพร 

5. มีกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาท่ี

จัดโดยมหาวิทยาลัย 

    5.1 มีการจัดหางบประมาณสนับสนุนการจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหแก

นักศึกษาและจัดกิจกรรมอยางตอเนื่องท้ังกิจกรรมภายใตหลักสูตรและกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

    5.2 มีการกําหนดเง่ือนไขใหนักศึกษาตองเขารวมกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ

มหาวิทยาลัย โดยมีการประเมินผลท่ีเปนรูปธรรมซ่ึงผลการประเมินควรเปนปจจัยสําคัญตอผลการเรียน

หรือตอการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา 
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6. มีระบบและกลไกสนับสนุนการประยุกตใชผลงานจากวิทยานิพนธของนักศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษาและมีการรับรองการใชประโยชนจริงจากหนวยงานภาครัฐหรือเอกชนหรือหนวยงาน

วิชาชีพ (เฉพาะกลุม ค1) 

6.1 มีการเชิญหนวยงาน มหาวิทยาลัย องคกรภาครัฐและเอกชน ผูใชบัณฑิต หรือนักวิชาการ

มาใหความรูหรือใหขอมูลเก่ียวกับประเด็นวิจัยท่ีตองการใหนักศึกษาจัดทําเปนหัวขอวิทยานิพนธประมาณ

ภาคเรียนละ 1 ครั้ง เพ่ือใหนักศึกษาไดจัดทําขอเสนอโครงการวิจัยท่ีสนองความตองการของหนวยงานท่ี

เก่ียวของ 

6.2 ประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัยจากหนวยงานตาง ๆ ใหนักศึกษาทราบและมีการพัฒนา

ทักษะการจัดทําขอเสนอโครงการวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพสอดคลองกับชวงเวลาของการสมัครทุน 

6.3 สนับสนุนใหนักศึกษาเสนอขอเสนอโครงการวิทยานิพนธไปยังหนวยงานตางๆ ท่ีเก่ียวของ

เพ่ือขอทุนสนับสนุนการวิจัย 

6.4 ในการสอบวิทยานิพนธอาจมีการแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิภายนอกท่ีเก่ียวของกับ

ประเด็นวิจัยของนักศึกษามารวมเปนกรรมการสอบเพ่ือใหรับรูผลงานวิจัยและนําผลไปใชประโยชน 

6.5 มีการเผยแพรผลงานวิทยานิพนธของนักศึกษาในรูปแบบตางๆหรือจัดทําเปนขาวเพ่ือ

เผยแพรตามสื่อวิทยุโทรทัศน หนังสือพิมพ และอาจจัดทําบทคัดยองานวิจัยเปนหมวดหมูเผยแพรไปยัง

มหาวิทยาลัยหรือองคกรท่ีเก่ียวของหรือนําออกเผยแพรในชวงโอกาสท่ีกําลังเกิดเหตุการณหรือ

สถานการณท่ีเปนปญหาและสามารถใชคําตอบจากผลการวิจัยท่ีนักศึกษาผลิตไปชวยชี้แนะแนวทางการ

แกไขปญหาได 

6.6 มีการจัดทําระบบฐานขอมูลงานวิทยานิพนธท่ีมีบุคคลหรือหนวยงานนําไปใชประโยชน

โดยอาจใชวิธีการสืบคนการอางอิงหรือการสํารวจดวยแบบสอบถามจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

7. มีการพัฒนาทักษะนักศึกษาในการจัดทําบทความจากวิทยานิพนธและมีการนําไปตีพิมพ

เผยแพรในวารสารระดับนานาชาติ (เฉพาะกลุม ง ) 

7.1 ผูสอนอาจมอบหมายใหนักศึกษาอานบทความวิจัยท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการมีการ

วิพากษบทความการสังเคราะหความรูจากบทความวิจัยในรายวิชาตาง ๆ 

7.2 จัดหลักสูตรรายวิชาหรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรเก่ียวกับการจัดทําบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพ

เผยแพรในวารสารวิชาการใหนักศึกษาไดพัฒนาทักษะการจัดทําบทความ 

7.3 อาจมีการตั้งคลินิกใหความชวยเหลือในการทําบทความวิจัยรวมท้ังการแปลเปน

ภาษาตางประเทศ 

7.4 สนับสนุนใหนักศึกษาจัดทําบทความวิจัยจากผลการวิจัยบางสวนท่ีสามารถตีพิมพเผยแพร

ไดสงไปยังวารสารตางๆในระหวางการทําวิทยานิพนธ 

7.5 นําบทความวิจัยของนักศึกษาท่ีไดรับการคัดเลือกหรือไมไดรับการคัดเลือกใหตีพิมพ

เผยแพรมาเรียนรูรวมกันในชั้นเรียนและมีการวิพากษเพ่ือการเรียนรูรวมกัน 
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1. มีการจัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแกนักศึกษา 

1.1 มหาวิทยาลัยจัดทําฐานขอมูลนักศึกษาประกอบดวยขอมูลดานสุขภาพท้ังทางกายและทาง

จิตขอมูลดานการเรียนขอมูลครอบครัวและบุคคลท่ีมหาวิทยาลัยสามารถติดตอเม่ือนักศึกษามีปญหา 

1.2 หนวยงานระดับภาควิชามีระบบการตั้งอาจารยท่ีปรึกษาวิชาการท่ีเหมาะสมคํานึงถึง

สัดสวนอาจารยตอนักศึกษาท่ีทําใหอาจารยสามารถดูแลนักศึกษาไดท่ัวถึง  มีระบบการชวยเหลือนักศึกษา

ในความดูแลใกลชิดเนนการพัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคล  มีการประชุมระหวางอาจารยท้ังท่ีเปนทางการ

หรือไมเปนทางการเพ่ือสงตอขอมูลเก่ียวกับนักศึกษาท่ีมีปญหาดานการเรียนในกลุมผูสอนหรือผูรับผิดชอบ

หลักสูตรเนนการใหบริการความชวยเหลือนักศึกษาในรูปแบบของการปองกันปญหามากกวาการแกปญหา 

1.3 หนวยงานระดับคณะหรือระดับมหาวิทยาลัย เชน ฝายกิจการนักศึกษามีหนวยใหบริการ

หรือใหคําปรึกษาสําหรับนักศึกษาท่ีมีปญหาชีวิตโดยมีเจาหนาท่ีคอยรับเรื่องรองทุกขของนักศึกษาท่ีขอใช

บริการตลอดเวลาอาจมีการจัดบริการสายดวน (hotline) สําหรับใหคําปรึกษาหรือใหความชวยเหลือ

นักศึกษาท่ีมีปญหาวิกฤติและตองการความชวยเหลือดวนและมีระบบการดูแลนักศึกษาในกรณีท่ีอาจารยท่ี

ปรึกษาสงนักศึกษามารับบริการ 

1.4 มีระบบการสงตอการดูแลสุขภาพกายและสุขภาพจิตของนักศึกษาไปยังโรงพยาบาลหรือ

หนวยใหบริการเฉพาะทางในกรณีท่ีนักศึกษามีปญหาท่ีรุนแรงเกินความสามารถของมหาวิทยาลัยท่ีจะดูแล

ได 

1.5 ผูเก่ียวของกับนักศึกษาทุกระดับมีระบบการติดตามผลการชวยเหลือหรือใหคําแนะนําแก

นักศึกษาจนสามารถแกไขปญหาของนักศึกษาไดสําเร็จ 

1.6 มีการจัดประชุมพัฒนาอาจารยหรือบุคลากรท่ีรับผิดชอบการดูแลนักศึกษาเปนระยะๆเพ่ือ

สรางความเขาใจรวมกันและสรางเครือขายการใหความชวยเหลือรวมกัน 

1.7 มีการจัดประชุมเพ่ือสรางความสัมพันธระหวางมหาวิทยาลัยกับครอบครัวของนักศึกษา

เพ่ือรวมมือกันแกไขปญหาของนักศึกษา 

1.8 มีชองทางใหนักศึกษาหรือผูเก่ียวของไดใหขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการใหบริการ 

2. มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษา 

2.1 มหาวิทยาลัยจัดทําฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส บอรด เว็บไซต สําหรับประกาศขอมูล

ขาวสารท่ีเปนประโยชนกับนักศึกษา เชน ขอมูลทุนการศึกษา ทุนวิจัย การรับสมัครงาน ขาวสารวิชาการท่ี

ทันสมัยและท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาท่ีนักศึกษาจําเปนตองรู 

2.2 มีชองทางใหนักศึกษาหรือผูเก่ียวของไดใหขอเสนอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการ

ใหบริการ 

2.3 มีระบบการติดตามประเมินผลการใหบริการขอมูลขาวสาร 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร 
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3. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษา 

    3.1 มีการประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ท้ังในและนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือเปนแหลงดูงาน 

แหลงฝกประสบการณของนักศึกษาและมีการติดตามประเมินคุณภาพของความเปนแหลงเรียนรูของแหลง

ฝกประสบการณวิชาชีพเพ่ือนํามาใชเปนขอมูลในการวางแผนการจัดเตรียมแหลงฝกประสบการณทาง

วิชาชีพท่ีเหมาะสมตอไป 

    3.2 มีการจัดกิจกรรมวิชาการหรือกิจกรรมทางสังคมโดยใหนักศึกษาเปนผูรับผิดชอบหลักใน

การดําเนินงานเพ่ือฝกทักษะประสบการณการทํางานรวมกัน 

    3.3 มีชองทางใหนักศึกษาหรือผูเก่ียวของไดใหขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการพัฒนา

ประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพ 

    3.4 มีระบบการติดตามประเมินผลการฝกประสบการณวิชาการและวิชาชีพ 

4. มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอศิษยเกา 

    4.1 มหาวิทยาลัยมีฐานขอมูลศิษยเกาและมีการจัดทําฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส เว็บไซต 

จดหมายขาว ฯลฯ สําหรับเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนกับศิษยเกา เชน ขอมูลกิจกรรมการ

ประชุมวิชาการ การสัมมนาความรูใหม ๆ ขอมูลแหลงทุนการศึกษาตอ ทุนวิจัย การรับสมัครงาน ขาวสาร

วิชาการท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชา 

4.2 มีการสงขาวใหศิษยเการับรูเก่ียวกับกับกิจกรรมทางวิชาการเพ่ือพัฒนาความรูและ

ประสบการณเปนระยะๆ 

4.3 เปดโอกาสใหศิษยเกาไดมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรการมีสวนรวมในการ

จัดการเรียนการสอน การทําวิจัยแบบรวมมือในลักษณะของสหวิทยาการ การเปนกรรมการสอบ

วิทยานิพนธกิจกรรมดังกลาวนอกจากจะใหศิษยเกาไดมีสวนรวมในการพัฒนาความรูและประสบการณท่ีดี

แกนักศึกษาปจจุบันและสรางเครือขายความสัมพันธระหวางนักศึกษาปจจุบันกับศิษยเกาแลว ยังทําให

ศิษยเกาและอาจารยไดเรียนรูวิทยาการใหม ๆ ในฐานะผูใหและผูรับ 

4.4 มีชองทางใหศิษยเกาไดใหขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการใหบริการ 

5. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูและประสบการณใหศิษยเกา 

5.1 มีการจัดกิจกรรมทางวิชาการและวิชาชีพเพ่ือพัฒนาความรูและประสบการณสําหรับศิษย

เกาเปนระยะ ๆ โดยมีการสงขาวใหศิษยเการับรู 

5.2 มีชองทางใหศิษยเกาไดใหขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูและ

ประสบการณวิชาการและวิชาชีพ 

6. มีผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการในขอ 1-3 ทุกขอ ไมตํ่ากวา 3.51 จากคะแนน

เต็ม 5 

6.1 หนวยงานท่ีเก่ียวของในมหาวิทยาลัย ระดับภาควิชา ฝายคณะ หรือมหาวิทยาลัยมีระบบ

การติดตามประเมินผลการใหบริการทุกดานแกนักศึกษาและศิษยเกามีการมอบหมายผูรับผิดชอบในการ

ประเมินและระยะเวลาในการประเมิน 
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6.2 มีการประเมินคุณภาพของการใหบริการทุกดานและนําเสนอผลการประเมินแก

ผูรับผิดชอบและผูบริหารระดับคณะ มหาวิทยาลัย 

6.3 คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาควรอยูในระดับ 3.51 ข้ึนไป

จากคะแนนเต็ม 5 จึงจะถือวามีการบริการท่ีอยูในระดับดี หากผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการ

ดานใดท่ียังไมไดตามเกณฑมาตรฐาน (ตํ่ากวา 3.51 คะแนน) ใหทําการวิเคราะหสาเหตุปญหาอุปสรรคเพ่ือ

หาแนวทางการปรับปรุงการใหบริการท้ังนี้ควรเปดโอกาสใหนักศึกษาหรือศิษยเกามีสวนรวมในการ

เสนอแนะแนวทางการแกไขปญหาหรือการปรับปรุงการใหบริการดวย 

7. มีการนําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการ

จัดบริการท่ีสนองความตองการของนักศึกษา 

7.1 นําผลการประเมินคุณภาพการใหบริการเสนอใหผูเก่ียวของทราบทุกระดับและมีการ

จัดทําแผนพัฒนาปรับปรุงการใหบริการโดยเฉพาะการบริการในดานท่ียังไมบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด 

7.2 มีการปรับปรุงพัฒนาการใหบริการแกนักศึกษาและศิษยเกาและประเมินคุณภาพของการ

ใหบริการทุกดานตามแผนท่ีกําหนด 

7.3 มีการสํารวจขอมูลจากนักศึกษาและศิษยเกาเพ่ือศึกษาความพึงพอใจในบริการท่ี

มหาวิทยาลัยจัดใหทุกดานอยางนอยปละครั้ง เพ่ือเปนขอมูลประกอบการจัดทําแผนการพัฒนาระบบการ

ใหบริการในระยะตอไป 
 

 

 
 

1. มหาวิทยาลัยจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาท่ีสงเสริมผลการเรียนรูตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน 

1.1 หนวยงานระดับคณะหรือมหาวิทยาลัยมีการกําหนดแผนการสงเสริมการจัดกิจกรรมของ

นักศึกษาท่ีชัดเจนนอกเหนือจากการพัฒนานักศึกษาผานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามรายวิชาใน

หลักสูตร ท้ังนี้กิจกรรมการพัฒนานักศึกษาจะมีท้ังท่ีจัดโดยมหาวิทยาลัยหรือจัดโดยองคกรนักศึกษาเพ่ือ

พัฒนานักศึกษาใหมีคุณลักษณะตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดและสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิในแต

ละระดับการศึกษา 

1.2 มีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาประกอบดวยตัวบงชี้

หลักตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและตัวบงชี้เฉพาะ (ถามี) ท่ีนอกเหนือจากกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติเพ่ือใชในการติดตามประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาท่ีไดรับ

การพัฒนาจากการทํากิจกรรม 

2. มีกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 

    มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาความรูความเขาใจแกนักศึกษาดานการประกันคุณภาพและกําหนด

เง่ือนไขใหนักศึกษาระบุตัวบงชี้ความสําเร็จของการดําเนินงานวิธีการประเมินคุณภาพในโครงการหรือ

กิจกรรมท่ีนักศึกษาเสนอเพ่ือขอรับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกจิกรรมนักศึกษา 
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3. มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรมท่ี

ดําเนินการโดยนักศึกษาอยางนอย 5 ประเภทสําหรับระดับปริญญาตรี และอยางนอย 2 ประเภท

สําหรับระดับบัณฑิตศึกษา จากกิจกรรมตอไปนี้ 

- กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

- กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 

- กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาส่ิงแวดลอม 

- กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 

- กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

    3.1 สําหรับการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยควรสงเสริมใหนักศึกษาจัดทํา

แผนการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาท่ีดําเนินการโดยนักศึกษาอยางนอย 5 ประเภท ไดแก กิจกรรม

วิชาการท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ กิจกรรมบําเพ็ญ

ประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม และกิจกรรมสงเสริมศิลปะ

และวัฒนธรรม 

   3.2 สําหรับการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยตองสงเสริมการจัดทําแผนการ

จัดกิจกรรมท่ีดําเนินการโดยนักศึกษาระดับปริญญาโทหรือเอก อยางนอย 2 ประเภท จากประเภท

กิจกรรมตอไปนี้ ไดแก กิจกรรมวิชาการ  กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน

หรือรักษาสิ่งแวดลอม  กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม  กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม

โดยควรมีกิจกรรมวิชาการรวมอยูดวย 

3.3 การจัดกิจกรรมของนักศึกษาท้ังในระดับปริญญาตรีหรือบัณฑิตศึกษาทุกกิจกรรมตอง

จัดทําขอเสนอโครงการใหผูรับผิดชอบอนุมัติ (อาจารยท่ีปรึกษาหรือฝายกิจการนักศึกษาของมหาวิทยาลัย) 

โดยมีคําอธิบายเก่ียวกับระบบประกันคุณภาพท่ีใชในการจัดกิจกรรมประกอบดวยสาระสําคัญ ไดแก

วัตถุประสงคของกิจกรรม ตัวบงชี้ความสําเร็จของกิจกรรมท่ีจัด ลักษณะของกิจกรรม กลุมเปาหมายและ

วิธีการประเมินความสําเร็จ และมีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกิจกรรมกอนหนานี้มาใช

ประกอบการจัดทําโครงการหรือกิจกรรมใหม 

3.4 ผูรับผิดชอบควรใหขอมูลปอนนกลับแกนักศึกษาในการปรับปรุงพัฒนาการจัดทําขอเสนอ

โครงการท่ีถูกตองเหมาะสมโดยเฉพาะในสวนของการประกันคุณภาพการปฏิบัติงาน 

4. มีการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในมหาวิทยาลัยและระหวาง

มหาวิทยาลัยและมีกิจกรรมรวมกัน 

4.1 มหาวิทยาลัยใหนักศึกษาเสนอแผนการจัดกิจกรรมการสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพ

ภายในมหาวิทยาลัยและใหการสนับสนุนการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนประสบการณในการทํางานในรูปแบบ

ตาง ๆ เชน กิจกรรมการจัดการความรู (KM : knowledge management) การใหนักศึกษานําเสนอผล

การดําเนินงาน (ผลการประเมิน) ในท่ีประชุมเพ่ือใหนักศึกษากลุมอ่ืนรับรูรวมกันมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู

เก่ียวกับวิธีการวางแผนการทํางาน การพัฒนาตัวบงชี้ความสําเร็จ การประเมินความสําเร็จ 
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4.2 ในระดับมหาวิทยาลัยอาจารยท่ีรับผิดชอบฝายกิจการนักศึกษา ควรมีการประชุมกับ

มหาวิทยาลัยภายนอกเพ่ือสงเสริมการทํากิจกรรมรวมกันของนักศึกษาระหวางมหาวิทยาลัยและสงเสริม

การสรางเครือขายการพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาระหวางมหาวิทยาลัย ท้ังนี้มหาวิทยาลัยควรใหทุน

สนับสนุนการจัดกิจกรรมระหวางมหาวิทยาลัยดวย 

4.3 ในแตละปมหาวิทยาลัยอาจหมุนเวียนเปนเจาภาพใหนักศึกษาระหวางมหาวิทยาลัยมีการ

จัดเวทีหรือการประชุมสัมมนาเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณท่ีไดจากการทํากิจกรรมหรือนําเสนอผลการจัด

กิจกรรมของแตละมหาวิทยาลัยรวมท้ังการแลกเปลี่ยนประสบการณในการใชระบบการประกันคุณภาพใน

การจัดกิจกรรมของนักศึกษา 

4.4 อาจมีการรวมมือกันเพ่ือสรางชองทางการเผยแพรกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาระหวาง

มหาวิทยาลัยมีการรวมตัวกันเปนเครือขายมหาวิทยาลัยเพ่ือเปนสื่อกลางการแลกเปลี่ยนประสบการณใน

การจัดกิจกรรมนักศึกษาโดยผูรับผิดชอบอาจเปนการทํางานรวมกันของอาจารยและนักศึกษาระหวาง

มหาวิทยาลัย 

5. มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

5.1 มหาวิทยาลัย (ฝายกิจการนักศึกษา) มีระบบติดตามประเมินผลการจัดกิจกรรมการพัฒนา

นักศึกษาตามตัวบงชี้ท่ีกําหนด 

5.2 มหาวิทยาลัยกําหนดใหนักศึกษาจัดทํารายงานผลการจัดกิจกรรมและนํารายงานผลการ

จัดกิจกรรมมาสังเคราะหเพ่ือใหเห็นภาพรวมของกิจกรรมและผลท่ีเกิดข้ึนกับนักศึกษาในแตละรอบป 

5.3 มหาวิทยาลัยมีการติดตามประเมินความรูความเขาใจและการประยุกตใชระบบประกัน

คุณภาพในการจัดกิจกรรมของนักศึกษาจากรายงานผลการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 

5.4 มหาวิทยาลัยมีการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนของนักศึกษาเพ่ือจัดทําแผนการจัดกิจกรรม

นักศึกษาในปตอไป 
 

6. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

6.1 มหาวิทยาลัยมีการนําผลการประเมินความสําเร็จของการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

และผลการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนไปใชในการวางแผนการพัฒนานักศึกษาอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะการ

วิเคราะหคุณลักษณะของนักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติในดานท่ียังไม

บรรลุผลเทาท่ีควร 

6.2 มหาวิทยาลัยนําเสนอผลใหผูเก่ียวของทุกระดับรับรูและมีการระดมความคิดในการพัฒนา

นักศึกษาใหมีลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติผานกิจกรรมนักศึกษา 
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1. มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสรางสรรคเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนดาน

การวิจัยของมหาวิทยาลัยและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

1.1 มหาวิทยาลัยหรือคณะวิชาควรวางแนวทางข้ันตอนและหลักเกณฑตลอดจนกําหนด

หนวยงานบุคคลหรือกลุมบุคคลท่ีรับผิดชอบและมีงบประมาณสนับสนุนการบริหารงานวิจัยและงาน

สรางสรรคอยางเพียงพอในการบริหาร  ควรมีการวางแผนตรวจสอบติดตามประเมินและปรับปรุง

อยางสม่ําเสมอเพ่ือบรรลุตามเปาหมายของแผนการวิจัยของมหาวิทยาลัย 

1.2 การบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรคใหบรรลุผลสําเร็จควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือการ

บริหารงานวิจัย เชน งบประมาณสนับสนุนการปฏิบัติงานของกลุมวิจัยหรือศูนยวิจัยเพ่ือใหสามารถ

ดําเนินการวิจัยหรือผลิตงานสรางสรรคไดอยางมีประสิทธิภาพนอกเหนือจากการจัดสรรทุนวิจัย 

นอกจากนั้นอาจจัดสรรงบประมาณสนับสนุนงานวิจัยของนักศึกษาหรืองบประมาณสนับสนุนนักวิจัยหลัง

ปริญญาเอกใหปฏิบัติงานในกลุมหรือศูนยวิจัย เปนตน 

2. มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรคกับการจัดการเรียนการสอน 

    มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรคกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน เชน 

1) การกําหนดใหนักศึกษาบัณฑิตศึกษาเปนสวนหนึ่งในทีมวิจัยของอาจารย  2) การกําหนดใหนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีทําโครงการวิจัยหรืองานสรางสรรคซ่ึงเก่ียวของกับงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของ

อาจารย 3) การกําหนดใหนักศึกษาทุกระดับเขาฟงการบรรยายหรือสัมมนาเก่ียวกับผลความกาวหนาใน

งานวิจัยของอาจารยหรือของศาสตราจารยอาคันตุกะ หรือศาสตราจารยรับเชิญ (visiting professor) 

หรือเขารวมการจัดแสดงงานสรางสรรคของอาจารย 4) การจัดใหมีการประชุมเสนอผลงานวิจัยหรือแสดง

งานสรางสรรคของนักศึกษาหรือสงเสริมนักศึกษาเขารวมประชุมการเสนอผลงานวิจัยและงานสรางสรรค

ระดับชาติและนานาชาติ 5) การสงเสริมใหอาจารยนําผลลัพธท่ีเกิดจากการวิจัยไปเปนสวนหนึ่งของเนื้อหา

ในการจัดการเรียนการสอน เปนตน 

3. มีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคและใหความรูดานจรรยาบรรณการ

วิจัยแกอาจารยประจําและนักวิจัย 

3.1 จัดระบบการรับเขาและกํากับดูแลอาจารยและนักวิจัย เชน วิเคราะหกําลังคน วางแผน

และรับเขาบุคคล (ท้ังอาจารยนักวิจัยและนักศึกษาบัณฑิตศึกษา) ท้ังจากในประเทศและตางประเทศท่ีมี

คุณสมบัติเหมาะสมกับจุดเนนดานการวิจัยและงานสรางสรรคของมหาวิทยาลัย ทําการกําหนดกฎเกณฑ 

แนวทางกํากับและสงเสริมใหอาจารยทํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคและตีพิมพผลงานในวารสารหรือจัด

แสดงผลงานท่ีไดรับการยอมรับระดับชาติและนานาชาติโดยกําหนดเปนภาระงานท่ีชัดเจนท่ีตองปฏิบัติ 

3.2 พัฒนาสมรรถนะนักวิจัยผานกระบวนการท่ีเหมาะสมกับประสบการณของแตละกลุม

บุคคลกรณีนักวิจัยรุนใหมอาจเริ่มจากการฝกอบรมการทํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคโดยไดรับการแนะนํา

หรือการรวมทีมวิจัยกับนักวิจัยอาวุโสการเขารวมประชุมวิชาการการชวยใหคําปรึกษาวิทยานิพนธระดับ

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
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บัณฑิตศึกษา กรณีนักวิจัยท่ัวไปการสงเสริมใหมีโอกาสไปทํางานในหองปฏิบัติการวิจัยหรือรวมทีมวิจัยกับ

นักวิจัยชั้นนํานอกมหาวิทยาลัยท้ังในและตางประเทศเปนแนวทางหนึ่ง ท่ีทําใหไดรับความรูและ

ประสบการณท่ีมีคุณคา 

         อยางไรก็ตามการพัฒนาสมรรถนะอาจารยและนักวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสุดคือการ

สงเสริมการทํางานวิจัยเปนทีมท่ีประกอบดวยนักวิจัยอาวุโสนักวิจัยระดับกลางนักวิจัยหรือนักศึกษาหลัง

ปริญญาเอกและนักศึกษาบัณฑิตศึกษาผูชวยวิจัยท้ังนี้เพ่ือใหสามารถทํางานวิจัยอยางลุมลึกและตอเนื่อง 

3.3 ใหความรูดานจรรยาบรรณของนักวิจัยและจรรยาบรรณท่ีเก่ียวของแกอาจารยและนักวิจัย

ตลอดจนจัดระบบควบคุมใหนักวิจัยปฏิบัติตามโดยเครงครัด 

3.4 สรางแรงจูงใจใหนักวิจัยเชนการยกยองการใหผลตอบแทนหรือการใหรางวัลสําหรับ

นักวิจัยท่ีมีผลงานดีเดนการจัดบรรยากาศและการบริการตางๆในมหาวิทยาลัยใหเหมาะสมและจูงใจแก

การคนควาวิจัยและผลิตงานสรางสรรคเปนตน 

4. มีการจัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัยเพ่ือเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 

    ในกรณีของนักวิจัยรุนใหมการแสวงหาทุนวิจัยจากภายนอกอาจทําไดยาก ดังนั้น มหาวิทยาลัย

จึงควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือเปนทุนวิจัยหรือผลิตงานสรางสรรคเพ่ือใหนักวิจัยเหลานี้มีโอกาสสราง

ผลงานท่ีสามารถนําไปใชประกอบการเสนอโครงการขอทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอกมหาวิทยาลัยใน

โอกาสตอไป 

    สําหรับการเสนอขอทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอกนั้น มหาวิทยาลัยอาจจัดใหมีระบบ

สนับสนุน เชน การจัดใหมีขอมูลรายละเอียดและเง่ือนไขของแหลงทุนวิจัยตางๆ ท้ังแหลงทุน

ภายในประเทศและตางประเทศท่ีอาจารยและนักวิจัยสามารถเขาดูไดอยางสะดวกรวดเร็ว นอกจากนั้น

อาจจัดใหมีคณะผูเชี่ยวชาญเปนพ่ีเลี้ยงตรวจสอบขอเสนอโครงการวิจัยของอาจารยและนักวิจัยท่ีเสนอขอ

ทุนไปยังแหลงทุนตาง ๆ และชวยเหลือปรับปรุงโครงการเหลานั้นใหเหมาะสมเพ่ือมีโอกาสไดรับทุนวิจัย

มากยิ่งข้ึน 

5. มีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

    มหาวิทยาลัยควรจัดหาทรัพยากรและหรือจัดหาแหลงสนับสนุนทรัพยากรอยางเพียงพอท้ัง

งบประมาณสนับสนุนการวิจัยหองปฏิบัติการวิจัยแหลงคนควาทางวิชาการและระบบสารสนเทศเพ่ือการ

วิจัยตลอดจนกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีสงเสริมการวิจัย ดังนี้ 

5.1 งบประมาณสนับสนุนการวิจัยควรประกอบดวย 1) งบประมาณสนับสนุนการบริหาร

งานวิจัยของกลุมวิจัยหรือหองปฏิบัติการวิจัยหรือศูนยวิจัยเพ่ือใหสามารถผลิตผลงานระดับสากลหรือ

ผลงานตามความตองการของประเทศหรือของทองถ่ินอยางตอเนื่องนอกเหนือจากเงินทุนวิจัย             

2) งบประมาณสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในรูปแบบตางๆ 3) งบประมาณ

สนับสนุนการวิจัยและงานสรางสรรคของนักศึกษาบัณฑิตศึกษาและของนักวิจัยหลังปริญญาเอก          

4) งบประมาณสนับสนุนศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (visiting professor) เปนตน 
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5.2 หองปฏิบัติการวิจัยท่ีเหมาะสมกับงานวิจัยแตละประเภทท่ีเปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย

ระบบรักษาสุขภาพและความปลอดภัยในหองปฏิบัติการท่ีไดมาตรฐานศูนยเครื่องมือระดับสูงท่ีจําเปนท่ี

หลายหนวยวิจัยหรือกลุมวิจัยหรือศูนยวิจัยสามารถใชรวมกันได หรือหากไมมีศูนยเครื่องมือระดับสูง

ดังกลาวก็ตองจัดระบบผานเครือขายท้ังในและตางประเทศใหสามารถเขาใชของหนวยงานอ่ืนไดเพ่ือไมให

เปนอุปสรรคตอการวิจัยของนักวิจัย 

5.3 แหลงคนควาทางวิชาการซ่ึงนอกจากหนังสือและวารสารท้ังในรูปของเอกสาร (hard 

copy) และสื่ออิเล็กทรอนิกสท่ีเพียงพอแลวยังหมายรวมถึงการสนับสนุนการจัดประชุมวิชาการการ

สนับสนุนศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (visiting professor) การสนับสนุนการไป

รวมทํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคกับหนวยงานอ่ืนท่ีมีชื่อเสียงท้ังในและตางประเทศท่ีสอดคลองกับ

งานวิจัยของอาจารยโดยเฉพาะในชวงลาเพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณทางวิชาการ (sabbatical leave) ของ

อาจารยในมหาวิทยาลัยวิจัย 

5.4 ระบบสารสนเทศเพ่ือการวิจัยท่ีครอบคลุมขอมูลขาวสารอยางนอย 5 ดาน ตอไปนี้ 

1) ขอมูลดานแหลงทุนวิจัยและงานสรางสรรคท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

2) ขอมูลดานการวิจัยและงานสรางสรรคของมหาวิทยาลัยท้ังปจจุบันและผลงานท่ีผานมา 

3) ขอมูลดานแหลงเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท้ังวารสารและการประชุม

วิชาการการจัดแสดงงานสรางสรรคตางๆตลอดจนขอมูลการสนับสนุนของมหาวิทยาลัยในการเผยแพร

ผลงาน 

4) ขอมูลดานระบบและกลไกของมหาวิทยาลัยในการสงเสริมการนําผลงานวิจัยและงาน

สรางสรรคไปใชประโยชนรวมถึงการสงเสริมดานการจดสิทธิบัตรอนุสิทธิบัตรและการซ้ือขายทรัพยสินทาง

ปญญา 

5) ขอมูลเก่ียวกับระเบียบหลักเกณฑและแนวปฏิบัติอ่ืนๆของมหาวิทยาลัยท่ีเก่ียวของกับ

การวิจัยและงานสรางสรรค 

6. มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในขอ 4 และขอ 5 อยางครบถวนทุกประเด็น 

    มหาวิทยาลัยจัดใหมีระบบประเมินผลสําเร็จของการสนับสนุนทุกดานอยางสม่ําเสมอ โดยการ

มีสวนรวมของอาจารยและนักวิจัย เชน “การประเมินผลสําเร็จของการใหทุนวิจัย” ท้ังในประเด็นงานวิจัย

เสร็จทันตามกําหนดเวลาคุณภาพของผลงานวิจัยเปนไปตามหลักเกณฑผูรับทุนสามารถแสวงหาทุนวิจัย

จากแหลงทุนภายนอกไดในโอกาสตอมาหรือ “การประเมินแหลงคนควาสนับสนุนงานวิจัย” ในประเด็น

ความเหมาะสมและเพียงพอเทียบกับงานวิจัยของอาจารยและนักวิจัยในปจจุบันหรือ “การประเมินระบบ

สารสนเทศ” ในประเด็นความเหมาะสมกับความตองการใชของอาจารยและนักวิจัยเปนตน 

7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรค

ของมหาวิทยาลัย 

    มหาวิทยาลัยนําผลการประเมินไปจัดทําแผนการปรับปรุงโดยกําหนดกิจกรรมท่ีตองทําเพ่ือ

การปรับปรุงกําหนดบุคคลหรือหนวยงานรับผิดชอบในการปรับปรุงกําหนดงบประมาณท่ีตองใชหาก
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จําเปนกําหนดระยะเวลาท่ีการปรับปรุงตองแลวเสร็จ จากนั้นจึงดําเนินการปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจ

ดานการวิจัยตามท่ีกําหนด 

8. มีระบบและกลไกเพ่ือสรางงานวิจัยหรืองานสรางสรรคบนพ้ืนฐานภูมิปญญาทองถิ่นหรือ

จากสภาพปญหาของสังคมเพ่ือตอบสนองความตองการของทองถิ่นและสังคมและดําเนินการตาม

ระบบท่ีกําหนด (เฉพาะกลุม ข และ ค2 ) 

    มหาวิทยาลัยหรือคณะวิชาวางแนวทางและข้ันตอนตลอดจนกําหนดผูรับผิดชอบในการสราง

ความรวมมือกับองคกรภายนอกโดยวิธีการตาง ๆ เชน การจัดหาขอมูลสารสนเทศของกลุมเปาหมายการ

สนทนากับกลุมเปาหมายท่ีสําคัญ (focus group) การติดตอสรางสัมพันธกับองคกรภายนอกการใชขอมูล

ปอนกลับ (feedback) จากความรวมมือท่ีมีอยูเดิม วัตถุประสงคของความรวมมือดังกลาวควรมีท้ังการ

รวมทํางานวิจัยและงานสรางสรรคบนพ้ืนฐานภูมิปญญาทองถ่ินหรือเพ่ือตอบโจทยของหนวยงานหรือ

ชุมชนภายนอกรวมถึงการรวมใชทรัพยากรท้ังสถานท่ีบุคคลอุปกรณหรือทรัพยากรอ่ืน ๆ 

 

 

 

 

1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุม

วิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติและมีการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองาน

สรางสรรคในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

    วางแนวทางข้ันตอนและหลักเกณฑตลอดจนกําหนดผูรับผิดชอบในการสนับสนุนการตีพิมพ

หรือการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในวารสารหรือในท่ีประชุมวิชาการท่ีมี peer review ใน

ประเด็นตอไปนี้ เชน 1) การจัดใหมีพ่ีเลี้ยงแกนักวิจัยรุนใหมเพ่ือชวยเขียนรายงานการวิจัยสําหรับนําเสนอ

ในท่ีประชุมวิชาการหรือตีพิมพในวารสาร 2) การสนับสนุนการตรวจสอบภาษาอังกฤษของบทความวิจัย

ของอาจารยและนักวิจัยท่ีจะนําเสนอในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 3) การสนับสนุนงบประมาณเพ่ือ

เขารวมประชุมเสนอผลงานวิจัยหรือเผยแพรงานสรางสรรค 4) การจายคาตอบแทนสําหรับผลงานวิจัย

หรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 5) การจายคาตีพิมพกรณีวารสารเรียกเก็บเงิน เปนตน

ท้ังนี้การสนับสนุนดังกลาวอาจแตกตางกันตามสถานภาพและจุดเนนของแตละมหาวิทยาลัย 

2. มีระบบและกลไกการรวบรวมคัดสรรวิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองาน

สรางสรรคเพ่ือใหเปนองคความรูท่ีคนท่ัวไปเขาใจไดและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

    วางแนวทางข้ันตอนและหลักเกณฑตลอดจนกําหนดผูรับผิดชอบในการรวบรวม คัดสรร

วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคใหเหมาะสมกับกลุมบุคคลเปาหมายโดย

ยังคงความเชื่อถือไดในเชิงวิชาการและรวดเร็วทันตอเหตุการณเชนกําหนดผูรับผิดชอบติดตามผลงานวิจัย

หรืองานสรางสรรคของอาจารยและนักวิจัยคัดสรรคผลงานท่ีนาจะเปนท่ีสนใจของบุคคลท่ัวไปจัดใหมีการ

สัมภาษณอาจารยเจาของผลงานวิเคราะหสังเคราะหขอมูลใหเปนความรูท่ีนาสนใจซ่ึงสาธารณชนสามารถ

เขาใจไดจัดหมวดหมูความรูท่ีไดใหเหมาะสมตอการเผยแพร 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
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3. มีการประชาสัมพันธและเผยแพรองคความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดจากขอ 2 

สูสาธารณชนและผูเกี่ยวของ 

    นําองคความรูท่ีไดจากการวิเคราะห สังเคราะห ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในขอ 2 

เผยแพรสูสาธารณชนผานสื่อตางๆอยางเปนระบบในเชิงรุกโดยเริ่มจากการวางแผนประชาสัมพันธให

เหมาะสมกับกลุมเปาหมายดําเนินการประชาสัมพันธตามแผนตลอดจนการติดตามขอมูลปอนกลับ

นอกจากนั้นการประชาสัมพันธอาจรวมถึงการสรางเครือขายเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคโดย

เชื่อมโยงกับศิษยเกาชุมชนและองคกรภายนอกท้ังรัฐและเอกชนโดยเฉพาะกลุมเปาหมายท่ีคาดวาจะ

สามารถสนับสนุนงานวิจัยหรือรวมวิจัยหรือนําผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชประโยชน 

4. มีการนําผลงานงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชใหเกิดประโยชนและมีการรับรองการใช

ประโยชนจริงจากหนวยงานภายนอกหรือชุมชน 

    สนับสนุนการนําผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปใชประโยชน เชน 1) กําหนดข้ันตอนวิธีการ

และผูรับผิดชอบเพ่ือเปนสื่อกลางสานสัมพันธในการถายทอดเทคโนโลยีระหวางอาจารยและนักวิจัยกับ

องคกรภายนอกท่ีมีศักยภาพในการนําผลการวิจัยและงานสรางสรรคไปใชประโยชน 2) ผูรับผิดชอบ

แสวงหางานวิจัยจากภาครัฐและเอกชนท้ังภาคอุตสาหกรรมและบริการท่ีตองการรับบริการวิจัยในเรื่อง

เฉพาะใดๆ จากมหาวิทยาลัย (consultancy) และประสานงานตอไปยังผูวิจัย 3) รับผิดชอบริเริ่ม

ประสานงานหรือสงเสริมการนําผลงานท่ีเกิดจากการวิจัยหรืองานสรางสรรคไปสูงานเชิงพาณิชยใน

ลักษณะนิติบุคคล (start – up company) เปนตน 

5. มีระบบและกลไกเพ่ือชวยในการคุมครองสิทธิของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใช

ประโยชนและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

    มหาวิทยาลัยหรือคณะวิชาวางแนวทางข้ันตอนและหลักเกณฑตลอดจนกําหนดรับผิดชอบใน

การสนับสนุนการเจรจาตอรองทําขอตกลงหรือสนับสนุนดานระเบียบหรือกฎหมายท่ีเก่ียวของแกอาจารย

นักวิจัยและมหาวิทยาลัยในการเจรจาเชิงธุรกิจหรือการซ้ือขายผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตลอดจน

สนับสนุนในการเจรจาเขาไปรวมเปนพันธมิตรทางธุรกิจใด ๆ ท่ีเกิดจากผลของงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

    นอกจากนั้นควรมีการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการรักษาสิทธิประโยชนของอาจารย

นักวิจัยและของมหาวิทยาลัยในผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการซ้ือขายหรือทําธุรกิจท่ีเปนผลจากงานวิจัย

โดยเปนหลักเกณฑท่ีโปรงใสเปนท่ียอมรับของทุกฝาย 

6. มีระบบและกลไกสงเสริมการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรและมีการย่ืนจดสิทธิบัตรและ  

อนุสิทธิบัตร (เฉพาะกลุม ค1 และ ง ) 

    วางแนวทางและข้ันตอนตลอดจนกําหนดผูรับผิดชอบในการสนับสนุนความรูและอํานวยความ

สะดวกในการจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรแกอาจารยและนักวิจัยในประเด็นตาง ๆ เชน 1) การใหความรู

และคําปรึกษาดานทรัพยสินทางปญญาซ่ึงอาจดําเนินการโดยการฝกอบรมหรือสัมมนาหรือจัดคลินิกให

คําปรึกษา 2) ชวยรางคําขอและยื่นขอจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรตอกรมทรัพยสินทางปญญาหรือ

สํานักงานเทียบเทาในตางประเทศ 3) ประสานงานการอนุญาตใหใชสิทธิในสิทธิบัตรอนุสิทธิบัตรเพ่ือใช

ประโยชนเชิงพาณิชย เปนตน 
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1. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคมและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

    มีการวางแนวทางข้ันตอนและหลักเกณฑของการใหการบริการวิชาการดานตางๆ ท่ีสัมพันธ

กับพันธกิจของมหาวิทยาลัย มีนโยบายสงเสริมสนับสนุนและจูงใจใหอาจารยบุคลากรทุกระดับมีความ

พรอมท้ังในดานความรู ความเชี่ยวชาญเวลา และจิตแหงการบริการ (service mind) ในการใหบริการ

วิชาการแกหนวยงานท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย รวมถึงจัดหางบประมาณสนับสนุนและจัดทํา

ระเบียบของการใหบริการกําหนดภาระงานของอาจารยและบุคลากรใหชัดเจนโดยมีระบบการเทียบเคียง

และทดแทนระหวางภาระงานดานตางๆซ่ึงจะเปนการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรสนใจการใหบริการแก

ชุมชนสังคมตามความถนัดและจุดเนนของมหาวิทยาลัย 

    ในการใหบริการทางวิชาการนี้ควรมีการวางแผนตรวจสอบติดตามประเมินเพ่ือนําไปสูการ

ปรับปรุงคุณภาพของการใหบริการอยางสม่ําเสมอเพ่ือบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

2. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน 

    มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการ

ปฏิบัติงานประจําดานอ่ืนๆ ของอาจารยและบุคลากร เชน การกําหนดใหนักศึกษานําความรูไปจัดทําเปน

โครงการหรือกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอชุมชน 

3. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย 

    มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการกับการวิจัยอยางเปนระบบ เชน 1) มีการนํา

ผลการวิจัยไปสูการใชประโยชนจริงท่ีตอบสนองความตองการของทุกภาคสวนในทุกระดับ   และ           

2) นําความรูประสบการณจากการใหบริการกลับมาพัฒนาตอยอดไปสูการพัฒนาองคความรูใหมผาน

กระบวนการวิจัยเปนตน 

4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการ

เรียนการสอนและการวิจัย 

    จัดใหมีระบบติดตามประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการวิชาการแกสังคมกับ

การเรียนการสอนและการวิจัยโดยใหมีสวนรวมของผูใหบริการผูรับบริการและนักศึกษาซ่ึงเปนท้ัง          

ผูใหบริการและผูรับบริการท้ังในระดับแผนการดําเนินงานเปาหมายของมหาวิทยาลัยความรวมมือรวมใจ

ของบุคลากรคุณภาพของบุคลากรคุณภาพของการใหบริการท่ีสามารถนําไปใชประโยชนไดจริงและเปนไป

ตามหลักเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดไว 

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการ

เรียนการสอนและการวิจัย 

    มหาวิทยาลัยนําผลการประเมินไปพัฒนาแผนพัฒนากระบวนการและผลสัมฤทธิ์ท่ีไดอยาง  

สม่ําเสมอและเปนรูปธรรม 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม 
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1. มีการสํารวจความตองการของชุมชนหรือภาครัฐหรือภาคเอกชนหรือหนวยงานวิชาชีพเพ่ือ

ประกอบการกําหนดทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเนนของมหาวิทยาลัย 

    มีการสํารวจความตองการของชุมชนหรือภาครัฐหรือภาคเอกชนหรือหนวยงานวิชาชีพเพ่ือ

ประกอบการกําหนดนโยบายยุทธศาสตรทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเนนและ

ความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัย 

2. มีความรวมมือดานบริการทางวิชาการเพ่ือการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของ

ชุมชนหรือภาคเอกชนหรือภาครัฐหรือหนวยงานวิชาชีพ 

    มหาวิทยาลัยมีการเชิญหรือเปดโอกาสใหผูมีสวนรวมจากชุมชนภาครัฐภาคเอกชนหรือ

หนวยงานท่ีเก่ียวของกับวิชาชีพท่ีจะใหบริการมารวมมือรวมพลัง (Collaboration) ในลักษณะของการ

สรางเครือขาย (Networking) ระหวางบุคคลหรือหนวยงานในรูปแบบตาง ๆ เชน ความรวมมือกับสถาน

ประกอบการในการนําผลการวิจัยไปเปนสวนหนึ่งของการปรับปรุงปญหาท่ีเกิดข้ึนหรือไปใชพัฒนา

บุคลากรของสถานประกอบการหรือสวนการผลิต มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูใหคําปรึกษาแนะนําและจัดใหมี

ชองทางในการสื่อสารทําความเขาใจรวมกันของภาคอุตสาหกรรมหรือริเริ่มโครงการหรือกิจกรรมใหม ๆ 

ในชุมชน 

3. มีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการตอสังคม 

    มีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการตอสังคมวาสอดคลองกับ

ความตองการของผูรับบริการท้ังทางตรงและทางออมมีการประเมินผลท่ีเกิดกับนักศึกษาอาจารยและ

บุคลากรผูใหบริการท้ังในดานการนําความรูความเชี่ยวชาญไปใชประโยชนการสื่อสารการชี้แจงแนะนําให

ผูรับบริการและประชาชน 

4. มีการนําผลการประเมินในขอ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไกหรือกิจกรรมการใหบริการทาง

วิชาการ 

    มีการนําผลการประเมินการใหบริการทางวิชาการไปพัฒนาคุณภาพมาตรฐานของการ

ใหบริการระบบและกลไกการใหบริการซ่ึงประกอบดวย  รูปแบบการใหบริการ  ขอบเขตการใหบริการ 

คาใชจาย  ระยะเวลาในการใหบริการ  สัญญาการบริการ  ซ่ึงรวมท้ังการควบคุมและการกํากับคุณภาพ

ของการใหบริการโดยจัดใหมีระบบการใหขอมูลท่ีชัดเจนมีความเปนธรรมโปรงใสและสามารถตรวจสอบได 

5. มีการพัฒนาความรูท่ีไดจากการใหบริการทางวิชาการและถายทอดความรูสูบุคลากร

ภายในมหาวิทยาลัยและเผยแพรสูสาธารณชน 

    มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาความรูท่ีไดจากการใหบริการทางวิชาการสงเสริมใหเกิดกระบวนการ

ในการถายทอดความรูสูบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยซ่ึงรวมท้ังผูเรียนดวย จัดใหมีการแลกเปลี่ยนความคิด

และเผยแพรประสบการณในการใหบริการผานทางสื่อการเรียนรูตาง ๆ รวมท้ังจัดทําฐานขอมูลการบริการ

วิชาการเผยแพรสูสาธารณะ 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 
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1. มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

    มหาวิทยาลัยมีการกําหนดระบบและกลไกทางดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม มีระบบ

สงเสริมใหบุคลากรนํากิจกรรมดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมสูการปฏิบัติและมีผลลัพธชัดเจน

ตามแนวทางท่ีกําหนดไว เชน มีการกําหนดนโยบายดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม การกําหนด

ผูรับผิดชอบ  มีการจัดทําแผนงบประมาณโครงการ  มีการกําหนดตัวชี้วัดดานศิลปะและวัฒนธรรม  มีการ

นํางานศิลปะและวัฒนธรรมสูการปฏิบัติท่ีเปนรูปธรรมโดยทุกคนมีสวนรวม  มีการติดตามผลการ

ดําเนินงานอยางเปนระบบ และมีการนําสูการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

2. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและ

กิจกรรมนักศึกษา 

    มหาวิทยาลัยสนับสนุนใหมีการนําการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไปบูรณาการรวมกับการ

เรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษาคือ  มีการจัดการเรียนการสอนท่ีนําการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมไปผสมผสานเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมการเรียนการสอนหรือบูรณาการการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรมเขากับกิจกรรมเสริมหลักสูตรท้ังท่ีจัดโดยมหาวิทยาลัยและท่ีจัดโดยองคการนักศึกษา 

3. มีการเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 

3.1 มหาวิทยาลัยมีสถานท่ีเพ่ือการเผยแพรและบริการดานศิลปะและวัฒนธรรม เชน มี     

หอศิลป หอประวัติพิพิธภัณฑ หรือเวทีการแสดง  มีการบริหารจัดการโดยมีผูมีความรูความเชี่ยวชาญดาน

ศิลปะและวัฒนธรรม  มีการจัดกิจกรรมอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ  มีการจัดสรรงบประมาณดานศิลปะและ

วัฒนธรรม 

3.2 มหาวิทยาลัยจัดทําวารสารศิลปะและวัฒนธรรมในระดับตาง ๆ เชน วารสารระดับ

หนวยงานระดับชาติโดยมีความตอเนื่องในการดําเนินงาน 

3.3 มหาวิทยาลัยมีการบริการวิชาการดานศิลปะและวัฒนธรรมโดยมีความรวมมือกับ

หนวยงานหรือองคกรอ่ืน  มีการสรางเครือขาย  มีการกําหนดตัวบงชี้ และมีการดําเนินการอยางตอเนื่อง

เปนระบบอยางชัดเจน 

4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ

การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

    มีการติดตามผลการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการ

สอนและกิจกรรมนักศึกษามีการกําหนดตัวบงชี้และติดตามผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ 

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

5.1 มีการนําผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการบูรณาการดานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนโดยใชหลักการของ PDCA 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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5.2 มีแผนปรับปรุงและพัฒนาการบูรณาการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมนําสูการ

ปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

5.3 มีผลสัมฤทธิ์ท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินการตามแผนปรับปรุงและพัฒนาอยางเปนรูปธรรม 

6. มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนท่ี

ยอมรับในระดับชาติ 

6.1 มหาวิทยาลัยมีการกําหนด/การสรางมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรมโดยมีการใช

ผูเชี่ยวชาญและมีการเผยแพรสูสาธารณะ 

6.2 มหาวิทยาลัยไดรับการยอมรับจากสังคม เชน  มีศิลปนแหงชาติ  มีบุคลากรไดรับเชิญเปน

วิทยากร หรือเปนท่ีประจักษ หรือผูทรงคุณวุฒิในระดับองคกรระดับชุมชนระดับชาติและระดับนานาชาติ 

6.3 มหาวิทยาลัยมีจํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคดานศิลปะและวัฒนธรรมโดยมีการ

เผยแพรท้ังในระดับชาติ ระดับภูมิภาค หรือระดับนานาชาติ หรือมีผลงานไดรับรางวัลไดรับการอางอิงเปน

ท่ียอมรับ 

 

 

 
 

 

1. สภามหาวิทยาลัยปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดครบถวนและมีการประเมินตนเอง

ตามหลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนา 

1.1 กรรมการสภามหาวิทยาลัยทุกคนควรไดรับการชี้แจงและทําความเขาใจเก่ียวกับกฎหมาย

ขอบังคับตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับมหาวิทยาลัยโดยเฉพาะพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยขอบังคับตางๆ อาทิ

ขอบังคับท่ีวาดวยการบริหารงานบุคคลและผูบริหาร รวมท้ังทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

ประเทศ  กรอบทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย  และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  เพ่ือใหทราบถึงบทบาท

หนาท่ีท่ีมีตอมหาวิทยาลัยกอนจะปฎิบัติหนาท่ี 

1.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยกํากับดูแลมหาวิทยาลัยไปสูทิศทางท่ีกําหนดรวมกันระหวาง

ผูบริหารมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย และมีความสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ของประเทศรวมท้ังทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก 

1.3 มีการเปดเผยประวัติกรรมการสภามหาวิทยาลัย  รายงานการประเมินตนเองและรายงาน

ตอสาธารณชน 

2. ผูบริหารมีวิสัยทัศนกําหนดทิศทางการดําเนินงานและสามารถถายทอดไปยังบุคลากรทุก

ระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ มีการนําขอมูลสารสนเทศเปนฐานในการปฏิบัติงานและ

พัฒนามหาวิทยาลัย 

2.1  ผูบริหารและสภามหาวิทยาลัยมีสวนรวมกันในการกําหนดนโยบายและจัดทําวิสัยทัศน 

          พันธกิจ แผนกลยุทธและนําสูการปฏิบัติท่ีเปนระบบชัดเจนโดยมีการกําหนดตัวบงชี้

คุณภาพ (KPI) ของงานท่ีปฏิบัติท่ีควรมีการพิจารณาจาก 1 ) มิติการพัฒนาองคกร เชน การสงเสริมให

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่7.1 ภาวะผูนําของสภามหาวิทยาลัยและผูบริหารทุกระดับของมหาวิทยาลัย 
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อาจารย บุคลากร มีโอกาสศึกษาเรียนรูพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง  การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการ

เรียนรู   2) มิติการพัฒนาหรือการปรับปรุงกระบวนหลักของมหาวิทยาลัย เชน  การพัฒนาหลักสูตร  การ

ปรับปรุงกระบวนการเรียนรูของนักศึกษา  ทิศทางการสงเสริมการวิจัย  การบริการวิชาการและสังคม  

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  3) มิติผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย  เชน  ความพึงพอใจของ

ผูใชบัณฑิต โดยคํานึงถึงความคุมคาของการใชจายเงินงบประมาณและใหสอดคลองกับเปาประสงคตาม

ประเด็นยุทธศาสตรหรือวัตถุประสงคเชิงกลยุทธของมหาวิทยาลัยอยางเหมาะสมโดยพิจารณาจากความ

คุมคาของการจัดเก็บขอมูลและการรายงานขอมูลกับประโยชนท่ีจะไดรับ 

2.2 ผูบริหารสรางระบบและกลไกการถายทอดนโยบายวิสัยทัศนและแผนกลยุทธใหหนวยงาน

และบุคลากรทุกระดับทราบและมีความเขาใจรวมกัน 

2.3 ควรจัดทําระบบฐานขอมูลของมหาวิทยาลัยใหทันสมัย นํามาใชในการติดตามผลการ

บริหารสารสนเทศ  การรายงานผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้คุณภาพ (KPI) ท่ีกําหนดไวในแผนกลยุทธ

อยางนอยปละ 2 ครั้ง  และนําขอมูลท่ีไดมาใชเพ่ือการตัดสินใจปรับแผนกลยุทธไดอยางทันการ 

3. ผูบริหารมีการกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามท่ีมอบหมาย รวมท้ัง

สามารถส่ือสารแผนและผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยไปยังบุคลากรในมหาวิทยาลัย 

3.1 ผูบริหารมีการกํากับติดตามผลการนํานโยบายและแผนกลยุทธไปสูการปฏิบัติในการ

ประชุมผูบริหารอยางนอยปละ 1-2 ครั้ง เพ่ือทบทวนเปาหมายหรือปรับแผนการดําเนินงานใหสอดคลอง

กับสภาพการณยิ่ง ข้ึน พรอมท้ังสรางกลไกภายในเพ่ือสื่อสารแผนการดําเนินงานไปยังบุคลากร

กลุมเปาหมายทุกระดับท่ีเก่ียวของ 

3.2 ผูบริหารมีการประเมินผลการดําเนินงานท่ีสําคัญตามภารกิจของมหาวิทยาลัยอยาง

ครบถวน รวมท้ังการติดตามผลสัมฤทธิ์อยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือทบทวนเปาหมายหรือปรับแผนการ

ดําเนินงานในรอบปถัดไป พรอมแจงผลการดําเนินงานไปยังบุคลากรทุกระดับผานการสื่อสารภายในโดยใช

สื่อตาง ๆ ท่ีตรงกับกลุมเปาหมาย 

4. ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในมหาวิทยาลัยมีสวนรวมในการบริหารจัดการใหอํานาจใน

การตัดสินใจแกบุคลากรตามความเหมาะสม 

4.1 ผูบริหารควรมีระบบการสื่อสาร 2 ทาง เพ่ือรับฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจาก

บุคลากรผูปฏิบัติงานอันจะทําใหไดขอมูลเพ่ือการปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

4.2 ผูบริหารดําเนินการปรับลดข้ันตอนกระบวนการบริหารจัดการโดยการมอบอํานาจในการ

ตัดสินใจแกผูบริหารหรือผูปฏิบัติระดับถัดไปเพ่ือเพ่ิมความคลองตัวพรอมกับมีการกํากับและตรวจสอบ

เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาระบบการทํางานมีประสิทธิภาพประสิทธิผลคุมคาและมีความเสี่ยงอยูระดับในท่ี

ยอมรับได 

4.3 ผูบริหารมีการสงเสริมสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือเปนการสรางขวัญและกําลังใจตอบุคลากร

เปนประจําอยางตอเนื่อง เชน การจัดโครงการรางวัลคุณภาพและเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการ  

โครงการพัฒนาองคการใหคลองตัว (lean organization) เปนตน 
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5. ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงานเพ่ือใหสามารถทํางานบรรลุ

วัตถุประสงคของมหาวิทยาลัยเต็มตามศักยภาพ 

5.1 ผูบริหารมีการถายทอดความรูแกผูรวมงานโดยเนนการเพ่ิมทักษะในการปฏิบัติงานให

สูงข้ึนอยางตอเนื่องหรือเพ่ิมศักยภาพในการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงค   เชน การสอนงานท่ีหนางาน 

(on–the–job training) จัดทําคูมือการปฏิบัติงาน เปนตน 

5.2 ผูบริหารในระดับตาง ๆ ควรนําหลักการจัดการความรูมาใชเพ่ือการแลกเปลี่ยนความรู

และถายทอดประสบการณรวมกันระหวางผูปฏิบัติงาน  อาทิ  การประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู  การสราง

เครือขายชุมชนนักปฏบิัติ (community of practices) เปนตน 

6. ผูบริหารบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลโดยคํานึงถึงประโยชนของมหาวิทยาลัยและผูมี

สวนไดสวนเสีย 

6.1 ผูบริหารควรยึดหลักธรรมาภิบาลเปนเครื่องมือในการบริหารการดําเนินงานของ

มหาวิทยาลัยใหไปสูทิศทางท่ีกําหนดรวมกันระหวางผูบริหารมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย โดยให

สอดคลองทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศและทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก 

6.2 ผูบริหารมีการดําเนินงานภายใตหลักธรรมาภิบาลโดยเฉพาะในประเด็นการปกปอง

ผลประโยชนของผูมีสวนไดสวนเสียในเรื่องคุณภาพทางวิชาการ และเปดโอกาสใหมีสวนรวมจากทุกฝายท่ี

เก่ียวของในการดําเนินงาน 

6.3 ผูบริหารมีการเปดเผยประวัติ  มีรายงานประเมินตนเอง  จัดทํารายงานสรุปผลการทํางาน

และรายงานการเงินของมหาวิทยาลัยเสนอตอสภามหาวิทยาลัยเปนประจําทุกป 

6.4 ผูบริหารมีการติดตามผลการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และการตรวจสอบ

ภายในของมหาวิทยาลัย  การศึกษาและรายงานการเงินของมหาวิทยาลัยเสนอตอสภามหาวิทยาลัยเปน

ประจําทุกป 

7. สภามหาวิทยาลัยประเมินผลการบริหารงานของมหาวิทยาลัย   และผูบริหารนําผลการ

ประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม 

7.1 สภามหาวิทยาลัยประเมินผลการบริหารงานของมหาวิทยาลัยและผูบริหารตามท่ีระบุไวใน

กฎหมายหรือพระราชบัญญัติของมหาวิทยาลัยและขอบังคับมหาวิทยาลัยท่ีวาดวยการบริหารงานบุคคล

ผูบริหารและขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการประเมินหรือตามขอตกลงท่ีทํารวมกันระหวางสภามหาวิทยาลัย

และผูบริหาร 

7.2 สภามหาวิทยาลัยควรยึดหลักการประเมินผลการบริหารงานแบบกัลยาณมิตรกลาวคือ       

ใชหลักการท่ีมุงเนนการใหขอเสนอแนะเชิงสรางสรรค  นําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาหรือปรับปรุง

มหาวิทยาลัยใหเจริญกาวหนาอยางตอเนื่อง 

7.3 ผูบริหารมีการนําผลการประเมินจากสภามหาวิทยาลัยไปใชปรับปรุงการบริหารงาน อาทิ

จัดทําแผนการบริหารงานและรายงานผลการดําเนินงานตอสภามหาวิทยาลัยในโอกาสท่ีเหมาะสม 
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1. มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูท่ีสอดคลองกับแผน     

กลยุทธของมหาวิทยาลัยอยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย 

1.1 มหาวิทยาลัยควรศึกษาเปาประสงคตามประเด็นยุทธศาสตรหรือวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ

ของมหาวิทยาลัยวา มีประเด็นใดท่ีมุงเนนเปนสําคัญหรือมุงสูอัตลักษณใดท่ีตองการ เพ่ือนํามาใชในการ

กําหนดแผนยุทธศาสตรหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการความรูใหสอดคลองกับแผนกลยุทธของ

มหาวิทยาลัยโดยอยางนอยตองครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย 

1.2 บุคคลท่ีเก่ียวของในการกําหนดประเด็นความรูอาจประกอบดวย รองอธิการบดี ผูชวย

อธิการบดี  คณบดี  รองคณบดี  ผูชวยคณบดี  ผูอํานวยการ  หัวหนางาน  ท่ีกํากับดูแลดานยุทธศาสตร

หรือกลยุทธท่ีเก่ียวของกับการผลิตบัณฑิต ดานวิจัย รวมท้ังดานอ่ืนๆ ท่ีเปนไปตามอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัย 

1.3 มหาวิทยาลัยควรมีเปาหมายในการจัดการความรูโดยเนนเรื่องการพัฒนาทักษะ

ความสามารถของบุคลากรภายในเปนหลักโดยอยางนอยตองครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและ

ดานการวิจัยรวมท้ังประเด็นการจัดการความรูท่ีมหาวิทยาลัยมุงเนนตามอัตลักษณ เชน เทคนิคการ

ปรับปรุงหลักสูตรและวิธีการเรียนรูท่ีเนนผลลัพธการเรียนรู (learning outcome) เทคนิคการเพ่ิม

ผลงานวิจัยภายในมหาวิทยาลัย เปนตน 

2. กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะดานการผลิตบัณฑิตและดาน

การวิจัยอยางชัดเจนตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 

2.1 กลุมเปาหมายท่ีจะไดรับการพัฒนาความรูและทักษะดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย

อยางนอยควรเปนบุคลากรท่ีทําหนาท่ีเก่ียวของกับการผลิตบัณฑิตและการวิจัย เชน คณาจารยหรือ

นักวิจัยท่ีเก่ียวของกับประเด็นความรูดังกลาวรวมท้ังดานอ่ืน ๆ ท่ีมหาวิทยาลัยมุงเนน 

2.2 มหาวิทยาลัยควรกําหนดนโยบายใหมีการสํารวจผลการปฏิบัติงานท่ีเปนจุดเดนของ

อาจารยหรือนักศึกษาในแตละคณะหรือสาขาวิชาโดยเฉพาะดานการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยท่ี

สะทอน อัตลักษณของสาขาวิชานั้น ๆ เพ่ือนํามากําหนดเปนประเด็นสําหรับใชในกระบวนการจัดการ

ความรูใหไดองคความรูท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 

 

 

 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่7.2 การพัฒนามหาวิทยาลัยสูมหาวิทยาลัยเรียนรู 
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3. มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรูทักษะของผูมีประสบการณตรง (tacit 

knowledge) เพ่ือคนหาแนวปฏิบัติท่ีดีตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 และ เผยแพรไปสู

บุคลากรกลุมเปาหมายท่ีกําหนด 

3.1 มหาวิทยาลัยควรเชิญบุคลากรภายในหรือภายนอกท่ีมีผลงานดีเดนทางดานวิชาการและ

ผลงานทางดานวิจัยรวมท้ังผลงานดานอ่ืน ๆ ท่ีมหาวิทยาลัยมุงเนนมาถายทอดความรูเคล็ดลับหรือ

นวัตกรรมอยางสม่ําเสมอผานเวทีตางๆ เชน การจัดประชุมสัมมนาเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับ

เจาของความรูเคล็ดลับหรือนวัตกรรมดังกลาว 

3.2 มหาวิทยาลัยควรสงเสริมใหมีบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในมหาวิทยาลัย 

เชนการสงเสริมใหมีชุมชนนักปฏิบัติและเครือขายดานการจัดการความรูท้ังระหวางหนวยงานภายใน

มหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือใหเกิดวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเนื่อง โดยการ

จัดสรรทรัพยากรอยางเหมาะสมท้ังดานงบประมาณเวลาสถานท่ี 

4. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 ท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคลและแหลง

เรียนรูอ่ืน ๆ ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลาย

ลักษณอักษร (explicit knowledge) 

4.1 มีการกําหนดผูรับผิดชอบในการวิเคราะห สังเคราะหความรูท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคลและ

แหลงเรียนรูอ่ืนๆ ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบเปนหมวดหมูเพ่ือใหบุคลากร

กลุมเปาหมายท่ีตองการเพ่ิมพูนความรูความสามารถเขาถึงแนวปฏิบัติท่ีดีไดงาย 

4.2 ควรมีการใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

และเผยแพรความรูในองคกรใหเกิดความประหยัดและเกิดประโยชนสูงสุด 

4.3 ควรมีการจัดพิมพวารสารหรือสื่อสิ่งพิมพ เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูและยกยองใหเกียรติ

แกผูเปนเจาของความรูเคล็ดลับหรือนวัตกรรมดังกลาว 

5. มีการนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูในปงบประมาณปจจุบันหรือปงบประมาณท่ีผาน

มาท่ีเปนลายลักษณอักษร (explicit knowledge) และจากความรูทักษะของผูมีประสบการณตรง 

(tacit knowledge) ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 

5.1 ผูรับผิดชอบควรวิเคราะหความรูจากแนวปฏิบัติท่ีดีจากแหลงตางๆ เชน นวัตกรรมท่ีได

จากการจัดการความรูไปใชใหเกิดประโยชนแกมหาวิทยาลัยและสังคมนํามาปรับใชใหเหมาะสมกับบริบท

ของหนวยงานท่ีเปนกลุมเปาหมาย 

5.2 ผูรับผิดชอบควรขยายผลการปรับใชไปยังหนวยงานตาง ๆ และติดตามวัดผลตามประเด็น

ความรูและเปาหมายของการจัดการความรูท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธดานการผลิตบัณฑิตและดานการ

วิจัย 

5.3 มีกลไกการนําผลการประเมินคุณภาพจากภายในและภายนอกดานการจัดการความรูมา

ปรับปรุงและพัฒนาระบบและกลไกการจัดการความรูของมหาวิทยาลัย 

5.4 ผูรับผิดชอบควรสรุปผลสัมฤทธิ์ ท่ีเกิดข้ึนตามเปาประสงคท่ีกําหนดไวในประเด็น

ยุทธศาสตรหรือกลยุทธของมหาวิทยาลัย 
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1. มีแผนระบบสารสนเทศ (information system plan) 

1.1  มหาวิทยาลัยควรตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนระบบสารสนเทศท่ีประกอบไปดวยผูบริหาร

ดานระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยและกลุมผูบริหารท่ีเปนผูใชระบบสารสนเทศ 

1.2  แผนระบบสารสนเทศควรสอดคลองกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 

1.3 ระบบสารสนเทศท่ีนําเสนอในแผนระบบสารสนเทศควรประกอบดวยรายละเอียด

ดังตอไปนี้เปนอยางนอย 

- วัตถุประสงคความสามารถในการทํางานของระบบแตละระบบ 

- ความสอดคลองของแตละระบบท่ีมีตอแตละกลยุทธของมหาวิทยาลัย 

- ความสัมพันธระหวางระบบสารสนเทศท่ีนําเสนอใหมกับระบบสารสนเทศท่ีมีอยูใน

ปจจุบัน 

- ทรัพยากรสารสนเทศท่ีตองการใชในแตละระบบท้ัง hardware software (system 

software และ application software) database people ware และ facilities อ่ืนๆ 

- งบประมาณท่ีตองการใชในแตละระบบ 

- การประเมินความคุมคาของระบบสารสนเทศ 

- การจัดลําดับความสําคัญของระบบสารสนเทศ 

2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย  โดย

อยางนอยตองครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และ

สามารถนําไปใชในการดําเนินงานประกันคุณภาพ 

    ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจเปนระบบสารสนเทศท่ีนําขอมูลจากระบบ

สารสนเทศในการดําเนินงานตามปกติ เชน ระบบบัญชี ระบบลงทะเบียนนักศึกษา ระบบทะเบียนประวัติ 

เปนตน มาสรางเปนสารสนเทศใหผูบริหารใชในการบริหารและการตัดสินใจในเรื่องท่ีเปนพันธกิจของ

มหาวิทยาลัยไดอยางครบถวนท้ังดานการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การเงิน การบริหารจัดการ ดาน

อ่ืนๆ รวมท้ังเปนขอมูลเพ่ือใชในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาดวย 

3. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 

3.1 ผูรับผิดชอบควรจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบรวมท้ังกําหนดระยะเวลา

ในการเก็บแบบประเมินใหสอดคลองกับลักษณะการเขาใชระบบ เชน มีการประเมินความพึงพอใจทุกครั้ง

ท่ีมีการใชระบบ หรือทุกเดือน ทุกภาคการศึกษา ทุกปการศึกษา เปนตน 

3.2 ผูรับผิดชอบดานระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยควรดําเนินการประเมินความพึงใจของ

ผูใชระบบสารสนเทศเปนประจําอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 

 

ตัวบงช้ีที ่7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 
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4. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบ

สารสนเทศ 

4.1 กําหนดผูรับผิดชอบในการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการประเมินความพึงพอใจของผูใช

ระบบสารสนเทศ 

4.2 นําผลการประเมินความพึงพอใจมาใชในการจัดทําแผนปรับปรุงระบบสารสนเทศ 

4.3 แผนปรับปรุงระบบสารสนเทศควรผานการพิจารณาจากผูบริหารแลว 

4.4 ดําเนินการตามแผนปรับปรุงระบบสารสนเทศตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

5. มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกท่ีเกี่ยวของตามท่ีกําหนด 

    มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามท่ีสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด ไดแก ระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา (CHE QA online) ระบบฐานขอมูลรายบุคคล  ดานนักศึกษา  บุคลากร และหลักสูตรใน

มหาวิทยาลัย เปนตน 
 

 

 

 

1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเส่ียงโดยมีผูบริหารระดับสูงและ

ตัวแทนท่ีรับผิดชอบพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน 

1.1 มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานประกอบดวยผูบริหารระดับสูงและตัวแทนท่ี

รับผิดชอบในแตละพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย 

1.2 มีการระบุรายละเอียดการทํางานของคณะกรรมการหรือคณะทํางาน เชน นโยบายหรือ

แนวทางในการดําเนินงานหนาท่ีความรับผิดชอบกําหนดระยะเวลาใหมีการประชุมของคณะกรรมการหรือ

คณะทํางานฯ อยางสม่ําเสมอ 

2. มีการวิเคราะหและระบุความเส่ียงและปจจัยท่ีกอใหเกิดความเส่ียงอยางนอย 3 ดานตาม

บริบทของมหาวิทยาลัย    :   ปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงในประเด็นตาง ๆ เชน 

- ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงินงบประมาณระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี) 

- ความเสี่ยงดานยุทธศาสตรหรือกลยุทธของมหาวิทยาลัย 

- ความเสี่ยงดานนโยบายกฎหมายระเบียบขอบังคับ 

- ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงานเชนความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร การบริหาร

งานวิจัย ระบบงาน  ระบบประกันคุณภาพ 

- ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณของ

อาจารยและบุคลากร 

- ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 

- ความเสี่ยงดานอ่ืน ๆ ตามบริบทของมหาวิทยาลัย 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 
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2.1 วิเคราะหและระบุความเสี่ยงพรอมปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงท่ีสงผลกระทบหรือสราง

ความเสียหายหรือความลมเหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเปาหมายในการบริหารการศึกษา 

2.2 ประเด็นความเสี่ยงท่ีนํามาพิจารณาควรมองถึงเหตุการณในอนาคตท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนและ

สงผลกระทบตอมหาวิทยาลัยดานชื่อเสียงคุณภาพการศึกษารวมถึงความสูญเสียทางดานชีวิตบุคลากรและ

ทรัพยสินของมหาวิทยาลัยเปนสําคัญ 

2.3 ปจจัยเสี่ยงหรือปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงอาจใชกรอบแนวคิดในเรื่องท่ีเก่ียวของกับคน

อาคารสถานท่ี อุปกรณ  วิธีการปฏิบัติงาน สภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอก เปนตน 

2.4 จัดลําดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยงโดยพิจารณาจากมิติของโอกาสและผลกระทบจาก

ความเสี่ยง 

3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเส่ียงและจัดลําดับความเส่ียงท่ีไดจากการ

วิเคราะหในขอ 2 

3.1 ระดับความเสี่ยงอาจกําหนดเปนเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพท่ีสะทอนถึงความเสี่ยงระดับ  

สูง  กลาง ตํ่า  ได 

3.2 ควรมีการกําหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยงท้ังในดานของโอกาสและผลกระทบ 

3.3 การประเมินโอกาสในการเกิดความเสี่ยงใหประเมินจากความถ่ีท่ีเคยเกิดเหตุการณเสี่ยงใน

อดีตหรือความนาจะเปนท่ีจะเกิดเหตุการณในอนาคตโดยคาดการณจากขอมูลในอดีตรวมถึง

สภาพแวดลอมท่ีเก่ียวของกับการควบคุมปจจัยเสี่ยงในปจจุบัน 

3.4 การประเมินผลกระทบของความเสี่ยงใหประเมินจากความรุนแรงถามีเหตุการณเสี่ยง

ดังกลาวเกิดข้ึนโดยจะมีความรุนแรงมากถากระทบตอความเชื่อม่ันตอคุณภาพทางการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยฐานะการเงินขวัญกําลังใจและความปลอดภัยของบุคลากร เปนตน 

4. มีการจัดทําแผนบริหารความเส่ียงท่ีมีระดับความเส่ียงสูงและดําเนินการตามแผน 

4.1 จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือการบรรลุเปาหมายโดยตองกําหนดมาตรการหรือ

แผนปฏิบัติการท่ีจะสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากรในมหาวิทยาลัยและดําเนินการแกไข ลดหรือ

ปองกันความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรม 

4.2 สรางมาตรการควบคุมความเสี่ยงโดยใชเทคนิค 4 T คือ Take การยอมรับความเสี่ยง 

Treat การลดหรือควบคุมความเสี่ยง Transfer การโอนหรือกระจายความเสี่ยงและ Terminate การหยุด

หรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงเพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีมหาวิทยาลัยจะเกิดความเสียหาย (ท้ังในรูปแบบ

ของตัวเงินและไมใชตัวเงิน เชน  ชื่อเสียงการฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความคุมคา คุณคา) 

5. มีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนและรายงานตอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือ

พิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

5.1 มีการรายงานความกาวหนาหรือผลการดําเนินงานตามแผนตอสภามหาวิทยาลัย 

5.2 มีการรายงานสรุปผลการดําเนินงานและประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินงานปญหา

อุปสรรคและแนวทางการแกไขพรอมขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนการดําเนินงานตอสภามหาวิทยาลัย 
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6. มีการนําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัยไปใชในการปรับแผนหรือ

วิเคราะหความเส่ียงในรอบปถัดไป 

    แผนบริหารความเสี่ยงในรอบปถัดไปควรพิจารณาระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยูหลังการจัดการ

ความเสี่ยงและขอเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัย รวมท้ังความเสี่ยงใหมจากนโยบายหรือสภาพแวดลอม

ทางการศึกษาท่ีเปลี่ยนแปลงไปท้ังภายในมหาวิทยาลัยและจากหนวยงานกํากับ 

 

 

 
 

1. มีแผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 

1.1 แผนกลยุทธทางการเงินเปนแผนท่ีแสดงใหเห็นถึงแหลงท่ีมาและแหลงใชไปของเงินท่ีตอง

ใชในการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ 

1.2 มหาวิทยาลัยควรตั้งคณะกรรมการทําหนาท่ีดําเนินการวิเคราะหทรัพยากรท่ีตองใชในการ

ดําเนินงานตามแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยและทําการประเมินมูลคาของทรัพยากรท่ีตองใชซ่ึงจะเปน

งบประมาณในการดําเนินการตามแผนและกําหนดแหลงท่ีมาของงบประมาณดังกลาวซ่ึงอาจจะเปน

งบประมาณแผนดิน เงินรายไดมหาวิทยาลัย เงินบริจาค หรือมหาวิทยาลัยจะตองจัดใหมีการระดมทุนจาก

แหลงทุนตาง ๆ กอนท่ีจะนําขอมูลเหลานั้นมาจัดทํางบประมาณประจําปตามแหลงงบประมาณนั้น ๆ 

2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงินหลักเกณฑการจัดสรรและการวางแผนการใช

เงินอยางมีประสิทธิภาพโปรงใสตรวจสอบได 

2.1 มีแนวทางการจัดหาแหลงเงินทุนท่ีเหมาะสมกับลักษณะของคาใชจายหรือเงินทุนและ

เพียงพอสําหรับการบริหารภารกิจของมหาวิทยาลัยในทุกดานใหเปนไปตามเปาหมาย 

2.2 มีแนวทางในการจัดสรรทรัพยากรตามหลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนาและไดรับการยอมรับ

โดยท่ัวไปของประชาคม ในกรณีท่ีมีหลักเกณฑในการจัดสรรทรัพยากรอยูแลวควรไดมีการทบทวนความ

เหมาะสมของหลักเกณฑใหสอดคลองกับสถานการณในปจจุบัน 

2.3 มีแผนการจัดหาทรัพยากรทางการเงินอยางเพียงพอสําหรับการบริหารภารกิจของ

มหาวิทยาลัยในทุกดานใหเปนไปตามเปาหมาย และมีแผนใชเงินอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือจะทําใหรายได

รายจายเปนไปอยางเหมาะสม 

3. มีงบประมาณประจําปท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติการในแตละพันธกิจและการพัฒนา

มหาวิทยาลัยและบุคลากร 

    มหาวิทยาลัยแตละแหงอาจจะมีวิธีการและหลักการในการทํางบประมาณประจําปท่ีแตกตาง

กันได  แตอยางไรก็ตามหลังจากไดมีการจัดทํางบประมาณประจําปเสร็จแลวกอนท่ีท่ีจะนํางบประมาณ

ประจําปเสนอสภามหาวิทยาลัยควรไดมีการวิเคราะหการใชไปของเงินตามงบประมาณในดานตางๆ ดังนี้ 

- งบประมาณประจําปสอดคลองกับแผนปฏิบัติการประจําปท่ีกําหนดไวในแตละปมากนอย

เพียงใด 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 
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- เม่ือวิเคราะหตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยแลวงบประมาณประจําปในแตละพันธกิจมีความ

เพียงพอมากนอยเพียงใด 

- เม่ือวิเคราะหตามแผนการพัฒนามหาวิทยาลัยแลวงบประมาณประจําปสําหรับการพัฒนา

บุคลากรมีความเหมาะสมตามนโยบายมากนอยเพียงใด 

4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบและรายงานตอสภามหาวิทยาลัยอยางนอย

ปละ 2 ครั้ง 

    มีการจัดทํารายงานทางการเงินท่ีอยางนอยประกอบไปดวยงบรายรับคาใชจายและงบดุล 

อยางเปนระบบอยางนอยทุก 6 เดือน ปละ 2 ครั้งเพ่ือจะไดรูถึงสถานะของเงินรายไดหักคาใชจายแลว

สถานศึกษามีงบประมาณเหลือเพียงพอท่ีจะใชในกิจกรรมของมหาวิทยาลัยในชวงถัดไปมีการนํารายงาน

ทางการเงินเสนอผูบริหารของมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย 

5. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจายและวิเคราะหสถานะทางการเงิน

และความม่ันคงของมหาวิทยาลัยอยางตอเนื่อง 

5.1 จัดทํารายงานการใชเงินงบประมาณตามแผนการดําเนินงานเสนอผูบริหารเปนรายงานท่ี

แจงใหผูบริหารไดทราบวาไดใชเงินตามแผนหรือไมและไดใชเงินกับกิจกรรมใด มีผลลัพธจากการทํางาน

อยางไรบางมีงบประมาณเหลือจายในแตละแผนเทาไร 

5.2 มีการจัดทําคาใชจายตอหัวของนักศึกษา 

5.3 มีการจัดทํารายงานการลงทุนของมหาวิทยาลัย 

5.4 มีการวิเคราะหเพ่ือพยากรณรายรับและรายจายในอนาคต 

6. มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอกทําหนาท่ีตรวจติดตามการใชเงินใหเปนไปตาม

ระเบียบและกฎเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

6.1 มหาวิทยาลัยท่ีไมไดมีสํานักงานตรวจเงินแผนดินเปนผูตรวจสอบภายนอกอยูแลว ควรจัด

ใหมีผูตรวจสอบภายนอกเขามาตรวจสอบเปนประจําทุกป สําหรับมหาวิทยาลัยของรัฐท่ีมีสํานักงานตรวจ

เงินแผนดินเปนผูตรวจสอบภายนอกอยูแลวนั้น หากสํานักงานตรวจเงินแผนดินไมไดเขาตรวจสอบเปน

ประจําทุกปควรจัดใหมีผูตรวจสอบภายนอกเขาตรวจสอบเปนประจําทุกป 

6.2 มีการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit committee) หรือรวมท้ังผูตรวจสอบ

ภายในอยางเปนทางการ 

7. ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมายและนําขอมูลจาก

รายงานทางการเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 

7.1 ผูบริหารสามารถใชระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจชวยในการติดตาม

การใชเงิน จัดทํารายงานตาง ๆ ท่ีเปนสิ่งจําเปนท่ีผูบริหารจะตองทราบและนําขอมูลมาวิเคราะหสถานะ

ทางการเงินของหนวยงาน 

7.2 มีการนํารายงานทางการเงินเสนอสภามหาวิทยาลัยตามแผนท่ีกําหนด 
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1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจ

และพัฒนาการของมหาวิทยาลัย ตั้งแตระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและดําเนินการตาม

ระบบท่ีกําหนด 

1.1 มหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบประกันคุณภาพท่ีเหมาะสมกับระดับการพัฒนาของ

มหาวิทยาลัยโดยอาจเปนระบบประกันคุณภาพท่ีใชกันแพรหลายท้ังในระดับชาติหรือนานาชาติหรือเปน

ระบบเฉพาะท่ีมหาวิทยาลัยพัฒนาข้ึนเอง 

1.2 ระบบประกันคุณภาพท่ีนํามาใชตองเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ี

ดําเนินการเปนประจําโดยเริ่มจากการวางแผนการดําเนินการตามแผนการตรวจสอบประเมินและการ

ปรับปรุงพัฒนาเพ่ือใหการดําเนินภารกิจบรรลุเปาประสงคและมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

1.3 มีการกําหนดผูรับผิดชอบและประสานงานดานการประกันคุณภาพเพ่ือผลักดันใหมีการ

ประกันคุณภาพเกิดข้ึนอยางตอเนื่องตั้งแตระดับมหาวิทยาลัย คณะวิชา ภาควิชา/สาขาวิชา จนถึงระดับผู

ปฏิบัติแตละบุคคล 

2. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดย

คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัย 

2.1 คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัย ตองใหความสําคัญและ

กําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจนโดยเกิดจากการมีสวนรวมจากทุกภาคีท้ังภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัย 

2.2 มีหนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบการจัดระบบการประกันคุณภาพพรอมท้ัง

กําหนดมาตรฐานตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพท่ีเหมาะสม 

2.3 มีกลไกเชื่อมโยงการปฏิบัติงานตั้งแตระดับบุคคล ระดับภาควิชาหรือสาขาวิชา ระดับคณะ

วิชาถึงระดับมหาวิทยาลัยเพ่ือใหไดคุณภาพตามท่ีมหาวิทยาลัยหรือคณะวิชากําหนด 

2.4 มีคูมือคุณภาพในแตละระดับเพ่ือกํากับการดําเนินงานใหสูการปฏิบัติท่ีเปนรูปธรรม 

2.5 มีกลไกการติดตามตรวจสอบประเมินและกระตุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 

3. มีการกําหนดตัวบงช้ีเพ่ิมเติมตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

3.1 มหาวิทยาลัยอาจกําหนดมาตรฐานและกําหนดตัวบงชี้ท่ีใชเปนกรอบในการดําเนินงาน

ของมหาวิทยาลัยเพ่ิมเติมตามอัตลักษณของตนเอง แตท้ังนี้ตองไมขัดกับมาตรฐานการอุดมศึกษาตลอดจน

มาตรฐานและกฎเกณฑอ่ืนๆท่ีเก่ียวของ 

3.2 ตัวบงชี้ท่ีเพ่ิมเติมข้ึนตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยควรชี้วัดคุณลักษณะท่ีพึงประสงค

ครบถวนท้ังปจจัยนําเขากระบวนการผลผลิตหรือผลลัพธ 

3.3 เกณฑหรือแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีใชกํากับแตละตัวบงชี้ตองสามารถวัดระดับคุณภาพตาม

เปาหมายของตัวบงชี้นั้นๆและเปนเกณฑท่ีนําไปสูการปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง 

ตัวบงช้ีที ่9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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4. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีครบถวนประกอบดวย 1) การ

ควบคุมติดตามการดําเนินงานและประเมินคุณภาพ 2) การจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงาน

ประเมินคุณภาพเสนอตอสภามหาวิทยาลัยและสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตาม

กําหนดเวลาโดยเปนรายงานท่ีมีขอมูลครบถวนตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด

ใน CHE QA Online และ  3) การนําผลการประเมินคุณภาพไปทําแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ของมหาวิทยาลัย 

4.1 มีการดําเนินการตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีสมบูรณครบถวนโดยมี

การกําหนดการควบคุมคุณภาพการติดตามการดําเนินงานและการประเมินคุณภาพ 

4.2 มีการนําวงจร PDCA เขามาใชในการดําเนินงานดานระบบคุณภาพและการปรับปรุง

ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

4.3 มีการจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพท่ีมีขอมูลครบถวนตามท่ี

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดใน CHEQA Online เสนอสภามหาวิทยาลัยพิจารณาพรอม

ท้ังเสนอมาตรการและแผนเรงรัดการพัฒนาคุณภาพตามผลการประเมินในแตละปโดยสงรายงานใหตน

สังกัดหนวยงานท่ีเก่ียวของและเปดเผยตอสาธารณชน 

5. มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางานและสงผลใหมีการ

พัฒนาผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธทุกตัวบงช้ี 

    มหาวทิยาลัยหรือคณะวิชาควรมอบหมายใหผูรับผิดชอบตัวบงชี้ของแผนกลยุทธนําผลจากการ

ประเมินคุณภาพมาตรการและแผนพัฒนาคุณภาพในแตละปไปวิเคราะหและดําเนินการหรือประสานงาน

กับคณะกรรมการ/หนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือพิจารณาปรับปรุงการดําเนินงานในสวนท่ีรับผิดชอบโดยตรง

หรือรวมรับผิดชอบโดยมีเปาหมายใหผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยมีการ

พัฒนาข้ึนจากปกอนหนาทุกตัวบงชี้ 

6. มีระบบสารสนเทศท่ีใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบท้ัง 9 

องคประกอบคุณภาพ 

    มหาวิทยาลัยควรจัดใหมีระบบสารสนเทศท่ีสามารถนําเสนอขอมูลประกอบการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาท่ีถูกตองเปนปจจุบันครบท้ัง 9 องคประกอบคุณภาพ และสามารถใชรวมกันได

ท้ังระดับบุคคล ภาควิชา คณะวิชา และมหาวิทยาลัย รวมถึงเปนระบบท่ีสามารถเชื่อมตอกับหนวยงาน

ภายนอกท่ีเก่ียวของกับการประกันคุณภาพ เชน สกอ. สมศ. กพร. เปนตน 

7. มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะนักศึกษา ผูใช

บัณฑิต และผูใชบริการ ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

    มหาวิทยาลัยควรสงเสริมใหนักศึกษาคณาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัยเขามามีสวน

รวมในกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาและเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียโดยเฉพาะผูใชบัณฑิต

และผูรับบริการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย เชน ผูรับบริการดานการวิจัย หรือชุมชนผูรับบริการทาง

วิชาการของมหาวิทยาลัยไดเขามีมาสวนรวมในการประกันคุณภาพ อาทิ ในรูปแบบของการรวมเปน
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กรรมการ การรวมกําหนดตัวบงชี้ และเปาหมายการใหขอมูลปอนกลับ หรือการใหความรวมมือกับ

มหาวิทยาลัยในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ดานการประกันคุณภาพ เปนตน 

8. มีเครือขายการแลกเปล่ียนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางมหาวิทยาลัย

และมีกิจกรรมรวมกัน 

8.1 มีการสรางเครือขายการประกันคุณภาพระหวางมหาวิทยาลัยท้ังในสวนของระดับ

มหาวิทยาลัยหรือคณะวิชาและในสวนท่ีเก่ียวกับกิจกรรมนักศึกษา และ อ่ืน ๆ 

8.2 มีการทํางานดานการประกันคุณภาพรวมกันในเครือขายมีผลการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและมี

พัฒนาการดานตางๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในเครือขาย 

8.3 มีการติดตามประเมินผลการสรางเครือขายเพ่ือนําไปสูการพัฒนาการทํางานรวมกันอยาง

ตอเนื่อง 

9. มีแนวปฏิบัติท่ีดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีหนวยงานพัฒนาข้ึนและ

เผยแพรใหหนวยงานอ่ืนสามารถนําไปใชประโยชน 

9.1 มีกระบวนการคัดสรรแนวปฏิบัติท่ีดีในแตละกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบัติงานดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษา 

9.2 มีการเผยแพรแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีเปนวิธีปฏิบัติท่ีดีใหกับสาธารณชน

และใหหนวยงานอ่ืนไปใชประโยชน 

9.3 มีการวิจัยสถาบันดานการประกันคุณภาพการศึกษาและนําผลไปพัฒนางานดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษา 
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1. ตัวบงช้ีเพ่ือการประเมินคุณภาพตามองคประกอบคุณภาพ  9 ดาน 

มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลักท่ีสําคัญ 4 ประการ คือการผลิตบัณฑิต การวิจัย การใหบริการทาง

วิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และมีพันธกิจอยางนอยอีก 5 ประการท่ีจะ

สนับสนุนใหการขับเคลื่อนพันธกิจหลักบรรลุเปาหมายไดคือ 1) ปรัชญาปณิธานวัตถุประสงคและแผนการ

ดําเนินการ 2) กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 3) การบริหารและการจัดการ 4) การเงินและงบประมาณและ 

5) ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ซ่ึงพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนจะตองทํางานเชื่อมโยงบูรณา

การทุกเรื่องเขาดวยกันอยางเปนระบบและตอเนื่องจึงจะสงเสริมใหการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมี

คุณภาพได  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในจึงพัฒนาข้ึนโดยคํานึงถึงองคประกอบคุณภาพการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา 9 ดาน ท่ีครอบคลุมท้ังพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุน ไดแก 1) ปรัชญาปณิธาน

วัตถุประสงคและแผนการดําเนินการ    2) การผลิตบัณฑิต    3) กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา    4) การ

วิจัย  5) การบริการทางวิชาการแกสังคม  6) การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 7) การบริหารและการ

จัดการ  8) การเงินและงบประมาณและ 9) ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ดังนั้น ในการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจึงไดกําหนด

ตัวบงชี้ภายใตองคประกอบคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 9 ดาน ดังมีรายละเอียดปรากฏในบทท่ี 3 

เพ่ือใหมหาวิทยาลัยใชเปนแนวทางในการกํากับดูแลตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในของสถาบันแต

ละแหงซ่ึงสามารถสรุปไดตามตารางท่ี 5.1 
 

ตารางท่ี 5.1   องคประกอบคุณภาพ 9 ดานและตัวบงช้ีท่ีใชประเมินคุณภาพตามองคประกอบ 
 

องคประกอบคุณภาพ 
จํานวนตัวบงชี ้

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ รวม 

1. 1.ปรัชญาปณิธานวัตถุประสงค

และแผนดําเนินการ 

 ตัวบงช้ีท่ี 1.1  1 

2. การผลติบัณฑิต ตัวบงช้ีท่ี 2.2, 

2.3 และ 2.5 

ตัวบงช้ีท่ี 2.1, 2.4 , 

2.6 และ 2.7 

ตัวบงช้ีท่ี 2.8 และตัวบงช้ี

สมศ.ท่ี 1,2,3,4 และ 14 

8+5 

3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  ตัวบงช้ีท่ี 3.1และ 

3.2 

 2 

4. การวิจัย ตัวบงช้ีท่ี 4.3 ตัวบงช้ีท่ี 4.1และ 

4.2 

ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 5,6 และ 7 3+3 

5. การบริการทางวิชาการแกสังคม  ตัวบงช้ีท่ี 5.1และ 

5.2 

ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 8, 9  2+2 

บทท่ี  5   การวิเคราะหตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ มาตรฐานการศึกษา 

            และมมุมองดานการบริหารจัดการ 
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องคประกอบคุณภาพ 
จํานวนตัวบงชี ้

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ รวม 

6. การทํานุบํารุงศิลปะและ 

   วัฒนธรรม 

 ตัวบงช้ีท่ี 6.1 ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 10  

และ 11 

1+2 

7. การบริหารและการจัดการ  ตัวบงช้ีท่ี 7.1, 7.2, 

7.3 และ 7.4 

ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 12  

และ 13 

4+2 

8. การเงินและงบประมาณ  ตัวบงช้ีท่ี 8.1  1 

9. ระบบและกลไกการประกัน 

คุณภาพ 

 ตัวบงช้ีท่ี 9.1  1 

รวม 4 18 1+14 23+14 

 

2. ตัวบงช้ีเพ่ือการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 34 

กําหนดใหคณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาท่ีพิจารณาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับ

ความตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ

ดังนั้นจึงไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องมาตรฐานการอุดมศึกษาลงวันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2549 ซ่ึง

ถือไดวาเปนมาตรฐานการอุดมศึกษาฉบับแรกของประเทศไทย มาตรฐานฉบับนี้ประกอบดวยมาตรฐาน

ยอย 3 ดาน ไดแก มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต  มาตรฐานดานการบริหารจัดการการอุดมศึกษา และ

มาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 

   บัณฑิตระดับอุดมศึกษาเปนผูมีความรู   มีคุณธรรม   จริยธรรม  มีความสามารถในการเรียนรู

และพัฒนาตนเองสามารถประยุกตใชความรูเพ่ือการดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุขท้ังทางรางกาย

และจิตใจมีความสํานึกและความรับผิดชอบในฐานะพลเมืองและพลโลกมาตรฐานนี้มีตัวบงชี้หลัก  ไดแก 

    1) บัณฑิตมีความรู  ความเชี่ยวชาญในศาสตรของตน  สามารถเรียนรู  สรางและประยุกตใช

ความรูเพ่ือพัฒนาตนเอง  สามารถปฏิบัติงานและสรางงานเพ่ือพัฒนาสังคมใหสามารถแขงขันไดในระดับ

สากล 

    2) บัณฑิตมีจิตสํานึกดํารงชีวิตและปฏิบัติหนาท่ีตามความรับผิดชอบโดยยึดหลักคุณธรรม

จริยธรรม 

3) บัณฑิตมีสุขภาพดีท้ังดานรางกายและจิตใจมีการดูแลเอาใจใสรักษาสุขภาพของตนเองอยาง

ถูกตองเหมาะสม 
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2. มาตรฐานดานการบริหารจัดการการอุดมศึกษา 

   มีการบริหารจัดการอุดมศึกษาตามหลักธรรมาภบิาลและพนัธกิจของการอุดมศึกษาอยางมีดุลยภาพ 

    ก. มาตรฐานดานธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษามีการบริหารจัดการการ

อุดมศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลโดยคํานึงถึงความหลากหลายและความเปนอิสระทางวิชาการมาตรฐานนี้

มีตัวบงชี้หลัก ไดแก 

1) มีการบริหารจัดการบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมีความยืดหยุน สอดคลอง

กับความตองการท่ีหลากหลายของประเภทสถาบันและสังคมเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานอยางมี

อิสระทางวิชาการ 

2) มีการบริหารจัดการทรัพยากรและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลคลองตัวโปรงใสและตรวจสอบได มีการจัดการศึกษาผานระบบและวิธีการ

ตางๆ อยางเหมาะสมและคุมคาคุมทุน 

3) มีระบบการประกันคุณภาพเพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการอุดมศึกษา

อยางตอเนื่อง 

    ข. มาตรฐานดานพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา การดําเนินงานตามพันธกิจของการ

อุดมศึกษาท้ัง 4 ดาน อยางมีดุลยภาพโดยมีการประสานความรวมมือรวมพลังจากทุกภาคสวนของชุมชน

และสังคมในการจัดการความรูมาตรฐานนี้มีตัวบงชี้หลัก ไดแก 

       1) มีหลักสูตรและการเรียนการสอนท่ีทันสมัย  ยืดหยุน สอดคลองกับความตองการท่ี

หลากหลายของประเภทสถาบันและสังคม  โดยใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพผูเรียนแบบ         

เนนผูเรียนเปนสําคัญ เนนการเรียนรูและการสรางงานดวยตนเองตามสภาพจริง  ใชการวิจัยเปนฐาน  มี

การประเมินและใชผลการประเมินเพ่ือพัฒนาผูเรียนและการบริหารจัดการหลักสูตรตลอดจนมีการบริหาร

กิจการนิสิตนักศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคลองกับหลักสูตรและการเรียนการสอน 

2) มีการวิจัยเพ่ือสรางและประยุกตใชองคความรูใหมท่ีเปนการขยายพรมแดนความรูและ

ทรัพยสินทางปญญาท่ีเชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจสังคมวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมตามศักยภาพของ

ประเภทสถาบันมีการสรางเครือขายความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยท้ังในและตางประเทศเพ่ือพัฒนา

ความสามารถในการแขงขันไดในระดับนานาชาติของสังคมและประเทศชาติ 

3) มีการใหบริการวิชาการท่ีทันสมัยเหมาะสมสอดคลองกับความตองการของสังคมตาม

ระดับความเชี่ยวชาญของประเภทสถาบันมีการประสานความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยกับภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมท้ังในและตางประเทศเพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งและความยั่งยืนของสังคมและประเทศชาติ 

4) มีการอนุรักษฟนฟูสืบสานพัฒนาเผยแพรวัฒนธรรมภูมิปญญาทองถ่ินเพ่ือเสริมสราง

ความรู ความเขาใจและความภาคภูมิใจในความเปนไทย มีการปรับใชศิลปวัฒนธรรมตางประเทศอยาง

เหมาะสมเพ่ือประโยชนในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ 
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3. มาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู 

    การแสวงหาการสรางและการจัดการความรูตามแนวทาง/หลักการอันนําไปสูสังคมฐานความรู

และสังคมแหงการเรียนรูมาตรฐานนี้มีตัวบงชี้หลัก ไดแก 

1) มีการแสวงหาการสรางและการใชประโยชนความรูท้ังสวนท่ีเปนภูมิปญญาทองถ่ินและเทศ

เพ่ือเสริมสรางสังคมฐานความรู 

2) มีการบริหารจัดการความรูอยางเปนระบบโดยใชหลักการวิจัยแบบบูรณาการหลักการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูหลักการสรางเครือขายและหลักการประสานความรวมมือรวมพลังอันนําไปสูสังคมแหง

การเรียนรู 

    ดังนั้น ในการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจึงสามารถ

กระจายตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน ลงในมาตรฐานการอุดมศึกษาแตละดานเพ่ือให

มหาวิทยาลัยใชเปนแนวทางในการกํากับดูแลตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยแต

ละแหงดังปรากฏในตารางท่ี 5.2 

 

ตารางท่ี 5.2   มาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบงช้ีท่ีใชประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 

มุมมองดานบริหารจัดการ 
ตัวบงชี้ดาน 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ รวม 

1. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต   ตัวบงชี้ที ่2.8 และ ตัวบงชี้ 

สมศ.ที่ 1,2,3  และ4 

1+4 

2. มาตรฐานดานการบริหารจัดการ 

อุดมศึกษา 

 มาตรฐานดานธรรมาภิบาลของการ

บริหารการอุดมศึกษา 

 ตัวบงชี้ที่ 1.1, 2.4, 

7.1, 7.3, 7.4, 8.1 

และ 9.1 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 12 และ 

13 

7+2 

 มาตรฐานดานพันธกิจของการ

บริหารการอุดมศึกษา 

ตัวบงชี้ที่ 2.2, 

2.3, 2.5 และ 

4.3 

ตัวบงชี้ที่ 2.1, 2.6, 

2.7, 3.1, 3.2, 4.1, 

5.1, 5.2 และ 6.1 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 8, 9, 10, 

11, 14 

13+5 

3. มาตรฐานดานการสรางและ 

   พัฒนาสังคมฐานความรูและ  

   สังคมแหงการเรียนรู 

 ตัวบงชี้ที่ 4.2 และ 

7.2  

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 5,6 และ 7 2+3 

รวม 4 18 1+14 23+14 

 

3. ตัวบงช้ีตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 

เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสามารถติดตามตรวจสอบและประเมินการดําเนินงาน

อยางครอบคลุมและมีสมดุลระหวางมุมมองการบริหารจัดการดานตางๆท้ัง 4 ดาน คือ ดานนักศึกษาและ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย ดานกระบวนการภายใน ดานการเงิน และดานบุคลากร การเรียนรูรวมถึงนวัตกรรมจึง

สามารถกระจายตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน ลงในมุมมองดานตางๆท่ีกลาวขางตนดังปรากฏ

ในตารางท่ี 5.3 
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ตารางท่ี 5.3   มุมมองดานบริหารจัดการท่ีสําคัญและตัวบงช้ีตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 

มุมมองดานบริหารจัดการ 
ตัวบงชี้ดาน 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ รวม 

1.ดานนักศึกษาและผูมสีวนได 

   สวนเสีย 

 ตัวบงช้ีท่ี 

2.6,2.7,3.1, 3.2, 

5.1 และ 5.2 

ตัวบงช้ีท่ี 2.8 และ ตัว

บงช้ี สมศ.ท่ี 1,2,3,4,8,9 

7+6 

2.ดานกระบวนการภายใน ตัวบงช้ีท่ี 2.5 ตัวบงช้ีท่ี 1.1, 2.1, 

2.4, 4.1, 6.1, 7.1, 

7.3, 7.4 และ 9.1 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 10, 11, 

12, 13 

10+4 

3.ดานการเงิน ตัวบงช้ีท่ี 4.3 ตัวบงช้ีท่ี 8.1  2 

4.ดานบุคลากร การเรียนรู และ

นวัตกรรม 

ตัวบงช้ีท่ี 2.2 

และ 2.3 

ตัวบงช้ีท่ี 4.2 และ 

7.2  

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 5,6,7 

และ 14 

4+4 

รวม 4 18 1+14 23+14 

 

4. ตัวบงช้ีเพ่ือการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

คณะกรรมการการ อุดม ศึกษา ได จั ด ทํ ามาตรฐ านสถาบัน อุดม ศึกษาตามประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการลงวันท่ี 12 พฤศจิกายน 2551 เพ่ือนําไปสูการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาตามกลุม

สถาบันท่ีมีปรัชญาวัตถุประสงคและพันธกิจในการจัดตั้งท่ีแตกตางกันไดอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลมาตรฐานฉบับนี้ประกอบดวยมาตรฐานหลัก 2 ดาน คือมาตรฐานดานศักยภาพและความ

พรอมในการจัดการศึกษาและมาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาและกําหนด

กลุมสถาบันอุดมศึกษาเปน 4 กลุม ดังรายละเอียดท่ีระบุไปแลวในบทท่ี 1 ไดแก กลุม ก วิทยาลัยชุมชน

กลุม ข   สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี    กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง  และ กลุม ง  สถาบันท่ีเนนการวิจัย

ข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาประกอบดวยมาตรฐานหลัก 2 ดาน และมาตรฐานยอยอีกมาตรฐาน

ละ 4 ดาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษา ประกอบดวยมาตรฐานยอย

ดานตาง ๆ 4 ดาน 

1.1) ดานกายภาพ  :  สถาบันอุดมศึกษามีอาคารท่ีประกอบดวย     ลักษณะสําคัญของอาคาร

เรียนท่ีดี มีหองครบทุกประเภท  พ้ืนท่ีใชสอยท่ีใชในการเรียนการสอน และการจัดกิจกรรมทุกประเภทมี

จํานวนเพียงพอและเหมาะสมกับจํานวนอาจารยประจํา จํานวนนักศึกษาในแตละหลักสูตร และจํานวน

นักศึกษาตามแผนการรับนักศึกษาตามเกณฑพ้ืนท่ีใชสอยอาคารโดยประมาณ รวมท้ังตองจัดใหมีหองสมุด

ตามเกณฑมาตรฐาน  มีครุภัณฑประจําอาคาร ครุภัณฑการศึกษา และคอมพิวเตอรจํานวนเพียงพอตอการ

จัดการศึกษา ท้ังนี้อาคารและบริเวณอาคารจะตองมีความม่ันคงปลอดภัย ถูกสุขลักษณะหรือความจําเปน

อยางอ่ืน ๆ ตามท่ีกฎหมายกําหนด 
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1.2)    ดานวิชาการ  :  มหาวิทยาลัยมีศักยภาพและความพรอมในการปฏิบัติภารกิจดาน

วิชาการสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ ของมหาวิทยาลัย และแผนการผลิตบัณฑิตท่ีตอบสนองความ

ตองการของประเทศและผูใชบัณฑิตโดยรวมมีหลักประกันวาผูเรียนจะไดรับการบริการการศึกษาท่ีดี

สามารถแสวงหาความรูไดอยางมีคุณภาพ มหาวิทยาลัยตองมีการบริหารวิชาการท่ีมีคุณภาพประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลท้ังในดานการวางแผนรับนักศึกษาและการผลิตบัณฑิต การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการ

ประเมินผล การเรียนรูการประกันคุณภาพการเรียนการสอน และการพัฒนาปรับปรุงการบริหารวิชาการ 

1.3) ดานการเงิน   :  มหาวิทยาลัยมีความพรอมดานการเงินท้ังงบการเงินรวมและงบท่ีจําแนก

ตามกองทุนมีแผนการเงินท่ีม่ันคงเปนหลักประกันไดวา สถาบันจะสามารถจัดการศึกษาไดตามพันธกิจและ

เปาหมายท่ีกําหนดไวรวมท้ังสอดคลองกับแผนการพัฒนาในอนาคตเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน

และผูใชบริการอุดมศึกษามหาวิทยาลัยมีการจัดทํารายงานการเงินท่ีแสดงถึงการไดมาของรายไดรายรับ

การจัดสรรการใชจายท่ีมีประสิทธิภาพและท่ัวถึงเปนธรรมอยางชัดเจนรวมท้ังการนํารายไดไปลงทุนภายใต

การประเมินและวิเคราะหความเสี่ยงมีระบบการติดตามตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงานควบคูไปกับ

การใชเงินทุกประเภทและมีระบบการติดตามตรวจสอบผลประโยชนทับซอนของบุคลากรทุกระดับ 

1.4)  ดานการบริหารจัดการ  :  มหาวิทยาลัยมีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพในการ

ถายทอดวิสัยทัศนคานิยมไปสูการปฏิบัติท่ีสอดคลองไปในแนวทางเดียวกันเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและ

พันธกิจท่ีกําหนดไวโดยมีสภาสถาบันทําหนาท่ีกํากับนโยบายการดําเนินการตามแผนการบริหารบุคคลการ

บริหารงบประมาณและทรัพยสินการบริหารสวัสดิการท่ีจัดใหกับนักศึกษาและบุคลากรทุกระดับรวมท้ัง

กํากับติดตามตรวจสอบประเมินผลการดําเนินงานใหเปนไปตามกฎระเบียบขอบังคับและกฎหมายท่ี

กําหนดไวมีการเผยแพรผลการกํากับการดําเนินงานของสภามหาวิทยาลัยและการบริหารจัดการของ

ผูบริหารทุกระดับสูประชาคมภายในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัย ภายใตหลักธรรมาภิบาลท่ี

ประกอบดวยหลักความโปรงใสหลักความรับผิดชอบหลักการตรวจสอบไดหลักการมีสวนรวมและหลัก

ความคุมคา 

 

2) มาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาประกอบดวยมาตรฐาน

ยอยดานตาง ๆ 4 ดาน 

2.1)    ดานการผลิตบัณฑิต  :  มหาวิทยาลัยดําเนินการรับนักศึกษาเขาเรียนท่ีมีคุณสมบัติและ

จํานวนตรงตามแผนการรับนักศึกษาและสอดคลองกับเปาหมายการผลิตบัณฑิตอยางมีคุณภาพ

มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตไดตามคุณลักษณะจุดเนนของมหาวิทยาลัยตรงตามเปาหมายท่ีกําหนดและจัดให

มีขอสนเทศท่ีชัดเจนเผยแพรตอสาธารณะในเรื่องหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนคณาจารยท่ีสงเสริม

การจัดกิจกรรมการพัฒนาการเรียนรูท้ังในและนอกหลักสูตรและตอบสนองความตองการของนักศึกษา 
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2.2)   ดานการวิจัย  :  มหาวิทยาลัยมีการดําเนินพันธกิจดานการวิจัยอยางมีคุณภาพ

ประสิทธิภาพและภายใตจุดเนนเฉพาะโดยมีการดําเนินการตามนโยบายแผนงบประมาณมีการบริหาร

จัดการเพ่ือสงเสริมและสนับสนุนคณาจารย นักวิจัย บุคลากร ใหมีสมรรถนะในการทําวิจัยสงเสริมและ

สรางเครือขายการทําวิจัยกับหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือใหไดผลงานวิจัยผลงานประดิษฐและงาน

ริเริ่มสรางสรรคท่ีมีคุณภาพมีประโยชนสนองยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศสามารถตอบสนองความ

ตองการของสังคมไดในวงกวางและกอใหเกิดประโยชนแกสาธารณชน 

2.3)   ดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม  :  สถาบันอุดมศึกษามีการใหบริการทาง

วิชาการท่ีครอบคลุมกลุมเปาหมายท้ังในวงกวางและกลุมเปาหมายท่ีเฉพาะเจาะจงท้ังในและตางประเทศ

ซ่ึงอาจใหบริการโดยการใชทรัพยากรรวมกันท้ังในระดับมหาวิทยาลัยและระดับบุคคลไดในหลายลักษณะ

อาทิการใหคําปรึกษาการศึกษาวิจัยการคนควาเพ่ือแสวงหาคําตอบใหกับสังคมการใหบริการฝกอบรม

หลักสูตรระยะสั้นตางๆการจัดใหมีการศึกษาตอเนื่องบริการแกประชาชนท่ัวไปการใหบริการทางวิชาการนี้

สามารถจัดในรูปแบบของการใหบริการแบบใหเปลาหรือเปนการใหบริการเชิงพาณิชยท่ีใหผลตอบแทน

เปนรายไดหรือเปนขอมูลยอนกลับมาพัฒนาและปรับปรุงเพ่ือใหเกิดองคความรูใหม 

2.4) ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม :   สถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรมของชาติท้ังในระดับหนวยงานและระดับสถาบันมีระบบและกลไกในการสงเสริมและ

สนับสนุนใหศิลปะและวัฒนธรรมเปนสวนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนโดยตรงหรือโดยออมเพ่ือให

ผูเรียนและบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดรับการปลูกฝงใหมีความรูตระหนักถึงคุณคาเกิดความซาบซ้ึงและมี

สุนทรียะตอศิลปะและวัฒนธรรมของชาติสามารถนําไปใชเปนเครื่องจรรโลงความดีงามในการดํารงชีวิต

และประกอบอาชีพมีวิถีชีวิตท่ีปรารถนาและเรียนรูวิธีการจัดการวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท่ีไมพึงปรารถนาได

สถาบันมีการควบคุมการดําเนินงานดานนี้อยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพตามเปาหมายของแผน

ยุทธศาสตรการดําเนินงานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย        

 ดังนั้น ในการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจึงสามารถ

กระจายตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน ลงในมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษายอยแตละดานเพ่ือให

สถาบันอุดมศึกษาใชเปนแนวทางในการกํากับดูแลตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในของสถาบันแตละ

แหงดังปรากฏในตารางท่ี 5.4 
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ตารางท่ี 5.4   มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาและตัวบงช้ีท่ีใชประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 

มุมมองดานบริหารจัดการ 
ตัวบงชี้ดาน 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ รวม 

1.มาตรฐานดานศักยภาพและ

ความพรอมในการจัดการศึกษา 

    

(1) ดานกายภาพ ตัวบงชี้ที่ 2.5   1 

(2) ดานวิชาการ ตัวบงชี้ที่ 2.2 

และ 2.3 

ตัวบงชี้ที่ 2.1, 2.4, 2.6 ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 14 5+1 

(3) ดานการเงิน  ตัวบงชี้ที่ 8.1  1 

(4) ดานการบริหารจัดการ  ตัวบงชี้ที่ 1.1, 7.1, 7.2, 

7.3, 7.4 และ 9.1 

ตัวบงชี้สมศ.ที่ 12, 13 6+2 

2.มาตรฐานดานการ 

   ดําเนินการตามภารกิจ  

   ของสถาบันอุดมศึกษา 

    

(1) ดานการผลิตบัณฑิต  ตัวบงชี้ที่ 2.7, 3.1 และ 

3.2 

ตัวบงชี้ที่ 2.8 และตัวบงชี้ 

สมศ.ที่ 1, 2, 3 และ 4 

4+4 

(2) ดานการวิจัย ตัวบงชี้ที่ 4.3 ตัวบงชี้ที่ 4.1 และ 4.2 ตัวบงชี้สมศ.ที่ 5, 6 และ 7 3+3 

(3) ดานการใหบริการทาง 

     วิชาการแกสังคม 

 ตัวบงชี้ที่ 5.1 และ 5.2 ตัวบงชี้สมศ.ที่ 8, 9  2+2 

(4) ดานการทํานุบํารุง 

     ศิลปะและวัฒนธรรม 

 ตัวบงชี้ที่ 6.1 ตัวบงชี้สมศ.ที่ 10 และ 11 1+2 

รวม 4 18 1+14 23+14 
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ตัวบงชี้ผลการดําเนินงาน 

(1) อาจารยประจําหลักสูตรอยางนอยรอยละ 80 มีสวนรวมในการประชุมเพ่ือวางแผนติดตามและ  

     ทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร 

(2) มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ มคอ.2 ท่ีสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

     แหงชาติหรือมาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถามี) 

(3) มีรายละเอียดของรายวิชาและรายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.3 และ 

     มคอ. 4 อยางนอยกอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาใหครบทุกรายวิชา 

(4) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชาและรายงานผลการดําเนินการของประสบการณ 

     ภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปดสอนให 

     ครบทุกรายวิชา 

(5) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60 วันหลังปการศึกษา 

(6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีกําหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4  

     (ถามี) อยางนอยรอยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนในแตละปการศึกษา 

(7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธการสอนหรือการประเมินผลการเรียนรูจาก 

     ผลการประเมินการดําเนินงานท่ีรายงานใน มคอ.7 ปท่ีแลว 

(8) อาจารยใหม (ถามี) ทุกคนไดรับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําดานการจัดการเรียนการสอน 

(9) อาจารยประจําทุกคนไดรับการพัฒนาทางวิชาการและ/หรือวิชาชีพอยางนอยปละหนึ่งครั้ง 

(10) จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) ไดรับการพัฒนาวิชาการและ/หรือวิชาชีพไม 

      นอยกวารอยละ 50 ตอป 

(11) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย/บัณฑิตใหมท่ีมีตอคุณภาพหลักสูตรเฉลี่ยไมนอยกวา 3.5  

       จากคะแนนเต็ม 5.0 

(12) ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตท่ีมีตอบัณฑิตใหมเฉลี่ยไมนอยกวา 3.5 จากคะแนน เต็ม 5.0 

 

หมายเหตุ : มหาวิทยาลัยอาจกําหนดตัวบงชี้เพ่ิมเติมใหสอดคลองกับพันธกิจและวัตถุประสงคของ

มหาวิทยาลัยหรือกําหนดเปาหมายการดําเนินงานท่ีสูงข้ึนเพ่ือการยกระดับมาตรฐานของตนเองโดย

กําหนดไวในรายละเอียดของหลักสูตร ท้ังนี้หลักสูตรของมหาวิทยาลัยทุกระดับคุณวุฒิตองมีผลการ

ดําเนินการท่ีบรรลุตามเปาหมายตัวบงชี้ ท้ังหมดอยูในเกณฑดี จึงจะไดรับการเผยแพรหลักสูตรท่ีได

มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติโดยเกณฑการประเมินผานคือมีการ

ดําเนินงานตามขอ 1-5 และอยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป 

 

ภาคผนวก  ก ตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
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ตาราง ส 1  ผลการการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ 

ประเภทสถาบัน      กลุม ก  วิทยาลัยชุมชน 

   กลุม ข  สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตร ี

   กลุม ค  สถาบันเฉพาะทาง 

    ค 1  สถาบันท่ีเนนระดับบัณฑิตศึกษา 

    ค 2  สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตร ี

 กลุม ง   สถาบันท่ีเนนการวิจยัข้ันสูงและผลติบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา   

         โดยเฉพาะระดับปรญิญาเอก 

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน 1 
คะแนนการประเมิน 

(ตามเกณฑ สกอ.) 
ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงช้ีท่ี 1.1     

ตัวบงช้ีท่ี 2.1     

ตัวบงช้ีท่ี 2.2     

     

ตัวบงช้ีท่ี 2.3     

     

ตัวบงช้ีท่ี 2.4     

ตัวบงช้ีท่ี 2.5     

ตัวบงช้ีท่ี 2.6     

ตัวบงช้ีท่ี 2.7     

ตัวบงช้ีท่ี 2.8     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 1     

     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 2     

     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 3     

     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 4     

     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 14     
 

1 ใหระบุเปนตัวเลขท่ีสอดคลองกับเกณฑท่ีใชประเมินสําหรับตัวบงช้ีน้ัน ๆ เชน ระบุเปนคารอยละ หรือระบุเปนสัดสวน 

หรือระบุเปนคะแนน หรือระบุเปนจํานวน หรือระบุเปนขอ 

ภาคผนวก  ข 
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ตาราง ส 1  ผลการการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ(ตอ) 

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน 1 คะแนนการประเมิน 

ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) 

(ตามเกณฑ สกอ.) 

ตัวหาร  

ตัวบงช้ีท่ี 3.1     

ตัวบงช้ีท่ี 3.2     

ตัวบงช้ีท่ี 4.1     

ตัวบงช้ีท่ี 4.2     

ตัวบงช้ีท่ี 4.3     

     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 5     

     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 6     

     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 7     

     

ตัวบงช้ีท่ี 5.1     

ตัวบงชีท่ี 5.2     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 8     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 9     

ตัวบงช้ีท่ี 6.1     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 10     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 11     

ตัวบงช้ีท่ี 7.1     

ตัวบงช้ีท่ี 7.2     

ตัวบงช้ีท่ี 7.3     

ตัวบงช้ีท่ี 7.4     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 12     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 13     

ตัวบงช้ีท่ี 8.1     

ตัวบงช้ีท่ี 9.1     
 

1
 ใหระบุเปนตัวเลขท่ีสอดคลองกับเกณฑท่ีใชประเมินสําหรับตัวบงชี้นั้น ๆ เชน ระบุเปนคารอยละ หรือ 

   ระบุเปนสัดสวน หรือระบุเปนคะแนน หรือระบุเปนจํานวน หรือระบุเปนขอ 
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ตาราง ส 2  ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ 

ประเภทสถาบัน   :    ค 2  สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี 

องคประกอบ 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ ผลการประเมิน 
  0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหต ุ
I P O รวม 

องคประกอบที่ 1       

องคประกอบที่ 2       

องคประกอบที่ 3       

องคประกอบที่ 4       

องคประกอบที่ 5       

องคประกอบที่ 6       

องคประกอบที่ 7       

องคประกอบที่ 8       

องคประกอบที่ 9       

 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้

ของทุกองคประกอบ 

      

ผลการประเมิน       
 

ตาราง ส 3  ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ประเภทสถาบัน   :    ค 2  สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี 

องคประกอบ 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ ผลการประเมิน 

  0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหต ุ
I P O รวม 

มาตรฐานที่ 1       

มาตรฐานที่ 2 

  มาตรฐานที่ 2 ก 

  มาตรฐานที่ 2 ข 

      

มาตรฐานที่ 3       

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้

ของทุกองคประกอบ 

      

ผลการประเมิน       
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ตาราง ส 4  ผลการประเมินตนเองตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 

ประเภทสถาบัน   :    ค 2  สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี 

องคประกอบ 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ ผลการประเมิน 

  0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมาย

เหต ุI P O รวม 

ดานนักศึกษาและผูมสีวนไดสวนเสีย       

ดานกระบวนการภายใน       

ดานการเงิน       

ดานบุคลากรการเรียนรูและนวัตกรรม       

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของทุก

องคประกอบ 

      

ผลการประเมิน       

 

ตาราง  ส 5  ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

ประเภทสถาบัน   :    ค 2  สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมิน

เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 

  0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมาย

เหต ุ
I P O รวม 

1. มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมใน

การจัดการศึกษา 

      

(1) ดานกายภาพ       

(2) ดานวิชาการ       

(3) ดานการเงิน       

(4) ดานการบริหารจัดการ       

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้ของมาตรฐานที่ 1       

2. มาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกจิ

ของสถาบันอุดมศึกษา 

      

(1) ดานการผลิตบัณฑิต       

(2) ดานการวิจัย       

(3) ดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม       

(4) ดานการทํานบุํารุงศิลปะและวัฒนธรรม       

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของมาตรฐานท่ี 2       

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของทุกมาตรฐาน       

ผลการประเมิน       
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ตาราง ป.1   ผลการประเมินรายตัวบงชี้ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน 1 คะแนนการ

ประเมิน โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.) 

หมายเหตุ  

(เหตุผลของการ

ประเมินท่ีตางจากท่ี

ท่ีระบุใน SAR) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงช้ีท่ี 1.1      

ตัวบงช้ีท่ี 2.1      

ตัวบงช้ีท่ี 2.2      

ตัวบงช้ีท่ี 2.3 
     

  

ตัวบงช้ีท่ี 2.4 
     

  

ตัวบงช้ีท่ี 2.5      

ตัวบงช้ีท่ี 2.6      

ตัวบงช้ีท่ี 2.7      

ตัวบงช้ีท่ี 2.8      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 1      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 2      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 3      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 4      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 14      

 

ตัวบงช้ีท่ี 3.1 

     

ตัวบงช้ีท่ี 3.2      

 

ตัวบงช้ีท่ี 4.1 

     

ตัวบงช้ีท่ี 4.2      

ตัวบงช้ีท่ี 4.3      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 5      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 6      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 7      

 

ตัวบงช้ีท่ี 5.1 

     

ตัวบงช้ีท่ี 5.2      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 8      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 9      

ตัวบงช้ีท่ี 6.1      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 10      
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ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน 1 คะแนนการ

ประเมิน โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.) 

หมายเหตุ  

(เหตุผลของการ

ประเมินท่ีตางจากท่ี

ท่ีระบุใน SAR) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 11      

ตัวบงช้ีท่ี 7.1      

ตัวบงช้ีท่ี 7.2      

ตัวบงช้ีท่ี 7.3      

ตัวบงช้ีท่ี 7.4      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 12      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 13      

ตัวบงช้ีท่ี 8.1      

ตัวบงช้ีท่ี 9.1      
 
1 ใหระบุเปนตัวเลขที่สอดคลองกับเกณฑที่ใชประเมินสําหรับตัวบงชี้นั้น ๆ เชน ระบุเปนคารอยละ หรือระบบเปนสัดสวน หรือระบุเปน

คะแนน หรือระบุเปนจํานวน หรือระบุเปนขอ 

 

ตาราง ป.2  ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ 

 

องคประกอบ

คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ ผลการประเมิน 

  0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหต ุ
I P O รวม 

องคประกอบท่ี 1       

องคประกอบท่ี 2       

องคประกอบท่ี 3       

องคประกอบท่ี 4       

องคประกอบท่ี 5       

องคประกอบท่ี 6       

องคประกอบท่ี 7       

องคประกอบท่ี 8       

องคประกอบท่ี 9       

เฉลี่ยรวมทุกตัว

บงช้ีของทุก

องคประกอบ 

      

ผลการประเมิน 
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ตาราง ป.3   ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
 

มาตรฐาน

อุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ ผลการประเมิน 

  0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหต ุ
I P O รวม 

มาตรฐานท่ี 1       

มาตรฐานท่ี 2 ก       

มาตรฐานท่ี 2 ข       

มาตรฐานท่ี 3       

เฉลี่ยรวมทุกตัว

บงช้ีของทุก

องคประกอบ 

      

ผลการประเมิน       

 

ตาราง ป.4   ผลการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 
 

มาตรฐาน

อุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ ผลการประเมิน 
0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหต ุ
I P O รวม 

1. ดานนักศึกษา 

    และผูมสีวน 

    ไดสวนเสยี 

      

2. ดานกระบวน  

    การภายใน 

      

3. ดานการเงิน       

4. ดานบุคลากร 

    การเรียนรูและ 

    นวัตกรรม 

      

เฉลี่ยรวมทุกตัว

บงช้ีของทุก

องคประกอบ 

      

ผลการประเมิน 
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ตาราง ป.5   ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 
0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหตุ 
I P O รวม 

1.มาตรฐานดานศักยภาพและ

ความพรอมในการจดั

การศึกษา 

      

(1) ดานกายภาพ       

(2) ดานวิชาการ       

(3) ดานการเงิน       

(4) ดานการบริหารจัดการ       

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของ

มาตรฐานท่ี 1 

      

2.มาตรฐานดานการ

ดําเนินการตามภารกิจของ

สถาบันอุดมศึกษา 

      

(1) ดานการผลติบัณฑิต       

(2) ดานการวิจัย       

(3) ดานการใหบริการทาง 

วิชาการแกสังคม 

      

(4) ดานการทํานุบํารุงศิลปะ 

และวัฒนธรรม 

      

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของ

มาตรฐานท่ี 2 

      

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของทุก

มาตรฐาน 

      

ผลการประเมิน 
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ภาคผนวก  ค 

ขอมูลพื้นฐาน   

(common data set) 
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ขอมูลพ้ืนฐาน มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 

           

 

ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

องคประกอบท่ี 1   ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนดําเนนิการ                     

1 จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏบิัติงาน

ประจําปงบประมาณ 

ตัวบงชี ้

                              

  

2 จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏบิัติงาน

ประจําปงบประมาณ ที่บรรลุ 

ตัวบงชี ้

                              

  

องคประกอบท่ี 2   การผลิตบัณฑิต                               

3 จํานวนหลักสูตรที่เปดสอนทั้งหมด หลักสูตร                 

4 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

5 - -ระดับปริญญาโทที่มีเฉพาะแผน ก หลักสูตร                 

6 - -ระดับปริญญาโทที่มีเฉพาะแผน ข หลักสูตร                 

7  - -ระดับปริญญาโท ที่มีทั้งแผน ก 

และแผน ข อยูในเอกสารหลักสูตร

ฉบับเดียวกัน 

หลักสูตร                 

8 - -ระดับปริญญาเอก หลักสูตร                 

9 จํานวนหลักสูตรระดับปริญญาโท 

แผน ก ที่มีนกัศึกษาลงทะเบยีน

เรียนในแผน ก 

หลักสูตร                 

10 จํานวนหลักสูตรระดับปริญญา

เอก ที่มีนักศึกษาลงทะเบียนเรียน 

หลักสูตร                 

11 จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่ไดรับ

อนุมัติตามกรอบ TQF 

หลักสูตร                 

12 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

13 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

14 - -ระดับปริญญาเอก หลักสูตร                               

 15 จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่ไดรับ

อนุมัติตามกรอบ TQF และมีการ

ประเมินผลตามตัวบงชี้ผลการ

ดําเนินงานฯ ครบถวน 

หลักสูตร                 

16 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

17 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 

18 - -ระดับปริญญาเอก หลักสูตร                 

19 จํานวนหลักสูตรวิชาชพีที่เปดสอน

ทั้งหมด 

หลักสูตร                 

20 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

21 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 

22 - -ระดับปริญญาเอก หลักสูตร                 

23 จํานวนหลักสูตรวิชาชพีที่เปดสอน

และไดรับการรับรองหลักสูตรจาก

องคกรวิชาชีพทั้งหมด 

หลักสูตร                 

24 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

25 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 

26 - -ระดับปริญญาเอก หลักสูตร                 

27 จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่ยังไมไดรับ

อนุมัติตามกรอบ TQF แตเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ

ดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 ครบถวน 

หลักสูตร                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

28 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

29 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 

30 - -ระดับปริญญาเอก 

 

หลักสูตร                 

31 จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่ไดรับ

อนุมัติตามกรอบ TQF ที่มีผลการ

ประเมินตามตัวบงชี้ผลการ

ดําเนินงานฯ ผานเกณฑการ

ประเมิน 5 ขอแรก และอยางนอย

รอยละ 80 ของตัวบงชี้ที่กําหนดใน

แตละป) 

หลักสูตร                 

32 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

33 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 

34 - -ระดับปริญญาเอก 

 

หลักสูตร                 

35 จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่ไดรับ

อนุมัติตามกรอบ TQF ที่มีผลการ

ประเมินตามตัวบงชี้ผลการ

ดําเนินงานฯ ผานเกณฑการ

ประเมินครบทุกตัวบงชี้ 

หลักสูตร                 

36 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

37 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 

38 - -ระดับปริญญาเอก หลักสูตร                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

39 จํานวนหลักสูตรสาขาวิชาชีพที่มี

ความรวมมือในการพัฒนาและ

บริหารหลักสูตรกับภาครัฐหรือ

ภาคเอกชนที่เกีย่วของกับวิชาชีพ

ของหลักสูตร 

หลักสูตร                 

40 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

41 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 

42 - -ระดับปริญญาเอก  หลักสูตร                 

43 จํานวนนกัศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุก

ระดับการศึกษา 

คน                 

44 - -จํานวนนกัศึกษาปจจุบันทั้งหมด -

 ระดับปริญญาตรี 

คน                                

45 - -จํานวนนกัศึกษาปจจุบันทั้งหมด -

 ระดับปริญญาโท 

คน                                

46 - -จํานวนนกัศึกษาปจจุบันทั้งหมด -

 ระดับปริญญาโท  (แผน ก) 

คน                                

47 - -จํานวนนกัศึกษาปจจุบันทั้งหมด -

 ระดับปริญญาโท(แผน ข) 

คน                                

48 - -จํานวนนกัศึกษาปจจุบันทั้งหมด -

 ระดับปริญญาเอก  

คน                                

49 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดรวม 

ทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ 

 

คน                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

50 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดที่

ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ วุฒิ

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 

คน                                

51 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดที่

ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ วุฒิ

ปริญญาโทหรือเทียบเทา 

คน                                

52 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดที่

ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ วุฒิ

ปริญญาเอกหรือเทยีบเทา 

คน                                

53 รอยละของอาจารยประจาํที่มี

คุณวุฒิ ปริญญาเอกปการศึกษาที่

ผานมา (กรณีที่เลือกใชเกณฑ

ประเมินเปนคาการเพิ่มขึ้นของ  

รอยละฯ) 

รอยละ                 

54 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดที่

ดํารงตําแหนงอาจารย 

คน                 

55 - -จํานวนอาจารยประจํา (ที่ไมมี

ตําแหนงทางวิชาการ) ที่มีวุฒิ

ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 

คน                                

56 - -จํานวนอาจารยประจํา (ที่ไมมี

ตําแหนงทางวิชาการ) ที่มีวุฒิ

ปริญญาโท หรือเทียบเทา 

 

คน                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

57 - -จํานวนอาจารยประจํา (ที่ไมมี

ตําแหนงทางวิชาการ) ที่มีวุฒิ

ปริญญาเอก หรือเทียบเทา 

คน                                

58 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดที่

ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย 

คน                 

59 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

ผูชวยศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

ตรี หรือเทียบเทา 

คน                 

60 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

ผูชวยศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

โท หรือเทียบเทา 

คน                 

61 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

ผูชวยศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

เอก หรือเทียบเทา 

คน                 

62 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดที่

ดํารงตําแหนงรองศาสตราจารย 

คน                 

63 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

รองศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

ตรี หรือเทียบเทา 

คน                 

64 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

รองศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

โท หรือเทียบเทา 

 

คน                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

65 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

รองศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

เอก หรือเทียบเทา 

คน                                

66 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดที่

ดํารงตําแหนงศาสตราจารย 

คน                 

67 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

ศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

ตรี หรือเทียบเทา 

คน                 

68 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

ศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

โท หรือเทียบเทา 

คน                 

69 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

ศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

เอก หรือเทียบเทา 

คน                 

70 รอยละของอาจารยประจาํที่ดํารง

ตําแหนงทางวิชาการของปที่ผานมา 

(กรณีที่เลือกใชเกณฑประเมินเปน

คาการเพิ่มขึ้นของรอยละฯ) 

รอยละ                                 

71 จํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทา 

(FTES) รวมทุกหลักสูตร 

คน                                 

72 - -ระดับปริญญาตรี คน                                 

73 - -ระดับปริญญาโท คน                                 

74 - -ระดับปริญญาเอก คน                                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

75 จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรที่

จัดบริการใหนักศึกษา 

 

เคร่ือง                                

76 จํานวน Notebook และ Mobile 

Device ตางๆ ของนักศึกษาที่มีการ

ลงทะเบียนการใช Wi-Fi กับสถาบัน 

 

เคร่ือง                                

77 ผลการประเมินคุณภาพการ

ใหบริการหองสมุดและแหลงเรียนรู

อื่นๆ ผานระบบเครือขาย

คอมพิวเตอร และมกีารฝกอบรม

การใชงานแกนักศึกษา  

(จากคะแนนเต็ม 5) 

 

คาเฉล่ีย                                 

78 ผลการประเมินคุณภาพการ

ใหบริการดานกายภาพที่เหมาะสม

ตอการจัดการเรียนการสอนและ

การพัฒนานักศึกษา อาทิ หองเรียน 

หองปฏิบัติการ อุปกรณการศึกษา 

และจุดเชื่อมตออินเตอรเน็ตใน

ระบบไรสาย  

(จากคะแนนเต็ม 5) 

 

คาเฉล่ีย                                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

79 ผลการประเมินคุณภาพในการ

ใหบริการส่ิงอํานวยความสะดวกที่

จําเปนอื่นๆ อาทิ งานทะเบียน

นักศึกษาผานระบบเครือขาย

คอมพิวเตอร การบริการอนามัย

และการรักษาพยาบาล การจัดการ

หรือจัดบริการดานอาหารและสนาม

กีฬา (จากคะแนนเต็ม 5) 

คาเฉล่ีย                                 

80 ผลการประเมินคุณภาพในการ

ใหบริการสาธารณูปโภคและรักษา

ความปลอดภยัของอาคารตลอดจน

บริเวณโดยรอบ อาทิ ประปา ไฟฟา 

ระบบกําจัดของเสีย การจัดการขยะ 

รวมทั้งมีระบบและอุปกรณปองกัน

อัคคีภัยในบริเวณอาคารตางๆ โดย

เปนไปตามกฎหมายที่เกีย่วของ 

(จากคะแนนเต็ม 5) 

คาเฉล่ีย                                 

81 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรี

ทั้งหมด (ที่จัดเก็บขอมูล สําหรับ 

สมศ 1) 

คน                                

82 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

ตอบแบบสํารวจเร่ืองการมีงานทํา 

 

คน                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

83 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได

งานทําหลังสําเร็จการศึกษา (ไมนับ

รวมผูที่ประกอบอาชีพอิสระ) 

คน                                

84 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

ประกอบอาชีพอิสระ 

คน                                

85 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาตรีที่มีงานทํากอนเขาศึกษา 

คน                                

86 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่มี

กิจการของตนเองที่มีรายไดประจํา

อยูแลว 

คน                                

87 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

ศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา 

คน                                

88 

จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

อุปสมบท คน                                

89 

จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

เกณฑทหาร คน                               

 90 เงินเดือนหรือรายไดตอเดือน ของ

ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี

ที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพ

อิสระ (คาเฉล่ีย) 

บาท                                

91 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรี

ทั้งหมด (ที่จัดเก็บขอมูล สําหรับ 

สมศ 2,  16.2) 

คน                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

92 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาโท

ทั้งหมด (ที่จัดเก็บขอมูล สําหรับ 

สมศ 2,  16.2) 

คน                                

93 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาเอก

ทั้งหมด (ที่จัดเก็บขอมูล สําหรับ 

สมศ 2,  16.2) 

คน                                

94 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

ไดรับการประเมินคุณภาพตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

คน                                

95 ผลการประเมินโดย Exit Exam ใน

กลุมสาขาวิชาที่จบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรีตามกรอบ TQF เฉล่ีย 

(คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                 

96 ผลการประเมินจากความพึงพอใจ

ของนายจางที่มีตอผูสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาตรีตาม

กรอบ TQF เฉล่ีย  (คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                 

97 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาโทที่

ไดรับการประเมินคุณภาพตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 

คน                                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

98 ผลการประเมินโดย Exit Exam ใน

กลุมสาขาวิชาที่จบการศึกษาระดับ

ปริญญาโทตามกรอบ TQF เฉล่ีย 

(คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                 

99 ผลการประเมินจากความพึงพอใจ

ของนายจางที่มีตอผูสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาโทตาม

กรอบ TQF เฉล่ีย  (คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                 

100 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกที่

ไดรับการประเมินคุณภาพตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

คน                                

101 ผลการประเมินโดย Exit Exam ใน

กลุมสาขาวิชาที่จบการศึกษาระดับ

ปริญญาเอกตามกรอบ TQF เฉล่ีย 

(คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                 

102 ผลการประเมินจากความพึงพอใจ

ของนายจางที่มีตอผูสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาเอกตาม

กรอบ TQF เฉล่ีย (คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                 

103 ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการ

ประเมินบัณฑิต ตามกรอบ TQF 

 

คาเฉล่ีย                               
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

104 จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมิน 

ตามกรอบ TQF ทั้งหมด 

คน                               

105 ผลการประเมินจากความพึงพอใจ

ของนายจางที่มีตอบัณฑิตระดับ

ปริญญาตรี โท เอก ตามกรอบ TQF 

เฉล่ีย (คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                 

106 จํานวนรวมของบทความวิจยัที่เปน

ผลจากวิทยานพินธ หรือบทความ

จากสารนิพนธ หรือบทความจาก

ศิลปนิพนธ [ผลงานของผูสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาโท ที่ผาน

การกล่ันกรอง (peer review) โดย

มีบุคคลภายนอกสถาบันรวมเปน

กรรมการพิจารณาดวย] 

 

เร่ือง                                 

107 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่มีการ

ตีพิมพเผยแพรสูสาธารณะใน

ลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  

 

เร่ือง                                 

108 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ

ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการระดับชาติ (proceedings) 

 

เร่ือง                                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

109 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ

ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการระดับนานาชาติ   

(proceedings)  หรือมีการตีพิมพ

ในวารสารวิชาการระดับชาติ 

เร่ือง                                 

110 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ

ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 

เร่ือง                                 

111 จํานวนรวมของผลงานสรางสรรค

จากศิลปนิพนธที่เผยแพร (ผลงาน

ของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญา

โท) 

ชิ้นงาน                                 

112 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพร

ระดับสถาบันหรือจังหวัด 

ชิ้นงาน                                 

113 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพรใน

ระดับชาติ 

ชิ้นงาน                                 

114 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพรใน

ระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

ชิ้นงาน                                 

115 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพรใน

ระดับภูมิภาคอาเซียน 

ชิ้นงาน                                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

116 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพรใน

ระดับนานาชาติ  

ชิ้นงาน                                 

117 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาโททั้งหมด (ปการศึกษาที่

เปนวงรอบประเมิน) 

คน                                 

118 จํานวนรวมของบทความวิจยัจาก

วิทยานพินธ ที่ตีพิมพเผยแพร 

(ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาเอก) 

เร่ือง                                 

119 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ

ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ  

หรือตีพิมพในวารสารวิชาการที่

ปรากฎในฐานขอมูล TCI (จํานวน

บทความที่นับในคาน้ําหนักนี ้ 

จะตองไมนับซํ้ากับคานําหนักอื่นๆ) 

เร่ือง                                 

120 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ

ในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีชื่อ

ปรากฎในประกาศของ สมศ.   

(จํานวนบทความที่นับในคาน้ําหนัก

นี้ จะตองไมซํ้ากับที่นับในคาน้ําหนัก

อื่นๆ) 

เร่ือง                                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

121 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ

ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่

มีชื่อปรากฎอยูในประกาศของ สม

ศ. (จํานวนบทความที่นับในคา

น้ําหนักนี ้จะตองไมซํ้ากับที่นับในคา

น้ําหนักอื่นๆ) 

เร่ือง                                 

122 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ

ในวารสารวิชาการที่มีชื่อปรากฎใน

ฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal R

ank :www.scimagojr.com) หรือ 

ISI หรือ Scopus (จํานวนบทความ

ที่นับในคาน้ําหนักนี ้จะตองไมซํ้ากับ

ที่นับในคาน้ําหนักอื่นๆ) 

เร่ือง                                 

123 จํานวนรวมของผลงานสรางสรรคที่

เผยแพร (ผลงานของผูสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาเอก) 

ชิ้นงาน                                 

124 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพร

ระดับสถาบันหรือจังหวัด 

ชิ้นงาน                                 

125 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพรใน

ระดับชาติ 

ชิ้นงาน                                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

126 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพรใน

ระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

ชิ้นงาน                                 

127 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพรใน

ระดับภูมิภาคอาเซียน 

ชิ้นงาน                                 

128 - -จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับ

การเผยแพรในระดับนานาชาติ 

ชิ้นงาน                                 

129 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาเอกทั้งหมด (ปการศึกษาที่

เปนวงรอบประเมิน) 

คน                                 

130 (สบช.)จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จ

การศึกษาภายในเวลาที่กาํหนดใน

หลักสูตร 

คน                                 

131 (สบช.) จํานวนนกัศึกษารับเขา

ทั้งหมด (รหัสเดียวกัน) 

คน                                

132 (สบช.) จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่

สอบผานใบอนุญาตประกอบวิชาชพี

ภายใน 1 ป 

คน                                

133 (สบช.) จํานวนผูสําเร็จการศึกษา

ทั้งหมดในปการศึกษาเดียวกัน 

คน                                

134 จํานวนรายวิชาที่เปดสอนทั้งหมดใน

ปการศึกษานั้น 

รายวิชา                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

135 - -ระดับปริญญาตรี รายวิชา                 

136 - -ระดับปริญญาโท รายวิชา                 

137 - -ระดับปริญญาเอก รายวิชา                 

138 จํานวนรายวิชาที่มีการประเมิน

ความพึงใจของผูเรียนที่มีตอ

คุณภาพการจัดการเรียนการสอนฯ 

รายวิชา                 

139 - -ระดับปริญญาตรี รายวิชา                 

140 - -ระดับปริญญาโท รายวิชา                 

141 - -ระดับปริญญาเอก รายวิชา                 

142 จํานวนรายวิชาที่มีผลการประเมิน

ความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอ

คุณภาพการจัดการเรียนการสอนฯ 

ที่นอยกวา 3.51 

รายวิชา                 

143 - -ระดับปริญญาตรี รายวิชา                                

144 - -ระดับปริญญาโท รายวิชา                                

145 - -ระดับปริญญาเอก รายวิชา                                

146 (สพล.) จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่

ไดงานทําตรงสาขาวิชาหรือทาํงาน

ในสถานประกอบ การที่ดําเนินงาน

เกี่ยวของภายใน 1 ป 

คน                                

147 (สพล.) การเขารวมการแขงขันกีฬา

ระดับชาติ 

 

คน                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

148 (สพล.) ไดรับรางวัลที่ 3 จากการ

แขงขันกีฬาระดับชาติ/ การเขารวม

การแขงขันกีฬาระดับนานาชาติ 

รางวัล                                

149 (สพล.) ไดรับรางวัลที่ 2 จากการ

แขงขันกีฬาระดับชาติ/ ไดรับรางวัล   

ที่ 3 จากการแขงขันกีฬาระดับ

นานาชาติ 

รางวัล                                

150 (สพล.) ไดรับรางวัลที่ 1 จากการ

แขงขันกีฬาระดับชาติ/ ไดรับรางวัล   

ที่ 2 จากการแขงขันกีฬาระดับ

นานาชาติ 

รางวัล                                

151 (สพล.) ไดรับรางวัลที่ 1 จากการ

แขงขันกีฬาระดับนานาชาติ 

 

รางวัล                                

องคประกอบท่ี 3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา                            

152 ผลการประเมินคุณภาพของการ

ใหบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการ

และแนะแนวการใชชีวิตแก

นักศึกษา (จากคะแนนเต็ม 5) 

คาเฉล่ีย                                

153 ผลการประเมินคุณภาพของการ

ใหบริการขอมูลขาวสารที่เปน

ประโยชนตอนกัศึกษา (จากคะแนน

เต็ม 5) 

คาเฉล่ีย                                 



                                                          คูมือประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 
203 

ขอมูลพ้ืนฐาน มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 

           

 

ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

154 ผลการประเมินคุณภาพของการจัด

กิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ

ทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษา 

(จากคะแนนเต็ม 5) 

 

คาเฉล่ีย                                 

องคประกอบที่ 4  การวิจัย                                

155 จํานวนอาจารยประจาํและนกัวจิัย

ประจําที่ไดรับการพัฒนาศักยภาพ

ดานงานวิจยัหรืองานสรางสรรค 

คน                                

156 จํานวนอาจารยประจาํและนกัวจิัย

ประจําที่ไดรับความรูดาน

จรรยาบรรณการวจิัย 

คน                                

157 จํานวนผลงานวจิัยหรืองาน

สรางสรรคที่มีการยื่นการจด

ทะเบียนสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร 

เร่ือง                                

158 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรือ

งานสรางสรรคจากภายในสถาบัน 

บาท                 

159 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี

บาท                                

160 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ 

บาท                                

161 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

บาท                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

162 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรือ

งานสรางสรรคจากภายนอกสถาบัน 

บาท                 

163 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

บาท                                

164 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ 

บาท                                

165 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

บาท                                

166 จํานวนอาจารยประจาํที่ปฏิบัติงาน

จริง (ไมนับรวมผูลาศึกษาตอ) 

คน                 

167 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

คน                                

168 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ คน 

                               

169 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

คน                                

170 จํานวนนกัวิจยัประจาํที่ปฏิบัติงาน

จริง (ไมนับรวมผูลาศึกษาตอ) 

คน                 

171 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี

คน                                

172 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ 

 

คน                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

173 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

คน                                

174 จํานวนอาจารยประจาํที่ลาศึกษาตอ คน                 

175 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี 

คน                 

176 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ  คน 

                               

177 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร  

คน                                

178 จํานวนนกัวิจยัประจาํที่ลาศึกษาตอ คน                 

179 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี  

คน                                

180 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ   คน 

                               

181 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

คน                                

182 จํานวนบทความวจิัยฯ ที่ตีพิมพใน

รายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ 

หรือตีพิมพในวารสารวิชาการที่

ปรากฎในฐานขอมูล TCI (จํานวน

บทความที่นับในคาน้ําหนักนี้ จะ 

ตองไมซํ้ากับที่นับในคาน้ําหนักอื่นๆ) 

เร่ือง                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

183 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี 

เร่ือง                                

184 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ 

เร่ือง                                

185 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

เร่ือง                                

186 จํานวนบทความวจิัยฯ ที่ตีพิมพใน

วารสารวิชาการระดับชาติที่มีชื่อ

ปรากฎในประกาศของ สมศ. 

(จํานวนบทความที่นับในคาน้ําหนัก

นี้ จะตองไมซํ้ากับที่นับในคาน้ําหนัก

อื่นๆ) 

เร่ือง                 

187 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

เร่ือง                                

188 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ 

เร่ือง                                

189 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

เร่ือง                                

190 จํานวนบทความวิจัยฯ ท่ีตีพิมพใน

วารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมี

ช่ือปรากฎอยูในประกาศของ  สมศ. 

(จํานวนบทความท่ีนับในคานํ้าหนักน้ี 

จะตองไมซ้ํากับท่ีนับในคานํ้าหนัก

อ่ืนๆ) 

เร่ือง                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

191 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี

เร่ือง                                

192 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ เร่ือง 

                               

193 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

 

เร่ือง                                

194 จํานวนบทความวจิัยฯ ที่ตีพิมพใน

วารสารวิชาการที่มีชือ่ปรากฎใน

ฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal R

ank :www.scimagojr.com) หรือ 

ISI หรือ Scopus (จํานวนบทความ

ที่นับในคาน้ําหนักนี ้จะตองไมซํ้ากับ

ที่นับในคาน้ําหนักอื่นๆ) 

เร่ือง                 

195 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

เร่ือง                                

196 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ เร่ือง 

                               

197 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

 

 

เร่ือง                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

198 จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับการ

เผยแพรในระดับสถาบันหรือจังหวัด 

(ผลงานของอาจารยประจาํและ

นักวิจยัประจาํ) 

เร่ือง                 

199 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

เร่ือง                                

200 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ เร่ือง 

                               

201 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

เร่ือง                                

202 จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับการ

เผยแพรในระดับชาติ (ผลงานของ

อาจารยประจาํและนกัวิจยัประจาํ) 

เร่ือง                 

203 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

เร่ือง                 

204 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ เร่ือง 

                

205 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

เร่ือง                 

206 จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับการ

เผยแพรในระดับความรวมมอื

ระหวางประเทศ (ผลงานของ

อาจารยประจาํและนกัวิจยัประจาํ) 

เร่ือง                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

207 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี

เร่ือง                                

208 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ เร่ือง 

                               

209 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

เร่ือง                                

210 จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับการ

เผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน 

(ผลงานของอาจารยประจาํและ

นักวิจยัประจาํ) 

เร่ือง                 

211 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

เร่ือง                                

212 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ เร่ือง 

                               

213 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

เร่ือง                                

214 จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับการ

เผยแพรในระดับนานาชาติ (ผลงาน

ของอาจารยประจาํและนกัวิจยั  

ประจํา) 

เร่ือง                 

215 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

 

เร่ือง                                
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ขอมูลพ้ืนฐาน มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 

           

 

ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

216 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ เร่ือง 

                               

217 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

เร่ือง                                

218 จํานวนรวมของผลงานวิจยัที่

นําไปใชประโยชน 

เร่ือง                 

219 จํานวนรวมของผลงานสรางสรรคที่

นําไปใชประโยชน 

 

เร่ือง                 

220 จํานวนรวมของผลงานวิชาการที่

ไดรับการรับรองคุณภาพ 

 

เร่ือง                 

221 - -บทความวิชาการที่ไดรับการ

ตีพิมพในวารสารระดับชาติ 

 

เร่ือง                 

222 - -บทความวิชาการที่ไดรับการ

ตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ 

 

เร่ือง                 

223 - -ตําราหรือหนังสือที่มกีารประเมิน

ผานตามเกณฑโดยผูทรงคุณวุฒิที่

สถานศึกษากําหนด (ผลงานจะตอง

เกินรอยละ ๕๐ ของชิ้นงาน)  

 

เร่ือง                 
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ขอมูลพ้ืนฐาน มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 

           

 

ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

224 - -ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอ

ผลงานทางวิชาการและผานการ

พิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนง

ทางวิชาการแลว หรือตําราหรือ

หนังสือที่มีคุณภาพสูงมีผูทรงคุณวุฒิ

ตรวจอานตามเกณฑขอตําแหนงทาง

วิชาการ (ผลงานจะตองเกินรอย

ละ ๕๐ ของชิ้นงาน) 

 

เร่ือง                 

องคประกอบท่ี 5  การบริการวิชาการแกสังคม                           0 

225 จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการ

วิชาการตามแผนที่สภาสถาบัน

อนุมัติ 

โครงการ/

กิจกรรม 

                

226 จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการ

วิชาการ ที่นํามาใชในการพัฒนา 

เฉพาะการเรียนการสอน 

โครงการ/

กิจกรรม 

                

227 จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการ

วิชาการ ที่นํามาใชในการพัฒนา 

เฉพาะการวิจยั 

โครงการ/

กิจกรรม 

                

228 จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการ

วิชาการ ที่นํามาใชในการพัฒนา ทั้ง

การเรียนการสอนและการวิจยั 

 

โครงการ/

กิจกรรม 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

องคประกอบท่ี 6  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม                            

229 ระดับความพึงพอใจของบุคลากร

และนักศึกษาที่เกี่ยวกับประเด็น 

 ๑ - ๔ ไมตํ่ากวา ๓.๕๑ จาก

คะแนนเต็ม ๕ 

คาเฉล่ีย                 

องคประกอบท่ี 7  การบริหารและการจัดการ                            

230  คะแนนผลการประเมินผลการ

ดําเนินงานของสภาสถาบัน 

(คะแนนเต็ม ๕)  

 คาเฉล่ีย                                

231  คะแนนการประเมินผลผูบริหาร

โดยคณะกรรมการที่สภาสถาบัน

แตงต้ัง (คะแนนเต็ม ๕)  

 คาเฉล่ีย                                

องคประกอบท่ี 97                                  

232 ผลการประเมินความเห็นของ

บุคลากร เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน

ของสถาบันที่สอดคลองกับอัต

ลักษณ (จากคะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                

233 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

ไดรับการประเมินคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณ 

คน                                

234 คาเฉล่ียของคะแนนประเมินบัณฑิต

ระดับปริญญาตรีที่มีคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณ (คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

235 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาโทที่

ไดรับการประเมินคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณ 

คน                                

236 คาเฉล่ียของคะแนนประเมินบัณฑิต

ระดับปริญญาโทที่มีคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณ (คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                

237 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกที่

ไดรับการประเมินคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณ 

คน                                

238 คาเฉล่ียของคะแนนประเมินบัณฑิต

ระดับปริญญาเอกที่มีคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณ (คะแนนเต็ม ๕) 

 

คาเฉล่ีย                 

239 ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการ

ประเมินบัณฑิตที่มีคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณ 

คะแนน

รวม 

                               

240 จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมิน

คุณลักษณะตามอัตลักษณ ทั้งหมด 

 

คน                                

241 คาเฉล่ียของคะแนนประเมินบัณฑิต

ที่มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ 

(คะแนนเต็ม ๕) 

 

คาเฉล่ีย                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

242 ผลการประเมินความพึงพอใจของ

บุคลากรที่เกี่ยวกับการดําเนินการ

ตามจุดเนน และจุดเดน หรือความ

เชี่ยวชาญเฉพาะของสถานศึกษา 

(จากคะแนนเต็ม ๕) 

 

คาเฉล่ีย                 

องคประกอบท่ี 98                                  

243 จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบ

ภาษาตางประเทศทั้งหมด 

คน                 

244 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

เกาหลี 

คน                 

245 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

เขมร 

คน                 

246  - -จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบ

ภาษาจีนกลาง 

คน                 

247 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบ

ภาษาญี่ปุน 

คน                 

248 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

ทมิฬ 

คน                 

249  - -จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษา

พมา 

คน                 

250  - -จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษา 

ฟลิปโน 

คน                 
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ขอมูลพ้ืนฐาน มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 

           

 

ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

251 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

มาเลย 

คน                 

252 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

มลาย ู

คน                 

253 

- -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

ลาว คน 

               

 

254 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

เวียดนาม 

คน                 

255 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบ

ภาษาอังกฤษ 

คน                 

256 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

อินโดนีเซีย 

 

คน                 

257 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

ตามกฎหมายที่ใชในกลุมประเทศ

อาเซียนอื่นๆ 

 

คน                 

258 จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาตางประเทศที่กําหนด

ทั้งหมด (ไดคะแนนในระดับไมตํ่า

กวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                                
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ขอมูลพ้ืนฐาน มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 

           

 

ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

259 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาเกาหลีที่กําหนด (ได

คะแนนในระดับไมตํ่ากวารอยละ  

60 ของคะแนนเต็ม) 

คน                 

260 - -จํานวนนกัศึกษาทีส่อบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาเขมรที่กําหนด(ไดคะแนน

ในระดับไมตํ่ากวารอยละ 60 ของ

คะแนนเต็ม) 

 

คน                 

261 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาจีนกลางที่กําหนด (ได

คะแนนในระดับไมตํ่ากวารอยละ  

60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                 

262 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาญี่ปุนที่กาํหนด (ได

คะแนนในระดับไมตํ่ากวารอยละ  

60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                 
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ขอมูลพ้ืนฐาน มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 

           

 

ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

263 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาทมิฬที่กําหนด  

(ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

คน                 

264 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาพมาทีก่ําหนด   

(ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                 

265 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาฟลิปโนทีก่ําหนด   

(ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                 

266 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษามาเลยทีก่ําหนด 

 (ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                 
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ขอมูลพ้ืนฐาน มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 

           

 

ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

267 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษามลายูที่กําหนด  

(ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

คน                 

268 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาลาวที่กําหนด (ไดคะแนน

ในระดับไมตํ่ากวารอยละ 60 ของ

คะแนนเต็ม) 

 

คน                 

269 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาเวียดนามที่กาํหนด   

(ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                 

270 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาอังกฤษทีก่ําหนด 

 (ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

271 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาอินโดนีเซียที่กาํหนด  

(ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

คน                 

272 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาตามกฎหมายที่ใชในกลุม

ประเทศอาเซียนอื่นๆ  (ไดคะแนน

ในระดับไมตํ่ากวารอยละ 60 ของ

คะแนนเต็ม) 

คน                 

องคประกอบท่ี 99                   

273 จํานวนกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย

สถานศึกษา 3D ดานการสงเสริม

ประชาธิปไตย 

กิจกรรม                 

274 จํานวนกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย

สถานศึกษา 3D ดานการสงเสริมให

มีคุณธรรม จริยธรรมและความเปน

ไทย 

กิจกรรม                 

275 จํานวนกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย

สถานศึกษา 3D ดานการสราง

ภูมิคุมกันภยัจากยาเสพติดทุกชนิด 

กิจกรรม                 




