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1. ความจําเปนและวัตถุประสงคของการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 

ภารกิจหลักท่ีสถาบันอุดมศึกษาจะตองปฏิบัติมี 4 ประการคือการผลิตบัณฑิตการวิจัยการใหบริการ

ทางวิชาการแกสังคมและการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมการดําเนินการตามภารกิจท้ัง 4 ประการ

ดังกลาวมีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศท้ังระยะสั้นและระยะยาวปจจุบันมีปจจัยภายในและ

ภายนอกหลายประการท่ีทําใหการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนสิ่งจําเปนท่ีจะตองเรง

ดําเนินการปจจัยดังกลาวคือ 

1) คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิตภายในประเทศมีแนวโนมท่ีจะมีความแตกตางกันมาก

ข้ึนซ่ึงจะกอใหเกิดผลเสียแกสังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว 

2) ความทาทายของโลกาภิวัตนตอการอุดมศึกษาท้ังในประเด็นการบริการการศึกษาขามพรมแดน

และการเคลื่อนยายนักศึกษาและบัณฑิตอันเปนผลจากการรวมตัวของประเทศในภูมิภาคอาเซียนซ่ึงท้ังสอง

ประเด็นตองการการรับประกันของคุณภาพการศึกษา 

3) สถาบันอุดมศึกษามีความจําเปนท่ีจะตองสรางความม่ันใจแกสังคมวาสามารถพัฒนาองคความรู

และผลิตบัณฑิตตอบสนองตอยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหมากข้ึนไมวาจะเปนการสรางขีด

ความสามารถในการแขงขันระดับสากลการพัฒนาภาคการผลิตจริงท้ังอุตสาหกรรมและบริการการพัฒนา

อาชีพคุณภาพชีวิตความเปนอยูระดับทองถ่ินและชุมชน 

4) สถาบันอุดมศึกษาจะตองใหขอมูลสาธารณะ (public information) ท่ีเปนประโยชนตอผูมีสวน

ไดสวนเสียท้ังนักศึกษาผูจางงานผูปกครองรัฐบาลและประชาชนท่ัวไป 

5) สังคมตองการระบบอุดมศึกษาท่ีเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม (participation) มี

ความโปรงใส (transparency) และมีความรับผิดชอบซึ่งตรวจสอบได (accountability) ตามหลักธรรมาภบิาล 

6) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545กําหนดให

สถานศึกษาทุกแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในรวมถึงใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษาทําหนาท่ีประเมินคุณภาพภายนอกโดยการประเมินผลการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา 

7) คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศใชมาตรฐานการอุดมศึกษาเม่ือวันท่ี 7สิงหาคม 2549 

เพ่ือเปนกลไกกํากับมาตรฐานระดับกระทรวงระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษาและระดับหนวยงานโดยทุก

หนวยงานระดับอุดมศึกษาจะไดใชเปนกรอบการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

8) กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาเม่ือวันท่ี 

12 พฤศจิกายน 2551 เพ่ือเปนกลไกสงเสริมและกํากับใหสถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาใหมีมาตรฐานตาม

ประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุม 

บทท่ี 1  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 
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9) กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติเม่ือวันท่ี 2 กรกฎาคม 2552 และคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศแนว

ทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติเม่ือวันท่ี 16 กรกฎาคม 2552 เพ่ือใหการ

จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพ่ือการประกันคุณภาพของบัณฑิตใน

แตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา 

ดวยความจําเปนดังกลาวสถาบันอุดมศึกษารวมกับตนสังกัดจึงจําเปนตองพัฒนาระบบและกลไก

การประกันคุณภาพการศึกษาโดยมีวัตถุประสงคดังนี้ 

1) เพ่ือตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของภาควิชาคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและ

สถาบันอุดมศึกษาในภาพรวมตามระบบคุณภาพและกลไกท่ีสถาบันนั้นๆกําหนดข้ึนโดยวิเคราะห

เปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในทุกองคประกอบคุณภาพวาเปนไปตามเกณฑและไดมาตรฐาน 

2) เพ่ือใหภาควิชาคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและสถาบันอุดมศึกษาทราบสถานภาพของ

ตนเองอันจะนําไปสูการกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสูเปาหมาย (targets) และเปาประสงค 

(goals) ท่ีตั้งไวตามจุดเนนของตนเองและเปนสากล 

3) เพ่ือใหภาควิชาคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและสถาบันอุดมศึกษาทราบจุดแข็งจุดท่ีควร

ปรับปรุงตลอดจนไดรับขอเสนอแนะในการพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือเสริมจุดแข็งและพัฒนาจุดท่ีควร

ปรับปรุงของมหาวิทยาลัยอยางตอเนื่อง 

4) เพ่ือใหขอมูลสาธารณะท่ีเปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสียทําใหม่ันใจวามหาวิทยาลัยสามารถ

สรางผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามท่ีกําหนด 

5) เพ่ือใหหนวยงานตนสังกัดของสถาบันอุดมศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของมีขอมูลพ้ืนฐานท่ี

จําเปนสําหรับการสงเสริมสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 
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2. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับท่ี 2)  

    พ.ศ. 2545 กับการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดกําหนด

จุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพและมาตรฐานโดยกําหนดรายละเอียดไวใน

หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาซ่ึงประกอบดวย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน” 

และ “ระบบการประกันคุณภาพภายนอก” เพ่ือใชเปนกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของ

สถาบันอุดมศึกษา 

การประกันคุณภาพภายในเปนการสรางระบบและกลไกในการพัฒนาติดตามตรวจสอบและ

ประเมินการดําเนินงานของสถานศึกษาใหเปนไปตามนโยบายเปาหมายและระดับคุณภาพตามมาตรฐานท่ี

กําหนดโดยสถานศึกษาและหรือหนวยงานตนสังกัดโดยหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษากําหนดใหมีระบบ

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่องมีการจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพ

ภายในเสนอตอสภาสถาบันหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือพิจารณาและเปดเผยตอ

สาธารณชนเพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพ

ภายนอก 

การประกันคุณภาพภายนอกเปนการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาเพ่ือใหมีการติดตามและ

ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยคํานึงถึงความมุงหมายหลักการและแนวการ

จัดการศึกษาในแตละระดับซ่ึงประเมินโดย “สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(องคการมหาชน) หรือเรียกชื่อยอวา “สมศ.”พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับท่ี2) พ.ศ.2545 ไดกําหนดใหสถานศึกษาทุกแหงตองไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกอยางนอย 1 

ครั้งในทุกรอบ 5 ปนับตั้งแตการประเมินครั้งสุดทายและเสนอผลการประเมินตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและ

สาธารณชน ซ่ึงสมศ. ไดดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก (พ.ศ. 2544-2548) เสร็จสิ้นไปแลว

ปจจุบันอยูระหวางประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสอง (พ.ศ. 2549-2553) และการเตรียมการประเมิน

คุณภาพภายนอกรอบท่ีสาม (พ.ศ. 2554-2558) ในการประเมินรอบท่ีสามของสมศ. เปนการประเมินท้ัง

ระดับสถาบันและคณะวิชาแตหากสถาบันใดจัดการศึกษานอกสถานท่ีตั้งหลักการประเมินจะครอบคลุมการ

จัดการนอกสถานท่ีตั้งหลักท้ังหมดนอกจากนั้นการประเมินคุณภาพจะมีความสอดคลองกับจุดเนนหรือกลุม

สถาบันท่ีแตละสถาบันเลือกตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

รูปแบบและวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกจะเปนไปตามหลักเกณฑท่ีกําหนดโดยสํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ซ่ึงมีหลักการสําคัญ 5 ประการ ดังตอไปนี้ 

1) เปนการประเมินเพ่ือมุงใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไมไดมุงเนนเรื่องการตัดสินการจับผิด

หรือการใหคุณ – ใหโทษ 
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2) ยึดหลักความเท่ียงตรงเปนธรรมโปรงใสมีหลักฐานขอมูลตามสภาพความเปนจริง (evidence – 

based) และมีความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได (accountability) 

3) มุงเนนในเรื่องการสงเสริมและประสานงานในลักษณะกัลยาณมิตรมากกวาการกํากับควบคุม 

4) สงเสริมการมีสวนรวมในการประเมินคุณภาพและการพัฒนาการจัดการศึกษาจากทุกฝายท่ี

เก่ียวของ 

5) มุงสรางความสมดุลระหวางเสรีภาพทางการศึกษากับจุดมุงหมายและหลักการศึกษาของชาติ

ตามท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ใหเอกภาพเชิงนโยบายแตยังคงมีความ

หลากหลายในทางปฏิบัติโดยสถาบันสามารถกําหนดเปาหมายเฉพาะและพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเต็ม

ตามศักยภาพของสถาบันและผูเรียน 
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3. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) 
 

 

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551-2565) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนา

และแกปญหาอุดมศึกษาท่ีไรทิศทางซ้ําซอนขาดคุณภาพและขาดประสิทธิภาพโดยใชกลไกการประเมิน

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเปนกลไกหลักในการดําเนินการกลาวคือใหมีการสรางกลไกการประเมิน 

คุณภาพสถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของสถาบันในแตละกลุมซ่ึงมีพ้ืนท่ีบริการและจุดเนนระดับ

การศึกษาท่ีตางกันรวมท้ังมีพันธกิจและบทบาทในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศตางกันตาม

ความหลากหลายท้ังการพัฒนาฐานรากสังคมเศรษฐกิจรวมถึงการกระจายอํานาจในระดับทองถ่ินการ

ขับเคลื่อนภาคการผลิตในชนบททองถ่ินและระดับประเทศจนถึงการแขงขันในโลกาภิวัตน ซ่ึงระบบ

อุดมศึกษาแตละกลุมเหลานี้จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงอุดมศึกษาและสงผลกระทบท่ีเปนประโยชนตอ

ประเทศอยางมีนัยสําคัญ อาทิ สามารถสรางความเปนเลิศไดตามพันธกิจของตัวเอง สามารถตอบสนองตอ

ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศดีข้ึน สงผลเชิงบวกตอการผลิตพัฒนาและการทํางานของอาจารยสามารถ

ปรับจํานวนของบัณฑิตในสาขาท่ีเปนความตองการของสังคม ลดการวางงาน โดยท่ีสถาบันอุดมศึกษาในกลุม

เหลานี้มีกลไกรวมกันในการประกันคุณภาพเพ่ือใหนักศึกษาสามารถตอยอดถายโอนแลกเปลี่ยนกันได

ระหวางกลุมและในระยะยาวการประเมินคุณภาพควรนําไปสูระบบรับรองวิทยฐานะ (accreditation) ท่ี

นักศึกษาและสาธารณะใหความเชื่อถือเปนฐานและเง่ือนไขในการจัดสรรงบประมาณของรัฐและการ

สนับสนุนจากภาคเอกชนรวมท้ังการโอนยายหนวยกิต 

จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ดังกลาวกระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวง 

ศึกษาธิการเรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ในป 2551 กําหนดประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษาเปน 4 

กลุมคือ 

กลุม ก วิทยาลัยชุมชน หมายความถึง มหาวิทยาลัยท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับตํ่ากวาปริญญาตรี

จัดฝกอบรมสนองตอบความตองการของทองถ่ินเพ่ือเตรียมกําลังคนท่ีมีความรูเขาสูภาคการผลิตจริงในชุมชน

มหาวิทยาลัยสนับสนุนรองรับการเปลี่ยนอาชีพพ้ืนฐานเชนแรงงานท่ีออกจากภาคเกษตรเปนแหลงเรียนรูท่ี

สงเสริมใหประชาชนไดมีโอกาสเรียนรูตลอดชีวิตอันจะนําไปสูความเขมแข็งของชุมชนและการพัฒนาท่ียั่งยืน 

กลุม ข  สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี หมายความถึง มหาวิทยาลัยท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับ

ปริญญาตรีเ พ่ือใหไดบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถเปนหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาและการ

เปลี่ยนแปลงในระดับภูมิภาคมหาวิทยาลัยมีบทบาทในการสรางความเขมแข็งใหกับหนวยงานธุรกิจและ

บุคคลในภูมิภาคเพ่ือรองรับการดํารงชีพมหาวิทยาลัยอาจมีการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา

โดยเฉพาะระดับปริญญาโทดวยก็ได 

กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง หมายความถึง มหาวิทยาลัยท่ีเนนการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางหรือ

เฉพาะกลุมสาขาวิชาท้ังสาขาวิชาทางวิทยาศาสตรกายภาพวิทยาศาสตรชีวภาพสังคมศาสตรหรือ

มนุษยศาสตรรวมท้ังสาขาวิชาชีพเฉพาะทางมหาวิทยาลัยอาจเนนการทําวิทยานิพนธหรือการวิจัยหรือเนน
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การผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถทักษะและสมรรถนะในการประกอบอาชีพระดับสูงหรือเนนท้ังสอง

ดานรวมท้ังมหาวิทยาลัยอาจมีบทบาทในการพัฒนาภาคการผลิตจริงท้ังอุตสาหกรรมและบริการ 

มหาวิทยาลัยในกลุมนี้อาจจําแนกไดเปน 2 ลักษณะคือลักษณะท่ี 1 เปนมหาวิทยาลัยท่ีเนนระดับ

บัณฑิตศึกษาและลักษณะท่ี 2 เปนมหาวิทยาลัยท่ีเนนระดับปริญญาตรี 

กลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญา

เอก หมายความถึง มหาวิทยาลัยท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอกและ

เนนการทําวิทยานิพนธและการวิจัยรวมถึงการวิจัยหลังปริญญาเอกมหาวิทยาลัยเนนการผลิตบัณฑิตท่ีเปน

ผูนําทางความคิดของประเทศมหาวิทยาลัยมีศักยภาพในการขับเคลื่อนอุดมศึกษาไทยใหอยูในแนวหนาระดับ

สากล มุงสรางองคความรูและขอคนพบใหมทางวิชาการ 
 

สําหรับมหาวิทยาลัยแมโจ จัดอยูในกลุม ค 2  เปนมหาวิทยาลัยเฉพาะทางที่เนน

ระดับปริญญาตรี 
 

ดังนั้น การประกันคุณภาพการศึกษาจึงตองสรางกลไกการประเมินคุณภาพใหสอดรับกับการ

แบงกลุมสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุมดังกลาว 
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4. การประกันคุณภาพกับมาตรฐานการศึกษา 

 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ในหมวด 5 

ท่ีวาดวยการบริหารและการจัดการศึกษามาตรา 34 ไดกําหนดใหคณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาท่ี

พิจารณาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับความตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติและสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติโดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทาง

วิชาการของสถาบันอุดมศึกษาคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงไดจัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษาเพ่ือใชเปน

กลไกระดับกระทรวงระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษาและระดับหนวยงานเพ่ือนําไปสูการกําหนดนโยบาย

การพัฒนาการอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตอไปมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีจัดทําข้ึนฉบับนี้ไดใช

มาตรฐานการศึกษาของชาติท่ีเปรียบเสมือนรมใหญเปนกรอบในการพัฒนาโดยมีสาระสําคัญท่ีครอบคลุม

เปาหมายและหลักการของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยและเปนมาตรฐานท่ีคํานึงถึงความ

หลากหลายของกลุมหรือประเภทของสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือใหทุกสถาบันสามารถนําไปใชกําหนดพันธกิจ

และมาตรฐานของการปฏิบัติงานได 

มาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีปรากฏตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการลงวันท่ี 7 สิงหาคม 2549 

ประกอบดวยมาตรฐาน 3 ดาน ไดแก มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต มาตรฐานดานการบริหารจัดการการ

อุดมศึกษา และมาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู มาตรฐานยอย

ท้ัง 3 ดานนี้ อยูในมาตรฐานการศึกษาของชาติท่ีประกอบดวยมาตรฐานยอย 3 มาตรฐานเชนกันคือ

มาตรฐานท่ี 1 คุณลักษณะของคนไทยท่ีพึงประสงคท้ังในฐานะพลเมืองและพลโลก มาตรฐานท่ี 2 แนวการ

จัดการศึกษา  มาตรฐานท่ี 3 แนวการสรางสังคมแหงการเรียนรู/สังคมแหงความรู แตละมาตรฐานยอยของ

มาตรฐานการอุดมศึกษาจะมีความสอดคลองและสัมพันธกับมาตรฐานยอยของมาตรฐานการศึกษาของชาติ

เพ่ือใหการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาบรรลุตามจุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษา

ของชาติ 

นอกเหนือจากมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีเปนมาตรฐานแมบทแลวคณะกรรมการการอุดมศึกษาได

จัดทํามาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2551 เพ่ือนําไปสูการพัฒนา

สถาบันอุดมศึกษาตามกลุมสถาบันท่ีมีปรัชญา วัตถุประสงค และพันธกิจในการจัดตั้งท่ีแตกตางกันไดอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบดวยมาตรฐานหลัก 2 ดาน คือ มาตรฐานดานศักยภาพและความ

พรอมในการจัดการศึกษา และมาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาและกําหนด

กลุมสถาบันอุดมศึกษาเปน 4 กลุม ไดแก กลุม ก วิทยาลัยชุมชน  กลุม ข สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี  

กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง  และ กลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา

โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก นอกจากนั้นยังไดจัดทํากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ.2552 เพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพ่ือเปนการประกันคุณภาพบัณฑิตในแตละระดับ

คุณวุฒิและสาขาวิชาโดยกําหนดใหคุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขาวิชาตองเปนไปตาม

มาตรฐานผลการเรียนรูอยางนอย 5 ดาน คือ ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา  
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ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการ

สื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คณะกรรมการการอุดมศึกษายังไดกําหนดเกณฑมาตรฐานอ่ืนๆ อาทิ เกณฑมาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษา หลักเกณฑการขอเปดและดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล 

หลักเกณฑการกําหนดชื่อปริญญา  หลักเกณฑและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการพิจารณาประเมินคุณภาพการจัด

การศึกษานอกสถานท่ีตั้งของสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนาดานวิชาการและ

วิชาชีพรวมท้ังการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหมีความ

ทัดเทียมกันและพัฒนาสูสากล ซ่ึงทําใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางยืดหยุนคลองตัวและ

ตอเนื่องในทุกระดับการศึกษาตลอดจนสะทอนให เห็นถึงมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษา 

เพ่ือใหการจัดการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามท่ีกําหนดท้ัง

มาตรฐานการศึกษาระดับชาติมาตรฐานการอุดมศึกษามาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาและสัมพันธกับมาตรฐาน

และหลักเกณฑท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาอ่ืนๆ รวมถึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

จึงจําเปนตองมีระบบประกันคุณภาพท่ีพัฒนาข้ึนตามท่ีกําหนดไวในกฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและ

วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ท้ังนี้ความเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษาหลักเกณฑท่ี

เก่ียวของและการประกันคุณภาพการศึกษาสามารถแสดงในแผนภาพท่ี 1.1 
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5. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

กอนมีประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ทบวงมหาวิทยาลัยไดตระหนักดีถึง

ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาและไดจัดทําประกาศทบวงมหาวิทยาลัยเรื่องนโยบายและแนว

ปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษามาตั้งแตป พ.ศ. 2539 เพ่ือเปนแนวทางในการ

ประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการสําคัญ 3 ประการคือการใหเสรีภาพทาง

วิชาการ (academic freedom) ความมีอิสระในการดําเนินการของสถาบัน (institutional autonomy) 

และความพรอมของสถาบันท่ีจะรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของความรับผิดชอบท่ี

ตรวจสอบได (accountability) 

ตอมาพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดระบุ

ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาประกอบกับ

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และกฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กําหนดใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาท่ีพิจารณาเสนอนโยบายแผนพัฒนาและมาตรฐาน

การอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการศึกษาแหงชาติสนับสนุน

ทรัพยากรติดตามตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคํานึงถึงความเปนอิสระ

และความเปนเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับปริญญาตามกฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษาแตละ

แหงและกฎหมายท่ีเก่ียวของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงมีหนาท่ีรวมกับสถานศึกษาในการจัด

ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

5.1 กฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 

      หลังจากท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มีผลบังคับใชสํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม) ในฐานะหนวยงานตนสังกัดท่ีทําหนาท่ีกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษา

ไดเสนอระบบการประกันคุณภาพการศึกษาใหคณะรัฐมนตรีพิจารณาเพ่ือใหสอดคลองกับเจตนารมณแหง

พระราชบัญญัติฉบับดังกลาวซ่ึงคณะรัฐมนตรีในการประชุมเม่ือวันท่ี 21 มีนาคม 2543 ไดมีมติเห็นชอบกับ

ระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม) ซ่ึง

ตอมาไดจัดทําเปนประกาศทบวงมหาวิทยาลัยเรื่องระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2545 เพ่ือใชเปนแนวปฏิบัติสาระสําคัญของประกาศฉบับนี้ระบุให

ทบวงมหาวิทยาลัยสนับสนุนและสงเสริมมหาวิทยาลัยจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตาม

ภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมท้ังใหมีการประเมินผลและติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาจากภายในหรือโดยหนวยงานตนสังกัดท่ีมี

หนาท่ีกํากับดูแลสถาบันการศึกษาเพ่ือเตรียมความพรอมสําหรับการประเมินคุณภาพจากภายนอก รวมถึง

สนับสนุนใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาข้ึนในแตละคณะวิชาหรือ

สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือกําหนดนโยบายหลักเกณฑแนวทางวิธีการตรวจสอบและประเมินระบบกลไกและ

ประเมินผลการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของแตละคณะวิชาหรือสถาบันอุดมศึกษา 



                        คูมือประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี  1.1  ความเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ 

มาตรฐานการศึกษาของชาติ 

มาตรฐานท่ี 1 

คุณลักษณะของคนไทยท่ีพึงประสงคท้ัง

ในฐานะพลเมืองและพลโลก 

มาตรฐานท่ี 2 

แนวทางการจัดการศึกษา 

มาตรฐานท่ี 3 

แนวการสรางสังคมแหงการเรียนรู/

สังคมแหงความรู 

มาตรฐานการ

อุดมศึกษา 

มาตรฐานดานคุณภาพ

บัณฑิต 

มาตรฐานดานการบริหาร

จัดการการอุดมศึกษา 

มาตรฐานดานการสรางและพัฒนา

สังคมฐานความรูและสังคมแหงการ

เรียนรู 

หลักเกณฑกํากับมาตรฐาน 

รวมถึงมาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษาและ 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

การประกันคุณภาพภายใน ภายใตตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน 

ผลผลิตทางการศึกษาท่ีไดคุณภาพ 
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หลังจากดําเนินการตามประกาศฉบับป พ.ศ. 2545 ไประยะหนึ่งสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาจึงไดจัดทํากฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2546 เพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 5 และมาตรา 47 วรรคสองโดยสาระสําคัญเก่ียวกับระบบ

และกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของกฎกระทรวงฉบับนี้ยั งคงไวตามประกาศ

ทบวงมหาวิทยาลัยฯพ.ศ. 2545 ซ่ึงสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดถือปฏิบัติมาอยางตอเนื่อง

ตอมาในป 2553 กระทรวงศึกษาธิการไดออกกฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกัน

คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553แทนฉบับเดิมโดยรวมการประกันคุณภาพภายในและภายนอกของการศึกษา

ทุกระดับไวในฉบับเดียวกันมีคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาทําหนาท่ีหลัก 2 

ประการคือ1) วางระเบียบหรือออกประกาศกําหนดหลักเกณฑและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการประกันคุณภาพ

ภายในระดับอุดมศึกษาเพ่ือสงเสริมสนับสนุนและพัฒนาการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาโดย

ความเห็นชอบของคณะกรรมการการอุดมศึกษาและ 2) เสนอแนะแนวทางปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาแกสถานศึกษาโดยนําผลการประเมินคุณภาพท้ังภายในและภายนอกไปปรับปรุงคุณภาพ

การศึกษาอยางตอเนื่องนอกจากนี้ยังมีการปรับเปลี่ยนใหระบบการประกันคุณภาพภายในประกอบดวยการ

ประเมินคุณภาพการติดตามตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพและกําหนดใหหนวยงานตนสังกัดจัด

ใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสามปและแจงผลใหสถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษาทราบรวมท้ังเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน 

5.1.1 หลักเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

หลักเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีระบุในกฎกระทรวงใหพิจารณาจากประเด็น

ตอไปนี้ 

1) ระบบการประกันคุณภาพภายในของคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาโดย

คํานึงถึงมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด 

2) ผลการปฏิบัติงานของคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาตามระบบการประกัน

คุณภาพภายในท่ีกําหนดไว 

3) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายในท่ี

สงผลตอคุณภาพการศึกษาตามตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา 

5.1.2 วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีระบุในกฎกระทรวงใหใชแนวปฏิบัติดังนี้ 

1) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีหนวยงานหรือคณะกรรมการท่ี

รับผิดชอบการดําเนินการดานการประกันคุณภาพข้ึนโดยมีหนาท่ีพัฒนาบริหารและติดตามการดําเนินการ

ประกันคุณภาพภายในตลอดจนประสานกับหนวยงานภายนอกเพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาการจัดการศึกษาจะ

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
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2) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

เพ่ือใชกํากับติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพภายใตกรอบนโยบายและ

หลักการท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

3) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาดําเนินการตามระบบการประกันคุณภาพ

ภายในโดยถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา 

4) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีระบบและกลไกควบคุมคุณภาพ

ขององคประกอบตางๆ ท่ีใชในการผลิตบัณฑิต ดังนี้ (1) หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตางๆ (2) คณาจารย

และระบบการพัฒนาคณาจารย (3) สื่อการศึกษาและเทคนิคการสอน (4) หองสมุดและแหลงการเรียนรูอ่ืน 

(5) อุปกรณการศึกษา (6) สภาพแวดลอมในการเรียนรูและบริการการศึกษา (7) การวัดผลการศึกษาและ

สัมฤทธิผลทางการเรียนของนักศึกษา (8) องคประกอบอ่ืนตามท่ีแตละสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา

เห็นสมควร 

ท้ังนี้ใหแตละคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีระบบการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาตามท่ีเห็นสมควรโดยใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาสงเสริมและสนับสนุนใหมี

การพัฒนาดานการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับคณะวิชาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอยาง

ตอเนื่อง 

5.1.3 การรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษา 

ระบบการประกันคุณภาพภายในถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีคณะ

วิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาตองดําเนินการอยางมีระบบและตอเนื่องสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา

ตองจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในเสนอตอสภาสถาบันหนวยงานตน

สังกัดและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือพิจารณาและเปดเผยตอสาธารณชนโดยใหสอดคลองกับเจตนารมณและ

แนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

5.1.4 การติดตามตรวจสอบของตนสังกัด 

ใหหนวยงานตนสังกัดของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษานั้นอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสามปและแจงผลใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบรวมท้ัง

เปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน 
 

5.2 แนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

5.2.1 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

สถาบันอุดมศึกษาอาจพัฒนาระบบประกันคุณภาพท่ีเหมาะสมสอดคลองกับระดับการ

พัฒนาของสถาบันโดยอาจเปนระบบประกันคุณภาพท่ีใชกันแพรหลายในระดับชาติหรือนานาชาติหรือเปน

ระบบเฉพาะท่ีสถาบันพัฒนาข้ึนเอง แตไมวาจะเปนระบบคุณภาพแบบใดจะตองมีกระบวนการทํางานท่ี

เริ่มตนจากการวางแผนการดําเนินงานตามแผนการตรวจสอบประเมินและการปรับปรุงพัฒนา ท้ังนี้เพ่ือให

การดําเนินภารกิจของสถาบันบรรลุเปาประสงคและมีพัฒนาการอยางตอเนื่อง ขณะเดียวกันก็เปน

หลักประกันแกสาธารณชนใหม่ันใจวาสถาบันอุดมศึกษาสามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
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5.2.2 มาตรฐานตัวบงชี้และเกณฑประเมินคุณภาพ 

มาตรฐาน เปนกรอบสําคัญในการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาคือมาตรฐานการ

อุดมศึกษาอยางไรก็ตามในปจจุบันสถาบันอุดม ศึกษาตางๆยังตองดําเนินการใหไดตามมาตรฐานและ

หลักเกณฑอ่ืนๆท่ีเก่ียวของอีกมากเชนมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษามาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอกของสมศ. 

กรอบการปฏิบัติราชการตามมิติดานตางๆของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ใน

กรณีมหาวิทยาลัยของรัฐเปนตน 

ตัวบงช้ี เปนขอกําหนดของการประกันคุณภาพภายในท่ีพัฒนาข้ึนในองคประกอบคุณภาพ 

9 ดานท่ีมีความครอบคลุมพันธกิจหลัก 4 ประการของการอุดมศึกษาและพันธกิจสนับสนุน ไดแก          

(1) ปรัชญาปณิธานวัตถุประสงคและแผนดําเนินการ (2) การผลิตบัณฑิต (3) กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

(4) การวิจัย (5) การบริการทางวิชาการแกสังคม(6) การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (7) การบริหารและ

การจัดการ (8) การเงินและงบประมาณและ (9) ระบบและกลไกการประกันคุณภาพซ่ึงตัวบงชี้ดังกลาว

สามารถชี้วัดคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามมาตรฐานการอุดมศึกษามาตรฐานและหลักเกณฑอ่ืนๆท่ีเก่ียวของ

กับองคประกอบคุณภาพนั้นๆไดท้ังหมดดังนั้นใน บทท่ี 3 ของคูมือฉบับนี้จึงไดพัฒนาตัวบงชี้ ท่ี

สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองใชประเมินคุณภาพภายในท้ังตัวบงชี้ท่ีใชประเมินปจจัยนําเขากระบวนการและ

ผลผลิตหรือผลลัพธนอกจากนี้ตัวบงชี้ท่ีใชประเมินกระบวนการยังไดนําเสนอตัวอยางแนวทางปฏิบัติเพ่ือให

เปนไปตามมาตรฐานไวดวยในบทท่ี 4 เพ่ือประโยชนของสถาบันอุดมศึกษาในการนําตัวบงชี้ดังกลาวไปใช 

เกณฑการประเมินเปนมาตรวัดของแตละตัวบงชี้ซ่ึงพัฒนาจากเกณฑและแนวปฏิบัติท่ีเปน

มาตรฐานซ่ึงกําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือโดยหนวยงานท่ีเก่ียวของอาทิสมศ. 

ท้ังนี้เพ่ือใหการประเมินคุณภาพการศึกษามีความสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน 

5.2.3 กลไกการประกันคุณภาพ 

ในดานของกลไกการประกันคุณภาพผูมีความสําคัญสงผลใหการดําเนินงานประสบ

ความสําเร็จและนําไปสูการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง คือ คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหาร

สูงสุดของสถาบันท่ีจะตองใหความสําคัญและกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจนและ

เขาใจรวมกันทุกระดับโดยมอบหมายใหหนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตามตรวจสอบ

ประเมินและกระตุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง หนาท่ีสําคัญประการหนึ่งของคณะกรรมการ

หรือหนวยงานนี้ คือ การจัดระบบประกันคุณภาพพรอมท้ังตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพท่ี

เหมาะสมสําหรับสถาบัน ระบบประกันคุณภาพท่ีใชตองสามารถเชื่อมโยงใหเกิดคุณภาพของการปฏิบัติงาน

ต้ังแตระดับบุคคลระดับภาควิชาหรือสาขาวิชาระดับคณะวิชาไปจนถึงระดับสถาบันโดยอาจจําเปนตอง

จัดทําคูมือคุณภาพในแตละระดับเพ่ือกํากับการดําเนินงานแตท่ีสําคัญคณะกรรมการหรือหนวยงานนี้ตอง

ประสานงานและผลักดันใหเกิดระบบฐานขอมูลและสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงสามารถใชงานรวมกันได

ในทุกระดับ 
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5.2.4 ระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศ 

การวิเคราะหและวัดผลดําเนินงานเปนสิ่งจําเปนในกระบวนการประกันคุณภาพการวัด

และวิเคราะหผลการดําเนินงานจะไมสามารถทําไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพหากปราศจากฐานขอมูล

และระบบสารสนเทศท่ีเปนจริงถูกตองตรงกันทุกระดับตั้งแตระดับบุคคลภาควิชาคณะวิชาและสถาบัน

ตลอดจนเปนขอมูลท่ีสามารถเรียกใชไดอยางรวดเร็ว ดังนั้น ระบบสารสนเทศท่ีดีมีประสิทธิภาพจึงเปน

ปจจัยสําคัญยิ่งท่ีจะสงผลตอความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาและสงผลตอคุณภาพในทุก

ข้ันตอนการดําเนินงานตั้งแตการวางแผนการปฎิบัติงานประจําการตรวจสอบประเมินตลอดจนถึงการ

ปรับปรุงและพัฒนา 
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6. การประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก 

 
 การประเมินคุณภาพภายนอกเปนการประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของ

สถานศึกษาโดยหนวยงานหรือบุคคลภายนอกสถานศึกษาเพ่ือมุงใหมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาดียิ่งข้ึน ซ่ึงตองเริ่มตนจากการท่ีสถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพภายใน

เพ่ือวางแผนพัฒนาปรับปรุงคุณภาพของตนเองดําเนินการปรับปรุงคุณภาพมีการกํากับติดตามคุณภาพและ

มีระบบประเมินตนเองกอน ตอจากนั้นจึงรับการประเมินคุณภาพภายนอกโดย สมศ. ซ่ึงจะดําเนินการ

พิจารณาและตรวจสอบจากผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาการประเมินคุณภาพภายในและ

การประเมินคุณภาพภายนอกจึงควรสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
 

6.1 วัตถุประสงคเฉพาะ 

1) เพ่ือตรวจสอบยืนยันสภาพจริงในการดําเนินงานของสถานศึกษาและประเมินคุณภาพการศึกษา

ตามมาตรฐานการศึกษากรอบแนวทางและวิธีการท่ี สมศ. กําหนดซ่ึงสอดคลองกับระบบการประกัน

คุณภาพของสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัด 

2) เพ่ือใหไดขอมูลท่ีชวยสะทอนความแตกตางของแตละสถานศึกษาท่ีแสดงถึงอัตลักษณรวมท้ัง

ผลสําเร็จของการดําเนินงานตามมาตรการสงเสริมและการชี้นําสังคมของสถานศึกษาตามนโยบายของ

ภาครัฐ 

3) เพ่ือยกระดับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยพิจารณาจากผลผลิตผลลัพธและ

ผลกระทบมากกวากระบวนการ 

4) เพ่ือสงเสริมใหสถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในอยาง

ตอเนื่อง 

5) เพ่ือสงเสริมใหสถานศึกษามีทิศทางท่ีสอดคลองกันในการประเมินคุณภาพภายนอกกับการ

ประเมินคุณภาพภายใน 

6) เพ่ือสรางความรวมมือและมีเปาหมายรวมกันระหวางหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานท่ี

เก่ียวของรวมท้ังผูมีสวนไดสวนเสียเพ่ือเปนการเชื่อมโยงการดําเนินงานสูการพัฒนาคุณภาพรวมกัน 

7) เพ่ือรายงานผลการประเมินคุณภาพและเผยแพรผลการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพ 

การบริหารจัดการของสถานศึกษาอยางเปนรูปธรรมตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและสาธารณชน 
 

6.2 การเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก 
 

ตามมาตรา 48 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 

2545ระบุวา “ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการ

อยางตอเนื่อง” ในขณะท่ีมาตรา 49 ของพระราชบัญญัติฉบับเดียวกันระบุถึงการประเมินคุณภาพภายนอก 
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ไววา “ใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะเปนองคการมหาชนทําหนาท่ี

พัฒนาเกณฑวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกและทําการประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือใหมีการตรวจสอบ

คุณภาพของสถานศึกษา” 

จากขอมูลขางตนจะเห็นวา  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาปกติท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่องโดยมีการควบคุมดูแลปจจัยท่ีเก่ียวของกับคุณภาพมี

การตรวจสอบติดตามและประเมินผลการดําเนินงานเพ่ือนําไปสูการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพอยางสม่ําเสมอ

ดวยเหตุนี้ระบบประกันคุณภาพภายในจึงตองดูแลท้ังปจจัยนําเขา (input) กระบวนการ (process) และ

ผลผลิตหรือผลลัพธ (output/outcome) ซ่ึงตางจากการประเมินคุณภาพภายนอกท่ีเนนการประเมินผล

การจัดการศึกษาดังนั้นความเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอก

จึงเปนสิ่งจําเปนโดยไดเชื่อมโยงใหเห็นจากแผนภาพท่ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 1.2 ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 

จากแผนภาพท่ี 1.2 จะเห็นวาเม่ือสถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการประกันคุณภาพภายในแลว

จําเปนตองจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพภายในซ่ึงเปนผลจากการประกันคุณภาพ

ภายในหรือเรียกวารายงานการประเมินตนเอง (Self  Assessment  Report : SAR) เพ่ือนําเสนอสภา

สถาบันหนวยงานตนสังกัดหนวยงานท่ีเก่ียวของและเปดเผยตอสาธารณชนเอกสารดังกลาวจะเปนเอกสาร

เชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในของสถาบันการติดตามตรวจสอบของตนสังกัดและการประเมิน

คุณภาพภายนอกโดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)   หรือ 

สมศ. ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองจัดทํารายงานการประเมินตนเองท่ีมีความลุมลึกสะทอนภาพท่ี

แทจริงของสถาบันในทุกองคประกอบคุณภาพ 

การปฏิบัติงาน 

ของสถาบัน 

การประเมนิ

ตนเองของ

สถาบัน 

รายงาน 

ประจําป 

การ 

ตรวจเย่ียม 

รายงานผล 

การประเมนิ 

 

 

ติดตาม

ตรวจสอบโดย

ตนสังกดั  

ทุก 3 ป 

ขอมูลปอนกลับ 

ขอมูลปอนกลับ 

การประเมินคุณภาพภายใน 

การ 

ติดตามผล 

การประเมินคุณภาพภายนอก 
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สมศ. มีแนวคิดและหลักการในการประเมินคุณภาพภายนอกตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติโดยมุงเนนคุณภาพของผูเรียนเปนหลัก เพ่ือใหความม่ันใจวาผูเรียนจะไดรับการศึกษาท่ีมี

คุณภาพใกลเคียงกัน ไมวาจะอยูในทองถ่ินใดก็ตามโดยมีระบบการประกันคุณภาพเปนเครื่องมือในการ

สงเสริมและสนับสนุนใหมีการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่องและยั่งยืน 
 

6.3  แนวคิดและทิศทาง 

1) ประเมินอิงเกณฑตามจุดเนนของสถานศึกษา 

2) ประเมินจากผลการจัดการศึกษาเปนหลักตามมาตรา49แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ

โดยใหน้ําหนักรอยละ 75 

3) ประเมินในเชิงกระบวนการโดยใหน้ําหนักรอยละ 25 เพ่ือใหความสําคัญกับสภาสถาบัน         

ผูบริหาร คณาจารยและเครื่องมืออุปกรณคุณภาพและความพรอมของผูเรียนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน

ผูเรียนเปนสําคัญการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและการประกันคุณภาพภายใน 

4) ประเมินโดยวิธีการและขอมูลท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยพิชญพิจารณ (Peer Review) 

5) ประเมินโดยการยืนยันรายงานการประเมินตนเองท่ีถูกตองเชื่อถือได เพ่ือกระตุนใหการประกัน

คุณภาพภายในมีความเขมแข็งยิ่งข้ึน 

6) ลดจํานวนมาตรฐานและจํานวนตัวบงชี้โดยถายโอนมาตรฐานและตัวบงชี้เก่ียวกับปจจัยนําเขา

และกระบวนการใหอยูในระบบการประกันคุณภาพภายใน 
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1. แนวทางการจัดการกระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

 

จุดมุงหมายของการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในก็เพ่ือตรวจสอบและประเมินการดําเนินงาน

ของสถาบันตามระบบและกลไกท่ีสถาบันนั้น ๆ ไดกําหนดข้ึนท้ังนี้เพ่ือใหสถาบันไดทราบสถานภาพท่ีแทจริง

อันจะนําไปสูการกําหนดแนวทางและพัฒนาคุณภาพตามเกณฑและมาตรฐานท่ีตั้งไวอยางตอเนื่องการ

ประเมินคุณภาพท่ีมีประสิทธิภาพนั้นท้ังคณะผูประเมินและสถาบันท่ีรับการประเมินจําเปนตองกําหนด

บทบาทหนาท่ีของตนเองอยางเหมาะสมและสอดคลองกับกฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการ

ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

ท้ังนี้สถาบันตองวางแผนจัดกระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในใหเสร็จกอนสิ้นป

การศึกษาท่ีจะเริ่มวงรอบการประเมินเพ่ือประโยชนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบันดังนี้ 

1) เพ่ือใหสามารถนําผลการประเมินและขอเสนอแนะไปใชปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาได

ทันในปการศึกษาถัดไปและตั้งงบประมาณไดทันกอนเดือนตุลาคม (กรณีท่ีเปนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) 

2) เพ่ือใหสามารถจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพภายในสงใหสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาและเผยแพรตอสาธารณชนไดภายใน 120 วันนับจากวันสิ้นปการศึกษาของ

แตละสถาบัน 

เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชนดังท่ีกลาวขางตนจึงควรมีแนวทางการจัด

กระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในดังปรากฏในตารางท่ี 2.1 ตารางดังกลาวสามารถแยกไดเปน 

4 ข้ันตอนตามระบบการพัฒนาคุณภาพ PDCA คือการวางแผน (plan) การดําเนินงานและเก็บขอมูล (do) 

การประเมินคุณภาพ (check) และการเสนอแนวทางปรับปรุง (act) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

P =  กิจกรรมขอท่ี 1 เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแตตนปการศึกษา 

โดยนําผลการประเมินปกอนหนานี้มาใชเปนขอมูลในการวางแผนดวยกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงระบบ

ประกันคุณภาพหรือตัวบงชี้หรือเกณฑการประเมินจะตองมีการประกาศใหทุกหนวยงานในสถาบันได

รับทราบและถือปฏิบัติโดยท่ัวกันกอนเริ่มปการศึกษาเพราะตองเก็บขอมูลตั้งแตเดือนมิถุนายน 
 

D  =  กิจกรรมขอท่ี 2 ดําเนินงานและเก็บขอมูลบันทึกผลการดําเนินงานตั้งแตตนป 

การศึกษาคือเดือนท่ี 1– เดือนท่ี 12 ของปการศึกษา (เดือนมิถุนายน–เดือนพฤษภาคมปถัดไป) 
 

C  =  กิจกรรมขอท่ี 3–8 ดําเนินการประเมินคุณภาพในระดับภาควิชาคณะวิชาหรือ 

หนวยงานเทียบเทาและสถาบันระหวางเดือนมิถุนายน–สิงหาคมของปการศึกษาถัดไป 
 

 

บทท่ี 2  กระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
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A  =  กิจกรรมขอท่ี 9 วางแผนปรับปรุงและดําเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน 

โดยคณะกรรมการบริหารของสถาบันอุดมศึกษานําขอเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน (รวมท้ังขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มา

ทําแผนปฏิบัติการประจําปและเสนอตั้งงบประมาณปถัดไปหรือจัดทําโครงการพัฒนาและเสนอใช

งบประมาณกลางปหรืองบประมาณพิเศษก็ได 

 

สําหรับกิจกรรมขอท่ี 10 ในตารางดังกลาวเปนกิจกรรมท่ีสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงตองดําเนินการ

ตามกฎหมายเพ่ือประโยชนของสถาบันในการปรับปรุงคุณภาพและเพ่ือประโยชนของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาและหนวยงานตนสังกัดใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายเพ่ือการ

สงเสริมสนับสนุนคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของชาติใหทัดเทียมกับนานาอารยะประเทศและมีความ

เปนสากล 
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2.  ข้ันตอนการประเมนิคุณภาพการศึกษา 

 

2.1  การเตรียมการของมหาวิทยาลัยกอนการตรวจเย่ียมของผูประเมิน 

2.1.1    การเตรียมรายงานประจําป 

ก. จัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในโดยใชรูปแบบการ

จัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในตามท่ีกําหนดในระบบฐานขอมูลดานการ

ประกันคุณภาพ (CHE QA Online) 

    ปจจุบันสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดพัฒนาระบบฐานขอมูลดานการ

ประกันคุณภาพ (CHE QA Online) เปนฐานขอมูลกลางเพ่ือใชประโยชนในเชิงนโยบายและการสงเสริม

สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพอุดมศึกษาตลอดจนอํานวยความสะดวกใหกับสถาบันอุดมศึกษาในการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาผานทางระบบออนไลนตั้งแตการจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐาน (common 

data set) และเอกสารอางอิงการประเมินตนเองการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพรวมท้ัง

การจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในบนระบบฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส(e-

SAR) รวมท้ังเปดเผยตอสาธารณะเพ่ือการคุมครองผูบริโภคโดยมีนโยบายใหสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงใน

สังกัดใชฐานขอมูลดังกลาวในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในและจัดสงรายงานประจําปท่ี

เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในผานทางระบบออนไลนและเปดเผยตอสาธารณชนตามกฎหมาย 

ข. จัดการเตรียมเอกสารหรือหลักฐานอางอิงในแตละองคประกอบคุณภาพ 

1) เอกสารหรือหลักฐานอางอิงในแตละตัวบงชี้ตองเปนขอมูลในชวงเวลาเดียวกับท่ี

นําเสนอในรายงานการประเมินตนเองตลอดจนสาระในเอกสารตองตรงกับชื่อเอกสารท่ีระบุในรายงานการ

ประเมินตนเอง 

2) การนําเสนอเอกสารในชวงเวลาตรวจเยี่ยมอาจทําไดในสองแนวทางคือ จัดเอกสาร

ใหอยูในท่ีอยูปกติตามหนวยงานในกรณีนี้ตองระบุใหชัดเจนวาจะเรียกดูเอกสารไดจากผูใดหนวยงานไหนชื่อ

หรือหมายเลขเอกสารอะไรหรืออาจจัดในแนวทางท่ีสองคือนําเอกสารมารวมไวท่ีเดียวกันในหองทํางานของ

คณะผูประเมินโดยจัดใหเปนระบบท่ีสะดวกตอการเรียกใชการนําเสนอเอกสารในแนวทางนี้เปนท่ีนิยมกวา

แนวทางแรกเพราะสามารถเรียกหาเอกสารไดเร็วและดูความเชื่อมโยงในเอกสารฉบับตางๆไดในคราวเดียว 

    ปจจุบันเอกสารหรือหลักฐานอางอิงท่ีเก่ียวของกับตัวบงชี้แตละตัวและองคประกอบ

คุณภาพแตละองคประกอบสามารถบรรจุหรือจัดเก็บ (upload) หรือเชื่อมโยง (link) ไวบนระบบฐานขอมูล

ดานการประกันคุณภาพ (CHE QA Online) ซ่ึงทําใหการจัดเก็บเปนระบบและงายตอการคนหาของ

คณะกรรมการประเมินและไมเปนภาระเรื่องการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานของมหาวิทยาลัย 
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ตารางท่ี  2.1  แผนดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ปการศึกษา 2556  (มหาวิทยาลัยแมโจ) 

กิจกรรมดําเนินการ 
พ.ศ. 2556 พ.ศ. 2557 

มิย กค สค กย ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย ตค พย 

1. ผูรับผิดชอบในตัวบงชี้นําแนวทางการพัฒนา ตามขอเสนอแนะจากการประเมินปการศึกษา 2555 ที่สภา

มหาวิทยาลัยเห็นชอบไปดําเนินการ (มหาวิทยาลัยรับการประเมินปการศึกษา 12 – 13 กันยายน 2556 

สภาฯเห็นชอบแนวทางพัฒนา 18 พฤศจิกายน 2556)  

                  

2. ติดตามผลการพัฒนาตามขอเสนอแนะ  และนําเสนอผลตอคณะกรรมการประกันฯ และอนุกรรมการ

สภามหาวิทยาลัยดานบริหารความเส่ียงและการประกันคุณภาพ 

                  

3. จัดทําและเผยแพรคูมือประกันฯ ปการศึกษา 2556 ระดับมหาวิทยาลัย และระดับคณะ                   

4. หนวยงาน/มหาวิทยาลัยเก็บขอมูลและปอนขอมูลใน e-manage ระยะ 12 เดือน (ปการศึกษา 2556 / 

ปงบประมาณ 2556 / ปปฏิทิน 2556 ตามแตละ kpi กําหนดไวในคูมือฯ) 

                  

5. มหาวิทยาลัยติดตามผลการดําเนินงานของคณะ/มหาวิทยาลัย จากระบบ e-manage และรายงานผล

ตอที่ประชุมกรรมการประกันฯ ทุกคร้ังที่มีการประชุม 

      11            

6. หนวยงาน/มหาวิทยาลัย ปอนขอมูล SAR ลงในระบบ e-manage (SAR ควรแสดง  CDS ดวย)                   

7. ประเมิน IQA ระดับคณะ                   

8. CHEQA online ระดับคณะ  (SAR และผลประเมิน)                   

9. CHEQA online ระดับคณะ นํา kpi และผลประเมินที่ใชรวมกับมหาวิทยาลัยเขาระบบ                   

10. ประเมิน IQA ระดับมหาวิทยาลัย 

 

                  

11.CHEQA online ระดับมหาวิทยาลัย  (SAR และผลประเมิน) 

 

                  

12. มหาวิทยาลัยสงผลประเมินระดับคณะใหทราบอยางเปนทางการ (คะแนนรวม kpi ที่ใชผลประเมิน

รวมกับมหาวิทยาลัย) 

                  

13. นําเสนอผลการประเมิน และแนวทางพัฒนาตามขอเสนอแนะตอที่ประชุมคณะกรรมการประกันฯ / 

คณะกรรมการบริหาร / คณะอนุกรรมการสภามหาวิทยาลัยดานบริหารความเส่ียงและประกันคุณภาพ / 

สภามหาวิทยาลัย 
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กิจกรรมดําเนินการ 
พ.ศ. 2556 พ.ศ. 2557 

มิย กค สค กย ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย ตค พย 

14. แจงใหผูรับผิดชอบถึงแนวทางการพฒันาตามขอเสนอแนะจากการประเมิน ตามที่สภามหาวิทยาลัย

เห็นชอบ เพื่อวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน  

 - พรอมทั้งแจงใหกองแผนงานพจิารณาปรับแผนกลยุทธ / แผนปฏบิัติการประจําป และเสนอต้ัง

งบประมาณปถัดไป หรือจัดทาํโครงการพัฒนาและเสนอใชงบประมาณกลางป 

- โดยจะมีการติดตามผลการดําเนินงานไปยังผูรับผิดชอบกอนที่จะมกีารประชุมอนุกรรมการสภาฯ 

ประมาณ 1 เดือน 
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2.1.2 การเตรียมบุคลากร 

ก. การเตรียมบุคลากรในมหาวิทยาลัยควรมีความครอบคลุมประเด็นตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

1) ทําความเขาใจเก่ียวกับการประเมินคุณภาพในประเด็นท่ีสําคัญๆอาทิการประเมิน

คุณภาพคืออะไรมีความสําคัญตอการพัฒนาอยางไรข้ันตอนการประเมินคุณภาพเปนเชนไร 

2) เนนยํ้ากับบุคลากรในการใหความรวมมือการตอบคําถามหรือการสัมภาษณโดยยึด

หลักวาตอบตามสิ่งท่ีปฏิบัติจริงและผลท่ีเกิดข้ึนจริง 

3) เปดโอกาสใหมีการอภิปรายซักถามแสดงความคิดเห็นเพ่ือสรางความกระจางในการ

ดําเนินงานของทุกหนวยงานในทุกประเด็นเพ่ือความเขาใจท่ีถูกตองของบุคลากร 

4) เนนยํ้าใหบุคลากรทุกคนตระหนักวาการประกันคุณภาพคือภารกิจประจําของทุกคนท่ี

ตองรวมมือกันทําอยางตอเนื่อง 

ข. การเตรียมบุคลากรผูประสานงานในระหวางการตรวจเยี่ยมจําเปนตองมีบุคลากรจํานวน 

1 - 3   คน   ทําหนาท่ีประสานงานระหวางคณะผูประเมินกับบุคคลหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังนี้         

ผูประสานงาน ควรเตรียมตัวดังนี้ 

1) ทําความเขาใจทุกกิจกรรมของแผนการประเมินอยางละเอียด 

 2) ทําความเขาใจอยางดีกับภารกิจของคณะวิชาและมหาวิทยาลัยเพ่ือสามารถใหขอมูล

ตอผูประเมินรวมท้ังตองรูวาจะตองติดตอกับใครหรือหนวยงานใดหากผูประเมินตองการขอมูลเพ่ิมเติมท่ี

ตนเองไมสามารถตอบได 

3) มีรายชื่อสถานท่ีหมายเลขโทรศัพทของผูท่ีคณะกรรมการประเมินจะเชิญมาใหขอมูล

อยางครบถวน 

4) ประสานงานลวงหนากับผูท่ีจะใหขอมูลท่ีเปนบุคลากรภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

วาจะเชิญมาเวลาใดหองใดหรือพบกับใครตามตารางการประเมินท่ีคณะกรรมการประเมินกําหนด 

5) เม่ือมีปญหาในการอํานวยความสะดวกแกคณะผูประเมินจะตองสามารถประสานงาน

แกไขไดทันที 

2.1.3 การเตรียมสถานท่ีสําหรับคณะผูประเมิน 

ก. หองทํางานของคณะผูประเมิน 

1) จัดเตรียมหองทํางานและโตะท่ีกวางพอสําหรับวางเอกสารจํานวนมากโดยเปนหองท่ี

ปราศจากการรบกวนขณะทํางานเพ่ือความเปนสวนตัวของคณะกรรมการ 

2) จัดเตรียมคอมพิวเตอรอุปกรณเครื่องเขียนในหองทํางานและอุปกรณเสริมอ่ืนๆให

คณะผูประเมินพรอมใชงานไดตามความตองการ 

3) จัดเตรียมโทรศัพทพรอมหมายเลขท่ีจําเปนไวในหองทํางานหรือบริเวณใกลเคียง 

4) หองทํางานควรอยูใกลกับท่ีจัดเตรียมอาหารวางอาหารกลางวันตลอดจนบริการ

สาธารณูปโภคอ่ืน ๆ 

5) ควรประสานงานกับคณะผูประเมินเพ่ือทราบความตองการพิเศษอ่ืนใดเพ่ิมเติม 
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ข. หองท่ีใชสัมภาษณผูบริหารอาจารยบุคลากรนักศึกษาฯลฯควรจัดไวเปนการเฉพาะให

เหมาะสมกับการใชงาน 

2.1.4 การเตรียมการประสานงานกับทีมคณะกรรมการประเมินคุณภาพ 

ก. มหาวิทยาลัยจัดทําคําสั่งแตงตั้งและจัดสงใหคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในทราบท้ังนี้แนวทางการแตงตั้งคณะกรรมการประเมินเปนดังนี้ 

1) คณะกรรมการประเมินระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา 

- มีกรรมการประเมินฯอยางนอย 3 คนท้ังนี้ข้ึนอยูกับขนาดของภาควิชาหรือหนวยงาน

เทียบเทา 

- เปนผูประเมินจากภายนอกภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทาท่ีผานการฝกอบรม

หลักสูตรผูประเมินของ สกอ. อยางนอย 1 คน ในกรณีท่ีผูประเมินจากภายนอกภาควิชาหรือหนวยงาน

เทียบเทาเปนผูท่ีมีความรูและประสบการณสูงซ่ึงสามารถใหคําแนะนําท่ีจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอ

ภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทาท่ีรับการประเมินอาจอนุโลมใหไมตองผานการฝกอบรมหลักสูตรผู

ประเมินของ สกอ. ก็ไดสวนผูประเมินจากภายในภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทาตองผานการฝกอบรม

หลักสูตรผูประเมินของ สกอ. หรือท่ีมหาวิทยาลัยจัดฝกอบรมใหโดยใชหลักสูตรของ สกอ. 

- ประธานคณะกรรมการประเมินฯเปนผูประเมินจากภายนอกภาควิชาหรือหนวยงาน

เทียบเทาโดยตองเปนผูท่ีผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ สกอ. หรือท่ีมหาวิทยาลัยจัดฝกอบรมให

โดยใชหลักสูตรของ สกอ. 

2) คณะกรรมการประเมินระดับคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทา 

- มีกรรมการประเมินฯอยางนอย 3 คน ท้ังนี้ข้ึนอยูกับขนาดของคณะวิชาหรือหนวยงาน

เทียบเทา 

- เปนผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัยท่ีผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ

สกอ.อยางนอย 1 คน ในกรณีท่ีผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัยเปนผูท่ีมีความรูและประสบการณสูง

ซ่ึงสามารถใหคําแนะนําท่ีจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอคณะท่ีรับการประเมิน อาจอนุโลมใหไมตองผานการ

ฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ สกอ. ก็ได  สวนผูประเมินจากภายในมหาวิทยาลัยตองผานการฝกอบรม

หลักสูตรผูประเมินของ สกอ. หรือท่ีมหาวิทยาลัยจัดฝกอบรมใหโดยใชหลักสูตรของ สกอ. 

- ประธานคณะกรรมการประเมินฯเปนผูประเมินจากภายในหรือนอกมหาวิทยาลัยก็ได

ในกรณีท่ีเปนผูประเมินภายในมหาวิทยาลัยตองอยูนอกสังกัดคณะท่ีประเมินโดยประธานตองเปนผูท่ีข้ึน

บัญชีประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ สกอ. 

3) คณะกรรมการประเมินระดับมหาวิทยาลัย 

-  มีกรรมการประเมินฯอยางนอย 5 คน ท้ังนี้ข้ึนอยูกับขนาดของมหาวิทยาลัย 

- เปนผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัยท่ีผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ

สกอ. อยางนอยรอยละ 50 สวนผูประเมินจากภายในมหาวิทยาลัยตองผานการฝกอบรมหลักสูตร          

ผูประเมินของ สกอ. หรือท่ีมหาวิทยาลัยจัดฝกอบรมใหโดยใชหลักสูตรของ สกอ. 
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- ประธานคณะกรรมการประเมินฯเปนผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัยท่ีข้ึนบัญชี

ประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ สกอ. 

ข. มหาวิทยาลัยแจงใหคณะกรรมการประเมินคุณภาพทราบวาคณะกรรมการประเมินฯจะตอง

ทําการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและระดับมหาวิทยาลัย

ผานทางระบบ CHE QA Online พรอมท้ังจัดสง username และ password ใหคณะกรรมการประเมินฯ

ทุกทานและทุกระดับทราบเพ่ือเขาไปศึกษารายงานการประเมินตนเองลวงหนากอนวันรับการตรวจเยี่ยม

อยางนอย2 สัปดาหโดยในสวนของผูทําหนาท่ีประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยจะตองแจงใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจัดสงรหัส

ประจําตัว (ID code) ใหดวย เพ่ือใหประธานฯทําหนาท่ีตรวจสอบและยืนยันความถูกตองของขอมูล

พ้ืนฐาน (common data set) และผลการประเมินกอนสงรายงานการประเมินคุณภาพของ

คณะกรรมการประเมินฯเขาสูระบบ นอกจากนั้นใหมหาวิทยาลัยแจงรายชื่อผูทําหนาท่ีประสานงาน

ระหวางมหาวิทยาลัย คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทากับคณะกรรมการประเมินฯรวมท้ังเบอรโทรศัพท

และ e-mail address สําหรับติดตอ 

ค. ประสานงานกับประธานหรือตัวแทนของคณะกรรมการประเมินคุณภาพเพ่ือรวมเตรียม

แผนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน อาทิ การจัดตารางเวลาเขาตรวจเยี่ยม การใหขอมูลท่ี

คณะกรรมการประเมินฯตองการเพ่ิมเติมกอนการตรวจเยี่ยมการนัดหมายตางๆ เปนตน 
 

2.2 การดําเนินการของมหาวิทยาลัยระหวางการตรวจเย่ียมเพ่ือประเมินคุณภาพ 

1) เปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนไดรวมรับฟงคณะกรรมการประเมินคุณภาพชี้แจงวัตถุประสงค

และวิธีการประเมินในวันแรกของการตรวจเยี่ยม 

2) บุคลากรพึงปฏิบัติงานตามปกติระหวางการตรวจเยี่ยมแตเตรียมพรอมสําหรับการนําเยี่ยมชม

หรือตอบคําถามหรือรับการสัมภาษณจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพ 

3) จัดใหมีผูประสานงานทําหนาท่ีตลอดชวงการตรวจเยี่ยม ท้ังนี้เพ่ือประสานงานกับบุคคลหรือ

หนวยงานท่ีคณะกรรมการประเมินฯตองการขอมูลและเพ่ือนําการเยี่ยมชมหนวยงานภายในตลอดจน

อํานวยความสะดวกอ่ืนๆ 

4) ในกรณีท่ีคณะกรรมการประเมินฯทํางานตอหลังเวลาราชการควรมีผูประสานงานสวนหนึ่งอยู

อํานวยความสะดวก 

5) บุคลากรทุกคนควรไดมีโอกาสรับฟงการใหขอมูลปอนกลับจากคณะกรรมการประเมินฯเม่ือ

สิ้นสุดการตรวจเยี่ยมตลอดจนเปดโอกาสใหซักถามหรือขอความเห็นเพ่ิมเติมไดตามความเหมาะสม 
 

2.3 การดําเนินการของมหาวิทยาลัยภายหลังการประเมินคุณภาพ 

1) ผูบริหารระดับภาควิชาคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและระดับมหาวิทยาลัยรวมท้ัง

ผูเก่ียวของนําผลการประเมินและขอเสนอแนะเขาสูการประชุมหรือสัมมนาระดับตางๆ เพ่ือวางแผนพัฒนา

หรือปรับปรุงการดําเนินภารกิจอยางเปนรูปธรรมตอไป โดยอาจจัดทําเปนแผนปฏิบัติการในการแกไขจุดท่ี

ควรปรับปรุงและเสริมจุดแข็งซ่ึงประกอบดวยกิจกรรมท่ีตองดําเนินการกําหนดเวลาเริ่มตนจนถึงเวลา
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สิ้นสุดกิจกรรมงบประมาณสําหรับแตละกิจกรรมตลอดจนผูรับผิดชอบกิจกรรมเหลานั้นท้ังนี้เพ่ือให

สามารถติดตามตรวจสอบผลการพัฒนาไดอยางตอเนื่อง 

2) พิจารณาการจัดกิจกรรมเสริมสรางขวัญและกําลังใจโดยแสดงใหเห็นวามหาวิทยาลัยชื่นชม

ผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึนและตระหนักวาผลสําเร็จท้ังหมดมาจากความรวมมือรวมใจของทุกฝาย 

3) ภาควิชาคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและมหาวิทยาลัยควรใหขอมูลยอนกลับแก

คณะกรรมการประเมินคุณภาพเพ่ือประโยชนในการพัฒนาผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตอไป 
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1. แนวทางการพัฒนาตัวบงช้ีเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   

    ระดับอดุมศึกษา 

 

1.1 หลักการ 

การพัฒนาตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษามีหลักการสําคัญ 6 

ประการคือ 

1) ตัวบงชี้พัฒนาข้ึนภายใตองคประกอบคุณภาพ 9 ดานท่ีมีความครอบคลุมพันธกิจหลัก 4 

ประการของการอุดมศึกษาและพันธกิจสนับสนุนซ่ึงมีความสอดคลองกับหลักเกณฑท่ีกําหนดใน

กฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

2) ตัวบงชี้ตอบสนองเจตนารมณแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542แกไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) มาตรฐาน

การศึกษาของชาติมาตรฐานการอุดมศึกษามาตรฐานสถาบันอุดมศึกษากรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติและมาตรฐานตางๆท่ีเก่ียวของรวมท้ังสอดคลองไปในทิศทางเดียวกับตัวบงชี้การ

ประกันคุณภาพภายนอกของ สมศ. ภายใตหลักการสําคัญคือไมใหเปนภาระซ้ําซอนในการปฏิบัติงานแก

สถาบันอุดมศึกษา 

3) ตัวบงชี้ประเมินปจจัยนําเขากระบวนการผลผลิตหรือผลลัพธโดยตัวบงชี้ผลผลิตและผลลัพธจะ

มีท้ังท่ี สกอ.พัฒนาข้ึนและตัวบงชี้ท่ี สมศ. ใชในการประเมินคุณภาพภายนอกท้ังนี้เพ่ือความเชื่อมโยงและ

ความเปนเอกภาพของระบบประกันคุณภาพอุดมศึกษาไทยและเพ่ือรองรับการประเมินภายนอกของ สมศ. 

4) ตัวบงชี้มีความสมดุลระหวางมุมมองการบริหารจัดการท้ัง 4 ดานคือดานนักศึกษาและผูมีสวน

ไดสวนเสียดานกระบวนการภายในดานการเงินและดานบุคลากรการเรียนรูและนวัตกรรม 

5) จํานวนตัวบงชี้ท่ีพัฒนาข้ึนเปนเพียงจํานวนตัวบงชี้ข้ันตํ่าสถาบันอุดมศึกษาสามารถเพ่ิมเติมตัว

บงชี้และเกณฑไดตามความเหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบัน 

6) เกณฑท่ีพัฒนาข้ึนมีท้ังประเภทเกณฑมาตรฐานท่ัวไปท่ีใชกับทุกกลุมสถาบันอุดมศึกษาและ

เกณฑมาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุมสถาบันอุดมศึกษา ไดแก กลุม ข สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรีกลุม   

ค1 สถาบันเฉพาะทางท่ีเนนระดับบัณฑิตศึกษากลุม  ค2 สถาบันเฉพาะทางท่ีเนนระดับปริญญาตรีและ

กลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอกตาม

นิยามท่ีกําหนดในประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 

 

 

บทท่ี 3 ตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพ ตามองคประกอบคุณภาพ 
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1.2 วิธีการพัฒนาตัวบงช้ี 

1.2.1 ศึกษากฎหมายและเอกสารท่ีเก่ียวของไดแก 

1) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

2) กฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

3) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

4) มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

5) มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

6) มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

7) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

8) เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 

9) มาตรฐานและตัวบงชี้การประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษาของสํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

1.2.2 วิเคราะหและประมวลขอมูลจากเอกสารตางๆท่ีเก่ียวของในขอ 1.2.1 เพ่ือนํามาพัฒนาตัว

บงชี้โดยจําแนกตามปจจัยนําเขากระบวนการผลผลิตและผลลัพธโดยใชองคประกอบคุณภาพ 9 ดานท่ี

ครอบคลุมพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษาเปนกรอบในการพัฒนาตัวบงชี้เพ่ือใหสามารถวัดคุณภาพตาม

มาตรฐานการอุดมศึกษาและมาตรฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนๆไดครบทุกมาตรฐาน 

1.2.3 กําหนดตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาท่ีเปนตัวบงชี้ดาน

ปจจัยนําเขาตัวบงชี้ดานกระบวนการและตัวบงชี้ดานผลผลิตและผลลัพธซ่ึงมีความครอบคลุมทุก

องคประกอบคุณภาพทุกมาตรฐานการอุดมศึกษาและทุกมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

1.2.4 ตรวจสอบความสมดุลของตัวบงชี้ท่ีกําหนดตามมุมมองการบริหารจัดการท้ัง 4 ดานคือดาน

นักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสียดานกระบวนการภายในดานการเงินและดานบุคลากรการเรียนรูและ

นวัตกรรม 

1.2.5 กําหนดตัวบงชี้เปน 2 ประเภทคือตัวบงชี้เชิงคุณภาพและตัวบงชี้เชิงปริมาณดังนี้ 

1) ตัวบงชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑมาตรฐานเปนขอๆกําหนดเกณฑการประเมินตัวบงชี้

เปน 5 ระดับมีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 5 การประเมินจะนับจํานวนขอและระบุวาผลการดําเนินงานไดก่ีขอได

คะแนนเทาใดกรณีท่ีไมดําเนินการใดๆหรือดําเนินการไมครบท่ีจะได 1 คะแนนใหถือวาได 0 คะแนน 

2) ตัวบงชี้เชิงปริมาณอยูในรูปของรอยละหรือคาเฉลี่ยกําหนดเกณฑการประเมินเปน

คะแนนระหวาง 1 ถึง 5 โดยเปนคาตอเนื่อง (มีจุดทศนิยม) สําหรับการแปลงผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ 

(ซ่ึงอยูในรูปรอยละหรือคาเฉลี่ย) เปนคะแนนทําโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศโดยท่ีแตละตัวบงชี้จะ

กําหนดคารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีคิดเปนคะแนน 5 ไว ตัวอยางเชน 
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ตัวอยางท่ี 1 กําหนดรอยละ 100 เปนคะแนน 5 ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ไดรอยละ 75.51 

 

คะแนนท่ีได  =     =    3.78 

 
 

ตัวอยางท่ี 2 กําหนดรอยละ 85 เปนคะแนน 5 ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ไดรอยละ 34.62 

 

คะแนนท่ีได =    =     2.04 

 
 

ตัวอยางท่ี 3 กําหนดคาเฉลี่ยคือจํานวนเงินวิจัยตออาจารยและนักวิจัย 200,000 บาท เปน

คะแนน 5 ผลการดําเนินงานได 152,500.35 บาทตอคน 

 

คะแนนท่ีได =     =      3.81 

 

 

ตัวอยางท่ี 4 กําหนดรอยละ 90 เปนคะแนน 5 ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ไดรอยละ 92.08 

 

คะแนนท่ีได =     =       5 
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หลักการคํานวณการแปลงคารอยละหรือคาเฉล่ียเปนคะแนนสรุปไดดังนี้ 
 

1) ผลการดําเนินงานเทากับหรือสูงกวาคารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีกําหนดใหเปนคะแนน 5 

จะไดคะแนน 5 

2) ผลการดําเนินงานตํ่ากวาคารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีกําหนดใหเปนคะแนน 5 คํานวณ

คะแนนท่ีไดดังนี้ 
 

 

คะแนนท่ีได = 

 

 

ขอปฏิบัติเรื่องจุดทศนิยม 

การคํานวณคารอยละคาเฉลี่ยและคาคะแนนใหใชทศนิยม 2 ตําแหนงโดยการปดทศนิยม

ตําแหนงท่ี 3 ตามหลักการปดทศนิยม (ตั้งแตเลข 5 ข้ึนไปปดข้ึน) เชน 

72.364  เปน 72.36 

3.975 เปน 3.98 

 

1.2.6 กําหนดเกณฑการประเมินตัวบงชี้เปน 5 ระดับมีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 5 กรณีท่ีไมดําเนินการ

ใดๆ หรือดําเนินการไมครบท่ีจะได 1 คะแนนใหได 0 คะแนนโดยมีความหมายของคะแนนดังนี้ 

 

คะแนน 0.00 – 1.50 หมายถึง การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

คะแนน 1.51 – 2.50 หมายถึง การดําเนินงานตองปรับปรุง 

คะแนน 2.51 – 3.50 หมายถึง การดําเนินงานระดับพอใช 

คะแนน 3.51 – 4.50 หมายถึง การดําเนินงานระดับดี 

คะแนน 4.51 – 5.00 หมายถึง การดําเนินงานระดับดีมาก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีไดจากการดําเนินการ 

คารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 ของตัวบงชี้นั้น ๆ 

x  5 
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2. คําช้ีแจงอื่นๆ ในการนําตัวบงช้ีไปใชประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

  

1) การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับมหาวิทยาลัยแตละมหาวิทยาลัยจะตองใชตัวบงชี้

คุณภาพทุกตัวในการประเมินคุณภาพ 

 2) การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับภาควิชาคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและ

หนวยงานท่ีมีการเรียนการสอนใหมหาวิทยาลัยพิจารณาตัวบงชี้ท่ีจะนําไปใชใหสอดคลองกับบริบท

โครงสรางและระบบการบริหารและปรับขอความในตัวบงชี้และเกณฑมาตรฐานใหสอดคลองกับระดับของ

หนวยงานท่ีรับการประเมินเชนตัวบงชี้ท่ี 7.1 การประเมินสภามหาวิทยาลัยและผูบริหารของมหาวิทยาลัย

อาจปรับเปนการประเมินกรรมการประจําคณะวิชาและผูบริหารคณะวิชาเปนตน 

 3) การประเมินทุกตัวบงชี้เปนการประเมินในรอบปการศึกษายกเวนตัวบงชี้ท่ี 1.1 ตัวบงชี้ท่ี 4.3 

และตัวบงชี้ท่ี 8.1 มหาวิทยาลัยอาจจะเลือกประเมินตามปงบประมาณก็ไดในกรณีเชนนั้นจะตองระบุให

ชัดเจนและตองประเมินในรอบปงบประมาณอยางตอเนื่องโดยใช พ.ศ.ของปงบประมาณท่ีตรงกับป

การศึกษาท่ีประเมินสําหรับตัวบงชี้ของ สมศ. ใหใชรอบปตามท่ี สมศ. กําหนด 

 4) อาจารยประจํา หมายถึง ขาราชการพนักงานและบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัยท้ังป

การศึกษาซ่ึงมีหนาท่ีความรับผิดชอบตามพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย 

อาจารยประจํา (สมศ.) หมายถึง อาจารยประจําท่ีเปนขาราชการหรือพนักงานของมหาวิทยาลัย 

รวมท้ังอาจารยท่ีมีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัย 

นักวิจัยประจํา หมายถึง ขาราชการหรือพนักงานหรือบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัยท้ังป

การศึกษาท่ีมีตําแหนงเปนเจาหนาท่ีวิจัยหรือนักวิจัย 

นักวิจัยประจํา (สมศ.) หมายถึง นักวิจัยประจําท่ีเปนขาราชการหรือพนักงานของมหาวิทยาลัย

รวมท้ังบุคลากรท่ีมีตําแหนงและหนาท่ีความรับผิดชอบเทียบเทาเจาหนาท่ีวิจัยหรือนักวิจัยและมีสัญญา

จางกับมหาวิทยาลัย 

 

การนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําใหนับระยะเวลาการทํางานดังนี้ 

 

9-12 เดือน    คิดเปน 1 คน 

6 เดือนข้ึนไปแตไมถึง 9 เดือน  คิดเปน 0.5 คน 

นอยกวา 6 เดือน    ไมสามารถนํามานับได 
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3. แนวทางการพัฒนาตัวบงช้ีเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก 

    ระดับอดุมศึกษา 
 
 

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามระดับอุดมศึกษาไดกําหนดตัวบงชี้เปน 3 กลุม คือ กลุมตัว

บงชี้พ้ืนฐาน กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ และกลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม ใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ. 2545 และกฎกระทรวงวาดวยระบบ

หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ขอ 38  ซ่ึงกําหนดให สมศ. ทําการประเมิน

คุณภาพภายนอกสถานศึกษาแตละแหงตามมาตรฐานการศึกษาของชาติและครอบคลุมหลักเกณฑในเรื่อง

ตอไปนี้คือ  1) มาตรฐานท่ีวาดวยผลการจัดการศึกษาในแตละระดับและประเภทการศึกษา 2) มาตรฐาน

ท่ีวาดวยการบริหารจัดการศึกษา   3) มาตรฐานท่ีวาดวยการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

และ  4) มาตรฐานท่ีวาดวยการประกันคุณภาพภายใน 

 

3.1 ตัวบงช้ีการประกันคุณภาพภายนอก  

ตัวบงช้ี 

กลุมตัวบงช้ีพ้ืนฐาน 

ดานคุณภาพบัณฑิต 

1. บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1ป 

2. คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โทและเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

3. ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  

4. ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 

5. งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  

6. งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 

7. ผลงานวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ 

ดานการบริการวิชาการแกสังคม 

8. ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอน   

และ/หรือการวิจัย 

9. ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 

ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

10. การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม 

11. การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 

คะแนนเฉล่ียผลการประเมิน 11 ตัวบงช้ี (1) 
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ตัวบงช้ี 

ดานการบริหารและการพัฒนามหาวิทยาลัย 

12. การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของสภามหาวิทยาลัย 

13. การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารมหาวิทยาลัย 

14. การพัฒนาคณาจารย 

คะแนนเฉล่ียผลการประเมิน 14 ตัวบงช้ี  

 

3.2 การคํานวณคาคะแนน 

การใชสูตรการคํานวณคาคะแนนใหคํานวณตามผลการดําเนินงานจริงโดยใชผลการดําเนินงานท่ี

กําหนดเปน 5 คะแนน ตามเกณฑการใหคะแนนเปนตัวเทียบในการคํานวณคาคะแนน ดังนี้ 

 

ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ 

ผลการดําเนินงานท่ีกําหนดเปน 5 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

x  5 
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4. นิยามศัพทท่ีใชในตัวบงช้ี 
 
 

กระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ หมายถึง การจัดการศึกษาท่ีถือวาผูเรียนสําคัญท่ีสุดเปน

กระบวนการจัดการศึกษาท่ีตองเนนใหผูเรียนแสวงหาความรูและพัฒนาความรูไดดวยตนเองหรือรวมท้ังมี

การฝกและปฏิบัติในสภาพจริงของการทํางานมีการเชื่อมโยงสิ่งท่ีเรียนกับสังคมและการประยุกตใช มีการ

จัดกิจกรรมและกระบวนการใหผูเรียนไดคิด วิเคราะห  สังเคราะห ประเมินและสรางสรรคสิ่งตาง ๆ 

นอกจากนี้ตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพโดยสะทอน

จากการท่ีนักศึกษาสามารถเลือกเรียนรายวิชาหรือเลือกทําโครงงานหรือชิ้นงานในหัวขอท่ีสนใจในขอบเขต

เนื้อหาของวิชานั้นๆ 

รูปแบบการจัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษาตามแนวทางเนนผูเรียนเปนสําคัญซ่ึงมุงพัฒนาความรู

และทักษะทางวิชาชีพทักษะชีวิตและทักษะสังคมมีปรากฏในวงการศึกษาไทยหลายรูปแบบตัวอยางเชน
1
 

1) การเรียนรูจากกรณีปญหา (Problem-based Learning : PBL) 

2) การเรียนรูเปนรายบุคคล (Individual Study) 

3) การเรียนรูแบบสรรคนิยม (Constructivism) 

4) การเรียนรูแบบแสวงหาความรูไดดวยตนเอง (Self-Study) 

5) การเรียนรูจากการทํางาน (Work-based Learning) 

6) การเรียนรูท่ีเนนการวิจัยเพ่ือสรางองคความรู (Research–based Learning) 

7) การเรียนรูท่ีใชวิธีสรางผลงานจากการตกผลึกทางปญญา (Crystal-based Approach) 
 

การบูรณาการ (Integration) หมายถึงการผสมกลมกลืนของแผนกระบวนการสารสนเทศ การจัดสรร

ทรัพยากรการปฏิบัติการผลลัพธและการวิเคราะหเพ่ือสนับสนุนเปาประสงคท่ีสําคัญของมหาวิทยาลัย 

(organization-wide goal) การบูรณาการท่ีมีประสิทธิผลเปนมากกวาความสอดคลองไปในแนวทาง

เดียวกัน (alignment) ซ่ึงการดําเนินการของแตละองคประกอบภายในระบบการจัดการผลการดําเนินการ

มีความเชื่อมโยงกันเปนหนึ่งเดียวอยางสมบูรณ 
 

การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุม

วิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 

(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯหรือคณะกรรมการจัดประชุมประกอบดวย

ศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ียอมรับในสาขาวิชา

นั้นๆ จากนอกมหาวิทยาลัยเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความท่ีเปนผูเชี่ยวชาญใน

สาขานั้นจากนอกมหาวิทยาลัยของเจาของบทความ 
 

1
ดูเพิ่มเติม “รายงานการวิจยัการสังเคราะหองคความรูเกีย่วกบัการจัดการเรียนรูที่เนนตัวผูเรียนเปนสําคัญต้ังแต พ.ศ. 2542-2547”. 
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การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในท่ี

ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุม (Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯหรือคณะกรรมการจัดประชุมประกอบดวย

ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ียอมรับในสาขาวิชา

นั้นๆ จากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความท่ีเปนผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นจาก

ตางประเทศ 
 

การใหบริการทางวิชาการแกสังคม หมายถึง กิจกรรมหรือโครงการใหบริการแกสังคมภายนอก

มหาวิทยาลัย หรือเปนการใหบริการท่ีจัดในมหาวิทยาลัยโดยมีบุคคลภายนอกเขามาใชบริการ 
 

การใหอํานาจในการตัดสินใจ หมายถึง การใหอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและในการ

ปฏิบัติแกผูปฏิบัติงานซ่ึงเปนผูมีความรูความเขาใจเก่ียวกับงานเพ่ือใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการท่ีมีระเบียบแบบแผนในการคนหาคําตอบของปญหาหรือการเสาะแสวงหา

ความรูใหมตลอดจนถึงการประดิษฐคิดคนท่ีผานกระบวนการศึกษาคนควาหรือทดลองวิเคราะหและ

ตีความขอมูลตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ 
 

งานวิจัย (สมศ.) หมายถึง ผลงานทางวิชาการท่ีไดมีการศึกษาคนควาตามกระบวนการระเบียบวิธีวิจัยท่ี

เหมาะสมกับสาขาวิชาเพ่ือใหเกิดเปนองคความรูใหมหรือเปนการตอยอดองคความรูเดิม  
 

งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไมจําเปนตองเปนงานวิจัย) ท่ีมีการศึกษาคนควาท่ีแสดงออก

ทางศิลปะหรือดนตรีอันเปนท่ียอมรับ 
 

งานสรางสรรค (สมศ.) หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐประเภทตางๆท่ีมีความเปนนวัตกรรมโดยมี

การศึกษาคนควาอยางเปนระบบท่ีเหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะซ่ึงมีแนวทางการทดลองหรือการ

พัฒนาจากแนวคิดสรางสรรคเดิมเพ่ือเปนตนแบบหรือความสามารถในการบุกเบิกศาสตรอันกอใหเกิด

คุณคาทางสุนทรียและคุณประโยชนท่ีเปนท่ียอมรับในวงวิชาชีพตามการจัดกลุมศิลปะของอาเซียนงาน

สรางสรรคทางศิลปะ ไดแก (1) ทัศนศิลป (Visual Arts) ประกอบดวยผลงานดานจิตรกรรม 

ประติมากรรมภาพพิมพภาพถายภาพยนตร สื่อประสมสถาปตยกรรมและงานออกแบบประเภทอ่ืน ๆ    

(2) ศิลปะการแสดง (Performing Arts) ประกอบดวย  ดุริยางคศิลป นาฏยศิลป รวมถึงการแสดงรูปแบบ

ตาง ๆ และ (3) วรรณศิลป (Literature) ซ่ึงประกอบดวย บทประพันธและกวีนิพนธรูปแบบตางๆ 

การประเมินงานสรางสรรค 

1) ประเมินในมิติการเผยแพรมิใชประเมินคุณภาพตัวผลงานการเผยแพรงานสรางสรรคตองผาน

การรับรองหรือกลั่นกรองจากคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒินักวิชาการหรือนักวิชาชีพในสาขาวิชาซ่ึงเปนท่ี

ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพโดยมีระดับเกณฑการประเมินตามท่ี สมศ. กําหนด 
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2) ระดับเกณฑการประเมินการเผยแพรใชเกณฑการประเมินมาตรฐานเดียวกันทุกสาขาวิชาถึงแม

ผลงานสรางสรรคจะมีลักษณะเฉพาะท่ีแตกตางกันตามสาขาวิชาเชนขนาดผลงานงบประมาณเวลาการ

ทํางาน   จํานวนผูรวมงานวิธีการจัดการเผยแพรหรือประโยชนท่ีไดรับ 

3) การประเมินในมิติการเผยแพรเปนการเปดโอกาสใหผูสรางผลงานสรางสรรคไดรับการ

ประเมินผลงานมากข้ึนและเปนการสงเสริมใหอาจารยมีกําลังใจสรางสรรคผลงานท้ังยังเปนการให

ความสําคัญกับการเผยแพรผลงานสรางสรรคเหมือนกับเปนการเผยแพรงานวิชาการทางการสรางสรรคให

กวางข้ึน 

จรรยาบรรณนักวิจัย
2 

หมายถึง หลักเกณฑควรประพฤติปฏิบัติของนักวิจัยท่ัวไปเพ่ือใหการดําเนินงาน

วิจัยตั้งอยูบนพ้ืนฐานของจริยธรรมและหลักวิชาการท่ีเหมาะสมตลอดจนประกันมาตรฐานของการศึกษา

คนควาใหเปนไปอยางสมศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิของนักวิจัยดังนี้ 

1) นักวิจัยตองซ่ือสัตยและมีคุณธรรมในทางวิชาการและการจัดการ 

2) นักวิจัยตองตระหนักถึงพันธกรณีในการทําวิจัยตามขอตกลงท่ีทําไวกับหนวยงานท่ีสนับสนุน

การวิจัยและตอหนวยงานท่ีตนสังกัด 

3) นักวิจัยตองมีพ้ืนฐานความรูในสาขาวิชาการท่ีทําวิจัย 

4) นักวิจัยตองมีความรับผิดชอบตอสิ่งท่ีศึกษาวิจัยไมวาจะเปนสิ่งมีชีวิตหรือไมมีชีวิต 

5) นักวิจัยตองเคารพศักดิ์ศรีและสิทธิของมนุษยท่ีใชเปนตัวอยางในการวิจัย 

6) นักวิจัยตองมีอิสระทางความคิดโดยปราศจากอคติในทุกข้ันตอนของการทําวิจัย 

7) นักวิจัยพึงนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนในทางท่ีชอบ 

8) นักวิจัยพึงเคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอ่ืน 

9) นักวิจัยพึงมีความรับผิดชอบตอสังคมทุกระดับ 

จรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน หมายถึง ประมวลความประพฤติท่ีอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนพึงปฏิบัติเพ่ือรักษาสงเสริมเกียรติคุณชื่อเสียงและฐานะของอาจารยและบุคลากร

สายสนับสนุนตามท่ีสภามหาวิทยาลัยกําหนด โดยอาจใชกรอบแนวทางตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง

มาตรฐานของจรรยาบรรณท่ีพึงมีในสถาบันอุดมศึกษาโดยตองยึดม่ันในหลักการ 6 ประการคือ 1) ยึดม่ัน

และยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง 2) ซ่ือสัตยสุจริตและรับผิดชอบ 3) ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใสและสามารถ

ตรวจสอบได 4)  ปฏิบัติหนาท่ีโดยไมเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม5) มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน  6)  ไมใช

อํานาจครอบงําผิดทํานองคลองธรรมตอนักศึกษาและตองครอบคลุมจรรยาบรรณ 10 ประการ คือ        

1) จรรยาบรรณตอตนเอง 2) จรรยาบรรณตอวิชาชีพ 3) จรรยาบรรณตอการปฏิบัติงาน 4) จรรยาบรรณ

ตอหนวยงาน 5) จรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา 6) จรรยาบรรณตอผูใตบังคับบัญชา 7) จรรยาบรรณตอ

ผูรวมงาน 8) จรรยาบรรณตอนักศึกษาและผูรับบริการ 9) จรรยาบรรณตอประชาชนและ                 

10) จรรยาบรรณตอสังคม 
 

2
ดูเพ่ิมเตมิ “จรรยาบรรณนักวิจยั” สภาวิจัยแหงชาตสิํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ กระทรวงวิทยาศาสตร   

  เทคโนโลยีแหงสิ่งแวดลอม 
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นักวิจัยประจํา หมายถึง ขาราชการหรือพนักงานหรือบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัยท้ังป

การศึกษาท่ีมีตําแหนงเปนเจาหนาท่ีวิจัยหรือนักวิจัย 
 

นักวิจัยประจํา (สมศ.) หมายถึง นักวิจัยประจําท่ีเปนขาราชการหรือพนักงานของมหาวิทยาลัยรวมท้ัง

บุคลากรท่ีมีตําแหนงและหนาท่ีความรับผิดชอบเทียบเทาเจาหนาท่ีวิจัยหรือนักวิจัยและมีสัญญาจางกับ

มหาวิทยาลัย 
 

นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (Full Time Equivalent Student : FTES) หมายถึง นักศึกษาท่ี

ลงทะเบียนเรียนตามเกณฑจํานวนหนวยกิตมาตรฐานของการลงทะเบียนดังนี้ 
 

ระบบทวิภาค - สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี : ลงทะเบียน 36 หนวยกิตตอปการศึกษา 

       (18 หนวยกิตตอภาคการศึกษา) 

- สําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท้ังโครงการปกติและโครงการภาคพิเศษ:  

   ลงทะเบียน 24 หนวยกิตตอปการศึกษา (12 หนวยกิตตอภาคการศึกษาปกติ) 

 

ระบบไตรภาค - สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี : ลงทะเบียน 45 หนวยกิตตอปการศึกษา 

  (15 หนวยกิตตอภาคการศึกษา) 

- สําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา : ลงทะเบียน 30 หนวยกิตตอปการศึกษา 

  (10 หนวยกิตตอภาคการศึกษา) 

 

ข้ันตอนการคํานวณคา FTES มีดังนี้ 

1) คํานวณคาหนวยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH) ซ่ึงก็คือผลรวมของผลคูณ

ระหวางจํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตแตละรายวิชาท่ีเปดสอนทุก

รายวิชาตลอดปการศึกษารวบรวมหลังจากนักศึกษาลงทะเบียนแลวเสร็จ (หมดกําหนดเวลา

การเพ่ิม-ถอน) โดยมีสูตรการคํานวณดังนี้ 

 

SCH  =  ∑ nici 
 

เม่ือ ni =  จํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนในวิชาท่ี i 

ci =  จํานวนหนวยกิตของวิชาท่ี i 
 

2) คํานวณคา FTES โดยใชสูตรคํานวณดังนี้ 
 

 

F TES =      SCH  

จํานวนหนวยกิตตอปการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานการลงทะเบียนในระดับปริญญานั้นๆ 
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นักศึกษาภาคปกติ หมายถึง นักศึกษาท่ีเรียนในชวงเวลาราชการหรือนอกเวลาราชการโดยมหาวิทยาลัยได

มีการคํานวณเปนภาระงานสอนของอาจารยและไมมีการจายคาตอบแทนเปนการพิเศษ 
 

นักศึกษาภาคพิเศษ หมายถึง นักศึกษาท่ีเรียนในชวงเวลาราชการหรือนอกเวลาราชการโดยมหาวิทยาลัย

มิไดนับวาการสอนดังกลาวเปนภาระงานสอนของอาจารยและ/หรือไดมีการจายคาตอบแทนใหกับการ

สอนของอาจารยเปนการพิเศษ 
 

แนวปฏิบัติท่ีดี หมายถึง วิธีปฏิบัติหรือข้ันตอนการปฏิบัติท่ีทําใหองคการประสบความสําเร็จหรือสูความ

เปนเลิศตามเปาหมายเปนท่ียอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆมีหลักฐานของความสําเร็จปรากฏชัดเจน

โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติหรือข้ันตอนการปฏิบัติตลอดจนความรูและประสบการณบันทึกเปนเอกสาร

เผยแพรใหหนวยงานภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใชประโยชนได 
 

ผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) หมายถึง กลุมคนตางๆ ท่ีไดรับผลกระทบหรืออาจไดรับผลกระทบ

จากการดําเนินการและความสําเร็จของมหาวิทยาลัย ตัวอยางของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียท่ีสําคัญ เชน

นักศึกษา  ผูปกครอง  สมาคมผูปกครอง  ผูปฏิบัติงาน  คูความรวมมือท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ

คณะกรรมการกํากับดูแลมหาวิทยาลัยในดานตางๆ ศิษยเกา นายจาง มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ องคการท่ีทํา

หนาท่ีกํากับดูแล กฎ ระเบียบองคการท่ีใหเงินสนับสนุน ผูเสียภาษี ผูกําหนดนโยบาย ผูสงมอบ ตลอดจน

ชุมชนในทองถ่ิน และชุมชนวิชาการหรือวิชาชีพ 
 

แผนกลยุทธ หมายถึง แผนระยะยาวของมหาวิทยาลัยโดยท่ัวไปมักใชเวลา 5 ปเปนแผนท่ีกําหนดทิศ

ทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัยแผนกลยุทธประกอบไปดวยวิสัยทัศนพันธกิจเปาประสงควัตถุประสงคผล

การวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคาม กลยุทธตางๆ ของมหาวิทยาลัยควรคลอบคลุมทุก

ภารกิจของมหาวิทยาลัย มีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของแตละกลยุทธและคาเปาหมายของตัวบงชี้

เพ่ือวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกลยุทธ โดยมหาวิทยาลัยนําแผนกลยุทธมาจัดทําแผน

ดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจําป 
 

แผนปฏิบัติการประจําป หมายถึง แผนระยะสั้นท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน 1 ปเปนแผนท่ี

ถายทอดแผนกลยุทธลงสูภาคปฏิบัติเพ่ือใหเกิดการดําเนินงานจริงตามกลยุทธประกอบดวยโครงการหรือ

กิจกรรมตางๆท่ีจะตองดําเนินการในปนั้นๆเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธตัวบงชี้ความสําเร็จของ

โครงการหรือกิจกรรมคาเปาหมายของตัวบงชี้เหลานั้นรวมท้ังมีการระบุผูรับผิดชอบหลักหรือหัวหนา

โครงการงบประมาณในการดําเนินการรายละเอียดและทรัพยากรท่ีตองใชในการดําเนินโครงการท่ีชัดเจน 
 

ระบบและกลไก 

ระบบ หมายถึง ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีมีการกําหนดอยางชัดเจนวาตองทําอะไรบางเพ่ือใหไดผลออกมา

ตามท่ีตองการข้ันตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฏใหทราบโดยท่ัวกันไมวาจะอยูในรูปของเอกสารหรือสื่อ

อิเล็กทรอนิกสหรือโดยวิธีการอ่ืนๆองคประกอบของระบบประกอบดวยปจจัยนําเขากระบวนการผลผลิต

และขอมูลปอนกลับซ่ึงมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน 
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กลไก หมายถึง สิ่งท่ีทําใหระบบมีการขับเคลื่อนหรือดําเนินอยูไดโดยมีการจัดสรรทรัพยากรมีการจัด

องคการหนวยงานหรือกลุมบุคคลเปนผูดําเนินงาน 
 

ระบบสารสนเทศ หมายถึง ระบบท่ีทําหนาท่ีในการรวบรวมขอมูลเขามาทําการประมวลผลรวมท้ังการ

วิเคราะหเพ่ือจัดทําเปนสารสนเทศในรูปแบบตางๆและนําสงไปยังผูท่ีมีสิทธิไดรับสารสนเทศเพ่ือใชในการ

ปฏิบัติงานการบริหารหรือการตัดสินใจโดยมีคอมพิวเตอรรวมท้ังอุปกรณตางๆเปนเครื่องมือสนับสนุนการ

ทํางานของระบบสารสนเทศระบบสารสนเทศในองคการมีหลายประเภทในแตละประเภทมีไดหลายระบบ

ท้ังนี้เพ่ือตอบสนองวัตถุประสงคเฉพาะดานในการทํางานท่ีแตกตางกันออกไป 
 

วารสารระดับชาติ หมายถึง วารสารวิชาการ (Journal) ท่ียอมรับโดยสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.) ใหเปนวารสารระดับชาติและมีชื่อปรากฏในบัญชีรายชื่อท่ีเผยแพรโดยสํานักงานฯหรือ

วารสารวิชาการท่ีมีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index Centre (TCI) 
 

วารสารระดับนานาชาติ หมายถึง วารสารวิชาการ (Journal) ท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากลเชนฐานขอมูล 

Web of Science (Science Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and 

Humanities Citation Index) หรือฐานขอมูล Scopus หรือในฐานขอมูลสากลอ่ืนๆท่ีเปนท่ียอมรับใน

ศาสตรนั้นๆหรือวารสารวิชาการท่ียอมรับโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ใหเปน

วารสารระดับนานาชาติและมีชื่อปรากฏในบัญชีรายชื่อท่ีเผยแพรโดยสํานักงานฯ 
 

หนวยงานหรือองคกรระดับชาติ หมายถึง หนวยงานราชการระดับกรมหรือเทียบเทาข้ึนไปหรือ

รัฐวิสาหกิจหรือองคการมหาชนหรือองคกรกลางระดับชาติท้ังภาครัฐและเอกชน 
 

หลักธรรมาภิบาล
3
 หมายถึง การปกครองการบริหารการจัดการการควบคุมดูแลกิจการตางๆใหเปนไปใน

ครรลองธรรมนอกจากนี้ยังหมายถึงการบริหารจัดการท่ีดีซ่ึงสามารถนําไปใชไดท้ังภาครัฐและเอกชนธรรม

ท่ีใชในการบริหารงานนี้มีความหมายอยางกวางขวางกลาวคือหาไดมีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนา

เทานั้นแตรวมถึงศีลธรรมคุณธรรมจริยธรรมและความถูกตองชอบธรรมท้ังปวงซ่ึงวิญูชนพึงมีและพึง

ประพฤติปฏิบัติอาทิความโปรงใสตรวจสอบไดการปราศจากการแทรกแซงจากองคการภายนอกเปนตน 

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) ท่ีเหมาะสมจะนํามา

ปรับใชในภาครัฐมี 10 องคประกอบ ดังนี้
4
 

1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย

ของแผนการปฏิบัติราชการตามท่ีไดรับงบประมาณมาดําเนินการรวมถึงสามารถเทียบเคียงกับสวนราชการ

หรือหนวยงานท่ีมีภารกิจคลายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนําของประเทศเพ่ือใหเกิด 
 

3
ดูเพ่ิมเตมิ “คูมือนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีด”ี สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) 

4
ดูเพ่ิมเตมิ “คูมือการจดัระดับการกํากับดูแลองคการภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการบรหิารกิจการบานเมืองท่ีด ี

   (Good Governance Rating)” สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงานก.พ.ร.) 
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ประโยชนสุขตอประชาชนโดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตรและเปาประสงคท่ีชัดเจนมี

กระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานท่ีเปนมาตรฐานรวมถึงมีการติดตามประเมิน 

ผลและพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือการบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลท่ีดีท่ีมีการ

ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมใหองคการ

สามารถใชทรัพยากรท้ังดานตนทุนแรงงานและระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีด

ความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนได

สวนเสียทุกกลุม 

3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือการใหบริการท่ีสามารถดําเนินการไดภายใน

ระยะเวลาท่ีกําหนดและสรางความเชื่อม่ันความไววางใจรวมถึงตอบสนอง) ความคาดหวังหรือความ

ตองการของประชาชนผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกตาง 

4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือการแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีและ

ผลงานตอเปาหมายท่ีกําหนดไวโดยความรับผิดชอบนั้นควรอยูในระดับท่ีสนองตอความคาดหวังของ

สาธารณะรวมท้ังการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

5) หลักความโปรงใส (Transparency) คือกระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมาชี้แจงไดเม่ือมี

ขอสงสัยและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรีโดยประชาชนสามารถรู

ทุกข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆและสามารถตรวจสอบได 

6) หลักการมีสวนรวม (Participation) คือกระบวนการท่ีขาราชการประชาชนและผูมีสวนไดสวน

เสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรูเรียนรูทําความเขาใจรวมแสดงทัศนะรวมเสนอปญหาหรือ

ประเด็นท่ีสําคัญท่ีเก่ียวของรวมคิดแนวทางรวมการแกไขปญหารวมในกระบวนการตัดสินใจและรวม

กระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา 

7) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) คือการถายโอนอํานาจการตัดสินใจทรัพยากร

และภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยการปกครองอ่ืน ๆ (ราชการบริหารสวนทองถ่ิน) และ

ภาคประชาชนดําเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควรรวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบในการ

ตัดสินใจและการดําเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอ

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียการปรับปรุงกระบวนการและเพ่ิมผลิตภาพเพ่ือผลการดําเนินงานท่ีดี

ของสวนราชการ 

8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือการใชอํานาจของกฎหมายกฎระเบียบขอบังคับในการ

บริหารราชการดวยความเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติและคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย 

9) หลักความเสมอภาค (Equity) คือการไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกันโดย

ไมมีการแบงแยกดานชายหรือหญิงถ่ินกําเนิดเชื้อชาติภาษาเพศอายุความพิการสภาพทางกายหรือสุขภาพ

สถานะของบุคคลฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมความเชื่อทางศาสนาการศึกษาการฝกอบรมและอ่ืนๆ 

10) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) คือการหาขอตกลงท่ัวไปภายในกลุมผูมีสวน

ไดสวนเสียท่ีเก่ียวของซ่ึงเปนขอตกลงท่ีเกิดจากการใชกระบวนการเพ่ือหาขอคิดเห็นจากกลุมบุคคลท่ีไดรับ
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ประโยชนและเสียประโยชนโดยเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงซ่ึงตองไมมีขอคัดคานท่ียุติไมไดใน

ประเด็นท่ีสําคัญโดยฉันทามติไมจําเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพองโดยเอกฉันท 
 

หลักสูตรสาขาวิชาชีพ หมายถึง รายวิชาและประสบการณท้ังหมดท่ีผูเรียนตองศึกษาเพ่ือใหไดรับการ

รับรองจากสภาหรือองคกรวิชาชีพท่ีกําหนดตามกฎหมาย 
 

อาจารยประจํา หมายถึง ขาราชการพนักงานและบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัยท้ังปการศึกษาซ่ึง

มีหนาท่ีความรับผิดชอบตามพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย 
 

การเผยแพร (สมศ.) หมายถึง การเผยแพรงานสรางสรรคในลักษณะสิ่งตีพิมพการจัดนิทรรศการ 

(Exhibition) การจัดการแสดง (Performance) หรือการจัดประกวดซ่ึงเปนการนําเสนอผลงานศิลปะ

แขนงตางๆอาทิงานศิลปะดนตรีการแสดงและงานออกแบบท่ีเปนผลงานวิชาการสูสาธารณะโดยมีการ

จัดการนําเสนอการเผยแพรในระดับชาติหรือนานาชาติอยางเปนระบบและเปนวิธีการท่ียอมรับในวง

วิชาชีพโดยมีกระบวนการพิจารณาคัดเลือกคุณภาพผลงานกอนการเผยแพรประกอบดวยศิลปนแหงชาติ

ผูทรงคุณวุฒิและนักวิชาการท่ีเปนท่ียอมรับในวงวิชาการ 
 

แหลงเผยแพร(สมศ.) หมายถึง สถานท่ีสําหรับการเผยแพรท่ียอมรับในวงวิชาการโดยการจัดแสดง

นิทรรศการหรือจัดการแสดงซ่ึงเปนผลงานสรางสรรคสูสาธารณะประกอบดวยหลักเกณฑในการพิจารณา

คัดเลือกคุณภาพงานสรางสรรคดังตอไปนี้ 

1) ตองเปนแหลงเผยแพรระดับสถานศึกษาอาทิหอศิลปหอประชุมและลานศิลปวัฒนธรรมโดย

การจัดงานแสดงเปนท่ียอมรับในวงการวิชาชีพและผูทรงคุณวุฒิเปนตน 

2) หอศิลปขององคกรหรือสมาคมจะตองเปนสถานท่ีจัดแสดงงานศิลปะงานสรางสรรคโดยเฉพาะ

และมีคณะกรรมการบริหารจัดการหอศิลปหรือมีคณะกรรมการรับผิดชอบดูแลการจัดนิทรรศการทาง

วิชาการ 

3) แหลงเผยแพรระดับนานาชาติตองไดรับการยอมรับในวงการศิลปะในระดับนานาชาติหรือเปน

โครงการความรวมมือทางศิลปะงานสรางสรรคระหวางประเทศ 

4) คณะกรรมการพิจารณาการกลั่นกรองงานสรางสรรคไมต่ํากวา 3 คนโดยมีองคประกอบท่ี

สอดคลองกับเกณฑการประเมินประกอบดวยศิลปนแหงชาติผูทรงคุณวุฒิและหรือนักวิชาการท่ียอมรับใน

สาขาวิชานั้นท้ังนี้ตองมีกรรมการจากภายนอกมหาวิทยาลัยรวมพิจารณาดวย (ผูทรงคุณวุฒิใหหมายความ

รวมถึงศิลปนแหงชาติดวยและผลงานเหลานั้นจะตองผานกระบวนการทางวิชาการและการรับรองจาก

ผูทรงคุณวุฒิหรือสมาคม/สภาวิชาการวิชาชีพในสาขาท่ีเก่ียวของ) 

5) ศิลปะงานสรางสรรคงานออกแบบท่ีไมตองการแสดงในหอศิลปจะตองมีหลักฐานท่ีแสดง

กิจกรรมการดําเนินงานอยางเปนระบบและมีคุณภาพของงานท่ีแสดงพรอมเอกสารโครงงานแผนงานและ

การประเมินผลโดยผลงานท่ีจัดแสดงตองไดรับการรับรองจากผูทรงคุณวุฒิทางวิชาการในสาขาวิชา        

ไมต่ํากวา 3 คน ท้ังนี้ตองมีกรรมการจากภายนอกมหาวิทยาลัยรวมพิจารณาดวย 
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ศิลปะ คือ งานสรางสรรคท่ีสงเสริมสรางสุนทรียความงามและความสุขแกผูคนสภาพแวดลอมและสังคม

เพ่ือพัฒนาการยกระดับความมีรสนิยมความสุนทรียเขาใจคุณคาและความสําคัญของศิลปะตลอดจนเปน

แนวทางในการพัฒนาสงเสริมการอยูรวมกันอยางมีความสุข 
 

วัฒนธรรม (สมศ.) หมายถึง ความเจริญงอกงามของมวลมนุษยท่ีมีพัฒนาการอยางตอเนื่องเชนเรื่อง

ความคิดความรูสึก ความเชื่อ กอใหเกิดวัฒนธรรมโดยสามารถเห็นไดจากพฤติกรรมในวิถีชีวิตและสังคม 

รวมท้ังผลท่ีเกิดจากกิจกรรมหรือผลผลิตกิจกรรมของมนุษยวัฒนธรรมมีลักษณะเฉพาะและมีลักษณะสากล

เปลี่ยนแปลงตามสมัยนิยมวัฒนธรรมปจจุบันท่ีดีควรมีความสอดคลองกับความเปนสากลแตมีรากฐานของ

วัฒนธรรมตนเองท่ีมีคุณคา สําหรับวัฒนธรรมในมหาวิทยาลัย หมายถึง วัฒนธรรมท่ีแสดงความเปน

อุดมศึกษาท่ีถือเปนแบบอยางท่ีดีตอสังคมมีความเจริญงอกงามทางปญญาความรูความคิดทัศนคติและ

จิตใจการมีน้ําใจเสียสละและการมีสวนรวมกับสังคมสามารถเปนผูนําท่ีดีและเปนท่ีพ่ึงของสังคม มี

วัฒนธรรมในวิถีชีวิตมหาวิทยาลัยท่ีนาศรัทธาเปนท่ียอมรับ มีบทบาทตอการปกปองวัฒนธรรมท่ีดีงามของ

ไทย และพัฒนาแนวทางการดํารงชีวิตทามกลางกระแสวัฒนธรรมสากลไดเหมาะสมอยางฉลาดรู 
 

การพัฒนาสุนทรียภาพ (สมศ.) หมายถึง การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยางมีแผนท่ีเปนระบบเก่ียวกับความ

งามทางศิลปะและวัฒนธรรมท่ีมีผลกระทบตอบุคคล มหาวิทยาลัย สภาพแวดลอม และสังคม ในแนวทาง

ท่ีดีข้ึนโดยมีเปาหมายท่ีชัดเจนและเปนท่ียอมรับรวมกันไดผลการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือสรางสิ่งใหม

ตองไมเปนการทําลายคุณคาทางสุนทรียของศิลปะและวัฒนธรรมเดิมการพัฒนาเชิงวัฒนธรรมสามารถ

สรางวัฒนธรรมใหมท่ีสอดคลองและเหมาะสมกับสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงและมีนวัตกรรมใหมท้ังทาง

เทคโนโลยีระบบสังคมและความนิยมเพ่ือใหอยูรวมกันไดอยางเขาใจมีความเจริญกาวหนาอยางสันติสุข 
 

สุนทรียะทางศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ.) หมายถึง คุณคาทางความงามของศิลปะและวัฒนธรรมท่ีสงผล

ตอการรับรูและความรูสึกสามารถจรรโลงจิตใจใหมีความสุขมีรสนิยมกอใหเกิดวิถีชีวิตมนุษยท่ีงดงาม

สามารถอยูรวมกันในสังคมท่ีเขาใจและผูกพันตลอดจนการรับรูถึงคุณคาท่ีเปนรูปธรรมและนามธรรมของ

ศิลปะและวัฒนธรรมเชิงประวัติศาสตรเพ่ือการดํารงรักษสืบตอไป 
 

สะอาด (สมศ.) หมายถึง ไมรกมีระเบียบรักษางายใชสะดวก 
 

สุขลักษณะ(สมศ.) หมายถึง สะอาดปลอดภัยไรมลภาวะสุขใจสบายกายเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
 

สวยงาม (สมศ.) หมายถึง มีการจัดแตงอาคารสภาพแวดลอมอยางเหมาะสมสอดคลองกับพ้ืนท่ีแวดลอม 

ไมสิ้นเปลืองและไมกอใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอม 
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5. วิธีการนับ (สมศ.) 
 
 

การนับจํานวนบทความจากผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคท่ีตีพิมพหรือเผยแพรบทความ

จากผลงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพท่ีสามารถนํามานับไดมีเฉพาะ Article หรือ Conference Paper หรือ 

Review เทานั้น  สวนบทความจากผลงานวิจัยท่ีตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการนั้น

สามารถนํามานับไดเฉพาะท่ีเปนบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) เทานั้น 
 

การนับบทความจากผลงานวิจัยท่ีตีพิมพหรือผลงานสรางสรรคท่ีเผยแพรใหนับตามปปฏิทินหรือป

การศึกษาอยางใดอยางหนึ่งตามระบบท่ีมหาวิทยาลัยจัดเก็บขอมูลสําหรับมหาวิทยาลัยแมโจ ใช ปปฏิทิน

ในกรณีท่ีบทความจากผลงานวิจัยท่ีตีพิมพหรือผลงานสรางสรรคท่ีเผยแพรเปนผลงานเดิมแตนําไปตีพิมพ

หรือเผยแพรมากกวา1ครั้งใหนับไดเพียง 1  ผลงานท้ังนี้จะนับเม่ือบทความจากผลงานวิจัยหรือผลงาน

สรางสรรคไดตีพิมพหรือเผยแพรไปแลว 
 

การนับจํานวนผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน ใหนับจากวันท่ีนํา

ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคมาใชและเกิดผลชัดเจนโดยท่ีผลงานวิจัยจะดําเนินการในชวงเวลาใดก็ได

ชวงเวลาท่ีใชจะเปนตามปปฏิทินหรือปงบประมาณหรือปการศึกษาอยางใดอยางหนึ่งตามระบบท่ี

มหาวิทยาลัยจัดเก็บขอมูล สําหรับมหาวิทยาลัยแมโจ ใช ปปฏิทิน ในกรณีท่ีงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

มีการนําไปใชประโยชนมากกวา 1 ครั้ง ใหนับการใชประโยชนไดเพียงครั้งเดียว ยกเวนในกรณีท่ีมีการใช

ประโยชนท่ีแตกตางกันชัดเจนตามมิติของการใชประโยชนท่ีไมซํ้ากัน 
 

การนับจํานวนผลงานทางวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ จะนับผลงานวิชาการท่ีไดรับการ

ตีพิมพเผยแพรในรูปแบบของบทความวิชาการในวารสารวิชาการท้ังในระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

หนังสือหรือตําราทางวิชาการซ่ึงมีระบบการพิจารณาตนฉบับจากคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิกอนการ

ตีพิมพและผลงานจะตองเกินรอยละ 50 ของชิ้นงาน ในกรณีท่ีมีการตีพิมพมากกวา 1 ครั้ง ใหนับการ

ตีพิมพเพียงครั้งเดียวตองานวิชาการ 1 ชิ้น สําหรับมหาวิทยาลัยแมโจ ใช ปปฏิทิน 
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6. องคประกอบคุณภาพตัวบงช้ีและเกณฑการประเมิน 
 

 

 

 

หลักการ 

มหาวิทยาลัยแตละแหงมีปรัชญาปณิธานและจุดเนนท่ีอาจแตกตางกัน ดังนั้น จึงเปนหนาท่ีท่ี

มหาวิทยาลัยจะกําหนด วิสัยทัศน แผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติการประจําปใหชัดเจนและสอดคลองกับ

ปรัชญา ปณิธาน กฎหมาย และจุดเนนของมหาวิทยาลัยท่ีสนับสนุนภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตาม

หลักการอุดมศึกษามาตรฐานการศึกษาของชาติมาตรฐานการอุดมศึกษามาตรฐานวิชาชีพ (ถามี) ตลอดจน

สอดคลองกับกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) และการเปลี่ยนแปลง

ของกระแสโลก ในกระบวนการกําหนดวิสัยทัศนและแผนกลยุทธ สภามหาวิทยาลัยเปดโอกาสใหมีสวน

รวมของสมาชิกทุกกลุมในมหาวิทยาลัยและมีการถายทอดวิสัยทัศนและแผนกลยุทธท่ีกําหนดแลวให

รับทราบท่ัวกันท้ังอาจารย เจาหนาท่ี นักศึกษาตลอดจนผูมีสวนไดสวนเสีย เชน  ผูปกครอง  ชุมชน

ผูใชบริการ และสังคมโดยรวม 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545สํานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา 

2. พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน 

3. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

4. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

5. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

6. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

7. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 (Thai Qualification 

Framework for Higher Education) (TQF: HEd.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

8. หลักการอุดมศึกษา 

 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 1 จํานวน 1 ตัวบงชี้ คือ 

 

ตัวบงช้ี สกอ. ท่ี 1.1  กระบวนการพัฒนาแผน 

 

 

 

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 1.1 :  กระบวนการพัฒนาแผน 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปงบประมาณ 2556        ผูรับผิดชอบ  :  กองแผนงาน 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ

แกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  ในการดําเนินพันธกิจหลักมหาวิทยาลัยจําเปนตองมีการ

กําหนดทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเพ่ือใหมหาวิทยาลัยดําเนินการสอดคลอง

กับอัตลักษณหรือจุดเนนมีคุณภาพมีความเปนสากลและเจริญเติบโตอยางยั่งยืน ดังนั้น มหาวิทยาลัยตอง

กําหนดวิสัยทัศนพันธกิจตลอดจนมีการพัฒนาแผนกลยุทธและแผนดําเนินงานเพ่ือเปนแนวทางในการ

ดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 

ในการพัฒนาแผนกลยุทธนอกเหนือจากการพิจารณาอัตลักษณหรือจุดเนนของมหาวิทยาลัยแลว

จะตองคํานึงถึงหลักการอุดมศึกษากรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาวมาตรฐานการศึกษาของชาติมาตรฐาน

การอุดมศึกษามาตรฐานวิชาชีพท่ีเก่ียวของยุทธศาสตรดานตาง ๆ ของชาติ รวมถึงทิศทางการพัฒนา

ประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก ท้ังนี้เพ่ือใหการ

ดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเปนไปอยางมีคุณภาพเปนท่ียอมรับและสามารถตอบสนองสังคมในทิศทางท่ี

ถูกตองเหมาะสม 
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 

1. มีการจัดทําแผนกลยุทธท่ีสอดคลองกับนโยบายของสภามหาวิทยาลัยโดยการมีสวนรวมของ

บุคลากรในมหาวิทยาลัย และไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยโดยเปนแผนท่ีเชื่อมโยงกับปรัชญา

หรือปณิธานและพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของกลุมมหาวิทยาลัย กรอบ

แผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551-2565) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา

ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) 

2. มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับมหาวิทยาลัยไปสูทุกหนวยงานภายใน 

3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ คือดานการเรียน

การสอนการวิจัยการบริการทางวิชาการและการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

4. มีตัวบงชี้ของแผนกลยุทธแผนปฏิบัติการประจําปและคาเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพ่ือวัด

ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

5. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ 

6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําปอยางนอยปละ 2 ครั้ง

และรายงานผลตอผูบริหารเพ่ือพิจารณา 
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7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธอยางนอยปละ 1 ครั้งและรายงาน

ผลตอผูบริหารและสภามหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณา 

8. มีการนําผลการพิจารณาขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย ไปปรับปรุงแผน 

กลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

 

เกณฑการประเมิน : ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 4 

หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 หรือ 7 ขอ 

มีการดําเนินการ  

8 ขอ 
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หลักการ 

พันธกิจท่ีสําคัญท่ีสุดของมหาวิทยาลัย คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ใหผูเรียนมีความรูในวิชาการและวิชาชีพมีคุณลักษณะตามหลักสูตรท่ีกําหนดการเรียนการสอน  ในยุค

ปจจุบันใชหลักการของการจัดกระบวนการเรียนรูเนนผูเรียนเปนสําคัญ ดังนั้น พันธกิจดังกลาวจึงเก่ียวของ

กับการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน เริ่มตั้งแตการกําหนดปจจัยนําเขาท่ีไดมาตรฐาน

ตามท่ีกําหนดประกอบดวยการมีอาจารยท่ีมีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตรมีกระบวนการ

บริหารจัดการการเรียนการสอนท่ีอาศัยหลักการรวมมือรวมพลังของทุกฝายท่ีเก่ียวของท้ังภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย 

ดังนั้น จึงจําเปนตองมีการวางระบบและกลไกการควบคุมคุณภาพขององคประกอบตาง ๆ ท่ีใชใน

การผลิตบัณฑิต ไดแก (ก) หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตางๆ (ข) คณาจารยและระบบการพัฒนา

อาจารย (ค) สื่อการศึกษาและเทคนิคการสอน (ง) หองสมุดและแหลงการเรียนรูอ่ืน (จ) อุปกรณการศึกษา

(ฉ) สภาพแวดลอมในการเรียนรูและบริการการศึกษา (ช) การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียน

ของนักศึกษา (ซ) องคประกอบอ่ืนตามท่ีแตละสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเห็นสมควรตามท่ีกฎกระทรวง

วาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 กําหนด 

ดานคุณภาพบัณฑิต หมายถึง การท่ีมหาวิทยาลัยดําเนินการรับนักศึกษาท่ีมีคุณสมบัติและ

จํานวนตรงตามแผนการรับนักศึกษา สอดคลองกับเปาหมายการผลิตบัณฑิตอยางมีคุณภาพและ

มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตไดตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ท้ังดานคุณธรรมจริยธรรม  

ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ดานทักษะ

การวิเคราะหเชิงตัวเลขการสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะทางวิชาชีพ รวมท้ังไดตาม

คุณลักษณะท่ีเปนจุดเนนของมหาวิทยาลัยกลาวคือ เปนผูใชภาษาไดดีถูกตอง ประพฤติดี มีกริยามารยาทดี 

มีรสนิยมดี คิดตรึกตรองไดถองแท เจริญงอกงาม เพาะความใฝรู และสามารถแปลความคิดเปนการกระทํา

ไดสําเร็จ เปนผูเรืองปญญา มีความสามารถในการเรียนรู มีทักษะและภูมิปญญาในฐานะนักวิชาการและ

นักวิชาชีพข้ันสูง มีทักษะในการวิจัย และมีจิตสํานึกและภูมิธรรมในฐานะพลเมืองดีของสังคมไทยและ

สังคมโลกตามมาตรฐานการอุดมศึกษาของชาติ 

 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 สาํนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา 

2. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

3. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

องคประกอบที่  2  การผลิตบัณฑิต 
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4. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

5. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

6. ประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานของจรรยาบรรณท่ีพึงมีในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 

7. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 (Thai Qualification 

Framework for Higher Education) (TQF: HEd.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

8. กฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 

กระทรวงศึกษาธิการ 

9. แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

10. เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

11. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงาน 

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 

 

 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 2 จํานวน 13 ตัวบงชี้ คือ 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.2 อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.3 อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.5 หองสมุดอุปกรณการศึกษาและสภาพแวดลอมการเรียนรู 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา 

 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี  1  บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี  2  คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี  3  ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี  4  ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพ 

หรือเผยแพร 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 14  การพัฒนาคณาจารย 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 2.1  : ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 ผูรับผิดชอบ  :  สํานักบริหารและพัฒนาวิชาการ 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  
 

มหาวิทยาลัยมีหนาท่ี พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับ ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจและ

ความพรอมของมหาวิทยาลัย ตลอดจนสอดคลองกับความตองการทางดานวิชาการและวิชาชีพของสังคม 

มีการประเมินหลักสูตรอยางสม่ําเสมอตามหลักเกณฑและตัวบงชี้ของการประกันคุณภาพหลักสูตร มีการ

วางระบบและกลไกบริหารหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพและมีการปรับปรุงหลักสูตรใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลง 

 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : ขอ 

1. มีระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีกําหนดโดย

คณะกรรมการการอุดมศึกษาและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มีระบบและกลไกการปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีกําหนดโดยคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

3. ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (การดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติหมายถึงตองมีการประเมินผลตาม “ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขา

หรือสาขาวิชาเพ่ือการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีท่ีหลักสูตรใดยังไมมีประกาศ

มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาใหประเมินตามตัวบงชี้กลางท่ีกําหนดใน ภาคผนวก ก) สําหรับ

หลักสูตรสาขาวิชาชีพตองไดรับการรับรองหลักสูตรจากสภาหรือองคกรวิชาชีพท่ีเก่ียวของดวย 

(หมายเหตุ : สําหรับหลักสูตรเกาหรือหลักสูตรปรับปรุงท่ียังไมไดดําเนินการตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกอนปการศึกษา 2555 ใหยึดตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตระดับอุดมศึกษา  

พ.ศ. 2548) 

4. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 และ  

ขอ 3 ขางตนตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษาและมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอยางนอยตามกรอบเวลาท่ี

กําหนดในเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯกรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติจะตองควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ 3 ผานเกณฑการประเมิน 5 ขอแรกและ

อยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงชี้ท่ีกําหนดในแตละปทุกหลักสูตร 
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5. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 และ  

ขอ 3 ขางตนตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษาและมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินในขอ 4 

กรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติจะตองควบคุมกํากับใหการ

ดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ 3 ผานเกณฑการประเมินครบทุกตัวบงชี้และทุกหลักสูตร 

 

เกณฑมาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุม ค2 : ขอ 
 

6. มีความรวมมือในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรระหวางมหาวิทยาลัยกับภาครัฐหรือ

ภาคเอกชนท่ีเก่ียวของกับวิชาชีพของหลักสูตรมากกวารอยละ 30 ของจํานวนหลักสูตรวิชาชีพท้ังหมดทุก

ระดับการศึกษา 

 

หมายเหตุ : 

1. การนับหลักสูตรปริญญาโท แผน ก และปริญญาเอก ใหนับหลักสูตรท่ีมีนักศึกษาลงทะเบียน

เรียนในรอบปการศึกษาท่ีทําการประเมินสําหรับการนับหลักสูตรท้ังหมดใหนับหลักสูตรท่ีไดรับอนุมัติให

เปดสอนทุกระดับปริญญาโดยนับรวมหลักสูตรท่ีงดรับนักศึกษาแตไมนับรวมหลักสูตรท่ีสภามหาวิทยาลัย

อนุมัติใหปดดําเนินการแลว 

2. คณะกรรมการรับผิดชอบ หมายถึง คณะกรรมการท่ีรับผิดชอบในการเสนอหลักสูตรใหมหรือ

เสนอปรับปรุงหลักสูตรหรือเสนอปดหลักสูตรและคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบบริหารหลักสูตรใหเปนไป

ตามรายละเอียดหลักสูตรท่ีสภามหาวิทยาลัยอนุมัติซ่ึงอาจเปนชุดเดียวกันท้ังหมดหรือตางชุดก็ได 
 

 

เกณฑการประเมิน : ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

2  ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

4  หรือ 5 ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ  

ครบ 5 ขอ  

ตามเกณฑท่ัวไป และ

ครบถวนตามเกณฑ

มาตรฐานเพ่ิมเติม

เฉพาะกลุม 
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ตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ภาคผนวก ก) 

 

 (1) อาจารยประจําหลักสูตรอยางนอยรอยละ 80 มีสวนรวมในการประชุมเพ่ือวางแผนติดตาม

และทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร 

(2) มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ มคอ. 2 ท่ีสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 

อุดมศึกษาแหงชาติหรือมาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถามี) 

(3) มีรายละเอียดของรายวิชาและรายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ 

มคอ.3 และ มคอ. 4 อยางนอยกอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาใหครบทุกรายวิชา 

(4) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชาและรายงานผลการดําเนินการของประสบการณ

ภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ. 5 และ มคอ. 6 ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปดสอนให

ครบทุกรายวิชา 

(5) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60 วันหลังปการศึกษา 

(6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีกําหนดใน มคอ.3 และ

มคอ.4 (ถามี) อยางนอยรอยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนในแตละปการศึกษา 

(7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธการสอนหรือการประเมินผลการเรียนรู

จากผลการประเมินการดําเนินงานท่ีรายงานใน มคอ.7 ปท่ีแลว 

(8) อาจารยใหม (ถามี) ทุกคนไดรับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําดานการจัดการเรียนการสอน 

(9) อาจารยประจําทุกคนไดรับการพัฒนาทางวิชาการและ/หรือวิชาชีพอยางนอยปละหนึ่งครั้ง 

(10) จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) ไดรับการพัฒนาวิชาการและ/หรือ

วิชาชีพไมนอยกวารอยละ 50 ตอป 

(11) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย/บัณฑิตใหมท่ีมีตอคุณภาพหลักสูตรเฉลี่ยไมนอย

กวา 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

(12) ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตท่ีมีตอบัณฑิตใหมเฉลี่ยไมนอยกวา 3.5 จากคะแนน  

เต็ม 5.0 

 

 

หมายเหตุ :  

มหาวิทยาลัยอาจกําหนดตัวบงชี้ เ พ่ิมเติมใหสอดคลองกับพันธกิจและวัตถุประสงคของ

มหาวิทยาลัยหรือกําหนดเปาหมายการดําเนินงานท่ีสูงข้ึนเพ่ือการยกระดับมาตรฐานของตนเองโดย

กําหนดไวในรายละเอียดของหลักสูตรท้ังนี้หลักสูตรของมหาวิทยาลัยทุกระดับคุณวุฒิตองมีผลการ

ดําเนินการท่ีบรรลุตามเปาหมายตัวบงชี้ ท้ังหมดอยูในเกณฑดี จึงจะไดรับการเผยแพรหลักสูตรท่ีได

มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติโดยเกณฑการประเมินผานคือมีการ

ดําเนินงานตามขอ 1-5 และอยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 2.2  : อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  กองการเจาหนาท่ี  :  คณะใชขอมูลของมหาวิทยาลัย 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : ปจจัยนําเขา 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี : การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดท่ีตองการบุคลากรท่ีมีความรู

ความสามารถและความลุมลึกทางวิชาการเพ่ือปฏิบัติพันธกิจสําคัญของมหาวิทยาลัยในการผลิต

บัณฑิตศึกษาวิจัยเพ่ือการติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูดังนั้นมหาวิทยาลัย

จึงควรมีอาจารยท่ีมีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาในสัดสวนท่ีเหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของ

มหาวิทยาลัย 

 

เกณฑการประเมิน :  มหาวิทยาลัยสามารถเลือกใชเกณฑการประเมินจาก 2 แนวทางตอไปนี้ 

1) แปลงคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 

หรือ 

2) แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับป

ท่ีผานมาเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 
 

1. เกณฑเฉพาะสถาบัน กลุม ข และ ค2 

1) คารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  

   = รอยละ 30 ข้ึนไป หรือ 

2) คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา     

    ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 6 ข้ึนไป 
 

สูตรการคํานวณ : 
 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิปริญญาเอก 

 

รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก = จํานวนอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 

 
 

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนท่ีได =    รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

            รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
x 5 

x 100 
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หรือ 
 

1. คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา  

    = รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกในปท่ีประเมินลบดวยรอยละของอาจารยประจําท่ี 

       มีคุณวุฒิปริญญาเอกในปกอนหนาปท่ีประเมิน 

2. แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ีผานมาท่ี 

    คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

  คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจํา 

            ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา 

คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

  เปรียบเทียบกับปท่ีผานมาท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

หมายเหตุ : 

1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิท่ีไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการ

พิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการกรณีท่ีมีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จการศึกษา

ภายในรอบปการศึกษานั้นท้ังนี้อาจใชคุณวุฒิอ่ืนแทนคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีท่ีบางสาขาวิชาชีพ

มีคุณวุฒิอ่ืนท่ีเหมาะสมกวาท้ังนี้ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

2. การนับจํานวนอาจารยประจําใหนับตามปการศึกษาและนับท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา

ตอ ในกรณีท่ีมีอาจารยบรรจุใหมใหคํานวณตามเกณฑอาจารยประจําท่ีระบุในคําชี้แจงเก่ียวกับการนับ

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

อาจารยประจํา หมายถึง ขาราชการพนักงานและบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัยท้ังป

การศึกษา ซ่ึงมีหนาท่ีความรับผิดชอบตามพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย 

นักวิจัยประจํา หมายถึง ขาราชการหรือพนักงานหรือบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับมหาวิทยาลัยท้ังป

การศึกษาท่ีมีตําแหนงเปนเจาหนาท่ีวิจัยหรือนักวิจัย 
 

การนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําใหนับระยะเวลาการทํางานดังนี้ 

9-12 เดือน    คิดเปน 1 คน 

6 เดือนข้ึนไปแตไมถึง 9 เดือน  คิดเปน 0.5 คน 

นอยกวา 6 เดือน    ไมสามารถนํามานับได 
 

3. คณะสามารถเลือกประเมินตามเกณฑการประเมินแนวทางใดแนวทางหนึ่งก็ไดไมจําเปนตอง

เลือกเหมือนกับมหาวิทยาลัย 

 

 

 

x 5 คะแนนท่ีได้  = 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 2.3  :  อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  กองการเจาหนาท่ี  : คณะใชขอมูลของมหาวิทยาลัย 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี : มหาวิทยาลัยถือเปนขุมปญญาของประเทศและมีความรับผิดชอบท่ีจะตองสงเสริมให

อาจารยในมหาวิทยาลัยทําการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆอยาง

ตอเนื่องเพ่ือนําไปใชในการเรียนการสอนรวมท้ังการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศการดํารงตําแหนงทาง

วิชาการเปนสิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 

เกณฑการประเมิน : มหาวิทยาลัยสามารถเลือกใชเกณฑการประเมินจาก 2 แนวทางตอไปนี้ 

1) แปลงคารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0 – 5  

หรือ 

2) แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของคารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปรียบเทียบ

กับปท่ีผานมาเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 

1. เกณฑเฉพาะสถาบัน กลุม ข และ ค2 

1) คารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารยรองศาสตราจารยและ

ศาสตราจารยรวมกันท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ข้ึนไป หรือ 

2) คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารยรอง

ศาสตราจารยและศาสตราจารยรวมกันเปรียบเทียบกับปท่ีผานมาท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 

12 ข้ึนไป 
 

สูตรการคํานวณ : 
 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 

   =   จํานวนอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

        จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 
 

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

  

รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ      

รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  

 

คะแนนท่ีได  = 

x  100 

x  5 

รอยละของอาจารยประจําท่ี

ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
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หรือ 

1. คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปรียบเทียบกับปท่ี

ผานมา = รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการในปท่ีประเมินลบดวยรอยละของอาจารย

ประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการในปกอนหนาปท่ีประเมิน 

2. แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปรียบเทียบกับ

ปท่ีผานมาท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

เปรียบเทียบกับปท่ีผานมา 

คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

เปรียบเทียบกับปท่ีผานมาท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

หมายเหตุ : 

1. การนับจํานวนอาจารยประจําใหนับตามปการศึกษาและนับท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ 

2. คณะสามารถเลือกประเมินตามเกณฑการประเมินแนวทางใดแนวทางหนึ่งก็ไดไมจําเปนตองเลือก

เหมือนกับมหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

x  5 คะแนนท่ีได  = 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 2.4   :  ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ 2556 

ผูรับผิดชอบ  :  กองการเจาหนาท่ี / สํานักบริหารและพัฒนาวิชาการ 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี : การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญจําเปนตองมีการบริหารและพัฒนา

คณาจารยอยางเหมาะสมท้ังในดานเทคนิคการสอนการประเมินผลการเรียนรูและการใชสื่อการสอนท่ี

ทันสมัย รวมท้ังมีการปรับกระบวนการเรียนการสอนโดยใชผลการเรียนรูและขอมูลจากความคิดเห็นของ

ผูเรียน นอกจากนั้นยังจําเปนตองมีบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีคุณภาพสอดคลองกับพันธกิจและเปาหมาย

ของมหาวิทยาลัย 
 

เกณฑมาตรฐาน:  ขอ 

1. มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยท้ังดานวิชาการเทคนิคการสอนและการวัดผลและ

มีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ 

2. มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

3. มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพท่ีดีและสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4. มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูและทักษะท่ีไดจากการ

พัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของนักศึกษาตลอดจนการปฏิบัติงานท่ี

เก่ียวของ 

5. มีการใหความรูดานจรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนและดูแลควบคุมให

คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 

6. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุน 

7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุน 

หมายเหตุ : 

หลักฐานสําหรับการประเมินในเกณฑมาตรฐานขอท่ี 3 เชน ผลการประเมินหรือผลการสํารวจ

ความพึงพอใจของคณาจารยและบุคลากรดานสวัสดิการการเสริมสรางสุขภาพท่ีดีและการสรางขวัญและ

กําลังใจหรือหลักฐานเชิงประจักษอ่ืนๆ ท่ีเชื่อมโยงใหเห็นการทํางานไดดีข้ึน 
 

เกณฑการประเมิน : ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2  ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 หรือ 6 ขอ 

มีการดําเนินการ  

7 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 2.5  : หองสมุดอุปกรณการศึกษาและสภาพแวดลอมการเรียนรู 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 
   

ผูรับผิดชอบ  :   สํานักหอสมุด/สํานักบริหารและพัฒนาวิชาการ/กองอาคารและสถานท่ี/กองสวัสดิการ/   

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ  :  มหาวิทยาลัยจะเปนผูผลักดันการดําเนินงานและเขียน

รายงานการประเมินตนเองรวมท้ังจะปอนขอมูลใน CHEQA Online ใหคณะ  

และคณะใชคะแนนผลการประเมินของมหาวิทยาลัย 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : ปจจัยนําเขา 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  
 

นอกเหนือจากการเรียนการสอนมหาวิทยาลัยควรจัดบริการดานกายภาพอยางครบถวน

โดยเฉพาะในเรื่องการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเอ้ือตอการเรียนเชนสื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา

หองสมุดและแหลงการเรียนรูอ่ืน ๆ การบริการดานงานทะเบียนการบริการนักศึกษานานาชาติเปนตน

นอกจากนั้นยังจําเปนตองมีสภาพแวดลอมและการบริการดานกายภาพท่ีสงเสริมคุณภาพชีวิตของ

นักศึกษา เชน สิ่งแวดลอมในสถาบัน หอพักนักศึกษา หองเรียน สถานท่ีออกกําลังกาย บริการอนามัย  

การจัดจําหนายอาหาร เปนตน 
 

 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 

1. มีการจัดการหรือจัดบริการเพ่ือใหนักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอรใชในอัตราไมสูงกวา 8 FTES 

ตอเครื่อง 

2. มีบริการหองสมุดและแหลงเรียนรูอ่ืนๆ  ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและมีการฝกอบรม

การใชงานแกนักศึกษาทุกปการศึกษา 

3. มีบริการดานกายภาพท่ีเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษาอยาง

นอยในดานหองเรียนหองปฏิบัติการอุปกรณการศึกษาและจุดเชื่อมตออินเตอรเน็ต 

4. มีบริการสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจําเปนอ่ืนๆอยางนอยในดานงานทะเบียนนักศึกษาผานระบบ

เครือขายคอมพิวเตอรการบริการอนามัยและการรักษาพยาบาลการจัดการหรือจัดบริการดานอาหารและ

สนามกีฬา 

5. มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบอยางนอย

ในเรื่องประปาไฟฟาระบบกําจัดของเสียการจัดการขยะรวมท้ังมีระบบและอุปกรณปองกันอัคคีภัยใน

บริเวณอาคารตางๆโดยเปนไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

6. มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในขอ 2 – 5 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

7. มีการนําผลการประเมินคุณภาพในขอ 6 มาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดบริการดาน

กายภาพท่ีสนองความตองการของผูรับบริการ 
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หมายเหตุ : 

1. ในเกณฑมาตรฐานขอ 1 ใหนับรวม notebook และ mobile device ตาง ๆ ของนักศึกษาท่ี

มีการลงทะเบียนการใช wifi กับมหาวิทยาลัยดวย 

2. การคิดจํานวน FTES ใหนําจํานวน FTES ของแตละระดับการศึกษารวมเขาดวยกันโดยไมตอง

เทียบเปน FTES ของระดับปริญญาตรี 

 

เกณฑการประเมิน : ขอ 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3  ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ  

7 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  2.6 : ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556   ผูรับผิดชอบ  :  สํานักบริหารและพัฒนาวิชาการ 
 

ชนิดของตัวบงช้ี: กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี : 
 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนตองเปนไปตามแนวทางท่ีกําหนดในพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญมีการจัดรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมและยืดหยุนโดยการมีสวนรวมจากบุคคลมหาวิทยาลัยหรือชุมชนภายนอก

มีการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีคํานึงถึงความแตกตางเฉพาะตัวของนักศึกษาซ่ึงเปนเรื่องท่ีสําคัญมากตอ

ความสนใจใฝรูและตอศักยภาพในการแสวงหาความรูของนักศึกษาเชนการเปดโอกาสใหนักศึกษาได

คนควาวิจัยโดยอิสระในรูปโครงการวิจัยสวนบุคคลการจัดใหมีชั่วโมงเรียนในภาคปฏิบัติในหองปฏิบัติการ

รวมท้ังมีการฝกประสบการณภาคสนามอยางพอเพียงมีการจัดสัมมนาจัดประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทํา

โครงการมีการเรียนการสอนทางเครือขายคอมพิวเตอร (internet) และมีหองสมุดและระบบสืบคนขอมูล

อิเล็กทรอนิกสท่ีเพียงพอสําหรับการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมไดดวยตนเอง 

 

เกณฑมาตรฐาน: ขอ 
 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญทุก

หลักสูตร 

2. ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตรมีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม(ถามี) 

กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาตามท่ีกําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

3. ทุกหลักสูตรมีรายวิชาท่ีสงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเองและการใหผูเรียนไดเรียนรูจากการ

ปฏิบัติท้ังในและนอกหองเรียนหรือจากการทําวิจัย 

4. มีการใหผูมีประสบการณทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหนวยงานหรือชุมชนภายนอกเขามามี

สวนรวมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 

5. มีการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาจากการวิจัยหรือจากกระบวนการจัดการความรูเพ่ือพัฒนาการ

เรียนการสอน 

6. มีการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชาทุกภาคการศึกษาโดยผลการประเมินความพึงพอใจแตละรายวิชาตองไมต่ํา

กวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

7. มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธการสอนหรือการประเมินผลการ

เรียนรูทุกรายวิชาตามผลการประเมินรายวิชา 
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หมายเหตุ : 

1. มหาวิทยาลัยหรือคณะจะตองประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอคุณภาพการเรียนการ

สอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชาทุกภาคการศึกษายกเวนรายวิชาท่ีไมมีการเรียนการสอนในชั้น

เรียนหรือในหองปฏิบัติการ เชน การฝกงานสหกิจศึกษา การคนควาอิสระ วิชาโครงงาน สารนิพนธ และ

วิทยานิพนธ เปนตน 

2. งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนตามเกณฑขอ 5 หมายถึง งานวิจัยของผูสอนของ

มหาวิทยาลัยท่ีไดพัฒนาข้ึนและนําไปใชในการพัฒนาวิธีการสอนกรณีหลักสูตรท่ีไมเปนไปตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) ตองมีการจัดทํารายละเอียดของรายวิชาและของ

ประสบการณภาคสนาม (ถามี) กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาดวย 
 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2  หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ  

7 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 2.7  :  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปการศึกษา 2556    

ผูรับผิดชอบ   :  สํานักบริหารและพัฒนาวิชาการ/บัณฑิตวิทยาลัย/ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ/ 

กองกิจการนักศึกษา/ศูนยศิลปวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

คุณลักษณะของบัณฑิต หมายถึง คุณสมบัติท่ีพึงประสงคซ่ึงผูสําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษา  

พึงมีประกอบดวย 2 สวน คือ คุณลักษณะของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติของแตละ

หลักสูตร และคุณลักษณะของบัณฑิตตามความตองการของผูใชบัณฑิต  คุณลักษณะตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิแหงชาติมี 5 ดาน ไดแก  ดานคุณธรรมจริยธรรม  ดานความรู  ดานทักษะทางปญญา  ดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ  ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ  สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามความตองการของผูใชบัณฑิตอาจมีความแตกตางกัน

ตามลักษณะอาชีพหรือบริบทของผูใชและอาจปรากฏในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติหรือท่ีมีลักษณะ

เพ่ิมเติมจากกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ เชน การบริหารจัดการ  การเปนผูใฝรูใฝเรียน  การกาวทันวิทยาการ 

ความสามารถในการประยุกตความรูกับการปฏิบัติงานจริง  สําหรับผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา

หรือผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรท่ีเนนการวิจัยควรมีคุณลักษณะเพ่ิมเติมดานความเปนนักวิชาการ    

การเปนผูนําทางความคิด โดยเฉพาะความสามารถดานการคิดเชิงวิพากษและการนําเสนอผลงาน 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1. มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิตอยางนอย

สําหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรีทุกรอบระยะเวลาตามแผนกําหนดการศึกษาของหลักสูตร 

2. มีการนําผลจากขอ 1 มาใชในการปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนการวัดผล

การศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนท่ีสงเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคตาม

ความตองการของผูใชบัณฑิต 

3. มีการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรท้ังดานบุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและงบประมาณท่ีเอ้ือ

ตอการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 

4. มีระบบและกลไกการสงเสริมใหนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเขารวมกิจกรรม

การประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการในท่ีประชุมระหวางมหาวิทยาลัยหรือท่ีประชุม

ระดับชาติหรือนานาชาติ 

5. มีกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาท่ีจัด

โดยมหาวิทยาลัย 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2   ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 2.8   : ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 

ผูรับผิดชอบ  :   กองกิจการนักศึกษา  : มหาวิทยาลัยจะเปนผูผลักดันการดําเนินงานและเขียนรายงาน 

การประเมินตนเองรวมท้ังจะปอนขอมูลใน CHEQA Online ใหคณะ  

และคณะใชคะแนนผลการประเมินของมหาวิทยาลัย 

ชนิดของตัวบงช้ี : ผลผลิต 

คําอธิบายตัวบงช้ี : คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาเปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคและเปนปจจัยสําคัญ

ของคุณภาพบัณฑิตตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติรวมท้ังความคาดหวังของผูใชบัณฑิตและสังคมดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงควรมีการวัด

ระดับความสําเร็จของการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมท่ีมหาวิทยาลัยจัดใหกับนักศึกษา 
 

เกณฑมาตรฐาน : 

1. มีการกําหนดพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาท่ีตองการสงเสริมไวเปนลาย

ลักษณอักษร 

2. มีการถายทอดหรือเผยแพรพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาท่ีตองการ

สงเสริมตามขอ 1 ไปยงัผูบริหารคณาจารยนักศึกษาและผูเก่ียวของทราบอยางท่ัวถึงท้ังมหาวิทยาลัย 

3. มีโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมการพัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมท่ีกําหนดในขอ 1 

โดยระบุตัวบงชี้และเปาหมายวัดความสําเร็จ 

4. มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาตามตัวบงชี้

และเปาหมายท่ีกําหนดในขอ 3 โดยมีผลการประเมินบรรลุเปาหมายอยางนอยรอยละ 90 ของตัวบงชี้ 

5. มีนักศึกษาหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวกับนักศึกษาไดรับการยกยองชมเชยประกาศเกียรติคุณดาน

คุณธรรมจริยธรรมโดยหนวยงานหรือองคกรระดับชาติ 

หมายเหตุ : 

1. การยกยองชมเชยประกาศเกียรติคุณดานคุณธรรมจริยธรรมหากดําเนินการในระดับ

มหาวิทยาลัยตองมีกรรมการภายนอกมหาวิทยาลัยอยางนอยรอยละ 50 และมีผูเขารวมการแขงขันหรือ

เขารวมการคัดเลือกท่ีมาจากหลากหลายมหาวิทยาลัย (ตั้งแต 3 มหาวิทยาลัยข้ึนไป) 

2. หนวยงานหรือองคกรระดับชาติหมายถึงหนวยงานนอกมหาวิทยาลัยระดับกรมหรือเทียบเทา

ข้ึนไป (เชนระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจหรือองคการมหาชนหรือบริษัทมหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพยหรือองคกรกลางระดับชาติท้ังภาครัฐและเอกชน (เชนสภาอุตสาหกรรมสภาหอการคาสภา

วิชาชีพ) 
 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2   ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ 
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ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 1 :   บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน1ป 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2555 
 

ผูรับผิดชอบ  :  กองแผนงาน  : มหาวิทยาลัยจะสงผลการดําเนินงานใหคณะเพ่ือนําไปเขียนในรายงาน 

การประเมินตนเอง 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

บัณฑิตปริญญาตรีท่ีสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรภาคปกติภาคพิเศษและภาคนอกเวลาในสาขา

นั้นๆ ท่ีไดงานทําหรือมีกิจการของตนเองท่ีมีรายไดประจําภายในระยะเวลา 1 ป นับจากวันท่ีสําเร็จ

การศึกษาเม่ือเทียบกับบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในปการศึกษานั้น 

การนับการมีงานทํา นับกรณีการทํางานสุจริตทุกประเภทท่ีสามารถสรางรายไดเขามาประจําเพ่ือ

เลี้ยงชีพตนเองไดการนับจํานวนผูมีงานทําของผูสําเร็จการศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือ   

ภาคนอกเวลาใหนับเฉพาะผูท่ีเปลี่ยนงานใหมหลังสําเร็จการศึกษาเทานั้น 
 

วิธีการคํานวณ 

 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน1ป 

จํานวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสํารวจท้ังหมด 

 

หมายเหตุ  ไมนับรวมบัณฑิตท่ีมีงานทํากอนเขาศึกษาหรือมีกิจการของตนเองท่ีมีรายไดประจําอยูแลว 

     ผูท่ีศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษาผูอุปสมบทและผูท่ีเกณฑทหาร 
 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบกําหนดรอยละ 100 เทากับ 5 คะแนน 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

ขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาท้ังในเชิงปริมาณอยางนอย 

รอยละ 70 และในเชิงคุณลักษณะครอบคลุมทุกคณะกรณีบัณฑิตท่ีตอบแบบสํารวจไมถึงรอยละ 70 ของ

บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาใหมีการติดตามซํ้าโดยผลการสํารวจตองสามารถระบุขอมูลดังตอไปนี้ 

1. จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 

2. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท้ังภาคปกติและภาคพิเศษ (ภาคนอกเวลาราชการ) 

3. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทํา 

4. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาประกอบอาชีพอิสระ 

5. จํานวนบัณฑิตท่ีมีงานทํากอนเขาศึกษา 

6. จํานวนบัณฑิตท่ีศึกษาตอ 

7. เงินเดือนหรือรายไดตอเดือนของผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

x 100 
  ปการศึกษา 

  ปการศึกษา 
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ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 2   :     คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรีโทและเอกตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

        ระดบัอุดมศึกษา แหงชาติ 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2555 

ผูรับผิดชอบ  :  กองแผนงาน  : มหาวิทยาลัยจะสงผลการดําเนินงานใหคณะเพ่ือนําไปเขียนในรายงาน 

การประเมินตนเอง 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

คุณภาพของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF: HEd. หรือ Thai 

Qualifications Framework for Higher Education) หมายถึง คุณลักษณะของบัณฑิตระดับปริญญาตรี

ปริญญาโทและปริญญาเอกตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติท่ีสํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา (สกอ.) ระบุโดยเปนคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดครอบคลุม

อยางนอย 5 ดานคือ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการสื่อสาร

และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศรวมท้ัง TQF ตามสาขาวิชาชีพท่ีประกาศใชตลอดจนสอดคลองกับ

คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคท่ีสภาหรือองคกรวิชาชีพกําหนดเพ่ิมเติมหรือสอดคลองกับความ

ตองการของผูใชบัณฑิต 

กรณีท่ีเปนวิชาชีพท่ีมีการเพ่ิมเติมคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีเพ่ิมเติมจากกรอบมาตรฐานท้ัง 5 ดาน

ตองทําการประเมินครบทุกดาน 
 

วิธีการคํานวณ 

   ผลรวมของคาคะแนนท่ีไดจากการประเมินบัณฑิต 

จํานวนบัณฑิตท่ีไดรับการประเมินท้ังหมด 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

ขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาท้ังในเชิงปริมาณและในเชิง

คุณภาพครอบคลุมทุกคณะอยางนอยรอยละ 20 ของจํานวนผูสําเร็จการศึกษาในแตละระดับการศึกษา

โดยมีขอมูลประกอบการพิจารณาดังตอไปนี้ 

1. ขอมูลท่ีแสดงถึงคุณภาพบัณฑิตในดานตาง ๆ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติท่ีมหาวิทยาลัยเปนผูดําเนินการรวบรวมขอมูลเองโดยใชแนวทางจากตัวอยางแบบสอบถามท่ี

เผยแพรโดย สมศ. 

2. ผูตอบแบบสอบถามคือผูใชบัณฑิตหรือสถานศึกษาท่ีรับบัณฑิตเขาศึกษาตอ 

3. ขอมูลผลการดําเนินงานดานการผลิตบัณฑิตจากระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ

การศึกษาระดับอุดมศึกษา (CHE QA Online System) โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

4. ตองแสดงแบบเก็บขอมูลใหครบท้ัง 5 ดาน และแสดงวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลใหชัดเจน 

  ปการศึกษา 

  ปการศึกษา 
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ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 3  :    ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปปฏิทิน 2556  หาร ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  บัณฑิตวิทยาลัยฯ  :  คณะใชขอมูลของมหาวิทยาลัย 
 

คําอธิบาย 

ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพรเปนปจจัยสําคัญของ

คุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีแสดงถึงความเปนผูนําทางความคิดความสามารถดาน

การคิดเชิงวิพากษการนําเสนอผลงานมีทักษะในการวิจัยทักษะและภูมิปญญาในฐานะนักวิชาการและ   

นักวิชาชีพข้ันสูง 

ผลงานผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท หมายถึง บทความท่ีเปนผลจากวิทยานิพนธหรือ

บทความจากสารนิพนธหรือบทความจากศิลปนิพนธ 

การเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การเผยแพรในลักษณะของรายงาน

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการวารสารวิชาการหรือสิ่งพิมพทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัยหรือระดับ

คณะและตองเปนผลงานท่ีผานการกลั่นกรอง (peer review) โดยมีบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยรวมเปน

กรรมการพิจารณาดวย 

งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุม

วิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการ (Proceedings) ระดับชาติท่ีมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานหรือคณะกรรมการจัดประชุม

ประกอบดวยศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ียอมรับใน

สาขาวิชานั้น ๆ นอกมหาวิทยาลัยเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 

งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในท่ี

ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับนานาชาติท่ีมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานหรือคณะกรรมการจัด

ประชุมประกอบดวยศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ี

ยอมรับในสาขาวิชานั้น ๆ จากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 

การสงบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ 

(Full Paper) และเม่ือไดรับการตอบรับและตีพิมพแลวการตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซ่ึงสามารถ

อยูในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยท่ีไดรับ

การตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีมีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index 

Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของ สมศ. 
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งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยท่ี

ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากลไดแกฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com) หรือฐานขอมูล ISI Web of Science 

(Science Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities 

Citation Index) หรือฐานขอมูล Scopus หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของ สมศ. 

 

วิธีการคํานวณ 
 

       ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานท่ีตีพิมพ 

หรือเผยแพรของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด 

 

หมายเหตุ    นับตามปท่ีไดรับการตีพิมพเทานั้น 

 

เกณฑการประเมิน 

กําหนดระดับคุณภาพงานวิจัยท่ีตีพิมพดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 

0.25 มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 

0.50 มีการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ (proceedings) 

0.75 มีการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

(proceedings) หรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ 

1.00 มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 

 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรคท่ีเผยแพรดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานสรางสรรค * 

0.125 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับมหาวิทยาลัยหรือจังหวัด 

0.25 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.50 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

0.75 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาติ 

* องคประกอบของคณะกรรมการไมนอยกวา 3 คน และตองมบีุคคลภายนอกมหาวิทยาลยัรวมพิจารณาดวย 

 

 

 

x 100 
    ปปฏิทิน 

  ปการศึกษา 
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อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of South East Asian  

Nations) มี 10 ประเทศ ไดแก บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พมา ฟลิปปนส 

สิงคโปร ไทย และเวียดนาม 

 

การเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ เปนโครงการรวมมือระหวางประเทศไทยกับประเทศอื่น 

 

การเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน เปนการเผยแพรเฉพาะในกลุมอาเซียน 10 ประเทศ (อยางนอย 5 

ประเทศ หมายถึง นับรวมประเทศไทยดวย) และการใหคะแนนตามแหลงเผยแพรไมจําเปนตอง 

ไปแสดงในตางประเทศ 

 

การเผยแพรในระดับนานาชาติเปนการเผยแพรท่ีเปดกวางสําหรับทุกประเทศ (อยางนอย 5 ประเทศท่ี 

ไมไดอยูในกลุมอาเซียน) 

 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบกําหนดรอยละ 25 เทากับ 5 คะแนน 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. จํานวนและรายชื่อบทความท่ีเปนผลจากวิทยานิพนธหรือสารนิพนธท่ีตีพิมพในลักษณะใด

ลักษณะหนึ่งของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพในระดับชาติหรือนานาชาติรายป

ตามปการศึกษาหรือปปฏิทินท่ีตรงกับปการศึกษาพรอมชื่อเจาของบทความชื่อวิทยานิพนธหรือสารนิพนธ

ปท่ีตีพิมพชื่อวารสารหรือรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการท่ีตีพิมพคาน้ําหนักของบทความวิจัย   

แตละชิ้น 

2. จํานวนและรายชื่อผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ี

ไดรับการเผยแพรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติพรอมชื่อเจาของผลงานปท่ีเผยแพรชื่อหนวยงานหรือ

องคกรพรอมท้ังจังหวัดประเทศท่ีเผยแพรรูปแบบของการเผยแพรพรอมหลักฐานและคาน้ําหนักของการ

เผยแพรผลงานแตละชิ้น 

3. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด 
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ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 4  :    ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปปฏิทิน 2556 หาร ปการศึกษา 2556 

ผูรับผิดชอบ  :  บัณฑิตวิทยาลัยฯ :  คณะใชขอมูลของมหาวิทยาลัย 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

 

ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพรเปนปจจัยสําคัญ

ของคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีแสดงถึงความเปนผูนําทางความคิดความสามารถ

ดานการคิดเชิงวิพากษการนําเสนอผลงานมีทักษะในการวิจัยทักษะและภูมิปญญาในฐานะนักวิชาการและ

นักวิชาชีพข้ันสูง 

งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติหมายถึงการนําเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุม

วิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการ (Proceedings) ระดับชาติท่ีมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานหรือคณะกรรมการจัดประชุม

ประกอบดวยศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ียอมรับใน

สาขาวิชานั้นๆนอกมหาวิทยาลัยเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 

งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับนานาชาติหมายถึงการนําเสนอบทความวิจัยในท่ี

ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับนานาชาติท่ีมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานหรือคณะกรรมการจัด

ประชุมประกอบดวยศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ี

ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆจากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 

การสงบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ 

(Full Paper) และเม่ือไดรับการตอบรับและตีพิมพแลวการตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซ่ึงสามารถ

อยูในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติหมายถึงบทความจากผลงานวิจัยท่ีไดรับ

การตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีมีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index 

Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของ สมศ. 

งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติหมายถึงบทความจากผลงานวิจัยท่ี

ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากลไดแกฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com) หรือฐานขอมูล ISI Web of Science 

(Science Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities 

Citation Index) หรือฐานขอมูล Scopus หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของ สมศ. 
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วิธีการคํานวณ 

 

ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานท่ีตีพิมพ 

หรือเผยแพรของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท้ังหมด 

 

 

เกณฑการประเมิน 

กําหนดระดับคุณภาพบทความวิจัยท่ีตีพิมพดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 

0.25 มีการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ 

หรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI 

0.50 มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติท่ีมีชื่อปรากฏอยูในประกาศของ สมศ. 

0.75 มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมีชื่อปรากฏอยูในประกาศของ สมศ. 

1.00 มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com) ในปลาสุดใน 

subject category ท่ีตีพิมพหรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ี

ปรากฏในฐานขอมูลสากล ISI หรือ Scopus  

 

 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรคท่ีเผยแพรดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานสรางสรรค * 

0.125 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับมหาวิทยาลัยหรือจังหวัด 

0.25 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.50 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

0.75 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาติ 

* องคประกอบของคณะกรรมการไมนอยกวา 3 คน และตองมบีุคคลภายนอกมหาวิทยาลยัรวมพิจารณาดวย 

 

อาเซียนหมายถึงสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of South East Asian  

Nations) มี 10 ประเทศ ไดแก บรูไน  กัมพูชา  อินโดนีเซีย  สปป.ลาว  มาเลเซีย  พมา   

ฟลิปปนส   สิงคโปร  ไทย  และเวียดนาม 

 

x 100 

    ปปฏิทิน 

  ปการศึกษา 
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การเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ เปนโครงการรวมมือระหวางประเทศไทยกับประเทศอื่น 
 

 

การเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน เปนการเผยแพรเฉพาะในกลุมอาเซียน 10 ประเทศ (อยางนอย 5 

ประเทศ หมายถึง นับรวมประเทศไทยดวย) และการใหคะแนนตามแหลงเผยแพรไมจําเปนตอง 

ไปแสดงในตางประเทศ 
 

การเผยแพรในระดับนานาชาติเปนการเผยแพรท่ีเปดกวางสําหรับทุกประเทศ (อยางนอย 5 ประเทศ 

ท่ีไมไดอยูในกลุมอาเซียน) 

 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบกําหนดรอยละ 50 เทากับ 5 คะแนน 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. จํานวนและรายชื่อบทความวิจัยจากวิทยานิพนธของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ี

ไดรับการตีพิมพในระดับชาติหรือนานาชาติรายปตามปการศึกษาหรือปปฏิทินท่ีตรงกับปการศึกษาพรอม

ชื่อเจาของบทความชื่อวิทยานิพนธปท่ีตีพิมพชื่อวารสารหรือรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการท่ี

ตีพิมพคาน้ําหนักของบทความวิจัยแตละชิ้น 

2. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท้ังหมด 
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ตัวบงช้ีสมศ.ท่ี  14   :  การพัฒนาคณาจารย 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 

ผูรับผิดชอบ  :  กองการเจาหนาท่ี :  คณะใชขอมูลของมหาวิทยาลัย  

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

คุณภาพของคณาจารยเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนรวมท้ังพิจารณาจาก

ความสําเร็จของสถานศึกษาในการสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพอาจารยเพ่ือใหอาจารยติดตาม

ความกาวหนาทางวิชาการอยางตอเนื่องอันจะทําใหสถานศึกษาสามารถแขงขันไดในระดับสากลคุณภาพ

อาจารยพิจารณาจากคุณวุฒิและตําแหนงทางวิชาการ 
 

เกณฑการพิจารณา 

กําหนดคาน้ําหนักระดับคุณภาพอาจารยดังนี้ 
 

วุฒิการศึกษา 

ตําแหนงทางวิชาการ 

ปริญญาตรี 

 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

อาจารย 0 2 5 

ผูชวยศาสตราจารย 1 3 6 

รองศาสตราจารย 3 5 8 

ศาสตราจารย 6 8 10 
 

วิธีการคํานวณ 
 

คาดัชนีคุณภาพอาจารยคํานวณดังนี้ 
 

ผลรวมถวงน้ําหนักของอาจารยประจํา 

จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 
 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบโดยกําหนดใหคาดัชนีคุณภาพอาจารยเปน 6 เทากับ 5 คะแนน 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. จํานวนและรายชื่ออาจารยประจําท้ังหมดในแตละปการศึกษา 

2. นับอาจารยท่ีปฏิบัติงานจริงและท่ีลาศึกษาตอโดยมีฐานขอมูลท่ีระบุรายละเอียดแสดง 

    วุฒิการศึกษาและตําแหนงทางวิชาการ 
 

หมายเหตุ การคิดคะแนนกรณีสาขาวิชาการ/วิชาชีพ 

   -  คุณวุฒิคณาจารยกรณีสาขาวิชาการ/วิชาชีพใหรับรองการเทียบเทาตามเกณฑของ สกอ.  

และกรณีสายวิชาชีพใหเทียบปริญญาสูงสุดตามเกณฑ ก.พ. 

  ปการศึกษา 

  ปการศึกษา 
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หลักการ 

การดําเนินงานดานกิจการนักศึกษาเปนกิจกรรมท่ีมหาวิทยาลัยสนับสนุนสงเสริมเพ่ือใหนักศึกษา

เปนบัณฑิตท่ีมีคุณสมบัติพรอมนอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนท่ีจัดข้ึนตามหลักสูตรกิจกรรมการ

พัฒนานักศึกษาแบงออกไดเปนสองสวนคือ (1) การจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกาซ่ึงมหาวิทยาลัยจัด

ข้ึนใหสอดคลองกับความตองการและเกิดประโยชนสูงสุดตอนักศึกษาและศิษยเกาและ (2) การจัด

กิจกรรมนักศึกษาท่ีดําเนินการโดยองคกรนักศึกษาซ่ึงไดรับการสนับสนุนสงเสริมจากมหาวิทยาลัยท้ังนี้

เพ่ือใหนักศึกษาไดพัฒนารางกายอารมณสังคมสติปญญาตลอดจนคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค

ไดแก คุณธรรม จริยธรรม ความรู ทักษะทางปญญา ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ รวมท้ังทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545สํานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา 

2. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

3. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

4. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

5. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

6. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 (Thai Qualification 

Framework for Higher Education) (TQF: HEd.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

7. มาตรฐานกิจการนักศึกษา พ.ศ. 2541 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

8. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
 

 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 3 จํานวน 2 ตัวบงชี้ คือ 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร 

  ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 3.2  ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา 

 

 

องคประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 3.1 :    ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556  

ผูรับผิดชอบ  :   กองแนะแนว สหกิจศึกษาและศิษยเกาสัมพันธ 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

มหาวิทยาลัยควรจัดบริการดานตางๆ ใหนักศึกษาและศิษยเกาอยางครบถวนโดยเฉพาะใน

กิจกรรมตอไปนี้ (1) การบริการดานการแนะแนวและการใหคําปรึกษาท้ังดานวิชาการและการใชชีวิต    

(2) การบริการดานขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา เชน ทุนกูยืมการศึกษา  แหลง

ทุนการศึกษาตอ  การบริการจัดหางาน   แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ   ขอมูลขาวสารความ

เคลื่อนไหวในและนอกมหาวิทยาลัยท่ีจําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกาและ (3) การจัดโครงการเพ่ือพัฒนา

ประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกาในรูปแบบตาง ๆ 

 

เกณฑมาตรฐาน:ขอ 

1. มีการจัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแกนักศึกษา 

2. มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษา 

3. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษา 

4. มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอศิษยเกา 

5. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูและประสบการณใหศิษยเกา 

6. มีผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการในขอ 1 – 3 ทุกขอ ไมตํ่ากวา 3.51 จาก 

คะแนนเต็ม 5 

7. มีการนําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัด 

บริการท่ีสนองความตองการของนักศึกษา 

 

หมายเหตุ : ในกรณีคณะหรือมหาวิทยาลัยท่ียังไมมีศิษยเกาถือวาผานเกณฑมาตรฐานขอ 4 และขอ 5 โดย

อนุโลม 
 

 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ  

7 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 3.2 : ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปการศึกษา 2556 

ผูรับผิดชอบ  :   กองกิจการนักศึกษา/บัณฑิตวิทยาลัย 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

มหาวิทยาลัยตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตาง ๆ อยางเหมาะสมและครบถวน

กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีดําเนินการท้ังโดยมหาวิทยาลัยและโดยองคกร

นักศึกษา เปนกิจกรรมท่ีผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย และ

คุณธรรม จริยธรรมสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค 5 ประการ ไดแก (1) คุณธรรม

จริยธรรม  (2) ความรู   (3) ทักษะทางปญญา (4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

(5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและสอดคลองกับ

คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคท่ีสภา/องคกรวิชาชีพไดกําหนดเพ่ิมเติมตลอดจนสอดคลองกับความ

ตองการของผูใชบัณฑิต 
 

เกณฑมาตรฐาน:  ขอ  

1. มหาวิทยาลัยจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาท่ีสงเสริมผลการเรียนรูตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน 

2. มีกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 

3. มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรมท่ี

ดําเนินการโดยนักศึกษาอยางนอย 5 ประเภทสําหรับระดับปริญญาตรี และอยางนอย 2 ประเภท สําหรับ

ระดับบัณฑิตศึกษาจากกิจกรรมตอไปนี้ 

 - กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

 - กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 

 - กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม 

 - กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 

 - กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

4. มีการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในมหาวิทยาลัยและระหวาง

มหาวิทยาลัยและมีกิจกรรมรวมกัน 

5. มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

6. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

6 ขอ 
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หลักการ 

 

มหาวิทยาลัยแตละแหงอาจมีจุดเนนในเรื่องการวิจัยท่ีแตกตางกันข้ึนกับสภาพแวดลอมและความ

พรอมของแตละมหาวิทยาลัย อยางไรก็ตามทุกมหาวิทยาลัยจําเปนตองมีพันธกิจนี้เปนสวนหนึ่งของ   

พันธกิจมหาวิทยาลัย ดังนั้น จึงตองมีระบบและกลไกควบคุมใหสามารถดําเนินการในพันธกิจดานนี้อยางมี

ประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเนนเฉพาะของแตละมหาวิทยาลัยเพ่ือใหไดผลงานวิจัยและงาน

สรางสรรคท่ีเกิดประโยชนการวิจัยจะประสบความสําเร็จและเกิดประโยชนจําเปนตองมีสวนประกอบท่ี

สําคัญ 3 ประการคือ 1)  มหาวิทยาลัยตองมีแผนการวิจัยมีระบบและกลไกตลอดจนมีการสนับสนุน

ทรัพยากรใหสามารถดําเนินการไดตามแผน  2) คณาจารยมีสวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็งโดยบูรณา

การงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอนและพันธกิจดานอ่ืนๆของมหาวิทยาลัยและ 3) ผลงานวิจัยมี

คุณภาพมีประโยชนสนองยุทธศาสตรของชาติและมีการเผยแพรอยางกวางขวาง 

ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค หมายถึง การท่ีมหาวิทยาลัยมีการดําเนินงานตามพันธกิจดาน

การวิจัยและงานสรางสรรคอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพซ่ึงมีจุดเนนเฉพาะโดยมีการเนินการตาม

นโยบายแผนงานงบประมาณมีการบริหารและการจัดการเพ่ือสงเสริมและสนับสนุนคณาจารยนักวิจัยและ

บุคลากรใหมีสมรรถนะในการทําวิจัยและงานสรางสรรคสงเสริมและสรางเครือขายการทําวิจัยกับ

หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือใหไดผลงานวิจัยผลงานประดิษฐและงานสรางสรรคท่ีมีคุณภาพเปน

นวัตกรรมท่ีนําไปสูการสรางและพัฒนาบัณฑิตท่ีเรืองปญญามีคุณธรรมและความเชี่ยวชาญสูงการสราง

และพัฒนาองคความรูใหมเปนการเปดโลกทัศนใหมและขยายพรมแดนของความรูและทรัพยสินทาง

ปญญาท่ีสามารถนําไปประยุกตใชในงานไดจริงท้ังการใชประโยชนเชิงวิชาการการใชประโยชนเชิง

สาธารณะการใชประโยชนเชิงนโยบายและการใชประโยชนเชิงพาณิชยเปนตน 

ถามหาวิทยาลัยตองสรางความเขมขนเชิงวิชาการสรางผลงานท่ีมีคุณภาพสูงและสรางการยอมรับ

ในแวดวงวิชาการควรเปนงานวิจัยเชิงวิชาการสามารถนําผลงานวิจัยไปตีพิมพในวารสารวิชาการระดับ

นานาชาติไดหากเปนงานวิจัยและพัฒนาก็ตองเปนงานวิจัยท่ีสามารถนําผลไปใชประโยชนไดตามความ

ตองการของผูใชจริงรวมท้ังนักวิจัยสามารถเรียนรูสิ่งใหมๆเก่ียวกับการใชความรูในการพัฒนาเปนการ

เรียนรูท่ีสั่งสมและถายทอดไปสูผูอ่ืนไดประเด็นสําคัญก็คือไมวางานวิจัยพ้ืนฐานหรืองานวิจัยประยุกตก็ตอง

เปนงานวิจัยแทคือการมีผลเปนการเรียนรูสั่งสมองคความรูและถายทอดองคความรูนั้นๆไดผลงานวิจัยและ

งานสรางสรรคเปนปจจัยสําคัญของการพัฒนาคุณภาพประสิทธิภาพและขีดความสามารถของคนไทย

สนองยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศรวมท้ังการพัฒนาประเทศสูสังคมแหงการเรียนรู สังคมความรูและ

สังคมแหงภูมิปญญาอันกอใหเกิดวัฒนธรรมการเรียนรูและใฝรูตลอดชีวิตและวัฒนธรรมการใชความรูใน

การกําหนดทิศทางยุทธศาสตรและการพัฒนาตลอดจนการเพ่ิมศักยภาพการแขงขันของประเทศ 

 

องคประกอบที ่4 การวิจัย 
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มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

2. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

3. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

4. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 

5. นโยบายและยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ (พ.ศ. 2551-2554) สํานักงานคณะกรรมการ 

วิจัยแหงชาติ 

6. แนวทางปฏิบัติจรรยาบรรณนักวิจัย พ.ศ. 2541 สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ 

 

 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 4 จํานวน 6 ตัวบงชี้ คือ 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจํา 

            และนักวิจัย 

 
 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 5  งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 6  งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 7  ผลงานวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 4.1 : ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร      
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

มหาวิทยาลัยตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีมีคุณภาพโดยมีแนวทางการ

ดําเนินงานท่ีเปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวนเพ่ือใหสามารถดําเนินการไดตามแผนท่ี

กําหนดไวท้ังการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยการสงเสริมและพัฒนา

สมรรถนะแกนักวิจัยและทีมวิจัยการสนับสนุนทรัพยากรท่ีจําเปนซ่ึงรวมถึงทรัพยากรบุคคลทรัพยากรเงิน

เครื่องมืออุปกรณตางๆท่ีเก่ียวของ 

 

เกณฑมาตรฐาน :ขอ 

1. มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสรางสรรคเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนดานการ

วิจัยของมหาวิทยาลัยและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรคกับการจัดการเรียนการสอน 

3. มีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคและใหความรูดานจรรยาบรรณการวิจัย

แกอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

4. มีการจัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัยเพ่ือเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 

5. มีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยอยาง

นอยในประเด็นตอไปนี้ 

   - หองปฏิบัติการวิจัยฯหรือหนวยวิจัยฯหรือศูนยเครื่องมือหรือศูนยใหคําปรึกษาและสนับสนุน

การวิจัยฯ 

   - หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 

- สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯเชนระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวิจัย 

- กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมงานวิจัยฯเชนการจัดประชุมวิชาการการจัดแสดงงานสรางสรรค

การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (visiting professor) 

6. มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในขอ 4 และขอ 5 อยางครบถวนทุกประเด็น 

7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคของ

มหาวิทยาลัย 
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เกณฑมาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุม ค2   

8. มีระบบและกลไกเพ่ือสรางงานวิจัยหรืองานสรางสรรคบนพ้ืนฐานภูมิปญญาทองถ่ินหรือจาก

สภาพปญหาของสังคมเพ่ือตอบสนองความตองการของทองถ่ินและสังคมและดําเนินการตามระบบท่ี

กําหนด 

 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

6  หรือ 7 ขอ 

เกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ  

ครบ 7 ขอ ตามเกณฑ

ท่ัวไป และครบถวน

ตามเกณฑมาตรฐาน

เพ่ิมเติมเฉพาะกลุม 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 4.2  :  ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปงบประมาณ 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร      
 

ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

การบริหารจัดการความรูจากผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคเพ่ือเผยแพรไปยังคณาจารยนักศึกษา

วงการวิชาการหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนตลอดจนชุมชนเปาหมายท่ีจะนําผลการวิจัยไปใชประโยชน

เปนเรื่องท่ีมีความสําคัญสําหรับทุกสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้น มหาวิทยาลัยตองจัดระบบสงเสริมสนับสนุน

ใหมีการรวบรวมเผยแพรและแลกเปลี่ยนเรียนรูในทรัพยสินทางปญญาจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

อยางเหมาะสมกับผูใชแตละกลุมโดยสิ่งท่ีเผยแพรตองมีคุณภาพเชื่อถือไดและรวดเร็วทันเหตุการณ 

 

เกณฑมาตรฐาน :  ขอ 

1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการ

หรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติและมีการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการ

ประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

2. มีระบบและกลไกการรวบรวมคัดสรรวิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองาน

สรางสรรคเพ่ือใหเปนองคความรูท่ีคนท่ัวไปเขาใจไดและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

3. มีการประชาสัมพันธและเผยแพรองคความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดจากขอ 2 สู

สาธารณชนและผูเก่ียวของ 

4. มีการนําผลงานงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชใหเกิดประโยชนและมีการรับรองการใช

ประโยชนจริงจากหนวยงานภายนอกหรือชุมชน 

5. มีระบบและกลไกเพ่ือชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใช

ประโยชนและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 
 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2  ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 4.3   :  เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและ 

   นักวิจัยประจํา 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ 2556  หาร ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร :  ใหคณะใชขอมูลของมหาวิทยาลัย 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : ปจจัยนําเขา 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี : ปจจัยสําคัญท่ีสงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคใน

สถาบันอุดมศึกษา คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงตองจัดสรรเงินจาก

ภายในมหาวิทยาลัยและท่ีไดรับจากภายนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสรางสรรค

อยางมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและจุดเนนของมหาวิทยาลัยนอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองาน

สรางสรรคท่ีมหาวิทยาลัยไดรับจากแหลงทุนภายนอกยังเปนตัวบงชี้ท่ีสําคัญท่ีแสดงถึงศักยภาพดานการ

วิจัยของมหาวิทยาลัยโดยเฉพาะมหาวิทยาลัยท่ีอยูในกลุมท่ีเนนการวิจัย 
 

เกณฑการประเมิน : โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

     เปนคะแนนระหวาง 0-5 

1. เกณฑเฉพาะมหาวิทยาลัย กลุม ข และ ค2 จําแนกเปน 3 กลุมสาขาวิชา 

1.1 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  =  60,000 บาทข้ึนไปตอคน 

1.2 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  =  50,000 บาทข้ึนไปตอคน 

1.3 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  =  25,000 บาทข้ึนไปตอคน 
 

สูตรการคํานวณ : 

1. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอก 

มหาวิทยาลัยตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยตอคน 

 = จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก* 

                   จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

 

* จํานวนเงินกอนหักเขามหาวิทยาลัย 

ปงบประมาณ 

ปการศึกษา 
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2. แปลงจํานวนเงินท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนท่ีได  = จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอกตอคน 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 
 

สรุปคะแนนท่ีไดในระดับคณะวิชาและระดับมหาวิทยาลัย 

1. คะแนนท่ีไดในระดับคณะวิชา = คาเฉลี่ยของคะแนนท่ีไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะวิชา 

2. คะแนนท่ีไดในระดับมหาวิทยาลัย  = คาเฉลี่ยของคะแนนท่ีไดของทุกคณะวิชาในมหาวิทยาลัย 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนอาจารยและนักวิจัยประจําใหนับตามปการศึกษาและนับเฉพาะท่ีปฏิบัติงานจริงไมนับ

รวมผูลาศึกษาตอ 

2. ใหนับจํานวนเงินท่ีมีการลงนามในสัญญารับทุนในปงบประมาณนั้น ๆ ไมใชจํานวนเงินท่ี

เบิกจายจริง 

3. กรณีท่ีมีหลักฐานการแบงสัดสวนเงินสนับสนุนงานวิจัยซ่ึงอาจเปนหลักฐานจากแหลงทุนหรือ

หลักฐานจากการตกลงรวมกันของมหาวิทยาลัยท่ีรวมโครงการใหแบงสัดสวนเงินตามหลักฐานท่ีปรากฏ

กรณีท่ีไมมีหลักฐาน ใหแบงเงินตามสัดสวนผูรวมวิจัยของแตละมหาวิทยาลัย 

4. การนับจํานวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัยสามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันท่ีไดลงนามใน

สัญญารับทุนโดยอาจารยหรือนักวิจัยแตไมสามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันท่ีบุคลากรสายสนับสนุนท่ี

ไมใชนักวิจัยเปนผูดําเนินการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

x  5 
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ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 5  :  งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปปฏิทิน 2556  หาร ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร :  ใหคณะใชขอมูลของมหาวิทยาลัย 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

การวิจัยเปนพันธกิจหนึ่งท่ีสําคัญของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาการดําเนินการตามพันธกิจอยาง

มีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จนั้นสามารถพิจารณาไดจากผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีมี

คุณภาพและมีการเผยแพรอยางกวางขวางจากการเปรียบเทียบจํานวนบทความวิจัยท่ีตีพิมพและจํานวน

ผลงานสรางสรรคท่ีเผยแพรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติกับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

 งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติหมายถึงการนําเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุม

วิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการ (Proceedings) ระดับชาติท่ีมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานหรือคณะกรรมการจัดประชุม

ประกอบดวยศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ียอมรับใน

สาขาวิชานั้นๆนอกมหาวิทยาลัยเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 

งานวิจัยท่ีเผยแพรในท่ีประชุมวิชาการระดับนานาชาติหมายถึงการนําเสนอบทความวิจัยในท่ี

ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับนานาชาติท่ีมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานหรือคณะกรรมการจัด

ประชุมประกอบดวยศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ี

ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆจากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 

การสงบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ 

(Full Paper)และเม่ือไดรับการตอบรับและตีพิมพแลวการตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซ่ึงสามารถ

อยูในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติหมายถึงบทความจากผลงานวิจัยท่ีไดรับ

การตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีมีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index 

Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของ สมศ. 

งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติหมายถึงบทความจากผลงานวิจัยท่ี

ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากลไดแกฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสารSJR (SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com) หรือฐานขอมูล ISI Web of Science 

(Science Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities 

Citation Index) หรือฐานขอมูล Scopusหรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของ สมศ. 
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เกณฑการประเมิน 

กําหนดระดับคุณภาพงานวิจัยท่ีตีพิมพดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 

0.25 มีการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ 

หรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI 

0.50 มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติท่ีมีชื่อปรากฏอยูในประกาศของ สมศ. 

0.75 มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมีชื่อปรากฏอยูในประกาศของ สมศ. 

1.00 มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com) ในปลาสุดใน subject 

category ท่ีตีพิมพหรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏใน

ฐานขอมูลสากล ISI หรือ Scopus 

 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรคท่ีเผยแพรดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานสรางสรรค * 

0.125 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับมหาวิทยาลัยหรือจังหวัด 

0.25 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.50 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

0.75 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาติ 

* องคประกอบของคณะกรรมการไมนอยกวา 3 คน และตองมบีุคคลภายนอกมหาวิทยาลยัรวมพิจารณาดวย 

 

อาเซียนหมายถึงสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of South East Asian  

Nations) มี 10 ประเทศ ไดแก บรูไน  กัมพูชา  อินโดนีเซีย  สปป.ลาว  มาเลเซีย  พมา 

ฟลิปปนส  สิงคโปร  ไทย  และเวียดนาม 
 

การเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ เปนโครงการรวมมือระหวางประเทศไทยกับประเทศอื่น 

 

การเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน เปนการเผยแพรเฉพาะในกลุมอาเซียน 10 ประเทศ (อยางนอย 5 

ประเทศหมายถึงนับรวมประเทศไทยดวย) และการใหคะแนนตามแหลงเผยแพรไมจําเปนตอง 

ไปแสดงในตางประเทศ 
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การเผยแพรในระดับนานาชาติเปนการเผยแพรท่ีเปดกวางสําหรับทุกประเทศ (อยางนอย 5 ประเทศ 

ท่ีไมไดอยูในกลุมอาเซียน) 

วิธีการคํานวณ 

 

 ผลรวมถวงน้ําหนักของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีตีพิมพหรือเผยแพร  

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด 

 

 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบโดยกําหนดรอยละเทากับ5คะแนนจําแนกตามกลุมสาขาวิชาดังนี้ 
 

กลุมสาขาวิชา รอยละ 

วิทยาศาสตรสุขภาพ 20 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 20 

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 10 

 

การคิดคะแนนระดับคณะใหนําคะแนนท่ีคิดไดของแตละกลุมสาขาวิชามาหาคาเฉลี่ยและการคิด

คะแนนระดับมหาวิทยาลัยใหนําคะแนนท่ีคิดไดในแตละคณะมาหาคาเฉลี่ย 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. จํานวนและรายชื่อบทความวิจัยระดับชาติและนานาชาติท้ังหมดของอาจารยประจําและ

นักวิจัยประจําท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอตามปการศึกษาหรือปปฏิทินท่ีตรงกับปการศึกษาพรอม

ชื่อเจาของบทความปท่ีตีพิมพชื่อวารสารหรือรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการและคาน้ําหนักของ

แตละบทความวิจัย 

2. จํานวนและรายชื่อผลงานสรางสรรคท่ีเผยแพรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติท้ังหมดของ

อาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอพรอมชื่อเจาของผลงานปท่ีเผยแพร

ชื่อสถานท่ีจังหวัดหรือประเทศท่ีเผยแพรและระบุรูปแบบของการเผยแพรพรอมหลักฐานและคาน้ําหนัก

ของแตละผลงานสรางสรรค 

3. หลักฐานแสดงความเปนเจาของโครงการวิจัย 

 

 

 

 

 

x  100 
  ปปฏิทิน 

ปการศึกษา 
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ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 6  :  งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปปฏิทิน 2556  หาร ปการศึกษา  2556 

ผูรับผิดชอบ  :  สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร 

คําอธิบายตัวบงช้ี  :  

การวิจัยเปนพันธกิจหนึ่งท่ีสําคัญของมหาวิทยาลัยการดําเนินการตามพันธกิจอยางมีประสิทธิภาพ

และประสบความสําเร็จนั้นสามารถพิจารณาไดจากผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีมีคุณภาพและมี

ประโยชนสูการนําไปใชจากการเปรียบเทียบจํานวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยประจําและ

นักวิจัยประจําท่ีนําไปใชประโยชนในการแกปญหาตามวัตถุประสงคท่ีระบุไวในโครงการวิจัยและรายงาน

การวิจัยโดยไดรับการรับรองการใชประโยชนจากหนวยงานท่ีเก่ียวของกับจํานวนอาจารยประจําและ

นักวิจัยประจํา 

งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน หมายถึง งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดนําไปใช

ประโยชนตามวัตถุประสงคท่ีระบุไวในโครงการโครงการวิจัยและรายงานการวิจัยอยางถูกตองสามารถ

นําไปสูการแกปญหาไดอยางเปนรูปธรรมมีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการประยุกตใชกับกลุมเปาหมายโดย

มีหลักฐานปรากฏชัดเจนถึงการนําไปใชจนกอใหเกิดประโยชนไดจริงอยางชัดเจนตามวัตถุประสงคและ/

หรือไดการรับรองการใชประโยชนจากหนวยงานท่ีเก่ียวของโดยมีหลักฐานเชิงประจักษหรือการรับรอง/

การตรวจรับงานโดยหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 

ประเภทของการใชประโยชนจากงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีสามารถนําไปสูการแกปญหาได

อยางเปนรูปธรรมมี ดังนี้ 

1. การใชประโยชนในเชิงสาธารณะ เชน ผลงานวิจัยท่ีนําไปใชใหเกิดประโยชนแกสาธารณชนใน

เรื่องตางๆ ท่ีทําใหคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจของประชาชนดีข้ึนไดแกการใชประโยชนดานสาธารณสุข

ดานการบริหารจัดการสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) ดานการสงเสริมประชาธิปไตย

ภาคประชาชน  ดานศิลปะและวัฒนธรรม ดานวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนตน 

2. การใชประโยชนในเชิงนโยบาย เชน ใชประโยชนจากผลงานวิจัยเชิงนโยบายในการนําไป

ประกอบเปนขอมูลการประกาศใชกฎหมายหรือกําหนดมาตรการกฎเกณฑตางๆ โดยองคกรหรือ

หนวยงานภาครัฐและเอกชน เปนตน 

3. การใชประโยชนในเชิงพาณิชยเชนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปสูการพัฒนาสิ่งประดิษฐ

หรือผลิตภัณฑซ่ึงกอใหเกิดรายไดหรือนําไปสูการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตเปนตน 

4. การใชประโยชนทางออมของงานสรางสรรคซ่ึงเปนการสรางคุณคาทางจิตใจยกระดับจิตใจ

กอใหเกิดสุนทรียภาพสรางความสุข เชน งานศิลปะท่ีนําไปใชในโรงพยาบาลซ่ึงไดมีการศึกษาและการ

ประเมินไว 

หนวยงานท่ีเกี่ยวของในการรับรองการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชประโยชน หมายถึง 

หนวยงานหรือองคกรหรือชุมชนภายนอกมหาวิทยาลัยท่ีมีการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคของ

มหาวิทยาลัยไปใชกอใหเกิดประโยชน โดยมีหลักฐานเชิงประจักษหรือการรับรอง/การตรวจรับงานโดย

หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
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การนับจํานวนผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน ใหนับจากวันท่ีนํา

ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคมาใชและเกิดผลชัดเจน โดยท่ีผลงานวิจัยจะดําเนินการในชวงเวลาใดก็ได

ชวงเวลาท่ีใชจะเปนตามปปฏิทินตามระบบท่ีมหาวิทยาลัยจัดเก็บขอมูล ในกรณีท่ีงานวิจัยหรืองาน

สรางสรรคมีการนําไปใชประโยชนมากกวา 1 ครั้ง ใหนับการใชประโยชนไดเพียงครั้งเดียว ยกเวนใน

กรณีท่ีมีการใชประโยชนท่ีแตกตางกันชัดเจนตามมิติของการใชประโยชนท่ีไมซํ้ากัน 
 

วิธีการคํานวณ 

 

       ผลรวมของจํานวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด 
 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบโดยกําหนดรอยละ 20 เทากับ 5 คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. จํานวนและรายชื่องานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชใหเกิดประโยชนของอาจารยประจํา

และนักวิจัยประจําโดยนับรวมผลงานท่ีนําไปใชประโยชนของอาจารยและนักวิจัยประจําท้ังท่ีปฏิบัติงาน

จริงและลาศึกษาตอพรอมชื่อเจาของผลงาน ปท่ีงานวิจัยหรืองานสรางสรรคดําเนินการเสร็จ ปท่ีนําไปใช

ประโยชน ชื่อหนวยงานท่ีนําไปใชประโยชน โดยมีหลักฐานการรับรองการใชประโยชนจากหนวยงาน

หรือองคกรท่ีเกี่ยวของ ท้ังนี้ใหแสดงขอมูลท่ีระบุรายละเอียดการใชประโยชนท่ีชัดเจนดวยตามแนวทาง

ดังตอไปนี้ 

    - การใชประโยชนในเชิงสาธารณะ เชน ผลงานวิจัยท่ีนําไปใชใหเกิดประโยชนแกสาธารณชน

ในเรื่องตางๆท่ีทําใหคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจของประชาชนดีข้ึน ไดแก การใชประโยชนดานสาธารณสุข

ดานการบริหารจัดการสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) ดานการสงเสริมประชาธิปไตย

ภาคประชาชนดานศิลปะและวัฒนธรรม ดานวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เปนตน 

    - การใชประโยชนในเชิงนโยบาย เชน ใชประโยชนจากผลงานวิจัยเชิงนโยบายในการนําไป

ประกอบเปนขอมูลการประกาศใชกฎหมายหรือกําหนดมาตรการกฎเกณฑตางๆโดยองคกรหรือหนวยงาน

ภาครัฐและเอกชน เปนตน 

    - การใชประโยชนในเชิงพาณิชย เชน งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปสูการพัฒนา

สิ่งประดิษฐหรือผลิตภัณฑซ่ึงกอใหเกิดรายไดหรือนําไปสูการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต เปนตน 

    - การใชประโยชนทางออมของงานสรางสรรคซ่ึงเปนการสรางคุณคาทางจิตใจยกระดับจิตใจ

กอใหเกิดสุนทรียภาพสรางความสุข เชน งานศิลปะท่ีนําไปใชในโรงพยาบาลซ่ึงไดมีการศึกษาและการ

ประเมินไว 

2. จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมดในแตละปการศึกษาโดยนับรวมอาจารยและ

นักวิจัยประจําท่ีลาศึกษาตอ 

x  100 
   ปปฏิทิน 

 ปการศึกษา 
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ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี  7  :  ผลงานวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปปฏิทิน 2556  หาร ปการศึกษา  2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  กองการเจาหนาท่ี 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

ผลงานวิชาการท่ีมีคุณภาพสะทอนถึงสมรรถนะในการศึกษาคนควาวิเคราะหสังเคราะหวิจัยการ

ปฏิบัติจริงและไดนําไปใชในการแกปญหาหรือพัฒนางานในหนาท่ีจนเกิดผลดีตอการพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษาและเปนประโยชนตอความกาวหนาทางวิชาการ 

ผลงานวิชาการท่ีไดรับรองคุณภาพ หมายถึง บทความวิชาการตําราหรือหนังสือท่ีผาน

กระบวนการกลั่นกรองและไดรับการรับรองคุณภาพแลวตามเกณฑของกพอ. เรื่องหลักเกณฑการขอ

กําหนดตําแหนงทางวิชาการหรือเทียบเทา 

ผลงานทางวิชาการท่ีเปนบทความวิชาการ (Academic Paper) ตํารา (Textbook) หรือหนังสือ 

(Book)ตองเปนผลงานท่ีผานกระบวนการกลั่นกรองผลงานกอนตีพิมพโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

- บทความวิชาการ หมายถึง เอกสารทางวิชาการท่ีเรียบเรียงอยางเปนระบบ มีขอความรูท่ี

สะทอนมุมมองแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ีไดจากประสบการณการสังเคราะหเอกสารหรือการวิจัยโดยจัดทําในรูป

ของบทความเพ่ือตีพิมพเผยแพรในวารสารวิชาการท่ีมีคุณภาพซ่ึงมีผูตรวจอาน 

-ตํารา หมายถึง เอกสารทางวิชาการท่ีเรียบเรียงอยางเปนระบบอาจเขียนเพ่ือตอบสนองเนื้อหา

ท้ังหมดของรายวิชาหรือเปนสวนหนึ่งของวิชาหรือหลักสูตรก็ไดโดยมีการวิเคราะหและสังเคราะหความรูท่ี

เก่ียวของและสะทอนใหเห็นความสามารถในการถายทอดวิชาในระดับอุดมศึกษา 

- หนังสือ หมายถึง เอกสารทางวิชาการท่ีเขียนข้ึนเพ่ือเผยแพรความรูไปสูวงวิชาการหรือผูอาน

ท่ัวไปโดยไมจําเปนตองเปนไปตามขอกําหนดของหลักสูตรหรือตองนํามาประกอบการเรียนการสอนในวิชา

ใดวิชาหนึ่งท้ังนี้จะตองเปนเอกสารท่ีเรียบเรียงข้ึนอยางมีเอกภาพมีรากฐานทางวิชาการท่ีม่ันคงและให

ทัศนะของผูเขียนท่ีสรางเสริมปญญาความคิดและสรางความแข็งแกรงทางวิชาการใหแกสาขาวิชานั้นๆ

หรือสาขาวิชาท่ีเก่ียวเนื่อง 

 

การนับจํานวนผลงานทางวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ  จะนับผลงานวิชาการท่ีไดรับการ

ตีพิมพเผยแพรในรูปแบบของบทความวิชาการในวารสารวิชาการท้ังในระดับชาติและ/หรือนานาชาติ

หนังสือหรือตําราทางวิชาการซ่ึงมีระบบการพิจารณาตนฉบับจากคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิกอนการ

ตีพิมพและผลงานจะตองเกินรอยละ 50 ของชิ้นงาน ในกรณีท่ีมีการตีพิมพมากกวา 1 ครั้ง ใหนับการ

ตีพิมพเพียงครั้งเดียวตองานวิชาการ1ชิ้น 
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เกณฑการประเมิน 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพผลงานวิชาการ 

0.25 บทความวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ 

0.50 บทความวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ 

0.75 ตําราหรือหนังสือท่ีมีการประเมินผานตามเกณฑโดยผูทรงคุณวุฒิท่ีสถานศึกษากําหนด 

1.00 ตําราหรือหนังสือท่ีใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑการ

ขอตําแหนงทางวิชาการแลวหรือตําราหรือหนังสือท่ีมีคุณภาพสูงมีผูทรงคุณวุฒิ 

ตรวจอานตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการ 

 

วิธีการคํานวณ 

 

ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการท่ีไดรับรองคุณภาพ 

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด 

 

 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบโดยกําหนดรอยละ 10 เทากับ 5 คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. จํานวนและรายชื่อผลงานวิชาการ (บทความวิชาการตําราหนังสือระดับอุดมศึกษา) ท่ีมี

คุณภาพของอาจารยประจําโดยนับรวมผลงานของอาจารยท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ พรอมชื่อ

เจาของผลงาน  ปท่ีผลงานแลวเสร็จ  ปท่ีไดรับการรับรองคุณภาพจากหนวยงานท่ีเชื่อถือได  ชื่อหนวยงาน

ท่ีรับรอง  และมีหลักฐานการรับรองคุณภาพจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ   คาน้ําหนักของผลงานวิชาการ  

แตละชิ้น 

2. จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมดในแตละปการศึกษาโดยนับรวมอาจารยท่ีลา

ศึกษาตอ 

 

 

 

 

 

 

x  100 
  ปปฏิทิน 

 ปการศึกษา 
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หลักการ 

การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนหนึ่งในภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยพึง

ใหบริการทางวิชาการแกชุมชนสังคมและประเทศชาติในรูปแบบตาง ๆ ตามความถนัดและในดานท่ี

มหาวิทยาลัยมีความเชี่ยวชาญการใหบริการทางวิชาการอาจใหเปลาโดยไมคิดคาใชจายหรืออาจคิด

คาใชจายตามความเหมาะสม  โดยใหบริการท้ังหนวยงานภาครัฐและเอกชนหนวยงานอิสระหนวยงาน

สาธารณะชุมชนและสังคมโดยกวาง  รูปแบบการใหบริการทางวิชาการมีความหลากหลาย เชน การ

อนุญาตใหใชประโยชนทรัพยากรของมหาวิทยาลัย  เปนแหลงอางอิงทางวิชาการ  ใหคําปรึกษา  ใหการ

อบรมจัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการ  ทํางานวิจัยเพ่ือตอบคําถามตาง ๆ หรือเพ่ือชี้แนะสังคม  การ

ใหบริการทางวิชาการนอกจากเปนการทําประโยชนใหสังคมแลวมหาวิทยาลัยยังไดรับประโยชนในดานตาง 

ๆ คือเพ่ิมพูนความรูและประสบการณของอาจารยอันจะนํามาสูการพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพ่ือ

ใชประโยชนทางดานการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยพัฒนาตําแหนงทางวิชาการของอาจารยสราง

เครือขายกับหนวยงานตาง ๆ ซ่ึงเปนแหลงงานของนักศึกษาและเปนการสรางรายไดของมหาวิทยาลัยจาก

การใหบริการทางวิชาการดวย 

ดานการบริการวิชาการแกสังคม หมายถึง การท่ีมหาวิทยาลัยมีการใหบริการวิชาการท่ี

ครอบคลุมกลุมเปาหมายท่ีเฉพาะเจาะจงท้ังในประเทศและตางประเทศซ่ึงอาจใหบริการโดยการใช

ทรัพยากรของมหาวิทยาลัยหรือใชทรัพยากรรวมกันท้ังในระดับมหาวิทยาลัยและระดับบุคคลในหลาย

ลักษณะอาทิการใหคําปรึกษาการศึกษาวิจัยคนควาเพ่ือแสวงหาคําตอบใหกับสังคมการฝกอบรมหลักสูตร

ระยะสั้นตาง ๆ การจัดใหมีการศึกษาตอเนื่องบริการศิษยเกาและประชาชนท่ัวไปการใหบริการทาง

วิชาการนี้สามารถจัดในรูปแบบการใหบริการแบบใหเปลาดวยสํานึกความรับผิดชอบของความเปน

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในฐานะเปนท่ีพ่ึงของสังคมหรือเปนการใหบริการเชิงพาณิชยท่ีใหผลตอบแทน

เปนรายไดหรือเปนขอมูลยอนกลับมาพัฒนาและปรับปรุงเพ่ือใหเกิดองคความรูใหมการใหบริการทาง

วิชาการโดยการถายทอดเทคโนโลยีและองคความรูใหมท่ีเปนประโยชนเปนท่ีพ่ึงและแหลงอางอิงทาง

วิชาการเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมสอดคลองอันกอใหเกิดความม่ันคงความเขมแข็งและการพัฒนาท่ี

ยั่งยืนของชุมชนสังคมประเทศชาติและนานาชาติตลอดจนการสงเสริมการมีบทบาททางวิชาการและ

วิชาชีพในการตอบสนองชี้นําและเตือนสติสังคมของมหาวิทยาลัยโดยคํานึงถึงความรับผิดชอบตอ

สาธารณะ 

 

 

 

 

องคประกอบที่  5  การบริการทางวิชาการแกสังคม 
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ตัวบงช้ีมาตรการสงเสริม(สมศ.) หมายถึงกลุมตัวบงชี้ ท่ีประเมินผลการดําเนินงานของ

มหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัยเปนผูกําหนดแนวทางพัฒนาเพ่ือรวมกันชี้แนะปองกันและแกไขปญหา

สังคมตามนโยบายของรัฐ ซ่ึงสามารถปรับเปลี่ยนตามกาลเวลาและปญหาสังคมท่ีเปลี่ยนไป โดยมี

เปาหมายท่ีแสดงถึงความเปนผูชี้นําสังคม  อาทิ  การรักชาติ   การบํารุงศาสนา และเทิดทูน

พระมหากษัตริย  การสงเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ การนอมนําปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงมาปฏิบัติเปนแบบอยาง  การสรางสังคมสันติสุขและความปรองดอง   การสงเสริมความ

รวมมือในกรอบประชาคมอาเซียน  การสงเสริมดานสิ่งแวดลอม พลังงาน เศรษฐกิจ สุขภาพ คานิยม    

จิตสาธารณะ และความประหยัด รวมท้ังการแกปญหาสังคม  อาทิ  ความขัดแยง  อุบัติภัย  และสิ่งเสพติด

เปนตน 

 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

2. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

3. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

4. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงาน 

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 

 

 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 5  จํานวน 4 ตัวบงชี้ คือ 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 

 

ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 8  ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการ 

   พัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย 

ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 9  ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 5.1  : ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ  2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนภารกิจหลักอยางหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยพึง

กําหนดหลักเกณฑและข้ันตอนการบริการทางวิชาการอยางเปนระบบและมีการจัดโครงสรางมหาวิทยาลัย

เพ่ือเปนกลไกในการขับเคลื่อนระบบดังกลาวการใหบริการทางวิชาการตองมีความเชื่อมโยงกับการจัดการ

เรียนการสอนและการวิจัยและสามารถบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน

และการวิจัยอยางเปนรูปธรรม 
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 

1. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคมและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน 

3. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย 

4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียน

การสอนและการวิจัย 

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียน

การสอนและการวิจัย 

 

หมายเหตุ : เกณฑมาตรฐานขอท่ี 4 ตองมีการประเมินความสําเร็จของการบูรณาการตามเกณฑขอ 2  

และขอ 3 
 

เกณฑการประเมิน:     ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2   ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 5.2  :  กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

ความสามารถในการใหบริการทางวิชาการในลักษณะหวงโซคุณภาพท่ีสนองความตองการและ

เปนท่ีพ่ึงของชุมชนภาครัฐภาคเอกชนหนวยงานวิชาชีพสังคมไดอยางมีคุณภาพตามศักยภาพและความ

พรอมตามจุดเนนของมหาวิทยาลัยพิจารณาไดจาก (1) ประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทาง

วิชาการ (2) การสรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอกและ (3) ความรูท่ีเกิดจากการใหบริการทาง

วิชาการและการเผยแพรความรูนั้นท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 

เกณฑมาตรฐาน : 
 

1. มีการสํารวจความตองการของชุมชนหรือภาครัฐหรือภาคเอกชนหรือหนวยงานวิชาชีพเพ่ือ

ประกอบการกําหนดทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเนนของมหาวิทยาลัย 

2. มีความรวมมือดานบริการทางวิชาการเพ่ือการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน

หรือภาคเอกชนหรือภาครัฐหรือหนวยงานวิชาชีพ 

3. มีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการตอสังคม 

4. มีการนําผลการประเมินในขอ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไกหรือกิจกรรมการใหบริการทาง

วิชาการ 

5. มีการพัฒนาความรูท่ีไดจากการใหบริการทางวิชาการและถายทอดความรูสูบุคลากรภายใน

มหาวิทยาลัยและเผยแพรสูสาธารณชน 

เกณฑการประเมิน     :     ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2   ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ตัวบงช้ีสมศ.ท่ี  8  :   ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการ 

      พัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ  2556    ผูรับผิดชอบ  :   สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการฯ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี : การใหบริการวิชาการ หมายถึง การท่ีมหาวิทยาลัยซ่ึงอยูในฐานะท่ีเปนท่ีพ่ึงของชุมชน

หรือสังคมเปนแหลงอางอิงทางวิชาการหรือทําหนาท่ีใดๆ ท่ีมีผลตอการพัฒนาชุมชนในดานวิชาการหรือ

การพัฒนาความรูตลอดจนความเขมแข็งประเทศชาติและนานาชาติ การบริการวิชาการเปนการบริการท่ีมี

คาตอบแทนและบริการวิชาการใหเปลาโดยมีการนําความรูและประสบการณมาใชพัฒนาหรือบูรณาการ

เขากับการเรียนการสอนและการวิจัย อาทิ บทความ ตํารา หนังสือ รายวิชา หรือหลักสูตร เปนตน 

การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาพัฒนามี 2 ประเภทคือ 

1. การพัฒนาการเรียนการสอน 

2. การพัฒนาการวิจัย 

ในการประเมินตัวบงชี้นี้ตองมีโครงการท้ังสองประเภท ท้ังนี้ในแตละโครงการไมจําเปนตองมีท้ัง

สองประเภทและผลการใชในการพัฒนาการเรียนการสอนหรือการพัฒนาการวิจัยจะตองเสร็จสิ้นภายใน

ปงบประมาณ 2556 เทานั้น 
 

วิธีการคํานวณ 
 

จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการ 

ท่ีนํามาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 

จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการตามแผนท่ีสภามหาวิทยาลัยอนุมัติ 

 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบโดยกําหนดรอยละ 30 เทากับ 5 คะแนน 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. หลักฐานเอกสารขอมูลท่ีแสดงวาอาจารยประจําไดรวบรวมจัดระบบและมีการประมวลความรู

และประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชประโยชนในการเรียนการสอนและการวิจัยโดยอาจไปตอ

ยอดพัฒนาเปนหนังสือตําราหรืองานวิจัยขยายผลนําไปสูการปรับปรุงรายวิชาหรือนําไปสูการเปดรายวิชา

ใหม 

2. โครงการบริการวิชาการท่ีนับในตัวตั้งจะตองมีผลการบูรณาการเสร็จสิ้นในปท่ีประเมินและ

โครงการวิชาการท่ีเปนตัวหารเปนโครงการบริการวิชาการท่ีดําเนินการในปท่ีประเมินโครงการหนึ่งๆจะ

บูรณาการเฉพาะกับการเรียนการสอนหรือเฉพาะกับงานวิจัยหรือจะบูรณาการกับท้ังการเรียนการสอน

และการวิจัยก็ได 

3. การบริการวิชาการเปนการใหบริการแกบุคคลหรือหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 

 

x  100 
 ปงบประมาณ 

 ปงบประมาณ 
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ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี  9  :  ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ  2556    ผูรับผิดชอบ  :   สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการฯ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : โครงการท่ีมีผลตอการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหมายถึง

โครงการท่ีมหาวิทยาลัยจัดข้ึนเพ่ือพัฒนาชุมชนหรือองคกรภายนอกและเม่ือดําเนินการแลวมีผลกอใหเกิด

การเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึนแกชุมชนหรือองคกรภายนอกในดานตางๆ หรือทําใหชุมชนหรือองคกร

ภายนอกสามารถพ่ึงพาตนเองไดตามศักยภาพของตน 

ประเด็นการพิจารณา: 

1. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีสวนรวมของชุมชนหรือองคกร 

2. บรรลุเปาหมายตามแผนประจําปไมต่ํากวารอยละ 80 

3. ชุมชนหรือองคกรมีผูนําหรือสมาชิกท่ีมีการเรียนรูและดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง 

4. ชุมชนหรือองคกรสรางกลไกท่ีมีการพัฒนาตนเองโดยคงอัตลักษณของคนในชุมชนและ

เอกลักษณของทองถ่ินอยางตอเนื่องหรือยั่งยืน 

5. มีผลกระทบท่ีเกิดประโยชนสรางคุณคาตอสังคมหรือชุมชน/องคกรมีความเขมแข็ง 

เกณฑการใหคะแนน: ขอ 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4  คะแนน 5 

ปฏิบัติได 

1ขอ 

ปฏิบัติได 

2ขอ 

ปฏิบัติได 

3ขอ 

ปฏิบัติได 

4ขอ 

ปฏิบัติได 

5ขอ 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. แผนและกิจกรรมหรือโครงการท่ีสงเสริมความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกร 

2. รายงานเอกสารผลการปฏิบัติตามกิจกรรมหรือโครงการ 

3. ขอมูลท่ีแสดงถึงผลการดําเนินงานตามกิจกรรมหรือโครงการโดยผูนําหรือสมาชิกของชุมชน

หรือองคกรไดเรียนรูและดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่องและพัฒนาตามอัตลักษณของคนในชุมชนและ

เอกลักษณของทองถ่ินอยางตอเนื่องหรือยั่งยืน 

4. ขอมูลท่ีแสดงถึงผลการดําเนินงานตามกิจกรรมหรือโครงการของชุมชนหรือองคกรท่ีสราง

ประโยชนความเขมแข็งและคุณคาตอสังคมชุมชนหรือองคกร 

5. “ตอเนื่อง” หมายถึงมีการดําเนินงานตั้งแต 2 ป ข้ึนไป 

6. “ยั่งยืน” หมายถึงมีการดําเนินงานตั้งแต 5 ป ข้ึนไป 

7. “เขมแข็ง” หมายถึงสามารถพ่ึงพาตนเองได 
 

หมายเหตุ สําหรับมหาวิทยาลัยท่ีไดรับการประเมินป 2555 เปนตนไปสามารถใชโครงการ/กิจกรรมใหมท่ี 

ปรากฏอยูในแผนระยะยาวโดยไดรับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยวาเปนโครงการ/กิจกรรมท่ีตอเนื่องใน

อนาคตและจะยั่งยืนเขมแข็งสามารถพ่ึงพาตนเองได โดย สมศ. จะพิจารณาใหคะแนนลวงหนา 
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หลักการ 

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ถือเปนพันธกิจสําคัญประการหนึ่งของมหาวิทยาลัย ดังนั้น

มหาวิทยาลัยจึงตองมีระบบและกลไกการดําเนินงานดานนี้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ โดย

อาจมีจุดเนนเฉพาะท่ีแตกตางกันตามปรัชญาและธรรมชาติของแตละมหาวิทยาลัยและมีการบูรณาการเขา

กับพันธกิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิตรวมท้ังมีการจัดกิจกรรมท่ีฟนฟูอนุรักษสืบสานพัฒนาเผยแพร

ศิลปะและวัฒนธรรมสรางสรรคสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินใหเปนรากฐานการพัฒนาองคความรูท่ีดีข้ึน 

ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หมายถึง มหาวิทยาลัยมีการดําเนินงานทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรมของชาติ โดยเห็นถึงความสําคัญและคุณคาเรื่องศิลปะและวัฒนธรรมท่ีจําตองปลูกฝง

สงเสริมและพัฒนาสิ่งท่ีดีงามความมีสุนทรียและวัฒนธรรมท่ีพึงประสงคอยูในสภาพแวดลอมท่ีสวยงาม

อยางมีรสนิยมใหเกิดในจิตสํานึกและในวิถีชีวิตมีความเชื่อม่ันในการดํารงชีวิตอยางมีคุณคาสามารถรองรับ

กับการเปลี่ยนแปลงของสังคมท้ังในเรื่องความเชื่อคานิยมและวัฒนธรรมใหมๆ มหาวิทยาลัยจึงมีนโยบาย

และการดําเนินงานท้ังในระดับบุคคลและมหาวิทยาลัยโดยมีระบบและกลไกเปนหนวยสงเสริมสนับสนุนใน

ลักษณะโครงการและสวนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหวิถีชีวิตและบรรยากาศในมหาวิทยาลัย

นาอยูมีชีวิตท่ีมีคุณคาอยางมีรสนิยมและสามารถอยูในสังคมดวยความเขาใจมีน้ําใจอยางมีความสุข 

 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 

2. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

3. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

4. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 

 
 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 6 จํานวน 3 ตัวบงชี้ คือ 

 

 ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี  6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 10 การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 11 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 

 

องคประกอบที่  6  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 6.1 : ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   ศูนยศิลปวัฒนธรรม  
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  มหาวิทยาลัยตองมีนโยบายแผนงานโครงสรางและการบริหารจัดการงานทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรมท้ังการอนุรักษฟนฟู สืบสาน เผยแพรวัฒนธรรมภูมิปญญาทองถ่ินตามจุดเนนของ

มหาวิทยาลัยอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการบูรณาการการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ

การเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 

1. มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและ

กิจกรรมนักศึกษา 

3. มีการเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 

4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการ

จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ

การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

6. มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนท่ียอมรับ

ในระดับชาติ 
 

เกณฑการประเมิน :  ขอ  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2   ขอ 

มีการดําเนินการ  

 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 หรือ 6 ขอ 
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ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 10  :   การสงเสริมและสนับสนุนดานศลิปะและวัฒนธรรม 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   ศูนยศิลปวัฒนธรรม  
 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

ศิลปะและวัฒนธรรมเปนตัวบงชี้ถึงคุณภาพวิถีชีวิตและจิตใจท่ีดีงามของบุคคลและสังคมเปน 

พันธกิจหลักประการหนึ่งท่ีสถานศึกษาพึงตระหนักท่ีจะตองใหความสําคัญในการสงเสริมสนับสนุนเพ่ือให

สังคมในสถานศึกษาอยูรวมกันอยางมีความสุขอยางมีคุณคา สามารถเปนแบบอยางท่ีนาศรัทธาและเปนท่ี

ยอมรับของสังคมการสงเสริมสนับสนุนจําตองดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพท่ีจริงใจไดตอเนื่องท่ีม่ันคง

และยั่งยืนโดยการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีชัดและสามารถประเมินผลได 

 

ประเด็นการพิจารณา  : ขอ 

1. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

2. บรรลุเปาหมายตามแผนประจําปไมต่ํากวารอยละ 80 

3. มีการดําเนินงานสมํ่าเสมออยางตอเนื่อง 

4. เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชนภายใน/ภายนอก 

5. ไดรับการยกยองระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

 

เกณฑการใหคะแนน: ขอ 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ปฏิบัติได 

1 ขอ 

ปฏิบัติได 

2 ขอ 

ปฏิบัติได 

3 ขอ 

ปฏิบัติได 

4 ขอ 

ปฏิบัติได 

5 ขอ 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. นโยบายแผนระบบและกลไกในการสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม 

2. โครงการหรือกิจกรรมท่ีสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรมพรอมรายละเอียดของ

โครงการหรือกิจกรรมรวมท้ังตัวบงชี้และเปาหมายความสําเร็จ 

3. รายงานสรุปผลหรือประเมินโครงการหรือกิจกรรม (ประโยชนและคุณคาตอชุมชน) 

4. หลักฐานท่ีอธิบายรายละเอียดและแสดงกระบวนการไดมาซ่ึงขอมูลของการสรุปผลสําเร็จเชน

ข้ันตอนและชวงระยะเวลาการเก็บขอมูล การสุมตัวอยางแบบสํารวจหรือแบบสอบถามหรือแบบประเมิน

วิธีการวิเคราะหผลเปนตน 

5. รายงานรางวัลท่ีไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองระดับชาติและนานาชาติจากมหาวิทยาลัย

หรือหนวยงานท่ีเปนท่ียอมรับ 
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ตัวบงช้ีสมศ.ท่ี  11  :  การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   กองอาคารและสถานท่ี/กองสวัสดิการ/ศูนยศิลปวัฒนธรรม  
 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  ศิลปะและวัฒนธรรมเก่ียวของกับความสุนทรียและรสนิยมเกิดรูปแบบวิถีชีวิตและ

สังคมโดยมีลักษณะท่ีเปนพลวัตมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จําเปนตองรูทันอยางมีปญญาโดยมีแผนใน

การพัฒนาใหความรูและประสบการณดานสุนทรียภาพในบริบทของศิลปะและวัฒนธรรม สามารถเลือก

รับรักษาและสรางใหตนเองและสังคมอยูรวมกันอยางรูคุณคาความงามอยางมีสุนทรียท่ีมีรสนิยม 
 

ประเด็นการพิจารณา  : ขอ 

1. การมีสวนรวมของบุคลากรในมหาวิทยาลัยท่ีกอใหเกิดวัฒนธรรมท่ีดี 

2. สิ่งแวดลอมดานความปลอดภัยของอาคารสถานท่ีสะอาดถูกสุขลักษณะและตกแตงอยางมี

ความสุนทรีย 

3. ปรับแตงและรักษาภูมิทัศนใหสวยงามสอดคลองกับธรรมชาติและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

4. การจัดใหมีพ้ืนท่ีและกิจกรรมทางวัฒนธรรมท่ีเอ้ือและสงเสริมใหนักศึกษาและบุคลากรมีสวน

รวมอยางสมํ่าเสมอ 

5. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาท่ีเก่ียวกับประเด็น 1–4 ไมต่ํากวา 3.51 จาก

คะแนนเต็ม 5 
 

เกณฑการใหคะแนน: ขอ 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ปฏิบัติได 

1 ขอ 

ปฏิบัติได 

2 ขอ 

ปฏิบัติได 

3 ขอ 

ปฏิบัติได 

4 ขอ 

ปฏิบัติได 

5 ขอ 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. หลักฐานท่ีแสดงรายละเอียดของโครงการหรือกิจกรรมท่ีพัฒนาสุนทรียภาพดานศิลปะและ

วัฒนธรรมท่ีมหาวิทยาลัยดําเนินการตลอดปในแตละปการศึกษา 

2. โครงการหรือกิจกรรมท่ีแสดงรายละเอียดท่ีกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของความสําเร็จ

อยางเปนรูปธรรมรายงานผลการประเมินการมีสวนรวม 

3. เอกสารหลักฐานหรือผลการประเมินดานสภาพแวดลอมความปลอดภัยความสะอาด

สุขอนามัยและความสวยงาม 

4. รายงานสรุปผลการประเมินการจัดใหมีพ้ืนท่ีและกิจกรรมทางวัฒนธรรมท่ีเอ้ือและสงเสริมให

นักศึกษาและบุคลากรมีสวนรวมอยางสมํ่าเสมอ 

5. รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาท่ีเก่ียวกับประเด็น 1–4 
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หมายเหตุ 

1) สะอาด หมายถึง ไมรกมีระเบียบรักษางายใชสะดวก 

2) สุขลักษณะ หมายถึง สะอาดปลอดภัยไรมลภาวะสุขกายสบายใจเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

3) สวยงาม หมายถึง มีการจัดแตงอาคารสภาพแวดลอมอยางเหมาะสมสอดคลองกับพ้ืนท่ี 

แวดลอมไมสิ้นเปลืองและไมกอใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอม 
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หลักการ 

มหาวิทยาลัยตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหนาท่ีในการ

กํากับดูแลการทํางานของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ มหาวิทยาลัยจะตองบริหารจัดการดานตาง ๆ ให

มีคุณภาพ เชน ทรัพยากรบุคคล  ระบบฐานขอมูล  การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง

การบริหารทรัพยากรท้ังหมดฯลฯ เพ่ือสัมฤทธิผลตามเปาหมายท่ีกําหนดไวโดยใชหลักธรรมาภิบาล 

(Good Governance) 

ดานการบริหารและการพัฒนามหาวิทยาลัย หมายถึง การท่ีมหาวิทยาลัยมีระบบการบริหาร

และการจัดการท่ีดีมีประสิทธิภาพในการถายทอดวิสัยทัศนและคานิยมไปสูการปฏิบัติอยางมีเอกภาพ

เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและพันธกิจท่ีกําหนดไวโดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหนาท่ีกํากับดูแลนโยบาย  การ

ดําเนินงานตามแผนการบริหารบุคคลการบริหารงบประมาณและทรัพยสินการบริหารสวัสดิการท่ีจัดให

นักศึกษาและบุคลากรทุกคน รวมท้ังกํากับติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานใหเปนไปตาม

กฎระเบียบขอบังคับและกฎหมายท่ีกําหนดมีการเผยแพรผลการดํางานของสภามหาวิทยาลัยและการ

บริหารและการจัดการของผูบริหารทุกระดับสูประชาคมภายในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัย

ตามหลักธรรมาภิบาลท่ีประกอบดวย  หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) 

หลักการตอบสนอง (Responsiveness) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) หลักความโปรงใส 

(Transparency) หลักการมีสวนรวม (Participation) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization)   

หลักนิติธรรม (Rule of Law) หลักความเสมอภาค (Equity) และหลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus 

Oriented) 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

2. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

3. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

4. มาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการสํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 

5. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 

6. เกณฑคุณภาพการศึกษาเพ่ือการดําเนินการท่ีเปนเลิศ 2552-2553 

7. เกณฑการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 

8. ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษาเรื่องคูมือและแนวปฏิบัติในการพิจารณาออกใบอนุญาต

ใหจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2551 

9. ประกาศทบวงมหาวิทยาลัยเรื่องมาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2544 

องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ 
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ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 7 จํานวน 6 ตัวบงชี้ คือ 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.1 ภาวะผูนําของสภามหาวิทยาลัยและผูบริหารทุกระดับของมหาวิทยาลัย 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.2 การพัฒนามหาวิทยาลัยสูมหาวิทยาลัยเรียนรู 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 

ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 

 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 12 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของสภามหาวิทยาลัย 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 13 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารมหาวิทยาลัย 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.1   :  ภาวะผูนําของสภามหาวิทยาลัยและผูบริหารทุกระดับของมหาวิทยาลัย 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปการศึกษา  2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   สํานักงานสภามหาวิทยาลัย/กองแผนงาน/กองกลาง  
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

ปจจัยสนับสนุนท่ีสําคัญตอการเจริญกาวหนาของมหาวิทยาลัย คือ สภามหาวิทยาลัย และ

ผูบริหารทุกระดับของมหาวิทยาลัยนั้นๆ หากสภามหาวิทยาลัยและผูบริหารมีวิสัยทัศน เปนผูนําท่ีดี มี      

ธรรมาภิบาลรับผิดชอบตอสังคมรักความกาวหนาดูแลบุคลากรอยางดี เปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวน

รวมในการบริหารมีความสามารถในการตัดสินใจแกปญหาและกํากับดูแลติดตามผลการดําเนินงานของ

มหาวิทยาลัยไปในทิศทางท่ีถูกตองจะทําใหมหาวิทยาลัยเจริญรุดหนาอยางรวดเร็ว 
 

เกณฑมาตรฐาน  :  ขอ 

1. สภามหาวิทยาลัยปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดครบถวนและมีการประเมินตนเองตาม

หลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนา 

2. ผูบริหารมีวิสัยทัศนกําหนดทิศทางการดําเนินงานและสามารถถายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ

มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธมีการนําขอมูลสารสนเทศเปนฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนา

มหาวิทยาลัย 

3. ผูบริหารมีการกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามท่ีมอบหมายรวมท้ังสามารถ

สื่อสารแผนและผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยไปยังบุคลากรในมหาวิทยาลัย 

4. ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในมหาวิทยาลัยมีสวนรวมในการบริหารจัดการใหอํานาจในการ

ตัดสินใจแกบุคลากรตามความเหมาะสม 

5. ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงานเพ่ือใหสามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงค

ของมหาวิทยาลัยเต็มตามศักยภาพ 

6. ผูบริหารบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลโดยคํานึงถึงประโยชนของมหาวิทยาลัยและผูมีสวน

ไดสวนเสีย 

7. สภามหาวิทยาลัยประเมินผลการบริหารงานของมหาวิทยาลัย  และผูบริหารนําผลการ

ประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม 
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หมายเหตุ : หากจะประเมินผานเกณฑการประเมินมาตรฐานขอท่ี 6 นั้น ตองแสดงขอมูลการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลครบถวนท้ัง 10 ประการ ตามนิยามศัพทท่ีระบุไวซ่ึงสอดคลองเปนไปตามเกณฑของ

สมศ. 
 

 

เกณฑการประเมิน  :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1  ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5ขอ 

มีการดําเนินการ 

6  ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.2  :  การพัฒนามหาวิทยาลัยสูมหาวิทยาลัยเรียนรู 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปงบประมาณ 2556      ผูรับผิดชอบ  :   กองการเจาหนาท่ี 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

มาตรฐานการอุดมศึกษาขอท่ี 3 กําหนดใหมหาวิทยาลัยมีการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรู

และสังคมแหงการเรียนรูซ่ึงตองมีการจัดการความรูเพ่ือมุงสูมหาวิทยาลัยแหงการเรียนรูโดยมีการรวบรวม

องคความรูท่ีมีอยูในมหาวิทยาลัย ซ่ึงกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ

เพ่ือใหทุกคนในมหาวิทยาลัย สามารถเขาถึงความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูรูรวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพอันจะสงผลใหมหาวิทยาลัยมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุดกระบวนการในการบริหาร

จัดการความรูในมหาวิทยาลัยประกอบดวยการระบุความรูการคัดเลือกการรวบรวมการจัดเก็บความรูการ

เขาถึงขอมูลและการแลกเปลี่ยนความรูท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยการสรางบรรยากาศและ

วัฒนธรรมการเรียนรูภายในมหาวิทยาลัยการกําหนดแนววิธีปฏิบัติงานตลอดจนการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในมหาวิทยาลัยใหดียิ่งข้ึน 
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 

1. มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธ

ของมหาวิทยาลัยอยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย 

2. กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะดานการผลิตบัณฑิตและดานการ

วิจัยอยางชัดเจนตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 

3. มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรูทักษะของผูมีประสบการณตรง (tacit 

knowledge) เพ่ือคนหาแนวปฏิบัติท่ีดีตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 และเผยแพรไปสูบุคลากร

กลุมเปาหมายท่ีกําหนด 

4. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 ท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคลและแหลง

เรียนรูอ่ืนๆท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณ

อักษร (explicit  knowledge) 

5. มีการนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูในปงบประมาณปจจุบันหรือปงบประมาณท่ีผานมา

ท่ีเปนลายลักษณอักษร (explicit knowledge) และจากความรูทักษะของผูมีประสบการณตรง (tacit 

knowledge) ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 
 

เกณฑการประเมิน :  ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2   ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4  ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.3 : ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ  :  มหาวิทยาลัยจะเปนผูผลักดันการดําเนินงานและเขียน 

รายงานการประเมินตนเองรวมท้ังจะปอนขอมูลใน CHEQA Online ใหคณะ และคณะใชคะแนนผลการ

ประเมินของมหาวิทยาลัย 
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

มหาวิทยาลัยควรมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจท่ีสอดรับกับ

นโยบายและการวางแผนระดับมหาวิทยาลัยเพ่ือใหเปนระบบท่ีสมบูรณสามารถเชื่อมโยงกับทุกหนวยงาน

ท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอกเปนระบบท่ีใชงานไดท้ังเพ่ือการบริหารการวางแผนและการตัดสินใจ

ของผูบริหารทุกระดับเพ่ือการปฏิบัติงานตามภารกิจทุกดานของบุคลากรเพ่ือการติดตามตรวจสอบและ

ประเมินการดําเนินงานตลอดจนเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนามหาวิทยาลัยท้ังนี้ระบบดังกลาวตองมีความ

สะดวกในการใชงานโดยประเมินจากความพึงพอใจของผูใช 

 

เกณฑมาตรฐาน   : ขอ 

1. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 

2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยโดยอยางนอย

ตองครอบคลุมการจัดการเรียนการสอนการวิจัยการบริหารจัดการและการเงินและสามารถนําไปใชในการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพ 

3. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 

4. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ 

 5. มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนด 
 

เกณฑการประเมิน:ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1  ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3  ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5ขอ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 7.4  :   ระบบบริหารความเส่ียง 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปงบประมาณ  2556      ผูรับผิดชอบ  :   สํานักงานคุณภาพและมาตรฐานฯ 
 

ชนิดของตัวบงช้ี: กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

เพ่ือใหมหาวิทยาลัยมีระบบบริหารความเสี่ยงโดยการบริหารและควบคุมปจจัยกิจกรรมและ

กระบวนการดําเนินงานท่ีอาจเปนมูลเหตุของความเสียหาย (ท้ังในรูปของตัวเงินหรือไมใชตัวเงินเชน

ชื่อเสียงและการฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบขอบังคับประสิทธิภาพประสิทธิผลหรือ

ความคุมคา) เพ่ือใหระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ี

ยอมรับและควบคุมได โดยคํานึงถึงการเรียนรูวิธีการปองกันจากการคาดการณปญหาลวงหนาและโอกาส

ในการเกิดเพ่ือปองกันหรือบรรเทาความรุนแรงของปญหารวมท้ังการมีแผนสํารองตอภาวะฉุกเฉินเพ่ือให

ม่ันใจวาระบบงานตางๆ มีความพรอมใชงานมีการปรับปรุงระบบอยางตอเนื่องและทันตอการเปลี่ยนแปลง

เพ่ือการบรรลุเปาหมายของมหาวิทยาลัยตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนสําคัญ 

 

เกณฑมาตรฐาน :  ขอ 

1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยงโดยมีผูบริหารระดับสูงและ

ตัวแทนท่ีรับผิดชอบพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน 

2. มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยงและปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงอยางนอย 3 ดานตาม

บริบทของมหาวิทยาลัย ตัวอยางเชน 

     - ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงินงบประมาณระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอาคารสถานท่ี) 

     - ความเสี่ยงดานยุทธศาสตรหรือกลยุทธของมหาวิทยาลัย 

     - ความเสี่ยงดานนโยบายกฎหมายระเบียบขอบังคับ 

    - ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงานเชนความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตรการบริหาร

งานวิจัยระบบงานระบบประกันคุณภาพ 

    - ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาลโดยเฉพาะจรรยาบรรณของอาจารย

และบุคลากร 

    - ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 

    - อ่ืนๆตามบริบทของมหาวิทยาลัย 

3.  มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงท่ีไดจากการ

วิเคราะหในขอ 2 

4.  มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูงและดําเนินการตามแผน 

5.  มีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนและรายงานตอสภามหาวิทยาลัย เพ่ือ

พิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง 
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6.  มีการนําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัย   ไปใชในการปรับแผนหรือ

วิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป 

 

หมายเหตุ : 

คะแนนการประเมินจะเทากับ 0 หากพบวาเกิดเหตุการณรายแรงข้ึนภายในมหาวิทยาลัยในรอบป

การประเมินท่ีสงผลกระทบตอชีวิตและความปลอดภัยของนักศึกษาคณาจารยบุคลากรหรือตอชื่อเสียง

ภาพลักษณหรือตอความม่ันคงทางการเงินของมหาวิทยาลัยอันเนื่องมาจากความบกพรองของ

มหาวิทยาลัยในการควบคุมหรือจัดการกับความเสี่ยงหรือปจจัยเสี่ยงท่ีไมมีประสิทธิภาพเพียงพอโดยมี

หลักฐานประกอบท่ีชัดเจน 

 ตัวอยางความเสี่ยงรายแรงท่ีใหผลประเมินเปนศูนย (0) คะแนนเชน 

1. มีการเสียชีวิตและถูกทํารายรางกายหรือจิตใจอยางรุนแรงของนักศึกษาคณาจารยบุคลากร

ภายในมหาวิทยาลัยท้ังๆท่ีอยูในวิสัยท่ีมหาวิทยาลัยสามารถปองกันหรือลดผลกระทบในเหตุการณท่ีเกิดข้ึน

ไดแตไมพบแผนการจัดการความเสี่ยงหรือไมพบความพยายามของมหาวิทยาลัยในการระงับเหตุการณ

ดังกลาว 

2. มหาวิทยาลัย หรือหนวยงานเสื่อมเสียชื่อเสียงหรือมีภาพลักษณท่ีไมดีอันเนื่องมาจากปจจัย

ตางๆเชนคณาจารยนักวิจัยหรือบุคลากรขาดจริยธรรมจรรยาบรรณการไมปฏิบัติตามมาตรฐานหรือ

กฎกระทรวงและเกิดเปนขาวปรากฏใหเห็นตามสื่อตาง ๆ เชน หนังสือพิมพขาว online เปนตน 

3. มหาวิทยาลัย หรือหนวยงานขาดสภาพคลองในดานการเงินจนทําใหตองปดหลักสูตรหรือไม

สามารถปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

ไดสงผลกระทบตอนักศึกษาปจจุบันท่ีเรียนอยูอยางรุนแรง 

 

เกณฑการประเมิน :ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1  ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
 

** หากมีคณะใดคณะหนึ่งไดคะแนนการประเมินเปนศูนย (0) แลวมหาวิทยาลัยก็จะไดคะแนนการ

ประเมินเปนศูนย (0) ดวยเชนกันหากเปนไปตามเง่ือนไขท่ีกลาวไวขางตนการไมเขาขายท่ีทําใหผลการ

ประเมินไดคะแนนเปนศูนย (0) ไดแก 

1. มหาวิทยาลัยมีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเชิงปองกันหรือมีแผนรองรับเพ่ือ

ลดผลกระทบสําหรับความเสี่ยงท่ีทําใหเกิดเรื่องรายแรงดังกลาวไวลวงหนาและดําเนินการตามแผน 

2. เปนเหตุสุดวิสัยอยูนอกเหนือการบริหารจัดการ (การควบคุมหรือการปองกัน) ของมหาวิทยาลัย 

3. เหตุการณรายแรงดังกลาวมีความรุนแรงท่ีลดนอยลงมากจากแผนรองรับผลกระทบท่ีได

กําหนดไวลวงหนา 
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ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 12  :   การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของสภามหาวิทยาลัย 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  สํานักงานสภามหาวิทยาลัย กองกลาง  :  คณะไมตองประเมิน 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

สภามหาวิทยาลัยถือเปนองคกรหลักของมหาวิทยาลัยท่ีตองมีบทบาทสําคัญในการกําหนด

นโยบายกรอบทิศทางการดําเนินงานตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยกําหนดระบบกลไกและกระบวนการท่ี

เปนรูปธรรมในการบริหารจัดการเพ่ือใหเกิดการกํากับดูแลและขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยรวมท้ังการควบคุม

และตรวจสอบการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยใหเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลและการพัฒนา

มหาวิทยาลัยอยางยั่งยืน 

การประเมินผลความสําเร็จในการปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของสภามหาวิทยาลัยจะมุงเนนการ

ประเมินคุณภาพในการกําหนดทิศทางกํากับดูแลและขับเคลื่อนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยตามหนาท่ี

และบทบาทของสภามหาวิทยาลัยการบริหารและการจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและการดําเนินงานตาม

มติการประชุมสภามหาวิทยาลัย 

 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชคาคะแนนผลการประเมินผลการดําเนินงานของสภามหาวิทยาลัย (คะแนนเต็ม 5) ท่ีครอบคลุม

5 ประเด็น ดังตอไปนี้ 

1. สภามหาวิทยาลัยทําพันธกิจครบถวนตามภาระหนาท่ีท่ีกําหนดในพระราชบัญญัติของ

สถานศึกษา 

2. สภามหาวิทยาลัยกําหนดยุทธศาสตรทิศทางกํากับนโยบายขอบังคับระเบียบ 

3. สภามหาวิทยาลัยทําตามกฎระเบียบขอบังคับของตนสังกัดและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

4. สภามหาวิทยาลัยกํากับติดตามการดําเนินงานของผูบริหารสถานศึกษา 

5. สภามหาวิทยาลัยดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลครบท้ัง 10 ประเด็น 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงรายละเอียดการประเมินตามประเด็นท่ีกําหนดในเกณฑการให

คะแนน 

 

หมายเหตุ  เปนการประเมินในระดับมหาวิทยาลัย คณะไมตองประเมิน 
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ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 13:   การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารมหาวิทยาลัย 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปการศึกษา 2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :  กองการเจาหนาท่ี  :  มหาวิทยาลัยจะสงผลการดําเนินงานใหคณะเพ่ือนําไปเขียนใน 

    รายงานการประเมินตนเอง 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี  : 

การประเมินผลตามหนาท่ีและบทบาทของผูบริหารในการบริหารและการจัดการใหบรรลุผล

สําเร็จตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําปของมหาวิทยาลัย จะมุงเนนการประเมินคุณภาพของ

การบริหารงานตามนโยบายของสภามหาวิทยาลัยประสิทธิผลของแผนปฏิบัติการประจําปความสามารถใน

การบริหารและการจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร 

 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชคาคะแนนการประเมินผลผูบริหารโดยคณะกรรมการท่ีสภามหาวิทยาลัยแตงต้ัง (คะแนนเต็ม 5) 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

1. เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงรายละเอียดการกําหนดหรือทบทวนนโยบายการกํากับดูแล

มหาวิทยาลัย รวมท้ังทบทวนกรอบทิศทางการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยตามหนาท่ีและบทบาทของ

ผูบริหารมหาวิทยาลัย 

2. เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงรายละเอียดการดําเนินการตามระบบการกํากับดูแลมหาวิทยาลัย 

โดยมีเอกสารหรือหลักฐานหรือรายงานหรือบันทึกการประชุมท่ีแสดงใหเห็นวาผูบริหารมหาวิทยาลัยได

กําหนดใหมีกระบวนการท่ีเปนรูปธรรมในการจัดการเพ่ือใหเกิดการควบคุมและตรวจสอบการดําเนินงาน

ของมหาวิทยาลัย 

3. เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาผูบริหารมหาวิทยาลัย มีการติดตามผลการดําเนินงาน

สําคัญเชนระบบในดานนโยบายและแผนดานการบริหารงานบุคลดานการเงินและงบประมาณโดยเฉพาะ

การดําเนินงานตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยท่ีเปนมติสภามหาวิทยาลัย 

4. เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงใหเห็นถึงนโยบายของมหาวิทยาลัย ท่ีกําหนดใหมีระบบการ

ประเมินผูบริหารโดยคณะกรรมการท่ีสภามหาวิทยาลัยแตงตั้งและมีการดําเนินงานตามระบบนั้น 

5. รายงานการสังเคราะหมติหรือนโยบายรวมท้ังผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการตัดสินใจของ

ผูบริหารมหาวิทยาลัย 

 

หมายเหตุ 1. ระดับมหาวิทยาลัย ผูบริหาร หมายถึง อธิการบดี 

2.  ระดับคณะผูบริหาร หมายถึง คณบดีหรือผูบริหารของหนวยงานท่ีเทียบเทาคณะท่ีมี  

การจัดการเรียนการสอน 



                         คูมือประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยแมโจ ประจาํปการศึกษา 2556 
112 

 

 

 
 

หลักการ 
 

การเงินและงบประมาณเปนสิ่งท่ีสําคัญอยางหนึ่งของมหาวิทยาลัย ไมวาแหลงเงินทุนของ

มหาวิทยาลัยจะไดมาจากงบประมาณแผนดิน (สําหรับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) หรือเงินรายไดของ

มหาวิทยาลัย เชน คาหนวยกิต  คาธรรมเนียมคาบํารุงการศึกษาตางๆของนักศึกษา  รายไดจากงานวิจัย

บริการทางวิชาการ  คาเชาทรัพยสิน ฯลฯ ผูบริหารมหาวิทยาลัยจะตองมีแผนการใชเงินท่ีสะทอนความ

ตองการใชเงินเพ่ือการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําปของมหาวิทยาลัยไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  ทําความเขาใจกับการวิเคราะหทางการเงิน เชน คาใชจายท้ังหมดตอจํานวนนักศึกษา 

ทรัพยสินถาวรตอจํานวนนักศึกษา คาใชจายท่ีมหาวิทยาลัยใชสําหรับการผลิตบัณฑิตตอหัวจําแนกตาม

กลุมสาขารายไดท้ังหมดของมหาวิทยาลัยหลังจากหักงบ (คาใชจาย) ดําเนินการท้ังหมด งบประมาณใน

การพัฒนาอาจารย ความรวดเร็วในการเบิกจาย รอยละของงบประมาณท่ีประหยัดไดหลังจากท่ีปฏิบัติตาม

ภารกิจทุกอยางครบถวน  สิ่งเหลานี้จะเปนการแสดงศักยภาพเชิงการบริหารจัดการดานการเงินของ

มหาวิทยาลัยท่ีเนนถึงความโปรงใส ความถูกตอง ใชเม็ดเงินอยางคุมคา มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน

สูงสุด 

 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. แผนพัฒนาดานการเงินระดับอุดมศึกษาสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

2. แผนปฏิบัติงานประจําปของมหาวิทยาลัย 

3. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

4. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 

5. มาตรฐานแผนการปฏิบัติราชการของสํานักงบประมาณ 

6. รายงานงบประมาณแผนดิน (สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) และเงินรายได 
 

 

 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 8 จํานวน 1 ตัวบงชี้ คือ 

  ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 

 

 

 

 

 

องคประกอบที่  8 การเงินและงบประมาณ 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 8.1  :  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  : ปงบประมาณ  2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   กองแผนงาน / กองคลัง  
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  

มหาวิทยาลัยจะตองมีระบบในการจัดหาและจัดสรรเงินอยางมีประสิทธิภาพ จะตองมีแผนกลยุทธ

ทางดานการเงินซ่ึงเปนแผนจัดหาเงินทุนจากแหลงเงินทุนตาง ๆ ท่ีสามารถผลักดันแผนกลยุทธของ

มหาวิทยาลัย ใหสามารถดําเนินการได  มีการวิเคราะหรายไดคาใชจายของการดําเนินงานท้ังจาก

งบประมาณแผนดินและเงินรายไดอ่ืน ๆ ท่ีมหาวิทยาลัยไดรับ  มีการจัดสรรงบประมาณและการจัดทํา

รายงานทางการเงินอยางเปนระบบครบทุกพันธกิจ  มีระบบการตรวจสอบการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ

รายงานทางการเงินตองแสดงรายละเอียดการใชจายในทุกพันธกิจโครงการกิจกรรมเพ่ือใหสามารถ

วิเคราะหสถานะทางการเงินและความม่ันคงของมหาวิทยาลัยได 
 

เกณฑมาตรฐาน  : ขอ  
 

1. มีแผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 

2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงินหลักเกณฑการจัดสรรและการวางแผนการใชเงิน

อยางมีประสิทธิภาพโปรงใสตรวจสอบได 

3. มีงบประมาณประจําป ท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติการในแตละพันธกิจและการพัฒนา

มหาวิทยาลัยและบุคลากร 

4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบและรายงานตอสภามหาวิทยาลัย อยางนอยป

ละ 2 ครั้ง 

5. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจายและวิเคราะหสถานะทางการเงินและ

ความม่ันคงของมหาวิทยาลัยอยางตอเนื่อง 

6. มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอกทําหนาท่ีตรวจติดตามการใชเงินใหเปนไปตาม

ระเบียบและกฎเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

7. ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมายและนําขอมูลจากรายงาน

ทางการเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 
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หมายเหตุ : แผนกลยุทธทางการเงินเปนแผนระยะยาวท่ีระบุท่ีมาและใชไปของทรัพยากรทางการเงินของ

มหาวิทยาลัยท่ีสามารถผลักดันแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยใหสามารถดําเนินการได แผนกลยุทธทาง

การเงินจะสอดรับไปกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยควรประเมินความตองการทรัพยากร

ท่ีตองจัดหาสําหรับการดําเนินงานตามกลยุทธแตละกลยุทธและประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปน

เงินทุนท่ีตองการใชซ่ึงจะเปนความตองการเงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาท่ีมหาวิทยาลัยใชในการ

ดําเนินการใหกลยุทธนั้นบังเกิดผล จากนั้นจึงจะกําหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึงท่ีมาของเงินทุนท่ีตองการใช

วาสามารถจัดหาไดจากแหลงเงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียมการศึกษา  งบประมาณแผนดินหรือเงิน

อุดหนุนจากรัฐบาล  เงินทุนสะสมของหนวยงาน  เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกาหรือ

มหาวิทยาลัยจะตองมีการระดมทุนดวยวิธีการอ่ืน ๆ อีกเพ่ิมเติม  ระยะเวลาของแผนกลยุทธทางการเงินจะ

เทากับระยะเวลาของแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 
 

เกณฑการประเมิน :   ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1  ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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หลักการ 

ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนปจจัยสําคัญท่ีแสดงถึงศักยภาพการ

พัฒนาคุณภาพของมหาวิทยาลัยโดยตองครอบคลุมท้ังปจจัยนําเขากระบวนการผลผลิตผลลัพธและ

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนมหาวิทยาลัยจะตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในอยาง

ตอเนื่องและมีกระบวนการจัดการความรูเพ่ือใหเกิดนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ี

เปนลักษณะเฉพาะของมหาวิทยาลัย 

ดานการพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน หมายถึง มหาวิทยาลัยจะตองแสดงความมีมาตรฐาน

และคุณภาพดวยการเปนประชาคมแหงการสรางความรูและองคการแหงการเรียนรูท่ีมีขีดความสามารถใน

การคนควาวิจัยสรางความรูใหมท้ังเพ่ือพัฒนาสังคมและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง อุดมศึกษาไทยยังตอง

แสดงความเปนอุดมศึกษามหาชนท่ีมีคุณภาพ นอกจากนี้อุดมศึกษาไทยตองมีความเปนเลิศท่ีใชการไดใน

สังคมแหงการตรวจสอบอยางเขมขนเพ่ือการพัฒนามาตรฐานและคุณภาพอยางตอเนื่องซ่ึงจะนํา

อุดมศึกษาไทยไปสูอุดมศึกษาสากล  ดังนั้น การประกันคุณภาพอุดมศึกษาจึงเปนการประกันคุณภาพเพ่ือ

ความรูสูความเปนเลิศและการประกันคุณภาพเพ่ือผูเรียนหัวใจของระบบการประกันคุณภาพท่ีดี คือ การ

ใชระบบและกระบวนการประกันคุณภาพในการสรางประชาคมท่ีมีวัฒนธรรมในการเรียนรูและตรวจสอบ

การทํางานของตนเองเพ่ือผูอ่ืนอยูเสมอซ่ึงจะนําไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรูท่ีเปนพลวัตเปลี่ยนแปลง

ไดอยางมีประสิทธิภาพเผยแพรขาวสารท่ัวท้ังมหาวิทยาลัยพรอมกับมีการกําหนดมาตรฐานการทํางานทุก

ดานแบบมืออาชีพท่ีสามารถตรวจสอบการทํางานไดทุกข้ันตอน มีกลไกรับฟงผูมีสวนไดสวนเสียท้ังภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือนําขอคิดความเห็นจากทุกฝายท่ีมีสวนรวมมาใชในการกํากับแนวทางการ

ประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย อยางไรก็ตามมหาวิทยาลัยพึงมีอิสระและเสรีภาพทางวิชาการในการ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพท่ีเหมาะสมของตนเองและในขณะเดียวกันก็พึงใหอิสระแกหนวยงานภายใน

การพัฒนาระบบประกันคุณภาพตามเง่ือนไขเฉพาะของแตละหนวยงานดวย 

ระบบประกันคุณภาพภายในโดยท่ัวไปประกอบดวย ระบบแรก คือ ระบบการพัฒนาคุณภาพซ่ึง

ประกอบดวยการกําหนดมาตรฐานกระบวนการวางแผนและออกแบบระบบงานเพ่ือคุณภาพและการ

จัดการกระบวนการและการควบคุมคุณภาพ  ระบบท่ีสอง คือ ระบบการตรวจสอบคุณภาพเพ่ือเรงรัดให

การดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามมาตรฐานคุณภาพท่ีกําหนดและ  ระบบท่ีสาม คือระบบการประเมิน

ภายในและกระบวนการปรับปรุงคุณภาพการประกันคุณภาพภายในเปนหนาท่ีของมหาวิทยาลัยในการ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในโดยใหผูมีสวนไดสวนเสียและชุมชนเขามามีสวนรวมและการสนับสนุน

จากตนสังกัด  ท้ังนี้การประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาเพ่ือนําไปสู

การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอยางตอเนื่องและสามารถรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก

ได 
 

 

องคประกอบที่   9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
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มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

1. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 สาํนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา 

2. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สกอ. 

3. กฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

4. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

5. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

6. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

7. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 สกอ. 

8. เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

9. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สมศ. 

 

ตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 9 จํานวน 2  ตัวบงชี้ คือ 

 

  ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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ตัวบงช้ี สกอ.ท่ี 9.1 :  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

ปท่ีใชในการเก็บขอมูล  :  ปการศึกษา  2556 
 

ผูรับผิดชอบ  :   สํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา / กองแผนงาน  
 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี :  
 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนภารกิจของมหาวิทยาลัยตามท่ีกําหนดไวใน

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ซ่ึงมหาวิทยาลัยตอง

สรางระบบและกลไกในการควบคุมตรวจสอบประเมินและพัฒนาการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยให

เปนไปตามนโยบายเปาประสงคและระดับคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด  โดยมหาวิทยาลัยและ

หนวยงานตนสังกัดตลอดจนหนวยงานท่ีเก่ียวของมีการวัดผลสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในรวมท้ังการรายงานผลการประกันคุณภาพตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและเปดเผยตอสาธารณชน มี

การประเมินและปรับปรุงอยางตอเนื่องและมีนวัตกรรมท่ีเปนแบบอยางท่ีดี 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอง

ดําเนินการอยางตอเนื่องโดยมีการสรางจิตสํานึกใหเห็นวาเปนความรับผิดชอบรวมกันของทุกคนในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา ท้ังนี้เพ่ือเปนหลักประกันแกสาธารณชนใหม่ันใจไดวามหาวิทยาลัยสามารถสราง

ผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
 

เกณฑมาตรฐาน   :   ขอ 
 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจ

และพัฒนาการของมหาวิทยาลัยตั้งแตระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและดําเนินการตามระบบท่ี

กําหนด 

2. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดย

คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัย 

3. มีการกําหนดตัวบงชี้เพ่ิมเติมตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

4. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีครบถวนประกอบดวย  1) การ

ควบคุมติดตามการดําเนินงานและประเมินคุณภาพ    2) การจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมิน

คุณภาพเสนอตอสภามหาวิทยาลัย และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามกําหนดเวลาโดยเปน

รายงานท่ีมีขอมูลครบถวนตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดใน CHE QA Online และ 

3) การนําผลการประเมินคุณภาพไปทําแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

5. มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางานและสงผลใหมีการ

พัฒนาผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธทุกตัวบงชี้ 
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6. มีระบบสารสนเทศท่ีใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบท้ัง9 

องคประกอบคุณภาพ 

7. มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษา ผูใช

บัณฑิตและผูใชบริการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

8. มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางมหาวิทยาลัยและมี

กิจกรรมรวมกัน 

9. มีแนวปฏิบัติท่ีดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีหนวยงานพัฒนาข้ึนและ

เผยแพรใหหนวยงานอ่ืน (หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย) สามารถนําไปใชประโยชน 

 

เกณฑการประเมิน : ขอ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1  ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3  ขอ 

มีการดําเนินการ 

 4 หรือ 5 ขอ 

หรือ 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 หรือ 8 ขอ 

มีการดําเนินการ 

9 ขอ 
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สรุปการจัดทําตัวบงช้ี  
 

ในปการศึกษา 2556  มหาวิทยาลัย ดําเนินการจัดทําตัวบงช้ีของ สกอ.23 ตัวบงช้ี และ สมศ. 

14 ตัวบงช้ี รวม  37  ตัวบงช้ี ดังนี้ 
 

ตัวบงช้ีท่ีใชรอบปงบประมาณ  จํานวน  11  ตัวบงช้ี  

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 1.1  กระบวนการพัฒนาแผน 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.4  ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 4.1  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 4.2  ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 5.1  ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 5.2  กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 7.2  การพัฒนามหาวิทยาลัย สูมหาวิทยาลัยเรียนรู 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 7.4  ระบบบริหารความเสี่ยง 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 8.1  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 8    ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการ 

พัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 9    ผลการเรยีนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน หรือองคกรภายนอก 

 

ตัวบงช้ีท่ีใชรอบปการศึกษา   จํานวน  20  ตัวบงช้ี 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.1  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.2  อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.3  อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.5  หองสมุด อุปกรณการศึกษาและสภาพแวดลอมการเรียนรู 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.6  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.7  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.8  ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ท่ีจัดใหกับนักศึกษา 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 3.1  ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 3.2  ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 6.1  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 7.1  ภาวะผูนําของสภามหาวิทยาลัยและผูบริหารทุกระดับของมหาวิทยาลัย 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 7.3  ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 9.1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 1    บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 2    คุณภาพบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 10  การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 11  การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 12  การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของสภามหาวิทยาลัย 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 13  การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารมหาวิทยาลัย 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 14  ผลการพัฒนาคณาจารย 

 

ตัวบงช้ีท่ีใชรอบปงบประมาณ “หาร” ปการศึกษา  จํานวน 1 ตัวบงช้ี 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ตอ จํานวนอาจารยประจําและ 

          นักวิจัยประจํา 

 

ตัวบงช้ีท่ีใชรอบปปฏิทิน “หาร” ปการศึกษา  จํานวน  5  ตัวบงช้ี 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 3     ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท ท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพร 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 4    ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก ท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพร 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 5    งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 6    งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 7    ผลงานวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ 

 

การรายงานประเมินตนเอง 
 

ตัวบงช้ีท่ีคณะไมตองทําการประเมิน 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 12 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของสภามหาวิทยาลัย 

 

ตัวบงช้ีท่ีคณะใชคาคะแนนจากผลการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัย 

 มหาวิทยาลัยจะเปนผูผลักดันการดําเนินงานและเขียนรายงานการประเมินตนเอง รวมท้ังจะปอน

ขอมูลใน CHEQA Online ใหคณะ และคณะใชคะแนนผลการประเมินของมหาวิทยาลัย 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.5  หองสมุด อุปกรณการศึกษาและสภาพแวดลอมการเรียนรู 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.8  ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ท่ีจัดใหกับนักศึกษา 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 7.3  ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 
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ตัวบงช้ีท่ีมหาวิทยาลัยจะสงผลการดําเนินงานใหคณะ เพ่ือนําไปเขียนในรายงานการประเมินตนเอง 

 รับผิดชอบโดยกองแผนงาน 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 1    บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 2    คุณภาพบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

          ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
 

 รับผิดชอบโดยกองการเจาหนาท่ี 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.2  อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 2.3  อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 13   การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารมหาวิทยาลัย 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 14   ผลการพัฒนาคณาจารย 

  

ตัวบงช้ีท่ีคณะใชขอมูลท่ีตรงกันกับของมหาวิทยาลัย 

 รับผิดชอบโดยสํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร 

 ตัวบงชี้ สกอ.ท่ี 4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ตอ จํานวนอาจารยประจําและ 

          นักวิจัยประจํา 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 5    งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
 

 รับผิดชอบโดยบัณฑิตวิทยาลัย 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 3    ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท ท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพร 

 ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 4    ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก ท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพร 
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1. มีการจัดทําแผนกลยุทธท่ีสอดคลองกับนโยบายของสภามหาวิทยาลัยโดยการมีสวนรวม

ของบุคลากรในมหาวิทยาลัย และไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยโดยเปนแผนท่ีเช่ือมโยง

กับปรัชญาหรือปณิธานและพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของกลุม

มหาวิทยาลัยกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) และแผนพัฒนา

การศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) 

1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธานของมหาวิทยาลัย หากมหาวิทยาลัย ไดกําหนดปรัชญา

หรือปณิธานอยูแลวตั้งแตเริ่มตนมหาวิทยาลัย ควรทบทวนวาปรัชญาหรือปณิธานยังมีความเหมาะสมกับ

สภาพการณในปจจุบันของมหาวิทยาลัยหรือไมหากเหมาะสมตองดําเนินการใหแนใจวาสมาชิกใน

มหาวิทยาลัยและผูมีสวนเก่ียวของไดรับทราบโดยท่ัวกัน 

1.2 หากตองมีการปรับแกปรัชญาหรือปณิธานของมหาวิทยาลัยตามสภาพการณท่ีเปลี่ยนไป

ควรเปนการกําหนดปรัชญาหรือปณิธานรวมกันท้ังผูบริหารอาจารยและเจาหนาท่ี  เพ่ือเปนท่ียอมรับของ

ทุกฝายอันจะนําไปสูความรวมมือรวมใจกันปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามปรัชญาหรือปณิธานท่ีไดกําหนด

รวมกันและไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย 

1.3 มีการพัฒนาแผนกลยุทธใหสอดคลองกับปรัชญาหรือปณิธานและนโยบายของสภา

มหาวิทยาลัย  พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยจุดเนนของมหาวิทยาลัยและแผนอุดมศึกษาระยะยาวรวมท้ัง

หลักการและมาตรฐานตางๆท่ีเก่ียวของโดยทําตารางวิเคราะหใหชัดเจนวาปรัชญาหรือปณิธานและ

นโยบายของสภามหาวิทยาลัย และกลยุทธสอดคลองกันในประเด็นใดอยางไรหากมีประเด็นท่ีไมสอดคลอง

ควรพิจารณาปรับแกใหสอดคลอง 

1.4 มีการจัดตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธ (strategy) เพ่ือนํามหาวิทยาลัยไปสู

ความสําเร็จท่ีพึงประสงคประกอบดวยวิสัยทัศน (vision) พันธกิจ (mission) เปาประสงค (goal)และ

วัตถุประสงค (objective) คณะกรรมการควรวิเคราะหจุดแข็ง (strength) จุดออน (weakness) โอกาส 

(opportunity) และภัยคุกคาม (threat) เพ่ือนําไปสูการกําหนดกลยุทธท่ีชัดเจนและครอบคลุมทุกภารกิจ

ของมหาวิทยาลัย อันไดแก  การเรียนการสอน  การวิจัย  การบริการทางวิชาการแกสังคม  และการทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  วิสัยทัศนและแผนกลยุทธท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดควรผานการประชาพิจารณ

รวมกันจากท้ัง ผูบริหาร อาจารย และเจาหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการยอมรับของทุกฝายอันจะนําไปสูความ

รวมมือรวมใจกันปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามความมุงหวังของมหาวิทยาลัยและไดรับความเห็นชอบจาก              

สภามหาวิทยาลัย 

 

 

บทท่ี 4  ตัวอยางแนวทางปฏิบัติเพื่อใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานดานกระบวนการ 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 



                         คูมือประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยแมโจ ประจาํปการศึกษา 2556 
124 

2. มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับมหาวิทยาลัยไปสูทุกหนวยงานภายใน 

2.1 มีการชี้แจงทําความเขาใจกับผูบริหารหนวยงานยอยภายในถึงวิสัยทัศนกลยุทธและ

เปาหมายของกลยุทธและมีการกําหนดหนวยงานภายในรับผิดชอบดําเนินงานตามแผนกลยุทธอยางเปน

ทางการ 

2.2 มีการกําหนดเปาหมายในการดําเนินงานตามแผนกลยุทธของแตละหนวยงานภายในและ

มีการมอบหมายอยางเปนทางการ 

3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําป ครบ 4 พันธกิจ คือ ดานการ

เรียนการสอน  การวิจัย  การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

3.1 มีการจัดทําแผนท่ีกลยุทธ (Strategic map) เพ่ือชวยในการแปลงแผนกลยุทธไปสูแผน

ปฎิบัติการตามกระบวนการของ Balance scorecard 

3.2 มีการจัดทํารายงานผลการวิเคราะหความสอดคลองระหวางแผนกลยุทธกับแผนปฏิบัติ

การประจําปท้ัง 4 พันธกิจ คือ ดานการเรียนการสอน  การวิจัย  การบริการทางวิชาการ และการทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

4. มีตัวบงช้ีของแผนกลยุทธแผนปฏิบัติการประจําปและคาเปาหมายของแตละตัวบงช้ีเพ่ือวัด

ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

4.1 มีการจัดทําตัวบงชี้ (KPI) พรอมท้ังเปาหมาย (target) ของแตละตัวบงชี้ท่ีจะใชวัด

ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป  ท้ังนี้ควรจัดทําพรอมกับการ

จัดทําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

4.2 มีกระบวนการสงเสริมใหผูบริหาร อาจารยและเจาหนาท่ีผูท่ีเก่ียวของในการดําเนินการ

ตามตัวบงชี้เขามีสวนรวมในการจัดทําตัวบงชี้และคาเปาหมายเพ่ือใหเกิดการยอมรับของทุกฝายอันจะ

นําไปสูความรวมมือรวมใจกันปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามเปาหมายท่ีไดกําหนดรวมกัน 

5. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป ครบ 4 พันธกิจ 

    มหาวิทยาลัยควรจัดทําปฏิทินการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานท้ัง 4 พันธกิจ เพ่ือใชเปนแนว

ทางการดําเนินงานและสรางความเชื่อม่ันวาไดมีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานในเวลาท่ีเหมาะสม 

6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติการประจําปอยางนอยปละ 2 

ครั้งและรายงานผลตอผูบริหารเพ่ือพิจารณา 

มีการพัฒนาระบบการติดตามการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการวาเปนไปตามแผนหรือไมและ

ควรมีการรายงานผลการดําเนินตามตัวบงชี้เทียบกับคาเปาหมายเสนอตอผูบริหารในชวงเวลาหนึ่ง ๆ เชน 

3 เดือน หรือ 6 เดือน หากไมเปนไปตามแผนควรจะมีการวิเคราะหถึงสาเหตุและนําเสนอแนวทางการ

แกไขปรับปรุง 
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7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธอยางนอยปละ 1 ครั้งและ

รายงานผลตอผูบริหารและสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา 

มีการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธโดยการเปรียบเทียบผลของตัวบงชี้การ

ดําเนินงานตามแผนกลยุทธกับคาเปาหมายและนําผลการประเมินท่ีไดบรรจุเขาวาระเพ่ือพิจารณาในท่ี

ประชุมผูบริหารมหาวิทยาลัยและท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัยเปนประจําอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

8. มีการนําผลการพิจารณาขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย ไปปรับปรุง

แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

8.1 มีการมอบหมายผูรับผิดชอบในการดําเนินงานตามขอเสนอแนะท่ีไดรับมาและมีการจัดทํา

แผนการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

8.2 มีการนําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําปท่ีไดรับการปรับปรุงเสนอสภา

มหาวิทยาลัย 

 

 

 
 

 

1. มีระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีกําหนด

โดยคณะกรรมการการอุดมศึกษาและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

1.1 มีการกําหนดวิธีการหรือข้ันตอนในการดําเนินการเพ่ือเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุง

หลักสูตรและกําหนดหนวยงานหรือคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบพิจารณาหลักสูตรใหมและหลักสูตร

ปรับปรุงคณะกรรมการพิจารณาหลักสูตรควรประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิภายนอกท่ีมีความเชี่ยวชาญและ

ประสบการณในสาขาวิชานั้นๆ 

1.2 การเปดหลักสูตรใหมควรมีการศึกษาความตองการบัณฑิตในสาขาวิชานั้นๆ ในตลาดงาน

วามีมากนอยเพียงใด การผลิตบัณฑิตสาขาวิชานั้นๆสอดคลองกับนโยบายและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติหรือไม มหาวิทยาลัยมีความพรอมในการจัดการเรียนการสอนในสาขาวิชานั้นๆหรือไม 

นอกจากศึกษาความตองการหรือความจําเปนแลวควรมีการวิเคราะหทรัพยากรของการดําเนินการของ

หลักสูตรใหมและคํานวณจุดคุมทุนประกอบการขออนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 

1.3 การปรับปรุงหลักสูตรควรศึกษาความกาวหนาทางวิชาการของสาขาวิชานั้นๆ ความ

คิดเห็นจากบัณฑิตและผูประกอบการท่ีรับบัณฑิตเขาทํางานเพ่ือใหทราบจุดท่ีควรปรับปรุงหลักสูตร 

1.4 มีการเสนอหลักสูตรใหมหรือหลักสูตรท่ีปรับปรุงผานการพิจารณาตามระบบท่ี

มหาวิทยาลัยกําหนด เชน คณะกรรมการบริหารคณะวิชา สภาวิชาการ เปนตน และนําเสนอสภา

มหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

1.5 มีการเสนอหลักสูตรใหมหรือหลักสูตรปรับปรุงตามแบบฟอรมท่ีคณะกรรมการการ

อุดมศึกษากําหนดและนําเสนอตอสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาภายใน 30 วัน นับจากวันท่ีสภา

มหาวิทยาลัยอนุมัติ 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 
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2. มีระบบและกลไกการปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีกําหนดโดยคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2.1 มีการกําหนดหลักเกณฑข้ันตอนการดําเนินงานและการอนุมัติการปดหลักสูตร โดย

พิจารณาหลักสูตรท่ีไมสอดคลองกับความตองการบัณฑิตในตลาดงานหลักสูตรท่ีมีผูสมัครเรียนนอยหรือ

หลักสูตรท่ีองคความรูลาสมัยไมเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ เปนตน 

2.2 เม่ือหลักสูตรใดเขาเกณฑของการปดหลักสูตรใหเสนอเรื่องผานการอนุมัติของ

คณะกรรมการตาง ๆ ตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด เชน คณะกรรมการบริหารคณะวิชา สภาวิชาการ เปน

ตน และเสนอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาอนุมัติ รวมท้ังแจงสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

ภายใน 30 วันนับจากวันท่ีสภามหาวิทยาลัยอนุมัติ 

3. ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและ

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (การดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ หมายถึง ตองมีการประเมินผลตาม “ตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตามประกาศ

มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาเพ่ือการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีท่ี

หลักสูตรใดยังไมมีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาใหประเมินตามตัวบงช้ีกลางท่ีกําหนด

ในภาคผนวก ก ในตัวบงช้ีท่ี 2.1) สําหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพตองไดรับการรับรองหลักสูตรจากสภา

หรือองคกรวิชาชีพท่ีเกี่ยวของดวย 

3.1 หลักสูตรทุกหลักสูตรท่ีเปดสอนตองเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรและยังตอง

ดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑฯตลอดระยะเวลาท่ีมีการจัดการเรียนการสอน 

3.2 มีการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและมีการประกัน

คุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง โดยกําหนดตัวบงชี้และเกณฑการประเมินท่ี

สะทอนการดําเนินการตามประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา (กรณีท่ีหลักสูตรใดยังไมมี

ประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาควรประเมินตามตัวบงชี้กลาง) ท้ังในประเด็นการบริหาร

หลักสูตร  การบริหารทรัพยากร  การเรียนการสอน  การบริหารคณาจารย  การบริหารบุคลากรสนับสนุน

การเรียนการสอน  การสนับสนุนและการใหคําแนะนํานักศึกษาความตองการของตลาดแรงงานหรือความ

พึงพอใจของผูใชบัณฑิตมีการควบคุมติดตามและประเมินคุณภาพตามตัวบงชี้ท่ีกําหนดและรายงานผลการ

ดําเนินการตอผูเก่ียวของและสาธารณชน 

3.3 สําหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพผูบริหารหลักสูตรควรทําการศึกษาอยางละเอียดและ

รอบคอบเก่ียวกับหลักเกณฑและรายละเอียดของการรับรองหลักสูตร ท้ังนี้คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร

ควรมีผูทรงคุณวุฒิจากสภาหรือองคกรวิชาชีพอยางนอย 1 คน ในกระบวนการพัฒนาหลักสูตรและ

ดําเนินการใหหลักสูตรไดรับการรับรองจากสภาหรือองคกรวิชาชีพท่ีเก่ียวของกอนการรับนักศึกษาและ

จัดการเรียนการสอนและดําเนินการขอรับรองตามกําหนดเวลาอยางตอเนื่อง 
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4. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 และ

ขอ 3 ขางตนตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษาและมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอยางนอยตามกรอบ

เวลาท่ีกําหนดในเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ กรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติจะตองควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงช้ีในขอ 3 ผานเกณฑการ

ประเมิน 5 ขอแรกและอยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงช้ีท่ีกําหนดในแตละปทุกหลักสูตร 

4.1 สรางกลไกกํากับดูแลใหทุกหลักสูตรดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

มาตรฐานวิชาชีพและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษาโดยจัดใน

รูปของคณะกรรมการ ท้ังนี้อาจเปนชุดเดียวกับคณะกรรมการบริหารหลักสูตรของภาควิชาหรือคณะวิชาท่ี

มีอยูหรือแตงตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบโดยเฉพาะ 

4.2 จัดใหมีการประเมินผลการดําเนินงานทุกหลักสูตรตามตัวบงชี้และเกณฑท่ีกําหนดอยาง

นอยทุกปการศึกษา เพ่ือวัดคุณภาพของการดําเนินการหลักสูตรวาเปนไปตามมาตรฐานหลักสูตรและ

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติเพียงใด 

4.3 มีการกําหนดระบบการรายงานผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ท่ีกําหนดของแตละหลักสูตร 

โดยอาจจัดทําเปนแบบฟอรมใหผูรับผิดชอบกรอกขอมูลตัวบงชี้วิเคราะหผลการประเมินและแนวทางการ

ปรับปรุงหรือพัฒนาเสนอตอคณะกรรมการท่ีเก่ียวของ 

5. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 และ

ขอ 3 ขางตน ตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษาและมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินใน

ขอ 4 กรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติจะตองควบคุม

กํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงช้ีในขอ 3 ผานเกณฑการประเมินครบทุกตัวบงช้ีและทุกหลักสูตร 

    คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรทุกหลักสูตรดําเนินการปรับปรุงหรือพัฒนาหลักสูตรตามผล

การประเมินท่ีไดจากขอ 4 จนทําใหผลการดําเนินงานเปนไปตามมาตรฐานและตัวบงชี้ผานเกณฑการ

ประเมินครบทุกตัวบงชี้และทุกหลักสูตร 

6. มีความรวมมือในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรระหวางมหาวิทยาลัยกับภาครัฐหรือ

ภาคเอกชนท่ีเกี่ยวของกับวิชาชีพของหลักสูตรมากกวารอยละ 30 ของจํานวนหลักสูตรวิชาชีพ

ท้ังหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพาะกลุม ค1 และ ค2 ) 

คณะกรรมการพิจารณาหลักสูตรในเกณฑขอ 1 และคณะกรรมการบริหารคณะวิชาหรือภาควิชา

ควรมีองคประกอบของผูทรงคุณวุฒิภายนอกท่ีมาจากหนวยงานภาครัฐหรือภาคเอกชนท่ีเก่ียวของกับ

วิชาชีพของหลักสูตรเพ่ือใหไดความคิดเห็นเก่ียวกับความรูความสามารถและทักษะท่ีจําเปนในการ

ปฏิบัติงานจริงท่ีจะเปนประโยชนตอการพัฒนาและบริหารหลักสูตรตลอดจนกระบวนการเรียนการสอนให

ผูเรียนสามารถออกไปปฏิบัติงานไดจริงเม่ือสําเร็จการศึกษา 
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7. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาท่ีเนนการวิจัยท่ีเปดสอน (ปริญญาโทเฉพาะแผน ก และ

ปริญญาเอก) มีจํานวนมากกวารอยละ 50 ของจํานวนหลักสูตรท้ังหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพาะ

กลุม ค1 และ ง ) 

    มหาวิทยาลัยท่ีอยูในกลุมเฉพาะทางท่ีเนนระดับบัณฑิตศึกษาและกลุมเนนการวิจัยข้ันสูงและ

ผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอกควรเนนการเปดสอนระดับบัณฑิตศึกษา

มากกวาระดับปริญญาตรีไมนอยกวาครึ่งหนึ่ง โดยหลักสูตรระดับปริญญาโทควรเนนการเรียนแผน ก 

เพ่ือใหสอดคลองกับจุดเนนของมหาวิทยาลัยโดยอาจพิจารณาจัดสรรทุนการศึกษาระดับปริญญาโทแผน ก 

เพ่ือจูงใจนักศึกษา 

8. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาท่ีเนนการวิจัยท่ีเปดสอน (ปริญญาโทเฉพาะแผน ก และ

ปริญญาเอก) มีจํานวนนักศึกษาท่ีศึกษาอยูในหลักสูตรมากกวารอยละ 30 ของจํานวนนักศึกษา

ท้ังหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพาะกลุม ค1 และ ง ) 

    มหาวิทยาลัยท่ีอยูในกลุมเฉพาะทางท่ีเนนระดับบัณฑิตศึกษาและกลุมเนนการวิจัยข้ันสูงและ

ผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอกไมเพียงแตเปดหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาท่ี

เนนการวิจัยใหมากกวาหลักสูตรระดับปริญญาตรีเทานั้น แตตองดําเนินการใหมีจํานวนนักศึกษาใน

หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาท่ีเนนการวิจัยมากพอเพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีทักษะการวิจัยอันจะเปนประโยชนตอ

การพัฒนาประเทศ 
 

 

 

 
1. มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยท้ังดานวิชาการเทคนิคการสอนและการวัดผล

และมีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ 

    ขอมูลท่ีควรพิจารณาประกอบการวางแผนการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลควร

ครอบคลุมขอมูลท่ีสําคัญดังตอไปนี้ 

1.1 ขอมูลอัตรากําลังของอาจารยและบุคลากรในปจจุบันรวมท้ังท่ีตองการในอนาคตอยาง

นอย 5 ปขางหนา เพ่ือใชในการวางแผนความตองการดานบุคลากรของมหาวิทยาลัยกําหนดอัตรากําลังท่ี

ตองการเพ่ือการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรและการพัฒนางานประจํากําหนดแผนการจางงานและ

วิธีการสรรหาบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถมีทัศนคติท่ีดีใหเขามาสูกระบวนการคัดสรรอาจมีการสรร

หาท้ังจากภายนอกและภายในมหาวิทยาลัย 

1.2 ขอมูลจากการสํารวจความตองการในการอบรม (training needs) ของบุคลากรท้ังสาย

อาจารยและสายสนับสนุนเพ่ือใหไดรับการฝกอบรมตามเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด และสามารถนํา

ความรูท่ีไดรับมาพัฒนางานของตนใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนซ่ึงหัวหนาหนวยงานสามารถประเมินความ

ตองการนี้ไดขอมูลเก่ียวกับความสามารถ (competencies) ท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานในระดับตางๆเพ่ือ

ใชในการปฐมนิเทศและฝกอบรมใหผูปฏิบัติงานมีความเขาใจในวิธีการทํางานเกิดกระบวนการเรียนรู

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสนับสนุน 
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เก่ียวกับแนวคิด กฎเกณฑ มีทัศนคติและทักษะท่ีดี เพ่ือเพ่ิมผลการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงานรวมท้ัง

ขอมูลเก่ียวกับการสอนงานการหมุนเวียนใหไปทํางานในดานอ่ืนๆ การเขาศึกษาในโครงการท่ีมหาวิทยาลัย

จัดข้ึน 

1.3 ขอมูลปอนกลับของผลการปฏิบัติงานและผลการพัฒนาตามเสนทางความกาวหนาของ

สายงานในรอบปท่ีผานมา เพ่ือใชในการมอบหมายงานหรือมีขอตกลงในการทํางานและใชเพ่ือการ

ปรับปรุงแกไข ชมเชย ใหรางวัล ตลอดจนปรับปรุงคาตอบแทนและสวัสดิการท่ีเหมาะสมและเปนธรรม

รวมท้ังการสรรหาคนเกงคนดีเขามาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 

1.4 ขอมูลการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนดานทรัพยากรมนุษยวามีประเด็นใดบางท่ีควรมีการ

วางแผนเพ่ือการปรับปรุงแกไขแผนพัฒนาทรัพยากรใหสอดคลองกับความตองการและความคาดหวังของ

ผูปฏิบัติงานและของมหาวิทยาลัย 

2. มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนท่ี

กําหนด 

2.1 มีการสรรหาคัดเลือกบุคลากรอยางเปนระบบโปรงใสและกําหนดแนวปฏิบัติไวเปนลาย

ลักษณอักษรเพ่ือใหไดอาจารยหรือบุคลากรไดทราบภายใตเวลาท่ีกําหนดและเปนไปตามกรอบอัตรากําลัง

ท่ีมหาวิทยาลัยวางแผนไว 

2.2 มีการวิเคราะหงาน (job analysis) โดยกําหนดใหมีคําอธิบายลักษณะงาน (job 

description)การระบุ คุณสมบัติ เฉพาะตําแหนง (job specification) รวมท้ังความสามารถ 

(competencies ) ท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานเพ่ือใชในการปฐมนิเทศและการฝกอบรมวิธีการทํางานและ

ทักษะท่ีจําเปนใหผูปฏิบัติงานเขาใจในงาน 

2.3 มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน (job evaluation) ท่ีมีรูปแบบชัดเจนมีการกําหนด

เสนทางเดินของตําแหนงงาน (career path) ของบุคลากรทุกกลุมวิเคราะหปริมาณการเขา-ออกของ

บุคลากรแตละกลุมและพิจารณาหาแนวทางการปรับปรุงแกไขและติดตามผล 

2.4 มีการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนและเสนทางเดินของ

ตําแหนงงานท่ีกําหนดรวมท้ังติดตามตรวจสอบเปนรายบุคคลเพ่ือการสงเสริมสนับสนุนอยางตอเนื่อง 

3. มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพท่ีดีและสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.1 สรางบรรยากาศของสถานท่ีทํางานใหนาอยูตั้งแตสภาพแวดลอมบรรยากาศการทํางาน

การจัดสวัสดิการการเอาใจใสดูแลบุคลากรทุกคนอยางเสมอภาคทัดเทียมกันการสรางบรรยากาศของ

ความสุขในการทํางาน 

3.2 มีระบบสงเสริมสนับสนุนการเสนอขอรับรางวัลของคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

เชน มีการติดตามขอมูลแหลงใหรางวัลตางๆ เพ่ือประชาสัมพันธใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน

ทราบโดยเร็วมีการกระตุนและชวยเหลือผูมีศักยภาพเพ่ือขอรับรางวัลในดานตาง ๆ เชน ชวยจัดทําเอกสาร

การขอรับรางวัลประสานงานในกระบวนการขอรับรางวัลหรืองานธุรการอ่ืน ๆ 
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3.3 มีการยกยองใหเกียรติผูไดรับรางวัลโดยวิธีการตาง ๆ เชน ประชาสัมพันธผลงานท่ีไดรับ

รางวัลท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยจัดบรรยากาศพิเศษเพ่ือเปนเกียรติพิจารณาความดีความชอบ

เปนกรณีพิเศษ 

3.4 มีระบบพ่ีเลี้ยงโดยจัดใหผูท่ีมีประสบการณเคยไดรับรางวัลใหคําแนะนําชวยเหลือและ

สนับสนุนอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนรุนใหมในการขอรับรางวัลตาง ๆ 

3.5 มีกิจกรรมท่ีกอใหเกิดการพัฒนารวมกันเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาไดมีโอกาสแสดง

ความคิดเห็นและรวมมือในการทํางานมีชองทางการสื่อสารหลายชองทางระหวางผูบังคับบัญชาและ

ผูใตบังคับบัญชารวมท้ังระหวางผูใตบังคับบัญชาดวยกันเพ่ือทําใหเกิดความรูสึกท่ีดีและพัฒนางานรวมกัน 

3.6 มีนโยบายดูแลสุขภาพของบุคลากรท้ังในเชิงปองกันและสงเสริมมีสวัสดิการตรวจเช็ค

สุขภาพสงเสริมการออกกําลังกายในรูปแบบตางๆเชนสนับสนุนดานสถานท่ีออกกําลังกายสนับสนุน

ผูเชี่ยวชาญในการแนะนําดานการดูแลสุขภาพ 

4. มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูและทักษะท่ีไดจาก

การพัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของนักศึกษาตลอดจนการ

ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของ 

    ทุกหลักสูตรการฝกอบรมหรือทุกโครงการท่ีมีวัตถุประสงคในการเพ่ิมความรูและทักษะการ

ปฏิบัติงานควรกําหนดแนวทางหรือวิธีการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ของการอบรมหรือการพัฒนาเพ่ือให

เกิดความม่ันใจวาบุคลากรสามารถนําความรูและทักษะท่ีไดจากการพัฒนามาใชในการปฏิบัติงานหรือ

ปรับปรุงตนเองโดยอาจใชกลไกการติดตามผลการนําความรูและทักษะไปใชภายหลังการอบรมหรือพัฒนา 

6-9 เดือน หรือใชกลไกการจัดการความรูเปนเครื่องมือในการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ของการอบรมหรือ

การพัฒนา เปนตน 

5. มีการใหความรูดานจรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนและดูแลควบคุมให

คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 

    5.1 มหาวิทยาลัยจัดใหมีการใหความรูดานจรรยาบรรณและกิจกรรมสงเสริมการปลูกฝง

จรรยาบรรณแกคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนอยางสม่ําเสมอ 

5.2 ผูรับผิดชอบในการใหความรูดานจรรยาบรรณควรมีการติดตามผลการปรับปรุงและพัฒนา

ตนเองของคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนอยางตอเนื่อง 

6. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากร

สนับสนุน 

    มหาวิทยาลัยจัดใหมีการประเมินผลความสําเร็จของการปฏิบัติงานตามกิจกรรมท่ีกําหนดไวใน

แผนรวมท้ังผลสัมฤทธิ์ของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนตามตัวชี้วัด

ผลการดําเนินงาน (KPI) หรือเปาหมายของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุน โดยท่ีตัวชี้วัดผลการดําเนินงานและคาเปาหมายนั้นควรมีความเชื่อมโยงกับกลยุทธของ

มหาวิทยาลัยและนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนในรอบปถัดไป 
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7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารย

และบุคลากรสายสนับสนุน 

7.1 นําผลการประเมินความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากร

สายสนับสนุนไปปรับปรุงแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

7.2 ดําเนินการตามแผนปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

7.3 มีการสํารวจความตองการและความพึงพอใจของคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนท่ี

เขารวมกิจกรรมตางๆ ท่ีมีวัตถุประสงค เพ่ือการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือเปนขอมูล

ประกอบการจัดทําแผนการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนในระยะตอไป 

 
 

 
 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญทุก

หลักสูตร 

1.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุนและหลากหลาย

สามารถตอบสนองความตองการและความถนัดของผูเรียนยอมรับความสามารถท่ีแตกตางและวิธีการ

เรียนรูท่ีหลากหลายของผูเรียนเนนใหผูเรียนมีสวนรวมในการออกแบบวิธีการเรียนการสอนท่ีเนนการคิด

วิเคราะหการมีทักษะในการเรียนรูและแสวงหาความรูรวมท้ังการสรางหรือพัฒนาความรูใหมๆดวยตนเอง

โดยผูสอนมีบทบาทในการกระตุนใหผูเรียนเกิดการคิดวิเคราะหและลงมือปฏิบัติจริงชี้แนะแหลงขอมูล

ความรู จัดการเรียนการสอนและอํานวยความสะดวกในการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนเกิดความสัมฤทธิผลในการ

เรียนรูทุกรายวิชา 

1.2 มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญทุกรายวิชา อาทิ จัดใหมีชั่วโมง

ปฏิบัติการอภิปรายกลุม  สัมมนา  ทํากรณีศึกษาหรือโครงงานหรือวิจัยเรียนรูนอกสถานท่ีรวมท้ังฝกงาน

และ ฝกประสบการณ 

1.3 มีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญในแต

ละรายวิชาและมีการติดตามตรวจสอบประเมินผลความสําเร็จเพ่ือนํามาปรับปรุงการเรียนการสอนใหมี

ประสิทธิภาพ 

2. ทุกรายวิชามีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม (ถามี) กอนการเปด

สอนในแตละภาคการศึกษาตามท่ีกําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

   2.1 อาจารยจัดทํารายละเอียดของรายวิชาท่ีจะเปดสอนในแตละภาคการศึกษาแตละรายวิชา

ระบุรายละเอียดในหัวขอตอไปนี้เปนอยางนอย 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 
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- จุดมุงหมายของรายวิชาเปนการระบุผลการเรียนรูเม่ือผูเรียนไดเรียนรายวิชาเสร็จสิ้น

แลว โดยเนนพฤติกรรมท่ีเปนผลจากการเรียนรู ซ่ึงอิงมาตรฐานผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

- ลักษณะและการดําเนินการเปนการระบุคําอธิบายรายวิชาจํานวนชั่วโมงการสอนและ

การใหคําปรึกษา 

- การพัฒนาผลการเรียนรูของผูเรียนเปนการอธิบายความรูหรือทักษะท่ีรายวิชามุงหวังท่ี

จะพัฒนาผูเรียนวิธีการสอนและการประเมินผลการเรียนรูในดานตางๆท่ีกําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

- แผนการสอนและการประเมินผลในแตละคาบเรียนมีการระบุหัวขอหรือเนื้อหาท่ีจะ

สอนกิจกรรมการเรียนการสอนสื่อการสอนท่ีใชและวิธีการประเมินผลการเรียนรูของหัวขอหรือเนื้อหานั้นๆ 

- ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน  ระบุเอกสารหนังสือตําราท่ีทันสมัยท่ีใช

ประกอบการเรียนการสอนรวมท้ังแหลงเรียนรูนอกหองเรียนท่ีชวยเสริมประสบการณจริงหรือ

ประสบการณเชิงปฏิบัติแกผูเรียน 

- การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชามีการประเมินกระบวนการเรียน

การสอนโดยใชขอมูลจากแหลงหลากหลายเชนความเห็นของผูเรียนความเห็นของทีมผูสอนผลการเรียนรู

ของผูเรียนและจากการสังเกตการณเปนตน 

      2.2 อาจารยผูสอนแจกรายละเอียดของรายวิชาและแผนการสอนใหผูเรียนในคาบแรกท่ีพบ

ผูเรียน 

      2.3 การประเมินผลการเรียนรูของรายวิชาใหมีการประเมินท้ังในระหวางภาคการศึกษา 

(formative evaluation) และเม่ือสิ้นสุดภาคการศึกษา (summative evaluation) 

3. ทุกหลักสูตรมีรายวิชาท่ีสงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเองและการใหผูเรียนไดเรียนรูจาก

การปฏิบัติท้ังในและนอกหองเรียนหรือจากการทําวิจัย 

    3.1 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรกําหนดใหทุกหลักสูตรตองมีรายวิชาท่ีสงเสริมใหผูเรียน

เรียนรูดวยตนเองและเรียนรูจากการปฏิบัติจริงท้ังในและนอกชั้นเรียน อาทิ จัดใหมีชั่วโมงปฏิบัติการ

อภิปรายกลุม  สัมมนา ทํากรณีศึกษาหรือโครงงานหรือวิจัยเรียนรูนอกสถานท่ี   รวมท้ังฝกงานและ      

ฝกประสบการณ 

    3.2 จัดใหมีระบบการรายงานพัฒนาการของผูเรียนท่ีสะทอนใหเห็นถึงความสามารถในการ

เรียนรูดวยตนเองและการปฏิบัติจริงของผูเรียนเปนรายบุคคลหลังจบหลักสูตร 

4. มีการใหผูมีประสบการณทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหนวยงานหรือชุมชนภายนอกเขามา

มีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 

    ทุกหลักสูตรควรมีการออกแบบใหผูเรียนไดมีโอกาสเรียนรูจากบุคคลหนวยงานหรือชุมชน

ภายนอกในดานวิชาการหรือวิชาชีพเพ่ือใหผูเรียนไดทราบถึงการนําความรูทางทฤษฎีไปใชในทางปฏิบัติ

และมีความรูทางวิชาการท่ีทันสมัย  การดําเนินการนี้อาจทําโดยเชิญบุคลากรภายนอกมาเปนอาจารย

พิเศษสอนท้ังรายวิชาหรือบรรยายในบางคาบเวลา  นํานักศึกษาฟงการบรรยายและเยี่ยมชมหนวยงาน
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หรือสถานท่ีภายนอกมหาวิทยาลัย ใหนักศึกษาฝกงานหรือปฏิบัติงานในวิชาสหกิจศึกษาในสถาน

ประกอบการ เปนตน 

5. มีการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาจากการวิจัยหรือจากกระบวนการจัดการความรูเพ่ือพัฒนาการ

เรียนการสอน 

    5.1 อาจารยควรพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและวิธีการสอนในรายวิชาท่ีรับผิดชอบอยาง

ตอเนื่องในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและวิธีการสอน ควรวิเคราะหการสอนท่ีผานมา โดยการ

ทําวิจัยในชั้นเรียนวาวิธีการสอนและกระบวนการเรียนการสอนรวมท้ังการประเมินผลการเรียนรูของ

ผูเรียนเหมาะสมหรือไมควรปรับปรุงดานใดอยางไร 

    5.2 ควรจัดเวทีการสัมมนาหรือการแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับการวิจัยและประสบการณ

การจัดการเรียนการสอนระหวางอาจารยเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนเปนประจําอยาง

ตอเนื่อง 

6. มีการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและ       

ส่ิงสนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชาทุกภาคการศึกษา โดยผลการประเมินความพึงพอใจแตละรายวิชา

ตองไมตํ่ากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

    เม่ือสิ้นภาคการศึกษามหาวิทยาลัยจัดใหมีการประเมินความคิดเห็นของผูเรียนตอคุณภาพการ

จัดการเรียนการสอนของอาจารยในทุกรายวิชาและมีการประเมินคุณภาพความเพียงพอและความ

เหมาะสมของอุปกรณและสื่อสนับสนุนการเรียนรู  เชน   อุปกรณท่ีใชในหองเรียนคอมพิวเตอร   อุปกรณ

ในหองปฏิบัติการหนังสือตําราและสิ่งพิมพในหองสมุด เปนตน นําผลการประเมินความคิดเห็นดังกลาว

ขางตนไปปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูโดยมีการระบุในรายละเอียดของ

รายวิชาในภาคการศึกษาถัดไปดวยวามีการนําการประเมินความคิดเห็นของผูเรียนมาปรับปรุงและ

พัฒนาการเรียนการสอนอยางไร 

7. มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธการสอนหรือการประเมินผลการ

เรียนรูทุกรายวิชาตามผลการประเมินรายวิชา 

    มหาวิทยาลัยหรือคณะวิชาควรมีการตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรทําหนาท่ีตอไปนี้ 

- พิจารณารายละเอียดของรายวิชาตามขอ 2 เพ่ือตรวจสอบความครบถวนสมบูรณ 

- ติดตามวิเคราะหผลการดําเนินงานแตละรายวิชาและภาพรวมของทุกหลักสูตรทุกภาค

การศึกษาโดยเฉพาะจากผลการประเมินของผูเรียนและวางแผนปรับปรุงในสวนท่ีเก่ียวของหรือเสนอการ

ปรับปรุงตอคณะกรรมการระดับท่ีสูงข้ึน 

- ดูแลใหการดําเนินการหลักสูตรไดรับการประเมินโดยผูมีสวนไดสวนเสีย  เชน ผูเรียนปจจุบัน

และผูท่ีกําลังจะสําเร็จการศึกษาหรือศิษยเกา และกรรมการอิสระ ตามหลักเกณฑและกรอบเวลาท่ีกําหนด

ทุกปการศึกษา 

- ระบุถึงความจําเปนตอการปรับปรุงหรือปดหรือเปดรายวิชาหรือหลักสูตรตามหลักฐานจาก

ผลการประเมินของผูเรียน /ของผูท่ีกําลังจะสําเร็จการศึกษา /ของผูประเมินอิสระ และของผูใชบัณฑิต

อยางตอเนื่อง 



                         คูมือประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยแมโจ ประจาํปการศึกษา 2556 
134 

 

 

 

 

1. มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิตอยาง

นอยสําหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลา ตามแผนกําหนดการศึกษาของหลักสูตร 

1.1 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรตองสํารวจหรือวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิต

เก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิตเปนระยะๆ อยางนอยทุก 5 ปเพ่ือนําขอมูลมาใชในการปรับปรุงหลักสูตร

หรือจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหไดบัณฑิตท่ีสนองความตองการของผูใชบัณฑิตใหมากท่ีสุดโดยนําขอมูล

จากการสํารวจมาบูรณาการรวมกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

1.2 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรตองมีการทบทวนปรับปรุงคุณลักษณะของบัณฑิตท่ี

จําเปนและเหมาะสมกับสาขาวิชาระดับการศึกษาเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิตโดย

คํานึงถึงความทันสมัยของหลักสูตรท่ีตองสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงระดับทองถ่ินระดับชาติหรือระดับ

นานาชาติดวยมีการกําหนดเปนเปาหมายการผลิตบัณฑิตระหวางผูสอนรวมกันและเผยแพรใหผู ท่ี

รับผิดชอบในการผลิตบัณฑิตทุกคนรับรูและรวมกันพัฒนานักศึกษา 

2. มีการนําผลจากขอ 1 มาใชในการปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนการวัดผล

การศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนท่ีสงเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค

ตามความตองการของผูใชบัณฑิต 

2.1 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรมีการวิเคราะหติดตามประเมินผลการใชหลักสูตรและ

นําขอมูลจากผลการสํารวจความตองการของผูใชบัณฑิตมาใชในการปรับปรุงหลักสูตรโดยเฉพาะประเด็น

การกําหนดโครงสรางหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการศึกษา และการประเมินผล 

2.2 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรมีการวางระบบการประกันคุณภาพ การจัดการเรียน

การสอนระดับหลักสูตรโดยอาจมีการเชื่อมโยงรายวิชากับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีกําหนดเพ่ือใหผูสอนแต

ละวิชาไดรับรูและถือเปนภาระหนาท่ีท่ีตองพัฒนาผูเรียนในทักษะท่ีจําเปนของรายวิชานั้นๆ อาจมีการ

ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในลักษณะของการบูรณาการระหวางรายวิชาและระหวางการเรียนรู

ในหองเรียนกับนอกหองเรียนใหผูเรียนไดเรียนรูท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติเพ่ือใหมีทักษะการปฏิบัติงาน

ในโลกแหงการทํางานจริงได 

2.3 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรมีการวางระบบการกํากับติดตาม การออกแบบ

กิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารยท่ีจะชวยสงเสริมเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษา มีการประชุม

วิพากษการจัดการเรียนการสอน สื่อการศึกษา และวิธีการประเมินผลเพ่ือใหผูสอนไดขอมูลในการปรับปรุง

ตนเองจากเพ่ือนรวมงาน 

 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของ 

      บัณฑิต 
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2.4 มีการวางระบบการประเมินผลท่ีสะทอนทักษะความสามารถดานการเรียนรูของผูเรียน

เนนการประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) โดยเฉพาะความสามารถในการเรียนรูข้ันสูงใช

วิธีการวัดและประเมินผลท่ีหลากหลายสะทอนความสามารถในการปฏิบัติงาน (performance) ของ

ผูเรียนโดยเฉพาะทักษะการเรียนรูท่ีใชวิจัยเปนฐาน 

2.5 ควรจัดใหมีการประชุมหารือระหวางคณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรในการแลกเปลี่ยน

กิจกรรมการเรียนการสอนและการแกปญหารวมกันสําหรับผูเรียนท่ีจําเปนตองไดรับการพัฒนาเปนพิเศษ 

3. มีการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรท้ังดานบุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและงบประมาณท่ี

เอ้ือตอการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 

    3.1 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรควรมีการวางแผนการจัดหางบประมาณหรือทรัพยากร

ท่ีสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสงเสริมคุณลักษณะของบัณฑิตอยางเพียงพอ 

    3.2 หนวยงานระดับคณะวิชาสนับสนุนสงเสริมการใชสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาเพ่ือให

ผูเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเองอาจมีการจัดทําเว็บไซตเพ่ือใหนักศึกษาและอาจารยมีการสรางสังคม

แหงการเรียนรูในรูปของการสรางชุมชนนักปฏิบัติ (community of practice) เพ่ือใหการเรียนรูเกิดข้ึนได

ทุกท่ีทุกเวลา 

4. มีระบบและกลไกการสงเสริมใหนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเขารวม

กิจกรรมการประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการในท่ีประชุมระหวางมหาวิทยาลัยหรือท่ี

ประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ 

    4.1 มีการเผยแพรประชาสัมพันธโปรแกรมการประชุมวิชาการท่ีเกิดข้ึนในท่ีตางๆท้ังใน

ประเทศและตางประเทศใหนักศึกษารับรู 

    4.2 มีการจัดหางบประมาณใหนักศึกษามีโอกาสเขารวมกิจกรรมทางวิชาการท้ังภายใน

มหาวิทยาลัยหรือนอกมหาวิทยาลัย 

    4.3 หากเปนไปไดอาจมีการกําหนดเปนเง่ือนไขใหนักศึกษาตองมีโอกาสเขารวมประชุม

วิชาการระดับชาติทุกปหรือระดับนานาชาติอยางนอย 1 ครั้ง ในระหวางการศึกษา 

    4.4 ในระดับชั้นเรียนผูสอนมีการฝกทักษะการนําเสนอผลงานทางวิชาการสนับสนุนให

นักศึกษาสงผลงานวิชาการใหท่ีประชุมวิชาการตาง ๆ พิจารณาเรียนรูเทคนิคการสงผลงานวิชาการให

ไดรับการคัดเลือกไปเผยแพร 

5. มีกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาท่ี

จัดโดยมหาวิทยาลัย 

    5.1 มีการจัดหางบประมาณสนับสนุนการจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหแก

นักศึกษาและจัดกิจกรรมอยางตอเนื่องท้ังกิจกรรมภายใตหลักสูตรและกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

    5.2 มีการกําหนดเง่ือนไขใหนักศึกษาตองเขารวมกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ

มหาวิทยาลัย โดยมีการประเมินผลท่ีเปนรูปธรรมซ่ึงผลการประเมินควรเปนปจจัยสําคัญตอผลการเรียน

หรือตอการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา 
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6. มีระบบและกลไกสนับสนุนการประยุกตใชผลงานจากวิทยานิพนธของนักศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษาและมีการรับรองการใชประโยชนจริงจากหนวยงานภาครัฐหรือเอกชนหรือหนวยงาน

วิชาชีพ (เฉพาะกลุม ค1) 

6.1 มีการเชิญหนวยงาน มหาวิทยาลัย องคกรภาครัฐและเอกชน ผูใชบัณฑิต หรือนักวิชาการ

มาใหความรูหรือใหขอมูลเก่ียวกับประเด็นวิจัยท่ีตองการใหนักศึกษาจัดทําเปนหัวขอวิทยานิพนธประมาณ

ภาคเรียนละ 1 ครั้ง เพ่ือใหนักศึกษาไดจัดทําขอเสนอโครงการวิจัยท่ีสนองความตองการของหนวยงานท่ี

เก่ียวของ 

6.2 ประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัยจากหนวยงานตาง ๆ ใหนักศึกษาทราบและมีการพัฒนา

ทักษะการจัดทําขอเสนอโครงการวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพสอดคลองกับชวงเวลาของการสมัครทุน 

6.3 สนับสนุนใหนักศึกษาเสนอขอเสนอโครงการวิทยานิพนธไปยังหนวยงานตางๆ ท่ีเก่ียวของ

เพ่ือขอทุนสนับสนุนการวิจัย 

6.4 ในการสอบวิทยานิพนธอาจมีการแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิภายนอกท่ีเก่ียวของกับ

ประเด็นวิจัยของนักศึกษามารวมเปนกรรมการสอบเพ่ือใหรับรูผลงานวิจัยและนําผลไปใชประโยชน 

6.5 มีการเผยแพรผลงานวิทยานิพนธของนักศึกษาในรูปแบบตางๆหรือจัดทําเปนขาวเพ่ือ

เผยแพรตามสื่อวิทยุโทรทัศน หนังสือพิมพ และอาจจัดทําบทคัดยองานวิจัยเปนหมวดหมูเผยแพรไปยัง

มหาวิทยาลัยหรือองคกรท่ีเก่ียวของหรือนําออกเผยแพรในชวงโอกาสท่ีกําลังเกิดเหตุการณหรือ

สถานการณท่ีเปนปญหาและสามารถใชคําตอบจากผลการวิจัยท่ีนักศึกษาผลิตไปชวยชี้แนะแนวทางการ

แกไขปญหาได 

6.6 มีการจัดทําระบบฐานขอมูลงานวิทยานิพนธท่ีมีบุคคลหรือหนวยงานนําไปใชประโยชน

โดยอาจใชวิธีการสืบคนการอางอิงหรือการสํารวจดวยแบบสอบถามจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

7. มีการพัฒนาทักษะนักศึกษาในการจัดทําบทความจากวิทยานิพนธและมีการนําไปตีพิมพ

เผยแพรในวารสารระดับนานาชาติ (เฉพาะกลุม ง ) 

7.1 ผูสอนอาจมอบหมายใหนักศึกษาอานบทความวิจัยท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการมีการ

วิพากษบทความการสังเคราะหความรูจากบทความวิจัยในรายวิชาตาง ๆ 

7.2 จัดหลักสูตรรายวิชาหรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรเก่ียวกับการจัดทําบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพ

เผยแพรในวารสารวิชาการใหนักศึกษาไดพัฒนาทักษะการจัดทําบทความ 

7.3 อาจมีการตั้งคลินิกใหความชวยเหลือในการทําบทความวิจัยรวมท้ังการแปลเปน

ภาษาตางประเทศ 

7.4 สนับสนุนใหนักศึกษาจัดทําบทความวิจัยจากผลการวิจัยบางสวนท่ีสามารถตีพิมพเผยแพร

ไดสงไปยังวารสารตางๆในระหวางการทําวิทยานิพนธ 

7.5 นําบทความวิจัยของนักศึกษาท่ีไดรับการคัดเลือกหรือไมไดรับการคัดเลือกใหตีพิมพ

เผยแพรมาเรียนรูรวมกันในชั้นเรียนและมีการวิพากษเพ่ือการเรียนรูรวมกัน 
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1. มีการจัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแกนักศึกษา 

1.1 มหาวิทยาลัยจัดทําฐานขอมูลนักศึกษาประกอบดวยขอมูลดานสุขภาพท้ังทางกายและทาง

จิตขอมูลดานการเรียนขอมูลครอบครัวและบุคคลท่ีมหาวิทยาลัยสามารถติดตอเม่ือนักศึกษามีปญหา 

1.2 หนวยงานระดับภาควิชามีระบบการตั้งอาจารยท่ีปรึกษาวิชาการท่ีเหมาะสมคํานึงถึง

สัดสวนอาจารยตอนักศึกษาท่ีทําใหอาจารยสามารถดูแลนักศึกษาไดท่ัวถึง  มีระบบการชวยเหลือนักศึกษา

ในความดูแลใกลชิดเนนการพัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคล  มีการประชุมระหวางอาจารยท้ังท่ีเปนทางการ

หรือไมเปนทางการเพ่ือสงตอขอมูลเก่ียวกับนักศึกษาท่ีมีปญหาดานการเรียนในกลุมผูสอนหรือผูรับผิดชอบ

หลักสูตรเนนการใหบริการความชวยเหลือนักศึกษาในรูปแบบของการปองกันปญหามากกวาการแกปญหา 

1.3 หนวยงานระดับคณะหรือระดับมหาวิทยาลัย เชน ฝายกิจการนักศึกษามีหนวยใหบริการ

หรือใหคําปรึกษาสําหรับนักศึกษาท่ีมีปญหาชีวิตโดยมีเจาหนาท่ีคอยรับเรื่องรองทุกขของนักศึกษาท่ีขอใช

บริการตลอดเวลาอาจมีการจัดบริการสายดวน (hotline) สําหรับใหคําปรึกษาหรือใหความชวยเหลือ

นักศึกษาท่ีมีปญหาวิกฤติและตองการความชวยเหลือดวนและมีระบบการดูแลนักศึกษาในกรณีท่ีอาจารยท่ี

ปรึกษาสงนักศึกษามารับบริการ 

1.4 มีระบบการสงตอการดูแลสุขภาพกายและสุขภาพจิตของนักศึกษาไปยังโรงพยาบาลหรือ

หนวยใหบริการเฉพาะทางในกรณีท่ีนักศึกษามีปญหาท่ีรุนแรงเกินความสามารถของมหาวิทยาลัยท่ีจะดูแล

ได 

1.5 ผูเก่ียวของกับนักศึกษาทุกระดับมีระบบการติดตามผลการชวยเหลือหรือใหคําแนะนําแก

นักศึกษาจนสามารถแกไขปญหาของนักศึกษาไดสําเร็จ 

1.6 มีการจัดประชุมพัฒนาอาจารยหรือบุคลากรท่ีรับผิดชอบการดูแลนักศึกษาเปนระยะๆเพ่ือ

สรางความเขาใจรวมกันและสรางเครือขายการใหความชวยเหลือรวมกัน 

1.7 มีการจัดประชุมเพ่ือสรางความสัมพันธระหวางมหาวิทยาลัยกับครอบครัวของนักศึกษา

เพ่ือรวมมือกันแกไขปญหาของนักศึกษา 

1.8 มีชองทางใหนักศึกษาหรือผูเก่ียวของไดใหขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการใหบริการ 

2. มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษา 

2.1 มหาวิทยาลัยจัดทําฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส บอรด เว็บไซต สําหรับประกาศขอมูล

ขาวสารท่ีเปนประโยชนกับนักศึกษา เชน ขอมูลทุนการศึกษา ทุนวิจัย การรับสมัครงาน ขาวสารวิชาการท่ี

ทันสมัยและท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาท่ีนักศึกษาจําเปนตองรู 

2.2 มีชองทางใหนักศึกษาหรือผูเก่ียวของไดใหขอเสนอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการ

ใหบริการ 

2.3 มีระบบการติดตามประเมินผลการใหบริการขอมูลขาวสาร 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร 
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3. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษา 

    3.1 มีการประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ท้ังในและนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือเปนแหลงดูงาน 

แหลงฝกประสบการณของนักศึกษาและมีการติดตามประเมินคุณภาพของความเปนแหลงเรียนรูของแหลง

ฝกประสบการณวิชาชีพเพ่ือนํามาใชเปนขอมูลในการวางแผนการจัดเตรียมแหลงฝกประสบการณทาง

วิชาชีพท่ีเหมาะสมตอไป 

    3.2 มีการจัดกิจกรรมวิชาการหรือกิจกรรมทางสังคมโดยใหนักศึกษาเปนผูรับผิดชอบหลักใน

การดําเนินงานเพ่ือฝกทักษะประสบการณการทํางานรวมกัน 

    3.3 มีชองทางใหนักศึกษาหรือผูเก่ียวของไดใหขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการพัฒนา

ประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพ 

    3.4 มีระบบการติดตามประเมินผลการฝกประสบการณวิชาการและวิชาชีพ 

4. มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอศิษยเกา 

    4.1 มหาวิทยาลัยมีฐานขอมูลศิษยเกาและมีการจัดทําฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส เว็บไซต 

จดหมายขาว ฯลฯ สําหรับเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนกับศิษยเกา เชน ขอมูลกิจกรรมการ

ประชุมวิชาการ การสัมมนาความรูใหม ๆ ขอมูลแหลงทุนการศึกษาตอ ทุนวิจัย การรับสมัครงาน ขาวสาร

วิชาการท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชา 

4.2 มีการสงขาวใหศิษยเการับรูเก่ียวกับกับกิจกรรมทางวิชาการเพ่ือพัฒนาความรูและ

ประสบการณเปนระยะๆ 

4.3 เปดโอกาสใหศิษยเกาไดมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรการมีสวนรวมในการ

จัดการเรียนการสอน การทําวิจัยแบบรวมมือในลักษณะของสหวิทยาการ การเปนกรรมการสอบ

วิทยานิพนธกิจกรรมดังกลาวนอกจากจะใหศิษยเกาไดมีสวนรวมในการพัฒนาความรูและประสบการณท่ีดี

แกนักศึกษาปจจุบันและสรางเครือขายความสัมพันธระหวางนักศึกษาปจจุบันกับศิษยเกาแลว ยังทําให

ศิษยเกาและอาจารยไดเรียนรูวิทยาการใหม ๆ ในฐานะผูใหและผูรับ 

4.4 มีชองทางใหศิษยเกาไดใหขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการใหบริการ 

5. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูและประสบการณใหศิษยเกา 

5.1 มีการจัดกิจกรรมทางวิชาการและวิชาชีพเพ่ือพัฒนาความรูและประสบการณสําหรับศิษย

เกาเปนระยะ ๆ โดยมีการสงขาวใหศิษยเการับรู 

5.2 มีชองทางใหศิษยเกาไดใหขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูและ

ประสบการณวิชาการและวิชาชีพ 

6. มีผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการในขอ 1-3 ทุกขอ ไมตํ่ากวา 3.51 จากคะแนน

เต็ม 5 

6.1 หนวยงานท่ีเก่ียวของในมหาวิทยาลัย ระดับภาควิชา ฝายคณะ หรือมหาวิทยาลัยมีระบบ

การติดตามประเมินผลการใหบริการทุกดานแกนักศึกษาและศิษยเกามีการมอบหมายผูรับผิดชอบในการ

ประเมินและระยะเวลาในการประเมิน 
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6.2 มีการประเมินคุณภาพของการใหบริการทุกดานและนําเสนอผลการประเมินแก

ผูรับผิดชอบและผูบริหารระดับคณะ มหาวิทยาลัย 

6.3 คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาควรอยูในระดับ 3.51 ข้ึนไป

จากคะแนนเต็ม 5 จึงจะถือวามีการบริการท่ีอยูในระดับดี หากผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการ

ดานใดท่ียังไมไดตามเกณฑมาตรฐาน (ตํ่ากวา 3.51 คะแนน) ใหทําการวิเคราะหสาเหตุปญหาอุปสรรคเพ่ือ

หาแนวทางการปรับปรุงการใหบริการท้ังนี้ควรเปดโอกาสใหนักศึกษาหรือศิษยเกามีสวนรวมในการ

เสนอแนะแนวทางการแกไขปญหาหรือการปรับปรุงการใหบริการดวย 

7. มีการนําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการ

จัดบริการท่ีสนองความตองการของนักศึกษา 

7.1 นําผลการประเมินคุณภาพการใหบริการเสนอใหผูเก่ียวของทราบทุกระดับและมีการ

จัดทําแผนพัฒนาปรับปรุงการใหบริการโดยเฉพาะการบริการในดานท่ียังไมบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด 

7.2 มีการปรับปรุงพัฒนาการใหบริการแกนักศึกษาและศิษยเกาและประเมินคุณภาพของการ

ใหบริการทุกดานตามแผนท่ีกําหนด 

7.3 มีการสํารวจขอมูลจากนักศึกษาและศิษยเกาเพ่ือศึกษาความพึงพอใจในบริการท่ี

มหาวิทยาลัยจัดใหทุกดานอยางนอยปละครั้ง เพ่ือเปนขอมูลประกอบการจัดทําแผนการพัฒนาระบบการ

ใหบริการในระยะตอไป 
 

 

 
 

1. มหาวิทยาลัยจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาท่ีสงเสริมผลการเรียนรูตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน 

1.1 หนวยงานระดับคณะหรือมหาวิทยาลัยมีการกําหนดแผนการสงเสริมการจัดกิจกรรมของ

นักศึกษาท่ีชัดเจนนอกเหนือจากการพัฒนานักศึกษาผานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามรายวิชาใน

หลักสูตร ท้ังนี้กิจกรรมการพัฒนานักศึกษาจะมีท้ังท่ีจัดโดยมหาวิทยาลัยหรือจัดโดยองคกรนักศึกษาเพ่ือ

พัฒนานักศึกษาใหมีคุณลักษณะตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดและสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิในแต

ละระดับการศึกษา 

1.2 มีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาประกอบดวยตัวบงชี้

หลักตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและตัวบงชี้เฉพาะ (ถามี) ท่ีนอกเหนือจากกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติเพ่ือใชในการติดตามประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาท่ีไดรับ

การพัฒนาจากการทํากิจกรรม 

2. มีกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 

    มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาความรูความเขาใจแกนักศึกษาดานการประกันคุณภาพและกําหนด

เง่ือนไขใหนักศึกษาระบุตัวบงชี้ความสําเร็จของการดําเนินงานวิธีการประเมินคุณภาพในโครงการหรือ

กิจกรรมท่ีนักศึกษาเสนอเพ่ือขอรับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกจิกรรมนักศึกษา 
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3. มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรมท่ี

ดําเนินการโดยนักศึกษาอยางนอย 5 ประเภทสําหรับระดับปริญญาตรี และอยางนอย 2 ประเภท

สําหรับระดับบัณฑิตศึกษา จากกิจกรรมตอไปนี้ 

- กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

- กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 

- กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาส่ิงแวดลอม 

- กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 

- กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

    3.1 สําหรับการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยควรสงเสริมใหนักศึกษาจัดทํา

แผนการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาท่ีดําเนินการโดยนักศึกษาอยางนอย 5 ประเภท ไดแก กิจกรรม

วิชาการท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ กิจกรรมบําเพ็ญ

ประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม และกิจกรรมสงเสริมศิลปะ

และวัฒนธรรม 

   3.2 สําหรับการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยตองสงเสริมการจัดทําแผนการ

จัดกิจกรรมท่ีดําเนินการโดยนักศึกษาระดับปริญญาโทหรือเอก อยางนอย 2 ประเภท จากประเภท

กิจกรรมตอไปนี้ ไดแก กิจกรรมวิชาการ  กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน

หรือรักษาสิ่งแวดลอม  กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม  กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม

โดยควรมีกิจกรรมวิชาการรวมอยูดวย 

3.3 การจัดกิจกรรมของนักศึกษาท้ังในระดับปริญญาตรีหรือบัณฑิตศึกษาทุกกิจกรรมตอง

จัดทําขอเสนอโครงการใหผูรับผิดชอบอนุมัติ (อาจารยท่ีปรึกษาหรือฝายกิจการนักศึกษาของมหาวิทยาลัย) 

โดยมีคําอธิบายเก่ียวกับระบบประกันคุณภาพท่ีใชในการจัดกิจกรรมประกอบดวยสาระสําคัญ ไดแก

วัตถุประสงคของกิจกรรม ตัวบงชี้ความสําเร็จของกิจกรรมท่ีจัด ลักษณะของกิจกรรม กลุมเปาหมายและ

วิธีการประเมินความสําเร็จ และมีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกิจกรรมกอนหนานี้มาใช

ประกอบการจัดทําโครงการหรือกิจกรรมใหม 

3.4 ผูรับผิดชอบควรใหขอมูลปอนนกลับแกนักศึกษาในการปรับปรุงพัฒนาการจัดทําขอเสนอ

โครงการท่ีถูกตองเหมาะสมโดยเฉพาะในสวนของการประกันคุณภาพการปฏิบัติงาน 

4. มีการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในมหาวิทยาลัยและระหวาง

มหาวิทยาลัยและมีกิจกรรมรวมกัน 

4.1 มหาวิทยาลัยใหนักศึกษาเสนอแผนการจัดกิจกรรมการสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพ

ภายในมหาวิทยาลัยและใหการสนับสนุนการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนประสบการณในการทํางานในรูปแบบ

ตาง ๆ เชน กิจกรรมการจัดการความรู (KM : knowledge management) การใหนักศึกษานําเสนอผล

การดําเนินงาน (ผลการประเมิน) ในท่ีประชุมเพ่ือใหนักศึกษากลุมอ่ืนรับรูรวมกันมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู

เก่ียวกับวิธีการวางแผนการทํางาน การพัฒนาตัวบงชี้ความสําเร็จ การประเมินความสําเร็จ 
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4.2 ในระดับมหาวิทยาลัยอาจารยท่ีรับผิดชอบฝายกิจการนักศึกษา ควรมีการประชุมกับ

มหาวิทยาลัยภายนอกเพ่ือสงเสริมการทํากิจกรรมรวมกันของนักศึกษาระหวางมหาวิทยาลัยและสงเสริม

การสรางเครือขายการพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาระหวางมหาวิทยาลัย ท้ังนี้มหาวิทยาลัยควรใหทุน

สนับสนุนการจัดกิจกรรมระหวางมหาวิทยาลัยดวย 

4.3 ในแตละปมหาวิทยาลัยอาจหมุนเวียนเปนเจาภาพใหนักศึกษาระหวางมหาวิทยาลัยมีการ

จัดเวทีหรือการประชุมสัมมนาเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณท่ีไดจากการทํากิจกรรมหรือนําเสนอผลการจัด

กิจกรรมของแตละมหาวิทยาลัยรวมท้ังการแลกเปลี่ยนประสบการณในการใชระบบการประกันคุณภาพใน

การจัดกิจกรรมของนักศึกษา 

4.4 อาจมีการรวมมือกันเพ่ือสรางชองทางการเผยแพรกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาระหวาง

มหาวิทยาลัยมีการรวมตัวกันเปนเครือขายมหาวิทยาลัยเพ่ือเปนสื่อกลางการแลกเปลี่ยนประสบการณใน

การจัดกิจกรรมนักศึกษาโดยผูรับผิดชอบอาจเปนการทํางานรวมกันของอาจารยและนักศึกษาระหวาง

มหาวิทยาลัย 

5. มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

5.1 มหาวิทยาลัย (ฝายกิจการนักศึกษา) มีระบบติดตามประเมินผลการจัดกิจกรรมการพัฒนา

นักศึกษาตามตัวบงชี้ท่ีกําหนด 

5.2 มหาวิทยาลัยกําหนดใหนักศึกษาจัดทํารายงานผลการจัดกิจกรรมและนํารายงานผลการ

จัดกิจกรรมมาสังเคราะหเพ่ือใหเห็นภาพรวมของกิจกรรมและผลท่ีเกิดข้ึนกับนักศึกษาในแตละรอบป 

5.3 มหาวิทยาลัยมีการติดตามประเมินความรูความเขาใจและการประยุกตใชระบบประกัน

คุณภาพในการจัดกิจกรรมของนักศึกษาจากรายงานผลการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 

5.4 มหาวิทยาลัยมีการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนของนักศึกษาเพ่ือจัดทําแผนการจัดกิจกรรม

นักศึกษาในปตอไป 
 

6. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

6.1 มหาวิทยาลัยมีการนําผลการประเมินความสําเร็จของการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

และผลการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนไปใชในการวางแผนการพัฒนานักศึกษาอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะการ

วิเคราะหคุณลักษณะของนักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติในดานท่ียังไม

บรรลุผลเทาท่ีควร 

6.2 มหาวิทยาลัยนําเสนอผลใหผูเก่ียวของทุกระดับรับรูและมีการระดมความคิดในการพัฒนา

นักศึกษาใหมีลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติผานกิจกรรมนักศึกษา 
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1. มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสรางสรรคเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนดาน

การวิจัยของมหาวิทยาลัยและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

1.1 มหาวิทยาลัยหรือคณะวิชาควรวางแนวทางข้ันตอนและหลักเกณฑตลอดจนกําหนด

หนวยงานบุคคลหรือกลุมบุคคลท่ีรับผิดชอบและมีงบประมาณสนับสนุนการบริหารงานวิจัยและงาน

สรางสรรคอยางเพียงพอในการบริหาร  ควรมีการวางแผนตรวจสอบติดตามประเมินและปรับปรุง

อยางสม่ําเสมอเพ่ือบรรลุตามเปาหมายของแผนการวิจัยของมหาวิทยาลัย 

1.2 การบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรคใหบรรลุผลสําเร็จควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือการ

บริหารงานวิจัย เชน งบประมาณสนับสนุนการปฏิบัติงานของกลุมวิจัยหรือศูนยวิจัยเพ่ือใหสามารถ

ดําเนินการวิจัยหรือผลิตงานสรางสรรคไดอยางมีประสิทธิภาพนอกเหนือจากการจัดสรรทุนวิจัย 

นอกจากนั้นอาจจัดสรรงบประมาณสนับสนุนงานวิจัยของนักศึกษาหรืองบประมาณสนับสนุนนักวิจัยหลัง

ปริญญาเอกใหปฏิบัติงานในกลุมหรือศูนยวิจัย เปนตน 

2. มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรคกับการจัดการเรียนการสอน 

    มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรคกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน เชน 

1) การกําหนดใหนักศึกษาบัณฑิตศึกษาเปนสวนหนึ่งในทีมวิจัยของอาจารย  2) การกําหนดใหนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีทําโครงการวิจัยหรืองานสรางสรรคซ่ึงเก่ียวของกับงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของ

อาจารย 3) การกําหนดใหนักศึกษาทุกระดับเขาฟงการบรรยายหรือสัมมนาเก่ียวกับผลความกาวหนาใน

งานวิจัยของอาจารยหรือของศาสตราจารยอาคันตุกะ หรือศาสตราจารยรับเชิญ (visiting professor) 

หรือเขารวมการจัดแสดงงานสรางสรรคของอาจารย 4) การจัดใหมีการประชุมเสนอผลงานวิจัยหรือแสดง

งานสรางสรรคของนักศึกษาหรือสงเสริมนักศึกษาเขารวมประชุมการเสนอผลงานวิจัยและงานสรางสรรค

ระดับชาติและนานาชาติ 5) การสงเสริมใหอาจารยนําผลลัพธท่ีเกิดจากการวิจัยไปเปนสวนหนึ่งของเนื้อหา

ในการจัดการเรียนการสอน เปนตน 

3. มีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคและใหความรูดานจรรยาบรรณการ

วิจัยแกอาจารยประจําและนักวิจัย 

3.1 จัดระบบการรับเขาและกํากับดูแลอาจารยและนักวิจัย เชน วิเคราะหกําลังคน วางแผน

และรับเขาบุคคล (ท้ังอาจารยนักวิจัยและนักศึกษาบัณฑิตศึกษา) ท้ังจากในประเทศและตางประเทศท่ีมี

คุณสมบัติเหมาะสมกับจุดเนนดานการวิจัยและงานสรางสรรคของมหาวิทยาลัย ทําการกําหนดกฎเกณฑ 

แนวทางกํากับและสงเสริมใหอาจารยทํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคและตีพิมพผลงานในวารสารหรือจัด

แสดงผลงานท่ีไดรับการยอมรับระดับชาติและนานาชาติโดยกําหนดเปนภาระงานท่ีชัดเจนท่ีตองปฏิบัติ 

3.2 พัฒนาสมรรถนะนักวิจัยผานกระบวนการท่ีเหมาะสมกับประสบการณของแตละกลุม

บุคคลกรณีนักวิจัยรุนใหมอาจเริ่มจากการฝกอบรมการทํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคโดยไดรับการแนะนํา

หรือการรวมทีมวิจัยกับนักวิจัยอาวุโสการเขารวมประชุมวิชาการการชวยใหคําปรึกษาวิทยานิพนธระดับ

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
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บัณฑิตศึกษา กรณีนักวิจัยท่ัวไปการสงเสริมใหมีโอกาสไปทํางานในหองปฏิบัติการวิจัยหรือรวมทีมวิจัยกับ

นักวิจัยชั้นนํานอกมหาวิทยาลัยท้ังในและตางประเทศเปนแนวทางหนึ่ง ท่ีทําใหไดรับความรูและ

ประสบการณท่ีมีคุณคา 

         อยางไรก็ตามการพัฒนาสมรรถนะอาจารยและนักวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสุดคือการ

สงเสริมการทํางานวิจัยเปนทีมท่ีประกอบดวยนักวิจัยอาวุโสนักวิจัยระดับกลางนักวิจัยหรือนักศึกษาหลัง

ปริญญาเอกและนักศึกษาบัณฑิตศึกษาผูชวยวิจัยท้ังนี้เพ่ือใหสามารถทํางานวิจัยอยางลุมลึกและตอเนื่อง 

3.3 ใหความรูดานจรรยาบรรณของนักวิจัยและจรรยาบรรณท่ีเก่ียวของแกอาจารยและนักวิจัย

ตลอดจนจัดระบบควบคุมใหนักวิจัยปฏิบัติตามโดยเครงครัด 

3.4 สรางแรงจูงใจใหนักวิจัยเชนการยกยองการใหผลตอบแทนหรือการใหรางวัลสําหรับ

นักวิจัยท่ีมีผลงานดีเดนการจัดบรรยากาศและการบริการตางๆในมหาวิทยาลัยใหเหมาะสมและจูงใจแก

การคนควาวิจัยและผลิตงานสรางสรรคเปนตน 

4. มีการจัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัยเพ่ือเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 

    ในกรณีของนักวิจัยรุนใหมการแสวงหาทุนวิจัยจากภายนอกอาจทําไดยาก ดังนั้น มหาวิทยาลัย

จึงควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือเปนทุนวิจัยหรือผลิตงานสรางสรรคเพ่ือใหนักวิจัยเหลานี้มีโอกาสสราง

ผลงานท่ีสามารถนําไปใชประกอบการเสนอโครงการขอทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอกมหาวิทยาลัยใน

โอกาสตอไป 

    สําหรับการเสนอขอทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอกนั้น มหาวิทยาลัยอาจจัดใหมีระบบ

สนับสนุน เชน การจัดใหมีขอมูลรายละเอียดและเง่ือนไขของแหลงทุนวิจัยตางๆ ท้ังแหลงทุน

ภายในประเทศและตางประเทศท่ีอาจารยและนักวิจัยสามารถเขาดูไดอยางสะดวกรวดเร็ว นอกจากนั้น

อาจจัดใหมีคณะผูเชี่ยวชาญเปนพ่ีเลี้ยงตรวจสอบขอเสนอโครงการวิจัยของอาจารยและนักวิจัยท่ีเสนอขอ

ทุนไปยังแหลงทุนตาง ๆ และชวยเหลือปรับปรุงโครงการเหลานั้นใหเหมาะสมเพ่ือมีโอกาสไดรับทุนวิจัย

มากยิ่งข้ึน 

5. มีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

    มหาวิทยาลัยควรจัดหาทรัพยากรและหรือจัดหาแหลงสนับสนุนทรัพยากรอยางเพียงพอท้ัง

งบประมาณสนับสนุนการวิจัยหองปฏิบัติการวิจัยแหลงคนควาทางวิชาการและระบบสารสนเทศเพ่ือการ

วิจัยตลอดจนกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีสงเสริมการวิจัย ดังนี้ 

5.1 งบประมาณสนับสนุนการวิจัยควรประกอบดวย 1) งบประมาณสนับสนุนการบริหาร

งานวิจัยของกลุมวิจัยหรือหองปฏิบัติการวิจัยหรือศูนยวิจัยเพ่ือใหสามารถผลิตผลงานระดับสากลหรือ

ผลงานตามความตองการของประเทศหรือของทองถ่ินอยางตอเนื่องนอกเหนือจากเงินทุนวิจัย             

2) งบประมาณสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในรูปแบบตางๆ 3) งบประมาณ

สนับสนุนการวิจัยและงานสรางสรรคของนักศึกษาบัณฑิตศึกษาและของนักวิจัยหลังปริญญาเอก          

4) งบประมาณสนับสนุนศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (visiting professor) เปนตน 
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5.2 หองปฏิบัติการวิจัยท่ีเหมาะสมกับงานวิจัยแตละประเภทท่ีเปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย

ระบบรักษาสุขภาพและความปลอดภัยในหองปฏิบัติการท่ีไดมาตรฐานศูนยเครื่องมือระดับสูงท่ีจําเปนท่ี

หลายหนวยวิจัยหรือกลุมวิจัยหรือศูนยวิจัยสามารถใชรวมกันได หรือหากไมมีศูนยเครื่องมือระดับสูง

ดังกลาวก็ตองจัดระบบผานเครือขายท้ังในและตางประเทศใหสามารถเขาใชของหนวยงานอ่ืนไดเพ่ือไมให

เปนอุปสรรคตอการวิจัยของนักวิจัย 

5.3 แหลงคนควาทางวิชาการซ่ึงนอกจากหนังสือและวารสารท้ังในรูปของเอกสาร (hard 

copy) และสื่ออิเล็กทรอนิกสท่ีเพียงพอแลวยังหมายรวมถึงการสนับสนุนการจัดประชุมวิชาการการ

สนับสนุนศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (visiting professor) การสนับสนุนการไป

รวมทํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคกับหนวยงานอ่ืนท่ีมีชื่อเสียงท้ังในและตางประเทศท่ีสอดคลองกับ

งานวิจัยของอาจารยโดยเฉพาะในชวงลาเพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณทางวิชาการ (sabbatical leave) ของ

อาจารยในมหาวิทยาลัยวิจัย 

5.4 ระบบสารสนเทศเพ่ือการวิจัยท่ีครอบคลุมขอมูลขาวสารอยางนอย 5 ดาน ตอไปนี้ 

1) ขอมูลดานแหลงทุนวิจัยและงานสรางสรรคท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

2) ขอมูลดานการวิจัยและงานสรางสรรคของมหาวิทยาลัยท้ังปจจุบันและผลงานท่ีผานมา 

3) ขอมูลดานแหลงเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท้ังวารสารและการประชุม

วิชาการการจัดแสดงงานสรางสรรคตางๆตลอดจนขอมูลการสนับสนุนของมหาวิทยาลัยในการเผยแพร

ผลงาน 

4) ขอมูลดานระบบและกลไกของมหาวิทยาลัยในการสงเสริมการนําผลงานวิจัยและงาน

สรางสรรคไปใชประโยชนรวมถึงการสงเสริมดานการจดสิทธิบัตรอนุสิทธิบัตรและการซ้ือขายทรัพยสินทาง

ปญญา 

5) ขอมูลเก่ียวกับระเบียบหลักเกณฑและแนวปฏิบัติอ่ืนๆของมหาวิทยาลัยท่ีเก่ียวของกับ

การวิจัยและงานสรางสรรค 

6. มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในขอ 4 และขอ 5 อยางครบถวนทุกประเด็น 

    มหาวิทยาลัยจัดใหมีระบบประเมินผลสําเร็จของการสนับสนุนทุกดานอยางสม่ําเสมอ โดยการ

มีสวนรวมของอาจารยและนักวิจัย เชน “การประเมินผลสําเร็จของการใหทุนวิจัย” ท้ังในประเด็นงานวิจัย

เสร็จทันตามกําหนดเวลาคุณภาพของผลงานวิจัยเปนไปตามหลักเกณฑผูรับทุนสามารถแสวงหาทุนวิจัย

จากแหลงทุนภายนอกไดในโอกาสตอมาหรือ “การประเมินแหลงคนควาสนับสนุนงานวิจัย” ในประเด็น

ความเหมาะสมและเพียงพอเทียบกับงานวิจัยของอาจารยและนักวิจัยในปจจุบันหรือ “การประเมินระบบ

สารสนเทศ” ในประเด็นความเหมาะสมกับความตองการใชของอาจารยและนักวิจัยเปนตน 

7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรค

ของมหาวิทยาลัย 

    มหาวิทยาลัยนําผลการประเมินไปจัดทําแผนการปรับปรุงโดยกําหนดกิจกรรมท่ีตองทําเพ่ือ

การปรับปรุงกําหนดบุคคลหรือหนวยงานรับผิดชอบในการปรับปรุงกําหนดงบประมาณท่ีตองใชหาก
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จําเปนกําหนดระยะเวลาท่ีการปรับปรุงตองแลวเสร็จ จากนั้นจึงดําเนินการปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจ

ดานการวิจัยตามท่ีกําหนด 

8. มีระบบและกลไกเพ่ือสรางงานวิจัยหรืองานสรางสรรคบนพ้ืนฐานภูมิปญญาทองถิ่นหรือ

จากสภาพปญหาของสังคมเพ่ือตอบสนองความตองการของทองถิ่นและสังคมและดําเนินการตาม

ระบบท่ีกําหนด (เฉพาะกลุม ข และ ค2 ) 

    มหาวิทยาลัยหรือคณะวิชาวางแนวทางและข้ันตอนตลอดจนกําหนดผูรับผิดชอบในการสราง

ความรวมมือกับองคกรภายนอกโดยวิธีการตาง ๆ เชน การจัดหาขอมูลสารสนเทศของกลุมเปาหมายการ

สนทนากับกลุมเปาหมายท่ีสําคัญ (focus group) การติดตอสรางสัมพันธกับองคกรภายนอกการใชขอมูล

ปอนกลับ (feedback) จากความรวมมือท่ีมีอยูเดิม วัตถุประสงคของความรวมมือดังกลาวควรมีท้ังการ

รวมทํางานวิจัยและงานสรางสรรคบนพ้ืนฐานภูมิปญญาทองถ่ินหรือเพ่ือตอบโจทยของหนวยงานหรือ

ชุมชนภายนอกรวมถึงการรวมใชทรัพยากรท้ังสถานท่ีบุคคลอุปกรณหรือทรัพยากรอ่ืน ๆ 

 

 

 

 

1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุม

วิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติและมีการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองาน

สรางสรรคในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

    วางแนวทางข้ันตอนและหลักเกณฑตลอดจนกําหนดผูรับผิดชอบในการสนับสนุนการตีพิมพ

หรือการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในวารสารหรือในท่ีประชุมวิชาการท่ีมี peer review ใน

ประเด็นตอไปนี้ เชน 1) การจัดใหมีพ่ีเลี้ยงแกนักวิจัยรุนใหมเพ่ือชวยเขียนรายงานการวิจัยสําหรับนําเสนอ

ในท่ีประชุมวิชาการหรือตีพิมพในวารสาร 2) การสนับสนุนการตรวจสอบภาษาอังกฤษของบทความวิจัย

ของอาจารยและนักวิจัยท่ีจะนําเสนอในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 3) การสนับสนุนงบประมาณเพ่ือ

เขารวมประชุมเสนอผลงานวิจัยหรือเผยแพรงานสรางสรรค 4) การจายคาตอบแทนสําหรับผลงานวิจัย

หรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 5) การจายคาตีพิมพกรณีวารสารเรียกเก็บเงิน เปนตน

ท้ังนี้การสนับสนุนดังกลาวอาจแตกตางกันตามสถานภาพและจุดเนนของแตละมหาวิทยาลัย 

2. มีระบบและกลไกการรวบรวมคัดสรรวิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองาน

สรางสรรคเพ่ือใหเปนองคความรูท่ีคนท่ัวไปเขาใจไดและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

    วางแนวทางข้ันตอนและหลักเกณฑตลอดจนกําหนดผูรับผิดชอบในการรวบรวม คัดสรร

วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคใหเหมาะสมกับกลุมบุคคลเปาหมายโดย

ยังคงความเชื่อถือไดในเชิงวิชาการและรวดเร็วทันตอเหตุการณเชนกําหนดผูรับผิดชอบติดตามผลงานวิจัย

หรืองานสรางสรรคของอาจารยและนักวิจัยคัดสรรคผลงานท่ีนาจะเปนท่ีสนใจของบุคคลท่ัวไปจัดใหมีการ

สัมภาษณอาจารยเจาของผลงานวิเคราะหสังเคราะหขอมูลใหเปนความรูท่ีนาสนใจซ่ึงสาธารณชนสามารถ

เขาใจไดจัดหมวดหมูความรูท่ีไดใหเหมาะสมตอการเผยแพร 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
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3. มีการประชาสัมพันธและเผยแพรองคความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดจากขอ 2 

สูสาธารณชนและผูเกี่ยวของ 

    นําองคความรูท่ีไดจากการวิเคราะห สังเคราะห ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในขอ 2 

เผยแพรสูสาธารณชนผานสื่อตางๆอยางเปนระบบในเชิงรุกโดยเริ่มจากการวางแผนประชาสัมพันธให

เหมาะสมกับกลุมเปาหมายดําเนินการประชาสัมพันธตามแผนตลอดจนการติดตามขอมูลปอนกลับ

นอกจากนั้นการประชาสัมพันธอาจรวมถึงการสรางเครือขายเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคโดย

เชื่อมโยงกับศิษยเกาชุมชนและองคกรภายนอกท้ังรัฐและเอกชนโดยเฉพาะกลุมเปาหมายท่ีคาดวาจะ

สามารถสนับสนุนงานวิจัยหรือรวมวิจัยหรือนําผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชประโยชน 

4. มีการนําผลงานงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชใหเกิดประโยชนและมีการรับรองการใช

ประโยชนจริงจากหนวยงานภายนอกหรือชุมชน 

    สนับสนุนการนําผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปใชประโยชน เชน 1) กําหนดข้ันตอนวิธีการ

และผูรับผิดชอบเพ่ือเปนสื่อกลางสานสัมพันธในการถายทอดเทคโนโลยีระหวางอาจารยและนักวิจัยกับ

องคกรภายนอกท่ีมีศักยภาพในการนําผลการวิจัยและงานสรางสรรคไปใชประโยชน 2) ผูรับผิดชอบ

แสวงหางานวิจัยจากภาครัฐและเอกชนท้ังภาคอุตสาหกรรมและบริการท่ีตองการรับบริการวิจัยในเรื่อง

เฉพาะใดๆ จากมหาวิทยาลัย (consultancy) และประสานงานตอไปยังผูวิจัย 3) รับผิดชอบริเริ่ม

ประสานงานหรือสงเสริมการนําผลงานท่ีเกิดจากการวิจัยหรืองานสรางสรรคไปสูงานเชิงพาณิชยใน

ลักษณะนิติบุคคล (start – up company) เปนตน 

5. มีระบบและกลไกเพ่ือชวยในการคุมครองสิทธิของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใช

ประโยชนและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

    มหาวิทยาลัยหรือคณะวิชาวางแนวทางข้ันตอนและหลักเกณฑตลอดจนกําหนดรับผิดชอบใน

การสนับสนุนการเจรจาตอรองทําขอตกลงหรือสนับสนุนดานระเบียบหรือกฎหมายท่ีเก่ียวของแกอาจารย

นักวิจัยและมหาวิทยาลัยในการเจรจาเชิงธุรกิจหรือการซ้ือขายผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตลอดจน

สนับสนุนในการเจรจาเขาไปรวมเปนพันธมิตรทางธุรกิจใด ๆ ท่ีเกิดจากผลของงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

    นอกจากนั้นควรมีการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการรักษาสิทธิประโยชนของอาจารย

นักวิจัยและของมหาวิทยาลัยในผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการซ้ือขายหรือทําธุรกิจท่ีเปนผลจากงานวิจัย

โดยเปนหลักเกณฑท่ีโปรงใสเปนท่ียอมรับของทุกฝาย 

6. มีระบบและกลไกสงเสริมการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรและมีการย่ืนจดสิทธิบัตรและ  

อนุสิทธิบัตร (เฉพาะกลุม ค1 และ ง ) 

    วางแนวทางและข้ันตอนตลอดจนกําหนดผูรับผิดชอบในการสนับสนุนความรูและอํานวยความ

สะดวกในการจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรแกอาจารยและนักวิจัยในประเด็นตาง ๆ เชน 1) การใหความรู

และคําปรึกษาดานทรัพยสินทางปญญาซ่ึงอาจดําเนินการโดยการฝกอบรมหรือสัมมนาหรือจัดคลินิกให

คําปรึกษา 2) ชวยรางคําขอและยื่นขอจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรตอกรมทรัพยสินทางปญญาหรือ

สํานักงานเทียบเทาในตางประเทศ 3) ประสานงานการอนุญาตใหใชสิทธิในสิทธิบัตรอนุสิทธิบัตรเพ่ือใช

ประโยชนเชิงพาณิชย เปนตน 
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1. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคมและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

    มีการวางแนวทางข้ันตอนและหลักเกณฑของการใหการบริการวิชาการดานตางๆ ท่ีสัมพันธ

กับพันธกิจของมหาวิทยาลัย มีนโยบายสงเสริมสนับสนุนและจูงใจใหอาจารยบุคลากรทุกระดับมีความ

พรอมท้ังในดานความรู ความเชี่ยวชาญเวลา และจิตแหงการบริการ (service mind) ในการใหบริการ

วิชาการแกหนวยงานท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย รวมถึงจัดหางบประมาณสนับสนุนและจัดทํา

ระเบียบของการใหบริการกําหนดภาระงานของอาจารยและบุคลากรใหชัดเจนโดยมีระบบการเทียบเคียง

และทดแทนระหวางภาระงานดานตางๆซ่ึงจะเปนการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรสนใจการใหบริการแก

ชุมชนสังคมตามความถนัดและจุดเนนของมหาวิทยาลัย 

    ในการใหบริการทางวิชาการนี้ควรมีการวางแผนตรวจสอบติดตามประเมินเพ่ือนําไปสูการ

ปรับปรุงคุณภาพของการใหบริการอยางสม่ําเสมอเพ่ือบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

2. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน 

    มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการ

ปฏิบัติงานประจําดานอ่ืนๆ ของอาจารยและบุคลากร เชน การกําหนดใหนักศึกษานําความรูไปจัดทําเปน

โครงการหรือกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอชุมชน 

3. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย 

    มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการกับการวิจัยอยางเปนระบบ เชน 1) มีการนํา

ผลการวิจัยไปสูการใชประโยชนจริงท่ีตอบสนองความตองการของทุกภาคสวนในทุกระดับ   และ           

2) นําความรูประสบการณจากการใหบริการกลับมาพัฒนาตอยอดไปสูการพัฒนาองคความรูใหมผาน

กระบวนการวิจัยเปนตน 

4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการ

เรียนการสอนและการวิจัย 

    จัดใหมีระบบติดตามประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการวิชาการแกสังคมกับ

การเรียนการสอนและการวิจัยโดยใหมีสวนรวมของผูใหบริการผูรับบริการและนักศึกษาซ่ึงเปนท้ัง          

ผูใหบริการและผูรับบริการท้ังในระดับแผนการดําเนินงานเปาหมายของมหาวิทยาลัยความรวมมือรวมใจ

ของบุคลากรคุณภาพของบุคลากรคุณภาพของการใหบริการท่ีสามารถนําไปใชประโยชนไดจริงและเปนไป

ตามหลักเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดไว 

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการ

เรียนการสอนและการวิจัย 

    มหาวิทยาลัยนําผลการประเมินไปพัฒนาแผนพัฒนากระบวนการและผลสัมฤทธิ์ท่ีไดอยาง  

สม่ําเสมอและเปนรูปธรรม 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม 
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1. มีการสํารวจความตองการของชุมชนหรือภาครัฐหรือภาคเอกชนหรือหนวยงานวิชาชีพเพ่ือ

ประกอบการกําหนดทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเนนของมหาวิทยาลัย 

    มีการสํารวจความตองการของชุมชนหรือภาครัฐหรือภาคเอกชนหรือหนวยงานวิชาชีพเพ่ือ

ประกอบการกําหนดนโยบายยุทธศาสตรทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเนนและ

ความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัย 

2. มีความรวมมือดานบริการทางวิชาการเพ่ือการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของ

ชุมชนหรือภาคเอกชนหรือภาครัฐหรือหนวยงานวิชาชีพ 

    มหาวิทยาลัยมีการเชิญหรือเปดโอกาสใหผูมีสวนรวมจากชุมชนภาครัฐภาคเอกชนหรือ

หนวยงานท่ีเก่ียวของกับวิชาชีพท่ีจะใหบริการมารวมมือรวมพลัง (Collaboration) ในลักษณะของการ

สรางเครือขาย (Networking) ระหวางบุคคลหรือหนวยงานในรูปแบบตาง ๆ เชน ความรวมมือกับสถาน

ประกอบการในการนําผลการวิจัยไปเปนสวนหนึ่งของการปรับปรุงปญหาท่ีเกิดข้ึนหรือไปใชพัฒนา

บุคลากรของสถานประกอบการหรือสวนการผลิต มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูใหคําปรึกษาแนะนําและจัดใหมี

ชองทางในการสื่อสารทําความเขาใจรวมกันของภาคอุตสาหกรรมหรือริเริ่มโครงการหรือกิจกรรมใหม ๆ 

ในชุมชน 

3. มีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการตอสังคม 

    มีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการตอสังคมวาสอดคลองกับ

ความตองการของผูรับบริการท้ังทางตรงและทางออมมีการประเมินผลท่ีเกิดกับนักศึกษาอาจารยและ

บุคลากรผูใหบริการท้ังในดานการนําความรูความเชี่ยวชาญไปใชประโยชนการสื่อสารการชี้แจงแนะนําให

ผูรับบริการและประชาชน 

4. มีการนําผลการประเมินในขอ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไกหรือกิจกรรมการใหบริการทาง

วิชาการ 

    มีการนําผลการประเมินการใหบริการทางวิชาการไปพัฒนาคุณภาพมาตรฐานของการ

ใหบริการระบบและกลไกการใหบริการซ่ึงประกอบดวย  รูปแบบการใหบริการ  ขอบเขตการใหบริการ 

คาใชจาย  ระยะเวลาในการใหบริการ  สัญญาการบริการ  ซ่ึงรวมท้ังการควบคุมและการกํากับคุณภาพ

ของการใหบริการโดยจัดใหมีระบบการใหขอมูลท่ีชัดเจนมีความเปนธรรมโปรงใสและสามารถตรวจสอบได 

5. มีการพัฒนาความรูท่ีไดจากการใหบริการทางวิชาการและถายทอดความรูสูบุคลากร

ภายในมหาวิทยาลัยและเผยแพรสูสาธารณชน 

    มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาความรูท่ีไดจากการใหบริการทางวิชาการสงเสริมใหเกิดกระบวนการ

ในการถายทอดความรูสูบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยซ่ึงรวมท้ังผูเรียนดวย จัดใหมีการแลกเปลี่ยนความคิด

และเผยแพรประสบการณในการใหบริการผานทางสื่อการเรียนรูตาง ๆ รวมท้ังจัดทําฐานขอมูลการบริการ

วิชาการเผยแพรสูสาธารณะ 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 
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1. มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

    มหาวิทยาลัยมีการกําหนดระบบและกลไกทางดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม มีระบบ

สงเสริมใหบุคลากรนํากิจกรรมดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมสูการปฏิบัติและมีผลลัพธชัดเจน

ตามแนวทางท่ีกําหนดไว เชน มีการกําหนดนโยบายดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม การกําหนด

ผูรับผิดชอบ  มีการจัดทําแผนงบประมาณโครงการ  มีการกําหนดตัวชี้วัดดานศิลปะและวัฒนธรรม  มีการ

นํางานศิลปะและวัฒนธรรมสูการปฏิบัติท่ีเปนรูปธรรมโดยทุกคนมีสวนรวม  มีการติดตามผลการ

ดําเนินงานอยางเปนระบบ และมีการนําสูการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

2. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและ

กิจกรรมนักศึกษา 

    มหาวิทยาลัยสนับสนุนใหมีการนําการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไปบูรณาการรวมกับการ

เรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษาคือ  มีการจัดการเรียนการสอนท่ีนําการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมไปผสมผสานเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมการเรียนการสอนหรือบูรณาการการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรมเขากับกิจกรรมเสริมหลักสูตรท้ังท่ีจัดโดยมหาวิทยาลัยและท่ีจัดโดยองคการนักศึกษา 

3. มีการเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 

3.1 มหาวิทยาลัยมีสถานท่ีเพ่ือการเผยแพรและบริการดานศิลปะและวัฒนธรรม เชน มี     

หอศิลป หอประวัติพิพิธภัณฑ หรือเวทีการแสดง  มีการบริหารจัดการโดยมีผูมีความรูความเชี่ยวชาญดาน

ศิลปะและวัฒนธรรม  มีการจัดกิจกรรมอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ  มีการจัดสรรงบประมาณดานศิลปะและ

วัฒนธรรม 

3.2 มหาวิทยาลัยจัดทําวารสารศิลปะและวัฒนธรรมในระดับตาง ๆ เชน วารสารระดับ

หนวยงานระดับชาติโดยมีความตอเนื่องในการดําเนินงาน 

3.3 มหาวิทยาลัยมีการบริการวิชาการดานศิลปะและวัฒนธรรมโดยมีความรวมมือกับ

หนวยงานหรือองคกรอ่ืน  มีการสรางเครือขาย  มีการกําหนดตัวบงชี้ และมีการดําเนินการอยางตอเนื่อง

เปนระบบอยางชัดเจน 

4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ

การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

    มีการติดตามผลการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการ

สอนและกิจกรรมนักศึกษามีการกําหนดตัวบงชี้และติดตามผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ 

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

5.1 มีการนําผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการบูรณาการดานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนโดยใชหลักการของ PDCA 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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5.2 มีแผนปรับปรุงและพัฒนาการบูรณาการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมนําสูการ

ปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

5.3 มีผลสัมฤทธิ์ท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินการตามแผนปรับปรุงและพัฒนาอยางเปนรูปธรรม 

6. มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนท่ี

ยอมรับในระดับชาติ 

6.1 มหาวิทยาลัยมีการกําหนด/การสรางมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรมโดยมีการใช

ผูเชี่ยวชาญและมีการเผยแพรสูสาธารณะ 

6.2 มหาวิทยาลัยไดรับการยอมรับจากสังคม เชน  มีศิลปนแหงชาติ  มีบุคลากรไดรับเชิญเปน

วิทยากร หรือเปนท่ีประจักษ หรือผูทรงคุณวุฒิในระดับองคกรระดับชุมชนระดับชาติและระดับนานาชาติ 

6.3 มหาวิทยาลัยมีจํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคดานศิลปะและวัฒนธรรมโดยมีการ

เผยแพรท้ังในระดับชาติ ระดับภูมิภาค หรือระดับนานาชาติ หรือมีผลงานไดรับรางวัลไดรับการอางอิงเปน

ท่ียอมรับ 

 

 

 
 

 

1. สภามหาวิทยาลัยปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดครบถวนและมีการประเมินตนเอง

ตามหลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนา 

1.1 กรรมการสภามหาวิทยาลัยทุกคนควรไดรับการชี้แจงและทําความเขาใจเก่ียวกับกฎหมาย

ขอบังคับตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับมหาวิทยาลัยโดยเฉพาะพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยขอบังคับตางๆ อาทิ

ขอบังคับท่ีวาดวยการบริหารงานบุคคลและผูบริหาร รวมท้ังทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

ประเทศ  กรอบทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย  และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  เพ่ือใหทราบถึงบทบาท

หนาท่ีท่ีมีตอมหาวิทยาลัยกอนจะปฎิบัติหนาท่ี 

1.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยกํากับดูแลมหาวิทยาลัยไปสูทิศทางท่ีกําหนดรวมกันระหวาง

ผูบริหารมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย และมีความสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ของประเทศรวมท้ังทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก 

1.3 มีการเปดเผยประวัติกรรมการสภามหาวิทยาลัย  รายงานการประเมินตนเองและรายงาน

ตอสาธารณชน 

2. ผูบริหารมีวิสัยทัศนกําหนดทิศทางการดําเนินงานและสามารถถายทอดไปยังบุคลากรทุก

ระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ มีการนําขอมูลสารสนเทศเปนฐานในการปฏิบัติงานและ

พัฒนามหาวิทยาลัย 

2.1  ผูบริหารและสภามหาวิทยาลัยมีสวนรวมกันในการกําหนดนโยบายและจัดทําวิสัยทัศน 

          พันธกิจ แผนกลยุทธและนําสูการปฏิบัติท่ีเปนระบบชัดเจนโดยมีการกําหนดตัวบงชี้

คุณภาพ (KPI) ของงานท่ีปฏิบัติท่ีควรมีการพิจารณาจาก 1 ) มิติการพัฒนาองคกร เชน การสงเสริมให

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่7.1 ภาวะผูนําของสภามหาวิทยาลัยและผูบริหารทุกระดับของมหาวิทยาลัย 
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อาจารย บุคลากร มีโอกาสศึกษาเรียนรูพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง  การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการ

เรียนรู   2) มิติการพัฒนาหรือการปรับปรุงกระบวนหลักของมหาวิทยาลัย เชน  การพัฒนาหลักสูตร  การ

ปรับปรุงกระบวนการเรียนรูของนักศึกษา  ทิศทางการสงเสริมการวิจัย  การบริการวิชาการและสังคม  

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  3) มิติผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย  เชน  ความพึงพอใจของ

ผูใชบัณฑิต โดยคํานึงถึงความคุมคาของการใชจายเงินงบประมาณและใหสอดคลองกับเปาประสงคตาม

ประเด็นยุทธศาสตรหรือวัตถุประสงคเชิงกลยุทธของมหาวิทยาลัยอยางเหมาะสมโดยพิจารณาจากความ

คุมคาของการจัดเก็บขอมูลและการรายงานขอมูลกับประโยชนท่ีจะไดรับ 

2.2 ผูบริหารสรางระบบและกลไกการถายทอดนโยบายวิสัยทัศนและแผนกลยุทธใหหนวยงาน

และบุคลากรทุกระดับทราบและมีความเขาใจรวมกัน 

2.3 ควรจัดทําระบบฐานขอมูลของมหาวิทยาลัยใหทันสมัย นํามาใชในการติดตามผลการ

บริหารสารสนเทศ  การรายงานผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้คุณภาพ (KPI) ท่ีกําหนดไวในแผนกลยุทธ

อยางนอยปละ 2 ครั้ง  และนําขอมูลท่ีไดมาใชเพ่ือการตัดสินใจปรับแผนกลยุทธไดอยางทันการ 

3. ผูบริหารมีการกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามท่ีมอบหมาย รวมท้ัง

สามารถส่ือสารแผนและผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยไปยังบุคลากรในมหาวิทยาลัย 

3.1 ผูบริหารมีการกํากับติดตามผลการนํานโยบายและแผนกลยุทธไปสูการปฏิบัติในการ

ประชุมผูบริหารอยางนอยปละ 1-2 ครั้ง เพ่ือทบทวนเปาหมายหรือปรับแผนการดําเนินงานใหสอดคลอง

กับสภาพการณยิ่ง ข้ึน พรอมท้ังสรางกลไกภายในเพ่ือสื่อสารแผนการดําเนินงานไปยังบุคลากร

กลุมเปาหมายทุกระดับท่ีเก่ียวของ 

3.2 ผูบริหารมีการประเมินผลการดําเนินงานท่ีสําคัญตามภารกิจของมหาวิทยาลัยอยาง

ครบถวน รวมท้ังการติดตามผลสัมฤทธิ์อยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือทบทวนเปาหมายหรือปรับแผนการ

ดําเนินงานในรอบปถัดไป พรอมแจงผลการดําเนินงานไปยังบุคลากรทุกระดับผานการสื่อสารภายในโดยใช

สื่อตาง ๆ ท่ีตรงกับกลุมเปาหมาย 

4. ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในมหาวิทยาลัยมีสวนรวมในการบริหารจัดการใหอํานาจใน

การตัดสินใจแกบุคลากรตามความเหมาะสม 

4.1 ผูบริหารควรมีระบบการสื่อสาร 2 ทาง เพ่ือรับฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจาก

บุคลากรผูปฏิบัติงานอันจะทําใหไดขอมูลเพ่ือการปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

4.2 ผูบริหารดําเนินการปรับลดข้ันตอนกระบวนการบริหารจัดการโดยการมอบอํานาจในการ

ตัดสินใจแกผูบริหารหรือผูปฏิบัติระดับถัดไปเพ่ือเพ่ิมความคลองตัวพรอมกับมีการกํากับและตรวจสอบ

เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาระบบการทํางานมีประสิทธิภาพประสิทธิผลคุมคาและมีความเสี่ยงอยูระดับในท่ี

ยอมรับได 

4.3 ผูบริหารมีการสงเสริมสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือเปนการสรางขวัญและกําลังใจตอบุคลากร

เปนประจําอยางตอเนื่อง เชน การจัดโครงการรางวัลคุณภาพและเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการ  

โครงการพัฒนาองคการใหคลองตัว (lean organization) เปนตน 
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5. ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงานเพ่ือใหสามารถทํางานบรรลุ

วัตถุประสงคของมหาวิทยาลัยเต็มตามศักยภาพ 

5.1 ผูบริหารมีการถายทอดความรูแกผูรวมงานโดยเนนการเพ่ิมทักษะในการปฏิบัติงานให

สูงข้ึนอยางตอเนื่องหรือเพ่ิมศักยภาพในการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงค   เชน การสอนงานท่ีหนางาน 

(on–the–job training) จัดทําคูมือการปฏิบัติงาน เปนตน 

5.2 ผูบริหารในระดับตาง ๆ ควรนําหลักการจัดการความรูมาใชเพ่ือการแลกเปลี่ยนความรู

และถายทอดประสบการณรวมกันระหวางผูปฏิบัติงาน  อาทิ  การประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู  การสราง

เครือขายชุมชนนักปฏบิัติ (community of practices) เปนตน 

6. ผูบริหารบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลโดยคํานึงถึงประโยชนของมหาวิทยาลัยและผูมี

สวนไดสวนเสีย 

6.1 ผูบริหารควรยึดหลักธรรมาภิบาลเปนเครื่องมือในการบริหารการดําเนินงานของ

มหาวิทยาลัยใหไปสูทิศทางท่ีกําหนดรวมกันระหวางผูบริหารมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย โดยให

สอดคลองทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศและทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก 

6.2 ผูบริหารมีการดําเนินงานภายใตหลักธรรมาภิบาลโดยเฉพาะในประเด็นการปกปอง

ผลประโยชนของผูมีสวนไดสวนเสียในเรื่องคุณภาพทางวิชาการ และเปดโอกาสใหมีสวนรวมจากทุกฝายท่ี

เก่ียวของในการดําเนินงาน 

6.3 ผูบริหารมีการเปดเผยประวัติ  มีรายงานประเมินตนเอง  จัดทํารายงานสรุปผลการทํางาน

และรายงานการเงินของมหาวิทยาลัยเสนอตอสภามหาวิทยาลัยเปนประจําทุกป 

6.4 ผูบริหารมีการติดตามผลการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และการตรวจสอบ

ภายในของมหาวิทยาลัย  การศึกษาและรายงานการเงินของมหาวิทยาลัยเสนอตอสภามหาวิทยาลัยเปน

ประจําทุกป 

7. สภามหาวิทยาลัยประเมินผลการบริหารงานของมหาวิทยาลัย   และผูบริหารนําผลการ

ประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม 

7.1 สภามหาวิทยาลัยประเมินผลการบริหารงานของมหาวิทยาลัยและผูบริหารตามท่ีระบุไวใน

กฎหมายหรือพระราชบัญญัติของมหาวิทยาลัยและขอบังคับมหาวิทยาลัยท่ีวาดวยการบริหารงานบุคคล

ผูบริหารและขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการประเมินหรือตามขอตกลงท่ีทํารวมกันระหวางสภามหาวิทยาลัย

และผูบริหาร 

7.2 สภามหาวิทยาลัยควรยึดหลักการประเมินผลการบริหารงานแบบกัลยาณมิตรกลาวคือ       

ใชหลักการท่ีมุงเนนการใหขอเสนอแนะเชิงสรางสรรค  นําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาหรือปรับปรุง

มหาวิทยาลัยใหเจริญกาวหนาอยางตอเนื่อง 

7.3 ผูบริหารมีการนําผลการประเมินจากสภามหาวิทยาลัยไปใชปรับปรุงการบริหารงาน อาทิ

จัดทําแผนการบริหารงานและรายงานผลการดําเนินงานตอสภามหาวิทยาลัยในโอกาสท่ีเหมาะสม 
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1. มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูท่ีสอดคลองกับแผน     

กลยุทธของมหาวิทยาลัยอยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย 

1.1 มหาวิทยาลัยควรศึกษาเปาประสงคตามประเด็นยุทธศาสตรหรือวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ

ของมหาวิทยาลัยวา มีประเด็นใดท่ีมุงเนนเปนสําคัญหรือมุงสูอัตลักษณใดท่ีตองการ เพ่ือนํามาใชในการ

กําหนดแผนยุทธศาสตรหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการความรูใหสอดคลองกับแผนกลยุทธของ

มหาวิทยาลัยโดยอยางนอยตองครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย 

1.2 บุคคลท่ีเก่ียวของในการกําหนดประเด็นความรูอาจประกอบดวย รองอธิการบดี ผูชวย

อธิการบดี  คณบดี  รองคณบดี  ผูชวยคณบดี  ผูอํานวยการ  หัวหนางาน  ท่ีกํากับดูแลดานยุทธศาสตร

หรือกลยุทธท่ีเก่ียวของกับการผลิตบัณฑิต ดานวิจัย รวมท้ังดานอ่ืนๆ ท่ีเปนไปตามอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัย 

1.3 มหาวิทยาลัยควรมีเปาหมายในการจัดการความรูโดยเนนเรื่องการพัฒนาทักษะ

ความสามารถของบุคลากรภายในเปนหลักโดยอยางนอยตองครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและ

ดานการวิจัยรวมท้ังประเด็นการจัดการความรูท่ีมหาวิทยาลัยมุงเนนตามอัตลักษณ เชน เทคนิคการ

ปรับปรุงหลักสูตรและวิธีการเรียนรูท่ีเนนผลลัพธการเรียนรู (learning outcome) เทคนิคการเพ่ิม

ผลงานวิจัยภายในมหาวิทยาลัย เปนตน 

2. กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะดานการผลิตบัณฑิตและดาน

การวิจัยอยางชัดเจนตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 

2.1 กลุมเปาหมายท่ีจะไดรับการพัฒนาความรูและทักษะดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย

อยางนอยควรเปนบุคลากรท่ีทําหนาท่ีเก่ียวของกับการผลิตบัณฑิตและการวิจัย เชน คณาจารยหรือ

นักวิจัยท่ีเก่ียวของกับประเด็นความรูดังกลาวรวมท้ังดานอ่ืน ๆ ท่ีมหาวิทยาลัยมุงเนน 

2.2 มหาวิทยาลัยควรกําหนดนโยบายใหมีการสํารวจผลการปฏิบัติงานท่ีเปนจุดเดนของ

อาจารยหรือนักศึกษาในแตละคณะหรือสาขาวิชาโดยเฉพาะดานการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยท่ี

สะทอน อัตลักษณของสาขาวิชานั้น ๆ เพ่ือนํามากําหนดเปนประเด็นสําหรับใชในกระบวนการจัดการ

ความรูใหไดองคความรูท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 

 

 

 

 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่7.2 การพัฒนามหาวิทยาลัยสูมหาวิทยาลัยเรียนรู 
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3. มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรูทักษะของผูมีประสบการณตรง (tacit 

knowledge) เพ่ือคนหาแนวปฏิบัติท่ีดีตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 และ เผยแพรไปสู

บุคลากรกลุมเปาหมายท่ีกําหนด 

3.1 มหาวิทยาลัยควรเชิญบุคลากรภายในหรือภายนอกท่ีมีผลงานดีเดนทางดานวิชาการและ

ผลงานทางดานวิจัยรวมท้ังผลงานดานอ่ืน ๆ ท่ีมหาวิทยาลัยมุงเนนมาถายทอดความรูเคล็ดลับหรือ

นวัตกรรมอยางสม่ําเสมอผานเวทีตางๆ เชน การจัดประชุมสัมมนาเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับ

เจาของความรูเคล็ดลับหรือนวัตกรรมดังกลาว 

3.2 มหาวิทยาลัยควรสงเสริมใหมีบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในมหาวิทยาลัย 

เชนการสงเสริมใหมีชุมชนนักปฏิบัติและเครือขายดานการจัดการความรูท้ังระหวางหนวยงานภายใน

มหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือใหเกิดวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเนื่อง โดยการ

จัดสรรทรัพยากรอยางเหมาะสมท้ังดานงบประมาณเวลาสถานท่ี 

4. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 ท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคลและแหลง

เรียนรูอ่ืน ๆ ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลาย

ลักษณอักษร (explicit knowledge) 

4.1 มีการกําหนดผูรับผิดชอบในการวิเคราะห สังเคราะหความรูท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคลและ

แหลงเรียนรูอ่ืนๆ ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบเปนหมวดหมูเพ่ือใหบุคลากร

กลุมเปาหมายท่ีตองการเพ่ิมพูนความรูความสามารถเขาถึงแนวปฏิบัติท่ีดีไดงาย 

4.2 ควรมีการใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

และเผยแพรความรูในองคกรใหเกิดความประหยัดและเกิดประโยชนสูงสุด 

4.3 ควรมีการจัดพิมพวารสารหรือสื่อสิ่งพิมพ เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูและยกยองใหเกียรติ

แกผูเปนเจาของความรูเคล็ดลับหรือนวัตกรรมดังกลาว 

5. มีการนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูในปงบประมาณปจจุบันหรือปงบประมาณท่ีผาน

มาท่ีเปนลายลักษณอักษร (explicit knowledge) และจากความรูทักษะของผูมีประสบการณตรง 

(tacit knowledge) ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 

5.1 ผูรับผิดชอบควรวิเคราะหความรูจากแนวปฏิบัติท่ีดีจากแหลงตางๆ เชน นวัตกรรมท่ีได

จากการจัดการความรูไปใชใหเกิดประโยชนแกมหาวิทยาลัยและสังคมนํามาปรับใชใหเหมาะสมกับบริบท

ของหนวยงานท่ีเปนกลุมเปาหมาย 

5.2 ผูรับผิดชอบควรขยายผลการปรับใชไปยังหนวยงานตาง ๆ และติดตามวัดผลตามประเด็น

ความรูและเปาหมายของการจัดการความรูท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธดานการผลิตบัณฑิตและดานการ

วิจัย 

5.3 มีกลไกการนําผลการประเมินคุณภาพจากภายในและภายนอกดานการจัดการความรูมา

ปรับปรุงและพัฒนาระบบและกลไกการจัดการความรูของมหาวิทยาลัย 

5.4 ผูรับผิดชอบควรสรุปผลสัมฤทธิ์ ท่ีเกิดข้ึนตามเปาประสงคท่ีกําหนดไวในประเด็น

ยุทธศาสตรหรือกลยุทธของมหาวิทยาลัย 
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1. มีแผนระบบสารสนเทศ (information system plan) 

1.1  มหาวิทยาลัยควรตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนระบบสารสนเทศท่ีประกอบไปดวยผูบริหาร

ดานระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยและกลุมผูบริหารท่ีเปนผูใชระบบสารสนเทศ 

1.2  แผนระบบสารสนเทศควรสอดคลองกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 

1.3 ระบบสารสนเทศท่ีนําเสนอในแผนระบบสารสนเทศควรประกอบดวยรายละเอียด

ดังตอไปนี้เปนอยางนอย 

- วัตถุประสงคความสามารถในการทํางานของระบบแตละระบบ 

- ความสอดคลองของแตละระบบท่ีมีตอแตละกลยุทธของมหาวิทยาลัย 

- ความสัมพันธระหวางระบบสารสนเทศท่ีนําเสนอใหมกับระบบสารสนเทศท่ีมีอยูใน

ปจจุบัน 

- ทรัพยากรสารสนเทศท่ีตองการใชในแตละระบบท้ัง hardware software (system 

software และ application software) database people ware และ facilities อ่ืนๆ 

- งบประมาณท่ีตองการใชในแตละระบบ 

- การประเมินความคุมคาของระบบสารสนเทศ 

- การจัดลําดับความสําคัญของระบบสารสนเทศ 

2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย  โดย

อยางนอยตองครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และ

สามารถนําไปใชในการดําเนินงานประกันคุณภาพ 

    ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจเปนระบบสารสนเทศท่ีนําขอมูลจากระบบ

สารสนเทศในการดําเนินงานตามปกติ เชน ระบบบัญชี ระบบลงทะเบียนนักศึกษา ระบบทะเบียนประวัติ 

เปนตน มาสรางเปนสารสนเทศใหผูบริหารใชในการบริหารและการตัดสินใจในเรื่องท่ีเปนพันธกิจของ

มหาวิทยาลัยไดอยางครบถวนท้ังดานการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การเงิน การบริหารจัดการ ดาน

อ่ืนๆ รวมท้ังเปนขอมูลเพ่ือใชในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาดวย 

3. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 

3.1 ผูรับผิดชอบควรจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบรวมท้ังกําหนดระยะเวลา

ในการเก็บแบบประเมินใหสอดคลองกับลักษณะการเขาใชระบบ เชน มีการประเมินความพึงพอใจทุกครั้ง

ท่ีมีการใชระบบ หรือทุกเดือน ทุกภาคการศึกษา ทุกปการศึกษา เปนตน 

3.2 ผูรับผิดชอบดานระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยควรดําเนินการประเมินความพึงใจของ

ผูใชระบบสารสนเทศเปนประจําอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 

 

ตัวบงช้ีที ่7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 
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4. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบ

สารสนเทศ 

4.1 กําหนดผูรับผิดชอบในการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการประเมินความพึงพอใจของผูใช

ระบบสารสนเทศ 

4.2 นําผลการประเมินความพึงพอใจมาใชในการจัดทําแผนปรับปรุงระบบสารสนเทศ 

4.3 แผนปรับปรุงระบบสารสนเทศควรผานการพิจารณาจากผูบริหารแลว 

4.4 ดําเนินการตามแผนปรับปรุงระบบสารสนเทศตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

5. มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกท่ีเกี่ยวของตามท่ีกําหนด 

    มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามท่ีสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด ไดแก ระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา (CHE QA online) ระบบฐานขอมูลรายบุคคล  ดานนักศึกษา  บุคลากร และหลักสูตรใน

มหาวิทยาลัย เปนตน 
 

 

 

 

1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเส่ียงโดยมีผูบริหารระดับสูงและ

ตัวแทนท่ีรับผิดชอบพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน 

1.1 มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานประกอบดวยผูบริหารระดับสูงและตัวแทนท่ี

รับผิดชอบในแตละพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย 

1.2 มีการระบุรายละเอียดการทํางานของคณะกรรมการหรือคณะทํางาน เชน นโยบายหรือ

แนวทางในการดําเนินงานหนาท่ีความรับผิดชอบกําหนดระยะเวลาใหมีการประชุมของคณะกรรมการหรือ

คณะทํางานฯ อยางสม่ําเสมอ 

2. มีการวิเคราะหและระบุความเส่ียงและปจจัยท่ีกอใหเกิดความเส่ียงอยางนอย 3 ดานตาม

บริบทของมหาวิทยาลัย    :   ปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงในประเด็นตาง ๆ เชน 

- ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงินงบประมาณระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี) 

- ความเสี่ยงดานยุทธศาสตรหรือกลยุทธของมหาวิทยาลัย 

- ความเสี่ยงดานนโยบายกฎหมายระเบียบขอบังคับ 

- ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงานเชนความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร การบริหาร

งานวิจัย ระบบงาน  ระบบประกันคุณภาพ 

- ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณของ

อาจารยและบุคลากร 

- ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 

- ความเสี่ยงดานอ่ืน ๆ ตามบริบทของมหาวิทยาลัย 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 
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2.1 วิเคราะหและระบุความเสี่ยงพรอมปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงท่ีสงผลกระทบหรือสราง

ความเสียหายหรือความลมเหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเปาหมายในการบริหารการศึกษา 

2.2 ประเด็นความเสี่ยงท่ีนํามาพิจารณาควรมองถึงเหตุการณในอนาคตท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนและ

สงผลกระทบตอมหาวิทยาลัยดานชื่อเสียงคุณภาพการศึกษารวมถึงความสูญเสียทางดานชีวิตบุคลากรและ

ทรัพยสินของมหาวิทยาลัยเปนสําคัญ 

2.3 ปจจัยเสี่ยงหรือปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงอาจใชกรอบแนวคิดในเรื่องท่ีเก่ียวของกับคน

อาคารสถานท่ี อุปกรณ  วิธีการปฏิบัติงาน สภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอก เปนตน 

2.4 จัดลําดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยงโดยพิจารณาจากมิติของโอกาสและผลกระทบจาก

ความเสี่ยง 

3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเส่ียงและจัดลําดับความเส่ียงท่ีไดจากการ

วิเคราะหในขอ 2 

3.1 ระดับความเสี่ยงอาจกําหนดเปนเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพท่ีสะทอนถึงความเสี่ยงระดับ  

สูง  กลาง ตํ่า  ได 

3.2 ควรมีการกําหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยงท้ังในดานของโอกาสและผลกระทบ 

3.3 การประเมินโอกาสในการเกิดความเสี่ยงใหประเมินจากความถ่ีท่ีเคยเกิดเหตุการณเสี่ยงใน

อดีตหรือความนาจะเปนท่ีจะเกิดเหตุการณในอนาคตโดยคาดการณจากขอมูลในอดีตรวมถึง

สภาพแวดลอมท่ีเก่ียวของกับการควบคุมปจจัยเสี่ยงในปจจุบัน 

3.4 การประเมินผลกระทบของความเสี่ยงใหประเมินจากความรุนแรงถามีเหตุการณเสี่ยง

ดังกลาวเกิดข้ึนโดยจะมีความรุนแรงมากถากระทบตอความเชื่อม่ันตอคุณภาพทางการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยฐานะการเงินขวัญกําลังใจและความปลอดภัยของบุคลากร เปนตน 

4. มีการจัดทําแผนบริหารความเส่ียงท่ีมีระดับความเส่ียงสูงและดําเนินการตามแผน 

4.1 จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือการบรรลุเปาหมายโดยตองกําหนดมาตรการหรือ

แผนปฏิบัติการท่ีจะสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากรในมหาวิทยาลัยและดําเนินการแกไข ลดหรือ

ปองกันความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรม 

4.2 สรางมาตรการควบคุมความเสี่ยงโดยใชเทคนิค 4 T คือ Take การยอมรับความเสี่ยง 

Treat การลดหรือควบคุมความเสี่ยง Transfer การโอนหรือกระจายความเสี่ยงและ Terminate การหยุด

หรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงเพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีมหาวิทยาลัยจะเกิดความเสียหาย (ท้ังในรูปแบบ

ของตัวเงินและไมใชตัวเงิน เชน  ชื่อเสียงการฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความคุมคา คุณคา) 

5. มีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนและรายงานตอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือ

พิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

5.1 มีการรายงานความกาวหนาหรือผลการดําเนินงานตามแผนตอสภามหาวิทยาลัย 

5.2 มีการรายงานสรุปผลการดําเนินงานและประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินงานปญหา

อุปสรรคและแนวทางการแกไขพรอมขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนการดําเนินงานตอสภามหาวิทยาลัย 
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6. มีการนําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัยไปใชในการปรับแผนหรือ

วิเคราะหความเส่ียงในรอบปถัดไป 

    แผนบริหารความเสี่ยงในรอบปถัดไปควรพิจารณาระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยูหลังการจัดการ

ความเสี่ยงและขอเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัย รวมท้ังความเสี่ยงใหมจากนโยบายหรือสภาพแวดลอม

ทางการศึกษาท่ีเปลี่ยนแปลงไปท้ังภายในมหาวิทยาลัยและจากหนวยงานกํากับ 

 

 

 
 

1. มีแผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 

1.1 แผนกลยุทธทางการเงินเปนแผนท่ีแสดงใหเห็นถึงแหลงท่ีมาและแหลงใชไปของเงินท่ีตอง

ใชในการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ 

1.2 มหาวิทยาลัยควรตั้งคณะกรรมการทําหนาท่ีดําเนินการวิเคราะหทรัพยากรท่ีตองใชในการ

ดําเนินงานตามแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยและทําการประเมินมูลคาของทรัพยากรท่ีตองใชซ่ึงจะเปน

งบประมาณในการดําเนินการตามแผนและกําหนดแหลงท่ีมาของงบประมาณดังกลาวซ่ึงอาจจะเปน

งบประมาณแผนดิน เงินรายไดมหาวิทยาลัย เงินบริจาค หรือมหาวิทยาลัยจะตองจัดใหมีการระดมทุนจาก

แหลงทุนตาง ๆ กอนท่ีจะนําขอมูลเหลานั้นมาจัดทํางบประมาณประจําปตามแหลงงบประมาณนั้น ๆ 

2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงินหลักเกณฑการจัดสรรและการวางแผนการใช

เงินอยางมีประสิทธิภาพโปรงใสตรวจสอบได 

2.1 มีแนวทางการจัดหาแหลงเงินทุนท่ีเหมาะสมกับลักษณะของคาใชจายหรือเงินทุนและ

เพียงพอสําหรับการบริหารภารกิจของมหาวิทยาลัยในทุกดานใหเปนไปตามเปาหมาย 

2.2 มีแนวทางในการจัดสรรทรัพยากรตามหลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนาและไดรับการยอมรับ

โดยท่ัวไปของประชาคม ในกรณีท่ีมีหลักเกณฑในการจัดสรรทรัพยากรอยูแลวควรไดมีการทบทวนความ

เหมาะสมของหลักเกณฑใหสอดคลองกับสถานการณในปจจุบัน 

2.3 มีแผนการจัดหาทรัพยากรทางการเงินอยางเพียงพอสําหรับการบริหารภารกิจของ

มหาวิทยาลัยในทุกดานใหเปนไปตามเปาหมาย และมีแผนใชเงินอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือจะทําใหรายได

รายจายเปนไปอยางเหมาะสม 

3. มีงบประมาณประจําปท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติการในแตละพันธกิจและการพัฒนา

มหาวิทยาลัยและบุคลากร 

    มหาวิทยาลัยแตละแหงอาจจะมีวิธีการและหลักการในการทํางบประมาณประจําปท่ีแตกตาง

กันได  แตอยางไรก็ตามหลังจากไดมีการจัดทํางบประมาณประจําปเสร็จแลวกอนท่ีท่ีจะนํางบประมาณ

ประจําปเสนอสภามหาวิทยาลัยควรไดมีการวิเคราะหการใชไปของเงินตามงบประมาณในดานตางๆ ดังนี้ 

- งบประมาณประจําปสอดคลองกับแผนปฏิบัติการประจําปท่ีกําหนดไวในแตละปมากนอย

เพียงใด 

ตัวบงช้ี สกอ.ที ่8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 
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- เม่ือวิเคราะหตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยแลวงบประมาณประจําปในแตละพันธกิจมีความ

เพียงพอมากนอยเพียงใด 

- เม่ือวิเคราะหตามแผนการพัฒนามหาวิทยาลัยแลวงบประมาณประจําปสําหรับการพัฒนา

บุคลากรมีความเหมาะสมตามนโยบายมากนอยเพียงใด 

4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบและรายงานตอสภามหาวิทยาลัยอยางนอย

ปละ 2 ครั้ง 

    มีการจัดทํารายงานทางการเงินท่ีอยางนอยประกอบไปดวยงบรายรับคาใชจายและงบดุล 

อยางเปนระบบอยางนอยทุก 6 เดือน ปละ 2 ครั้งเพ่ือจะไดรูถึงสถานะของเงินรายไดหักคาใชจายแลว

สถานศึกษามีงบประมาณเหลือเพียงพอท่ีจะใชในกิจกรรมของมหาวิทยาลัยในชวงถัดไปมีการนํารายงาน

ทางการเงินเสนอผูบริหารของมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย 

5. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจายและวิเคราะหสถานะทางการเงิน

และความม่ันคงของมหาวิทยาลัยอยางตอเนื่อง 

5.1 จัดทํารายงานการใชเงินงบประมาณตามแผนการดําเนินงานเสนอผูบริหารเปนรายงานท่ี

แจงใหผูบริหารไดทราบวาไดใชเงินตามแผนหรือไมและไดใชเงินกับกิจกรรมใด มีผลลัพธจากการทํางาน

อยางไรบางมีงบประมาณเหลือจายในแตละแผนเทาไร 

5.2 มีการจัดทําคาใชจายตอหัวของนักศึกษา 

5.3 มีการจัดทํารายงานการลงทุนของมหาวิทยาลัย 

5.4 มีการวิเคราะหเพ่ือพยากรณรายรับและรายจายในอนาคต 

6. มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอกทําหนาท่ีตรวจติดตามการใชเงินใหเปนไปตาม

ระเบียบและกฎเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

6.1 มหาวิทยาลัยท่ีไมไดมีสํานักงานตรวจเงินแผนดินเปนผูตรวจสอบภายนอกอยูแลว ควรจัด

ใหมีผูตรวจสอบภายนอกเขามาตรวจสอบเปนประจําทุกป สําหรับมหาวิทยาลัยของรัฐท่ีมีสํานักงานตรวจ

เงินแผนดินเปนผูตรวจสอบภายนอกอยูแลวนั้น หากสํานักงานตรวจเงินแผนดินไมไดเขาตรวจสอบเปน

ประจําทุกปควรจัดใหมีผูตรวจสอบภายนอกเขาตรวจสอบเปนประจําทุกป 

6.2 มีการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit committee) หรือรวมท้ังผูตรวจสอบ

ภายในอยางเปนทางการ 

7. ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมายและนําขอมูลจาก

รายงานทางการเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 

7.1 ผูบริหารสามารถใชระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจชวยในการติดตาม

การใชเงิน จัดทํารายงานตาง ๆ ท่ีเปนสิ่งจําเปนท่ีผูบริหารจะตองทราบและนําขอมูลมาวิเคราะหสถานะ

ทางการเงินของหนวยงาน 

7.2 มีการนํารายงานทางการเงินเสนอสภามหาวิทยาลัยตามแผนท่ีกําหนด 
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1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจ

และพัฒนาการของมหาวิทยาลัย ตั้งแตระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและดําเนินการตาม

ระบบท่ีกําหนด 

1.1 มหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบประกันคุณภาพท่ีเหมาะสมกับระดับการพัฒนาของ

มหาวิทยาลัยโดยอาจเปนระบบประกันคุณภาพท่ีใชกันแพรหลายท้ังในระดับชาติหรือนานาชาติหรือเปน

ระบบเฉพาะท่ีมหาวิทยาลัยพัฒนาข้ึนเอง 

1.2 ระบบประกันคุณภาพท่ีนํามาใชตองเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ี

ดําเนินการเปนประจําโดยเริ่มจากการวางแผนการดําเนินการตามแผนการตรวจสอบประเมินและการ

ปรับปรุงพัฒนาเพ่ือใหการดําเนินภารกิจบรรลุเปาประสงคและมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

1.3 มีการกําหนดผูรับผิดชอบและประสานงานดานการประกันคุณภาพเพ่ือผลักดันใหมีการ

ประกันคุณภาพเกิดข้ึนอยางตอเนื่องตั้งแตระดับมหาวิทยาลัย คณะวิชา ภาควิชา/สาขาวิชา จนถึงระดับผู

ปฏิบัติแตละบุคคล 

2. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดย

คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัย 

2.1 คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัย ตองใหความสําคัญและ

กําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจนโดยเกิดจากการมีสวนรวมจากทุกภาคีท้ังภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัย 

2.2 มีหนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบการจัดระบบการประกันคุณภาพพรอมท้ัง

กําหนดมาตรฐานตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพท่ีเหมาะสม 

2.3 มีกลไกเชื่อมโยงการปฏิบัติงานตั้งแตระดับบุคคล ระดับภาควิชาหรือสาขาวิชา ระดับคณะ

วิชาถึงระดับมหาวิทยาลัยเพ่ือใหไดคุณภาพตามท่ีมหาวิทยาลัยหรือคณะวิชากําหนด 

2.4 มีคูมือคุณภาพในแตละระดับเพ่ือกํากับการดําเนินงานใหสูการปฏิบัติท่ีเปนรูปธรรม 

2.5 มีกลไกการติดตามตรวจสอบประเมินและกระตุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 

3. มีการกําหนดตัวบงช้ีเพ่ิมเติมตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

3.1 มหาวิทยาลัยอาจกําหนดมาตรฐานและกําหนดตัวบงชี้ท่ีใชเปนกรอบในการดําเนินงาน

ของมหาวิทยาลัยเพ่ิมเติมตามอัตลักษณของตนเอง แตท้ังนี้ตองไมขัดกับมาตรฐานการอุดมศึกษาตลอดจน

มาตรฐานและกฎเกณฑอ่ืนๆท่ีเก่ียวของ 

3.2 ตัวบงชี้ท่ีเพ่ิมเติมข้ึนตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยควรชี้วัดคุณลักษณะท่ีพึงประสงค

ครบถวนท้ังปจจัยนําเขากระบวนการผลผลิตหรือผลลัพธ 

3.3 เกณฑหรือแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีใชกํากับแตละตัวบงชี้ตองสามารถวัดระดับคุณภาพตาม

เปาหมายของตัวบงชี้นั้นๆและเปนเกณฑท่ีนําไปสูการปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง 

ตัวบงช้ีที ่9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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4. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีครบถวนประกอบดวย 1) การ

ควบคุมติดตามการดําเนินงานและประเมินคุณภาพ 2) การจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงาน

ประเมินคุณภาพเสนอตอสภามหาวิทยาลัยและสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตาม

กําหนดเวลาโดยเปนรายงานท่ีมีขอมูลครบถวนตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด

ใน CHE QA Online และ  3) การนําผลการประเมินคุณภาพไปทําแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ของมหาวิทยาลัย 

4.1 มีการดําเนินการตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีสมบูรณครบถวนโดยมี

การกําหนดการควบคุมคุณภาพการติดตามการดําเนินงานและการประเมินคุณภาพ 

4.2 มีการนําวงจร PDCA เขามาใชในการดําเนินงานดานระบบคุณภาพและการปรับปรุง

ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

4.3 มีการจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพท่ีมีขอมูลครบถวนตามท่ี

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดใน CHEQA Online เสนอสภามหาวิทยาลัยพิจารณาพรอม

ท้ังเสนอมาตรการและแผนเรงรัดการพัฒนาคุณภาพตามผลการประเมินในแตละปโดยสงรายงานใหตน

สังกัดหนวยงานท่ีเก่ียวของและเปดเผยตอสาธารณชน 

5. มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางานและสงผลใหมีการ

พัฒนาผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธทุกตัวบงช้ี 

    มหาวทิยาลัยหรือคณะวิชาควรมอบหมายใหผูรับผิดชอบตัวบงชี้ของแผนกลยุทธนําผลจากการ

ประเมินคุณภาพมาตรการและแผนพัฒนาคุณภาพในแตละปไปวิเคราะหและดําเนินการหรือประสานงาน

กับคณะกรรมการ/หนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือพิจารณาปรับปรุงการดําเนินงานในสวนท่ีรับผิดชอบโดยตรง

หรือรวมรับผิดชอบโดยมีเปาหมายใหผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยมีการ

พัฒนาข้ึนจากปกอนหนาทุกตัวบงชี้ 

6. มีระบบสารสนเทศท่ีใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบท้ัง 9 

องคประกอบคุณภาพ 

    มหาวิทยาลัยควรจัดใหมีระบบสารสนเทศท่ีสามารถนําเสนอขอมูลประกอบการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาท่ีถูกตองเปนปจจุบันครบท้ัง 9 องคประกอบคุณภาพ และสามารถใชรวมกันได

ท้ังระดับบุคคล ภาควิชา คณะวิชา และมหาวิทยาลัย รวมถึงเปนระบบท่ีสามารถเชื่อมตอกับหนวยงาน

ภายนอกท่ีเก่ียวของกับการประกันคุณภาพ เชน สกอ. สมศ. กพร. เปนตน 

7. มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะนักศึกษา ผูใช

บัณฑิต และผูใชบริการ ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

    มหาวิทยาลัยควรสงเสริมใหนักศึกษาคณาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัยเขามามีสวน

รวมในกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาและเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียโดยเฉพาะผูใชบัณฑิต

และผูรับบริการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย เชน ผูรับบริการดานการวิจัย หรือชุมชนผูรับบริการทาง

วิชาการของมหาวิทยาลัยไดเขามีมาสวนรวมในการประกันคุณภาพ อาทิ ในรูปแบบของการรวมเปน
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กรรมการ การรวมกําหนดตัวบงชี้ และเปาหมายการใหขอมูลปอนกลับ หรือการใหความรวมมือกับ

มหาวิทยาลัยในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ดานการประกันคุณภาพ เปนตน 

8. มีเครือขายการแลกเปล่ียนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางมหาวิทยาลัย

และมีกิจกรรมรวมกัน 

8.1 มีการสรางเครือขายการประกันคุณภาพระหวางมหาวิทยาลัยท้ังในสวนของระดับ

มหาวิทยาลัยหรือคณะวิชาและในสวนท่ีเก่ียวกับกิจกรรมนักศึกษา และ อ่ืน ๆ 

8.2 มีการทํางานดานการประกันคุณภาพรวมกันในเครือขายมีผลการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและมี

พัฒนาการดานตางๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในเครือขาย 

8.3 มีการติดตามประเมินผลการสรางเครือขายเพ่ือนําไปสูการพัฒนาการทํางานรวมกันอยาง

ตอเนื่อง 

9. มีแนวปฏิบัติท่ีดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีหนวยงานพัฒนาข้ึนและ

เผยแพรใหหนวยงานอ่ืนสามารถนําไปใชประโยชน 

9.1 มีกระบวนการคัดสรรแนวปฏิบัติท่ีดีในแตละกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบัติงานดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษา 

9.2 มีการเผยแพรแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีเปนวิธีปฏิบัติท่ีดีใหกับสาธารณชน

และใหหนวยงานอ่ืนไปใชประโยชน 

9.3 มีการวิจัยสถาบันดานการประกันคุณภาพการศึกษาและนําผลไปพัฒนางานดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษา 
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1. ตัวบงช้ีเพ่ือการประเมินคุณภาพตามองคประกอบคุณภาพ  9 ดาน 

มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลักท่ีสําคัญ 4 ประการ คือการผลิตบัณฑิต การวิจัย การใหบริการทาง

วิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และมีพันธกิจอยางนอยอีก 5 ประการท่ีจะ

สนับสนุนใหการขับเคลื่อนพันธกิจหลักบรรลุเปาหมายไดคือ 1) ปรัชญาปณิธานวัตถุประสงคและแผนการ

ดําเนินการ 2) กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 3) การบริหารและการจัดการ 4) การเงินและงบประมาณและ 

5) ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ซ่ึงพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนจะตองทํางานเชื่อมโยงบูรณา

การทุกเรื่องเขาดวยกันอยางเปนระบบและตอเนื่องจึงจะสงเสริมใหการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมี

คุณภาพได  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในจึงพัฒนาข้ึนโดยคํานึงถึงองคประกอบคุณภาพการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา 9 ดาน ท่ีครอบคลุมท้ังพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุน ไดแก 1) ปรัชญาปณิธาน

วัตถุประสงคและแผนการดําเนินการ    2) การผลิตบัณฑิต    3) กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา    4) การ

วิจัย  5) การบริการทางวิชาการแกสังคม  6) การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 7) การบริหารและการ

จัดการ  8) การเงินและงบประมาณและ 9) ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ดังนั้น ในการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจึงไดกําหนด

ตัวบงชี้ภายใตองคประกอบคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 9 ดาน ดังมีรายละเอียดปรากฏในบทท่ี 3 

เพ่ือใหมหาวิทยาลัยใชเปนแนวทางในการกํากับดูแลตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในของสถาบันแต

ละแหงซ่ึงสามารถสรุปไดตามตารางท่ี 5.1 
 

ตารางท่ี 5.1   องคประกอบคุณภาพ 9 ดานและตัวบงช้ีท่ีใชประเมินคุณภาพตามองคประกอบ 
 

องคประกอบคุณภาพ 
จํานวนตัวบงชี ้

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ รวม 

1. 1.ปรัชญาปณิธานวัตถุประสงค

และแผนดําเนินการ 

 ตัวบงช้ีท่ี 1.1  1 

2. การผลติบัณฑิต ตัวบงช้ีท่ี 2.2, 

2.3 และ 2.5 

ตัวบงช้ีท่ี 2.1, 2.4 , 

2.6 และ 2.7 

ตัวบงช้ีท่ี 2.8 และตัวบงช้ี

สมศ.ท่ี 1,2,3,4 และ 14 

8+5 

3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  ตัวบงช้ีท่ี 3.1และ 

3.2 

 2 

4. การวิจัย ตัวบงช้ีท่ี 4.3 ตัวบงช้ีท่ี 4.1และ 

4.2 

ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 5,6 และ 7 3+3 

5. การบริการทางวิชาการแกสังคม  ตัวบงช้ีท่ี 5.1และ 

5.2 

ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 8, 9  2+2 

บทท่ี  5   การวิเคราะหตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ มาตรฐานการศึกษา 

            และมมุมองดานการบริหารจัดการ 
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องคประกอบคุณภาพ 
จํานวนตัวบงชี ้

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ รวม 

6. การทํานุบํารุงศิลปะและ 

   วัฒนธรรม 

 ตัวบงช้ีท่ี 6.1 ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 10  

และ 11 

1+2 

7. การบริหารและการจัดการ  ตัวบงช้ีท่ี 7.1, 7.2, 

7.3 และ 7.4 

ตัวบงช้ี สมศ. ท่ี 12  

และ 13 

4+2 

8. การเงินและงบประมาณ  ตัวบงช้ีท่ี 8.1  1 

9. ระบบและกลไกการประกัน 

คุณภาพ 

 ตัวบงช้ีท่ี 9.1  1 

รวม 4 18 1+14 23+14 

 

2. ตัวบงช้ีเพ่ือการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 34 

กําหนดใหคณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาท่ีพิจารณาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับ

ความตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ

ดังนั้นจึงไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องมาตรฐานการอุดมศึกษาลงวันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2549 ซ่ึง

ถือไดวาเปนมาตรฐานการอุดมศึกษาฉบับแรกของประเทศไทย มาตรฐานฉบับนี้ประกอบดวยมาตรฐาน

ยอย 3 ดาน ไดแก มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต  มาตรฐานดานการบริหารจัดการการอุดมศึกษา และ

มาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 

   บัณฑิตระดับอุดมศึกษาเปนผูมีความรู   มีคุณธรรม   จริยธรรม  มีความสามารถในการเรียนรู

และพัฒนาตนเองสามารถประยุกตใชความรูเพ่ือการดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุขท้ังทางรางกาย

และจิตใจมีความสํานึกและความรับผิดชอบในฐานะพลเมืองและพลโลกมาตรฐานนี้มีตัวบงชี้หลัก  ไดแก 

    1) บัณฑิตมีความรู  ความเชี่ยวชาญในศาสตรของตน  สามารถเรียนรู  สรางและประยุกตใช

ความรูเพ่ือพัฒนาตนเอง  สามารถปฏิบัติงานและสรางงานเพ่ือพัฒนาสังคมใหสามารถแขงขันไดในระดับ

สากล 

    2) บัณฑิตมีจิตสํานึกดํารงชีวิตและปฏิบัติหนาท่ีตามความรับผิดชอบโดยยึดหลักคุณธรรม

จริยธรรม 

3) บัณฑิตมีสุขภาพดีท้ังดานรางกายและจิตใจมีการดูแลเอาใจใสรักษาสุขภาพของตนเองอยาง

ถูกตองเหมาะสม 
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2. มาตรฐานดานการบริหารจัดการการอุดมศึกษา 

   มีการบริหารจัดการอุดมศึกษาตามหลักธรรมาภบิาลและพนัธกิจของการอุดมศึกษาอยางมีดุลยภาพ 

    ก. มาตรฐานดานธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษามีการบริหารจัดการการ

อุดมศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลโดยคํานึงถึงความหลากหลายและความเปนอิสระทางวิชาการมาตรฐานนี้

มีตัวบงชี้หลัก ไดแก 

1) มีการบริหารจัดการบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมีความยืดหยุน สอดคลอง

กับความตองการท่ีหลากหลายของประเภทสถาบันและสังคมเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานอยางมี

อิสระทางวิชาการ 

2) มีการบริหารจัดการทรัพยากรและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลคลองตัวโปรงใสและตรวจสอบได มีการจัดการศึกษาผานระบบและวิธีการ

ตางๆ อยางเหมาะสมและคุมคาคุมทุน 

3) มีระบบการประกันคุณภาพเพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการอุดมศึกษา

อยางตอเนื่อง 

    ข. มาตรฐานดานพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา การดําเนินงานตามพันธกิจของการ

อุดมศึกษาท้ัง 4 ดาน อยางมีดุลยภาพโดยมีการประสานความรวมมือรวมพลังจากทุกภาคสวนของชุมชน

และสังคมในการจัดการความรูมาตรฐานนี้มีตัวบงชี้หลัก ไดแก 

       1) มีหลักสูตรและการเรียนการสอนท่ีทันสมัย  ยืดหยุน สอดคลองกับความตองการท่ี

หลากหลายของประเภทสถาบันและสังคม  โดยใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพผูเรียนแบบ         

เนนผูเรียนเปนสําคัญ เนนการเรียนรูและการสรางงานดวยตนเองตามสภาพจริง  ใชการวิจัยเปนฐาน  มี

การประเมินและใชผลการประเมินเพ่ือพัฒนาผูเรียนและการบริหารจัดการหลักสูตรตลอดจนมีการบริหาร

กิจการนิสิตนักศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคลองกับหลักสูตรและการเรียนการสอน 

2) มีการวิจัยเพ่ือสรางและประยุกตใชองคความรูใหมท่ีเปนการขยายพรมแดนความรูและ

ทรัพยสินทางปญญาท่ีเชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจสังคมวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมตามศักยภาพของ

ประเภทสถาบันมีการสรางเครือขายความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยท้ังในและตางประเทศเพ่ือพัฒนา

ความสามารถในการแขงขันไดในระดับนานาชาติของสังคมและประเทศชาติ 

3) มีการใหบริการวิชาการท่ีทันสมัยเหมาะสมสอดคลองกับความตองการของสังคมตาม

ระดับความเชี่ยวชาญของประเภทสถาบันมีการประสานความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยกับภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมท้ังในและตางประเทศเพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งและความยั่งยืนของสังคมและประเทศชาติ 

4) มีการอนุรักษฟนฟูสืบสานพัฒนาเผยแพรวัฒนธรรมภูมิปญญาทองถ่ินเพ่ือเสริมสราง

ความรู ความเขาใจและความภาคภูมิใจในความเปนไทย มีการปรับใชศิลปวัฒนธรรมตางประเทศอยาง

เหมาะสมเพ่ือประโยชนในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ 
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3. มาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู 

    การแสวงหาการสรางและการจัดการความรูตามแนวทาง/หลักการอันนําไปสูสังคมฐานความรู

และสังคมแหงการเรียนรูมาตรฐานนี้มีตัวบงชี้หลัก ไดแก 

1) มีการแสวงหาการสรางและการใชประโยชนความรูท้ังสวนท่ีเปนภูมิปญญาทองถ่ินและเทศ

เพ่ือเสริมสรางสังคมฐานความรู 

2) มีการบริหารจัดการความรูอยางเปนระบบโดยใชหลักการวิจัยแบบบูรณาการหลักการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูหลักการสรางเครือขายและหลักการประสานความรวมมือรวมพลังอันนําไปสูสังคมแหง

การเรียนรู 

    ดังนั้น ในการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจึงสามารถ

กระจายตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน ลงในมาตรฐานการอุดมศึกษาแตละดานเพ่ือให

มหาวิทยาลัยใชเปนแนวทางในการกํากับดูแลตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยแต

ละแหงดังปรากฏในตารางท่ี 5.2 

 

ตารางท่ี 5.2   มาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบงช้ีท่ีใชประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 

มุมมองดานบริหารจัดการ 
ตัวบงชี้ดาน 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ รวม 

1. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต   ตัวบงชี้ที ่2.8 และ ตัวบงชี้ 

สมศ.ที่ 1,2,3  และ4 

1+4 

2. มาตรฐานดานการบริหารจัดการ 

อุดมศึกษา 

 มาตรฐานดานธรรมาภิบาลของการ

บริหารการอุดมศึกษา 

 ตัวบงชี้ที่ 1.1, 2.4, 

7.1, 7.3, 7.4, 8.1 

และ 9.1 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 12 และ 

13 

7+2 

 มาตรฐานดานพันธกิจของการ

บริหารการอุดมศึกษา 

ตัวบงชี้ที่ 2.2, 

2.3, 2.5 และ 

4.3 

ตัวบงชี้ที่ 2.1, 2.6, 

2.7, 3.1, 3.2, 4.1, 

5.1, 5.2 และ 6.1 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 8, 9, 10, 

11, 14 

13+5 

3. มาตรฐานดานการสรางและ 

   พัฒนาสังคมฐานความรูและ  

   สังคมแหงการเรียนรู 

 ตัวบงชี้ที่ 4.2 และ 

7.2  

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 5,6 และ 7 2+3 

รวม 4 18 1+14 23+14 

 

3. ตัวบงช้ีตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 

เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสามารถติดตามตรวจสอบและประเมินการดําเนินงาน

อยางครอบคลุมและมีสมดุลระหวางมุมมองการบริหารจัดการดานตางๆท้ัง 4 ดาน คือ ดานนักศึกษาและ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย ดานกระบวนการภายใน ดานการเงิน และดานบุคลากร การเรียนรูรวมถึงนวัตกรรมจึง

สามารถกระจายตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน ลงในมุมมองดานตางๆท่ีกลาวขางตนดังปรากฏ

ในตารางท่ี 5.3 
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ตารางท่ี 5.3   มุมมองดานบริหารจัดการท่ีสําคัญและตัวบงช้ีตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 

มุมมองดานบริหารจัดการ 
ตัวบงชี้ดาน 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ รวม 

1.ดานนักศึกษาและผูมสีวนได 

   สวนเสีย 

 ตัวบงช้ีท่ี 

2.6,2.7,3.1, 3.2, 

5.1 และ 5.2 

ตัวบงช้ีท่ี 2.8 และ ตัว

บงช้ี สมศ.ท่ี 1,2,3,4,8,9 

7+6 

2.ดานกระบวนการภายใน ตัวบงช้ีท่ี 2.5 ตัวบงช้ีท่ี 1.1, 2.1, 

2.4, 4.1, 6.1, 7.1, 

7.3, 7.4 และ 9.1 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 10, 11, 

12, 13 

10+4 

3.ดานการเงิน ตัวบงช้ีท่ี 4.3 ตัวบงช้ีท่ี 8.1  2 

4.ดานบุคลากร การเรียนรู และ

นวัตกรรม 

ตัวบงช้ีท่ี 2.2 

และ 2.3 

ตัวบงช้ีท่ี 4.2 และ 

7.2  

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 5,6,7 

และ 14 

4+4 

รวม 4 18 1+14 23+14 

 

4. ตัวบงช้ีเพ่ือการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

คณะกรรมการการ อุดม ศึกษา ได จั ด ทํ ามาตรฐ านสถาบัน อุดม ศึกษาตามประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการลงวันท่ี 12 พฤศจิกายน 2551 เพ่ือนําไปสูการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาตามกลุม

สถาบันท่ีมีปรัชญาวัตถุประสงคและพันธกิจในการจัดตั้งท่ีแตกตางกันไดอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลมาตรฐานฉบับนี้ประกอบดวยมาตรฐานหลัก 2 ดาน คือมาตรฐานดานศักยภาพและความ

พรอมในการจัดการศึกษาและมาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาและกําหนด

กลุมสถาบันอุดมศึกษาเปน 4 กลุม ดังรายละเอียดท่ีระบุไปแลวในบทท่ี 1 ไดแก กลุม ก วิทยาลัยชุมชน

กลุม ข   สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี    กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง  และ กลุม ง  สถาบันท่ีเนนการวิจัย

ข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาประกอบดวยมาตรฐานหลัก 2 ดาน และมาตรฐานยอยอีกมาตรฐาน

ละ 4 ดาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษา ประกอบดวยมาตรฐานยอย

ดานตาง ๆ 4 ดาน 

1.1) ดานกายภาพ  :  สถาบันอุดมศึกษามีอาคารท่ีประกอบดวย     ลักษณะสําคัญของอาคาร

เรียนท่ีดี มีหองครบทุกประเภท  พ้ืนท่ีใชสอยท่ีใชในการเรียนการสอน และการจัดกิจกรรมทุกประเภทมี

จํานวนเพียงพอและเหมาะสมกับจํานวนอาจารยประจํา จํานวนนักศึกษาในแตละหลักสูตร และจํานวน

นักศึกษาตามแผนการรับนักศึกษาตามเกณฑพ้ืนท่ีใชสอยอาคารโดยประมาณ รวมท้ังตองจัดใหมีหองสมุด

ตามเกณฑมาตรฐาน  มีครุภัณฑประจําอาคาร ครุภัณฑการศึกษา และคอมพิวเตอรจํานวนเพียงพอตอการ

จัดการศึกษา ท้ังนี้อาคารและบริเวณอาคารจะตองมีความม่ันคงปลอดภัย ถูกสุขลักษณะหรือความจําเปน

อยางอ่ืน ๆ ตามท่ีกฎหมายกําหนด 
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1.2)    ดานวิชาการ  :  มหาวิทยาลัยมีศักยภาพและความพรอมในการปฏิบัติภารกิจดาน

วิชาการสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ ของมหาวิทยาลัย และแผนการผลิตบัณฑิตท่ีตอบสนองความ

ตองการของประเทศและผูใชบัณฑิตโดยรวมมีหลักประกันวาผูเรียนจะไดรับการบริการการศึกษาท่ีดี

สามารถแสวงหาความรูไดอยางมีคุณภาพ มหาวิทยาลัยตองมีการบริหารวิชาการท่ีมีคุณภาพประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลท้ังในดานการวางแผนรับนักศึกษาและการผลิตบัณฑิต การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการ

ประเมินผล การเรียนรูการประกันคุณภาพการเรียนการสอน และการพัฒนาปรับปรุงการบริหารวิชาการ 

1.3) ดานการเงิน   :  มหาวิทยาลัยมีความพรอมดานการเงินท้ังงบการเงินรวมและงบท่ีจําแนก

ตามกองทุนมีแผนการเงินท่ีม่ันคงเปนหลักประกันไดวา สถาบันจะสามารถจัดการศึกษาไดตามพันธกิจและ

เปาหมายท่ีกําหนดไวรวมท้ังสอดคลองกับแผนการพัฒนาในอนาคตเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน

และผูใชบริการอุดมศึกษามหาวิทยาลัยมีการจัดทํารายงานการเงินท่ีแสดงถึงการไดมาของรายไดรายรับ

การจัดสรรการใชจายท่ีมีประสิทธิภาพและท่ัวถึงเปนธรรมอยางชัดเจนรวมท้ังการนํารายไดไปลงทุนภายใต

การประเมินและวิเคราะหความเสี่ยงมีระบบการติดตามตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงานควบคูไปกับ

การใชเงินทุกประเภทและมีระบบการติดตามตรวจสอบผลประโยชนทับซอนของบุคลากรทุกระดับ 

1.4)  ดานการบริหารจัดการ  :  มหาวิทยาลัยมีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพในการ

ถายทอดวิสัยทัศนคานิยมไปสูการปฏิบัติท่ีสอดคลองไปในแนวทางเดียวกันเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและ

พันธกิจท่ีกําหนดไวโดยมีสภาสถาบันทําหนาท่ีกํากับนโยบายการดําเนินการตามแผนการบริหารบุคคลการ

บริหารงบประมาณและทรัพยสินการบริหารสวัสดิการท่ีจัดใหกับนักศึกษาและบุคลากรทุกระดับรวมท้ัง

กํากับติดตามตรวจสอบประเมินผลการดําเนินงานใหเปนไปตามกฎระเบียบขอบังคับและกฎหมายท่ี

กําหนดไวมีการเผยแพรผลการกํากับการดําเนินงานของสภามหาวิทยาลัยและการบริหารจัดการของ

ผูบริหารทุกระดับสูประชาคมภายในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัย ภายใตหลักธรรมาภิบาลท่ี

ประกอบดวยหลักความโปรงใสหลักความรับผิดชอบหลักการตรวจสอบไดหลักการมีสวนรวมและหลัก

ความคุมคา 

 

2) มาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาประกอบดวยมาตรฐาน

ยอยดานตาง ๆ 4 ดาน 

2.1)    ดานการผลิตบัณฑิต  :  มหาวิทยาลัยดําเนินการรับนักศึกษาเขาเรียนท่ีมีคุณสมบัติและ

จํานวนตรงตามแผนการรับนักศึกษาและสอดคลองกับเปาหมายการผลิตบัณฑิตอยางมีคุณภาพ

มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตไดตามคุณลักษณะจุดเนนของมหาวิทยาลัยตรงตามเปาหมายท่ีกําหนดและจัดให

มีขอสนเทศท่ีชัดเจนเผยแพรตอสาธารณะในเรื่องหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนคณาจารยท่ีสงเสริม

การจัดกิจกรรมการพัฒนาการเรียนรูท้ังในและนอกหลักสูตรและตอบสนองความตองการของนักศึกษา 

 

 

 



                                                          คูมือประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 
169 

2.2)   ดานการวิจัย  :  มหาวิทยาลัยมีการดําเนินพันธกิจดานการวิจัยอยางมีคุณภาพ

ประสิทธิภาพและภายใตจุดเนนเฉพาะโดยมีการดําเนินการตามนโยบายแผนงบประมาณมีการบริหาร

จัดการเพ่ือสงเสริมและสนับสนุนคณาจารย นักวิจัย บุคลากร ใหมีสมรรถนะในการทําวิจัยสงเสริมและ

สรางเครือขายการทําวิจัยกับหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือใหไดผลงานวิจัยผลงานประดิษฐและงาน

ริเริ่มสรางสรรคท่ีมีคุณภาพมีประโยชนสนองยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศสามารถตอบสนองความ

ตองการของสังคมไดในวงกวางและกอใหเกิดประโยชนแกสาธารณชน 

2.3)   ดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม  :  สถาบันอุดมศึกษามีการใหบริการทาง

วิชาการท่ีครอบคลุมกลุมเปาหมายท้ังในวงกวางและกลุมเปาหมายท่ีเฉพาะเจาะจงท้ังในและตางประเทศ

ซ่ึงอาจใหบริการโดยการใชทรัพยากรรวมกันท้ังในระดับมหาวิทยาลัยและระดับบุคคลไดในหลายลักษณะ

อาทิการใหคําปรึกษาการศึกษาวิจัยการคนควาเพ่ือแสวงหาคําตอบใหกับสังคมการใหบริการฝกอบรม

หลักสูตรระยะสั้นตางๆการจัดใหมีการศึกษาตอเนื่องบริการแกประชาชนท่ัวไปการใหบริการทางวิชาการนี้

สามารถจัดในรูปแบบของการใหบริการแบบใหเปลาหรือเปนการใหบริการเชิงพาณิชยท่ีใหผลตอบแทน

เปนรายไดหรือเปนขอมูลยอนกลับมาพัฒนาและปรับปรุงเพ่ือใหเกิดองคความรูใหม 

2.4) ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม :   สถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรมของชาติท้ังในระดับหนวยงานและระดับสถาบันมีระบบและกลไกในการสงเสริมและ

สนับสนุนใหศิลปะและวัฒนธรรมเปนสวนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนโดยตรงหรือโดยออมเพ่ือให

ผูเรียนและบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดรับการปลูกฝงใหมีความรูตระหนักถึงคุณคาเกิดความซาบซ้ึงและมี

สุนทรียะตอศิลปะและวัฒนธรรมของชาติสามารถนําไปใชเปนเครื่องจรรโลงความดีงามในการดํารงชีวิต

และประกอบอาชีพมีวิถีชีวิตท่ีปรารถนาและเรียนรูวิธีการจัดการวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท่ีไมพึงปรารถนาได

สถาบันมีการควบคุมการดําเนินงานดานนี้อยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพตามเปาหมายของแผน

ยุทธศาสตรการดําเนินงานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย        

 ดังนั้น ในการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจึงสามารถ

กระจายตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน ลงในมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษายอยแตละดานเพ่ือให

สถาบันอุดมศึกษาใชเปนแนวทางในการกํากับดูแลตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในของสถาบันแตละ

แหงดังปรากฏในตารางท่ี 5.4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                         คูมือประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยแมโจ ประจาํปการศึกษา 2556 
170 

ตารางท่ี 5.4   มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาและตัวบงช้ีท่ีใชประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 

มุมมองดานบริหารจัดการ 
ตัวบงชี้ดาน 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ รวม 

1.มาตรฐานดานศักยภาพและ

ความพรอมในการจัดการศึกษา 

    

(1) ดานกายภาพ ตัวบงชี้ที่ 2.5   1 

(2) ดานวิชาการ ตัวบงชี้ที่ 2.2 

และ 2.3 

ตัวบงชี้ที่ 2.1, 2.4, 2.6 ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 14 5+1 

(3) ดานการเงิน  ตัวบงชี้ที่ 8.1  1 

(4) ดานการบริหารจัดการ  ตัวบงชี้ที่ 1.1, 7.1, 7.2, 

7.3, 7.4 และ 9.1 

ตัวบงชี้สมศ.ที่ 12, 13 6+2 

2.มาตรฐานดานการ 

   ดําเนินการตามภารกิจ  

   ของสถาบันอุดมศึกษา 

    

(1) ดานการผลิตบัณฑิต  ตัวบงชี้ที่ 2.7, 3.1 และ 

3.2 

ตัวบงชี้ที่ 2.8 และตัวบงชี้ 

สมศ.ที่ 1, 2, 3 และ 4 

4+4 

(2) ดานการวิจัย ตัวบงชี้ที่ 4.3 ตัวบงชี้ที่ 4.1 และ 4.2 ตัวบงชี้สมศ.ที่ 5, 6 และ 7 3+3 

(3) ดานการใหบริการทาง 

     วิชาการแกสังคม 

 ตัวบงชี้ที่ 5.1 และ 5.2 ตัวบงชี้สมศ.ที่ 8, 9  2+2 

(4) ดานการทํานุบํารุง 

     ศิลปะและวัฒนธรรม 

 ตัวบงชี้ที่ 6.1 ตัวบงชี้สมศ.ที่ 10 และ 11 1+2 

รวม 4 18 1+14 23+14 
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ตัวบงชี้ผลการดําเนินงาน 

(1) อาจารยประจําหลักสูตรอยางนอยรอยละ 80 มีสวนรวมในการประชุมเพ่ือวางแผนติดตามและ  

     ทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร 

(2) มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ มคอ.2 ท่ีสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

     แหงชาติหรือมาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถามี) 

(3) มีรายละเอียดของรายวิชาและรายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.3 และ 

     มคอ. 4 อยางนอยกอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาใหครบทุกรายวิชา 

(4) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชาและรายงานผลการดําเนินการของประสบการณ 

     ภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปดสอนให 

     ครบทุกรายวิชา 

(5) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60 วันหลังปการศึกษา 

(6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีกําหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4  

     (ถามี) อยางนอยรอยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนในแตละปการศึกษา 

(7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธการสอนหรือการประเมินผลการเรียนรูจาก 

     ผลการประเมินการดําเนินงานท่ีรายงานใน มคอ.7 ปท่ีแลว 

(8) อาจารยใหม (ถามี) ทุกคนไดรับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําดานการจัดการเรียนการสอน 

(9) อาจารยประจําทุกคนไดรับการพัฒนาทางวิชาการและ/หรือวิชาชีพอยางนอยปละหนึ่งครั้ง 

(10) จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) ไดรับการพัฒนาวิชาการและ/หรือวิชาชีพไม 

      นอยกวารอยละ 50 ตอป 

(11) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย/บัณฑิตใหมท่ีมีตอคุณภาพหลักสูตรเฉลี่ยไมนอยกวา 3.5  

       จากคะแนนเต็ม 5.0 

(12) ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตท่ีมีตอบัณฑิตใหมเฉลี่ยไมนอยกวา 3.5 จากคะแนน เต็ม 5.0 

 

หมายเหตุ : มหาวิทยาลัยอาจกําหนดตัวบงชี้เพ่ิมเติมใหสอดคลองกับพันธกิจและวัตถุประสงคของ

มหาวิทยาลัยหรือกําหนดเปาหมายการดําเนินงานท่ีสูงข้ึนเพ่ือการยกระดับมาตรฐานของตนเองโดย

กําหนดไวในรายละเอียดของหลักสูตร ท้ังนี้หลักสูตรของมหาวิทยาลัยทุกระดับคุณวุฒิตองมีผลการ

ดําเนินการท่ีบรรลุตามเปาหมายตัวบงชี้ ท้ังหมดอยูในเกณฑดี จึงจะไดรับการเผยแพรหลักสูตรท่ีได

มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติโดยเกณฑการประเมินผานคือมีการ

ดําเนินงานตามขอ 1-5 และอยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป 

 

ภาคผนวก  ก ตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
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ตาราง ส 1  ผลการการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ 

ประเภทสถาบัน      กลุม ก  วิทยาลัยชุมชน 

   กลุม ข  สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตร ี

   กลุม ค  สถาบันเฉพาะทาง 

    ค 1  สถาบันท่ีเนนระดับบัณฑิตศึกษา 

    ค 2  สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตร ี

 กลุม ง   สถาบันท่ีเนนการวิจยัข้ันสูงและผลติบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา   

         โดยเฉพาะระดับปรญิญาเอก 

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน 1 
คะแนนการประเมิน 

(ตามเกณฑ สกอ.) 
ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงช้ีท่ี 1.1     

ตัวบงช้ีท่ี 2.1     

ตัวบงช้ีท่ี 2.2     

     

ตัวบงช้ีท่ี 2.3     

     

ตัวบงช้ีท่ี 2.4     

ตัวบงช้ีท่ี 2.5     

ตัวบงช้ีท่ี 2.6     

ตัวบงช้ีท่ี 2.7     

ตัวบงช้ีท่ี 2.8     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 1     

     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 2     

     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 3     

     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 4     

     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 14     
 

1 ใหระบุเปนตัวเลขท่ีสอดคลองกับเกณฑท่ีใชประเมินสําหรับตัวบงช้ีน้ัน ๆ เชน ระบุเปนคารอยละ หรือระบุเปนสัดสวน 

หรือระบุเปนคะแนน หรือระบุเปนจํานวน หรือระบุเปนขอ 

ภาคผนวก  ข 
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ตาราง ส 1  ผลการการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ(ตอ) 

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน 1 คะแนนการประเมิน 

ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) 

(ตามเกณฑ สกอ.) 

ตัวหาร  

ตัวบงช้ีท่ี 3.1     

ตัวบงช้ีท่ี 3.2     

ตัวบงช้ีท่ี 4.1     

ตัวบงช้ีท่ี 4.2     

ตัวบงช้ีท่ี 4.3     

     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 5     

     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 6     

     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 7     

     

ตัวบงช้ีท่ี 5.1     

ตัวบงชีท่ี 5.2     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 8     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 9     

ตัวบงช้ีท่ี 6.1     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 10     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 11     

ตัวบงช้ีท่ี 7.1     

ตัวบงช้ีท่ี 7.2     

ตัวบงช้ีท่ี 7.3     

ตัวบงช้ีท่ี 7.4     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 12     

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 13     

ตัวบงช้ีท่ี 8.1     

ตัวบงช้ีท่ี 9.1     
 

1
 ใหระบุเปนตัวเลขท่ีสอดคลองกับเกณฑท่ีใชประเมินสําหรับตัวบงชี้นั้น ๆ เชน ระบุเปนคารอยละ หรือ 

   ระบุเปนสัดสวน หรือระบุเปนคะแนน หรือระบุเปนจํานวน หรือระบุเปนขอ 
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ตาราง ส 2  ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ 

ประเภทสถาบัน   :    ค 2  สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี 

องคประกอบ 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ ผลการประเมิน 
  0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหต ุ
I P O รวม 

องคประกอบที่ 1       

องคประกอบที่ 2       

องคประกอบที่ 3       

องคประกอบที่ 4       

องคประกอบที่ 5       

องคประกอบที่ 6       

องคประกอบที่ 7       

องคประกอบที่ 8       

องคประกอบที่ 9       

 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้

ของทุกองคประกอบ 

      

ผลการประเมิน       
 

ตาราง ส 3  ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ประเภทสถาบัน   :    ค 2  สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี 

องคประกอบ 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ ผลการประเมิน 

  0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหต ุ
I P O รวม 

มาตรฐานที่ 1       

มาตรฐานที่ 2 

  มาตรฐานที่ 2 ก 

  มาตรฐานที่ 2 ข 

      

มาตรฐานที่ 3       

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้

ของทุกองคประกอบ 

      

ผลการประเมิน       
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ตาราง ส 4  ผลการประเมินตนเองตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 

ประเภทสถาบัน   :    ค 2  สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี 

องคประกอบ 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ ผลการประเมิน 

  0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมาย

เหต ุI P O รวม 

ดานนักศึกษาและผูมสีวนไดสวนเสีย       

ดานกระบวนการภายใน       

ดานการเงิน       

ดานบุคลากรการเรียนรูและนวัตกรรม       

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของทุก

องคประกอบ 

      

ผลการประเมิน       

 

ตาราง  ส 5  ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

ประเภทสถาบัน   :    ค 2  สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมิน

เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 

  0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมาย

เหต ุ
I P O รวม 

1. มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมใน

การจัดการศึกษา 

      

(1) ดานกายภาพ       

(2) ดานวิชาการ       

(3) ดานการเงิน       

(4) ดานการบริหารจัดการ       

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้ของมาตรฐานที่ 1       

2. มาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกจิ

ของสถาบันอุดมศึกษา 

      

(1) ดานการผลิตบัณฑิต       

(2) ดานการวิจัย       

(3) ดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม       

(4) ดานการทํานบุํารุงศิลปะและวัฒนธรรม       

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของมาตรฐานท่ี 2       

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของทุกมาตรฐาน       

ผลการประเมิน       
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ตาราง ป.1   ผลการประเมินรายตัวบงชี้ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน 1 คะแนนการ

ประเมิน โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.) 

หมายเหตุ  

(เหตุผลของการ

ประเมินท่ีตางจากท่ี

ท่ีระบุใน SAR) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงช้ีท่ี 1.1      

ตัวบงช้ีท่ี 2.1      

ตัวบงช้ีท่ี 2.2      

ตัวบงช้ีท่ี 2.3 
     

  

ตัวบงช้ีท่ี 2.4 
     

  

ตัวบงช้ีท่ี 2.5      

ตัวบงช้ีท่ี 2.6      

ตัวบงช้ีท่ี 2.7      

ตัวบงช้ีท่ี 2.8      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 1      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 2      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 3      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 4      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 14      

 

ตัวบงช้ีท่ี 3.1 

     

ตัวบงช้ีท่ี 3.2      

 

ตัวบงช้ีท่ี 4.1 

     

ตัวบงช้ีท่ี 4.2      

ตัวบงช้ีท่ี 4.3      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 5      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 6      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 7      

 

ตัวบงช้ีท่ี 5.1 

     

ตัวบงช้ีท่ี 5.2      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 8      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 9      

ตัวบงช้ีท่ี 6.1      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 10      
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ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน 1 คะแนนการ

ประเมิน โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.) 

หมายเหตุ  

(เหตุผลของการ

ประเมินท่ีตางจากท่ี

ท่ีระบุใน SAR) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 11      

ตัวบงช้ีท่ี 7.1      

ตัวบงช้ีท่ี 7.2      

ตัวบงช้ีท่ี 7.3      

ตัวบงช้ีท่ี 7.4      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 12      

ตัวบงช้ี สมศ.ท่ี 13      

ตัวบงช้ีท่ี 8.1      

ตัวบงช้ีท่ี 9.1      
 
1 ใหระบุเปนตัวเลขที่สอดคลองกับเกณฑที่ใชประเมินสําหรับตัวบงชี้นั้น ๆ เชน ระบุเปนคารอยละ หรือระบบเปนสัดสวน หรือระบุเปน

คะแนน หรือระบุเปนจํานวน หรือระบุเปนขอ 

 

ตาราง ป.2  ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ 

 

องคประกอบ

คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ ผลการประเมิน 

  0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหต ุ
I P O รวม 

องคประกอบท่ี 1       

องคประกอบท่ี 2       

องคประกอบท่ี 3       

องคประกอบท่ี 4       

องคประกอบท่ี 5       

องคประกอบท่ี 6       

องคประกอบท่ี 7       

องคประกอบท่ี 8       

องคประกอบท่ี 9       

เฉลี่ยรวมทุกตัว

บงช้ีของทุก

องคประกอบ 

      

ผลการประเมิน 
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ตาราง ป.3   ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
 

มาตรฐาน

อุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ ผลการประเมิน 

  0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหต ุ
I P O รวม 

มาตรฐานท่ี 1       

มาตรฐานท่ี 2 ก       

มาตรฐานท่ี 2 ข       

มาตรฐานท่ี 3       

เฉลี่ยรวมทุกตัว

บงช้ีของทุก

องคประกอบ 

      

ผลการประเมิน       

 

ตาราง ป.4   ผลการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 
 

มาตรฐาน

อุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ ผลการประเมิน 
0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหต ุ
I P O รวม 

1. ดานนักศึกษา 

    และผูมสีวน 

    ไดสวนเสยี 

      

2. ดานกระบวน  

    การภายใน 

      

3. ดานการเงิน       

4. ดานบุคลากร 

    การเรียนรูและ 

    นวัตกรรม 

      

เฉลี่ยรวมทุกตัว

บงช้ีของทุก

องคประกอบ 

      

ผลการประเมิน 
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ตาราง ป.5   ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 
0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

  1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

  2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

  3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

  4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหตุ 
I P O รวม 

1.มาตรฐานดานศักยภาพและ

ความพรอมในการจดั

การศึกษา 

      

(1) ดานกายภาพ       

(2) ดานวิชาการ       

(3) ดานการเงิน       

(4) ดานการบริหารจัดการ       

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของ

มาตรฐานท่ี 1 

      

2.มาตรฐานดานการ

ดําเนินการตามภารกิจของ

สถาบันอุดมศึกษา 

      

(1) ดานการผลติบัณฑิต       

(2) ดานการวิจัย       

(3) ดานการใหบริการทาง 

วิชาการแกสังคม 

      

(4) ดานการทํานุบํารุงศิลปะ 

และวัฒนธรรม 

      

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของ

มาตรฐานท่ี 2 

      

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของทุก

มาตรฐาน 

      

ผลการประเมิน 
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ภาคผนวก  ค 

ขอมูลพื้นฐาน   

(common data set) 
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ขอมูลพ้ืนฐาน มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 

           

 

ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

องคประกอบท่ี 1   ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนดําเนนิการ                     

1 จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏบิัติงาน

ประจําปงบประมาณ 

ตัวบงชี ้

                              

  

2 จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏบิัติงาน

ประจําปงบประมาณ ที่บรรลุ 

ตัวบงชี ้

                              

  

องคประกอบท่ี 2   การผลิตบัณฑิต                               

3 จํานวนหลักสูตรที่เปดสอนทั้งหมด หลักสูตร                 

4 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

5 - -ระดับปริญญาโทที่มีเฉพาะแผน ก หลักสูตร                 

6 - -ระดับปริญญาโทที่มีเฉพาะแผน ข หลักสูตร                 

7  - -ระดับปริญญาโท ที่มีทั้งแผน ก 

และแผน ข อยูในเอกสารหลักสูตร

ฉบับเดียวกัน 

หลักสูตร                 

8 - -ระดับปริญญาเอก หลักสูตร                 

9 จํานวนหลักสูตรระดับปริญญาโท 

แผน ก ที่มีนกัศึกษาลงทะเบยีน

เรียนในแผน ก 

หลักสูตร                 

10 จํานวนหลักสูตรระดับปริญญา

เอก ที่มีนักศึกษาลงทะเบียนเรียน 

หลักสูตร                 

11 จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่ไดรับ

อนุมัติตามกรอบ TQF 

หลักสูตร                 

12 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

13 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

14 - -ระดับปริญญาเอก หลักสูตร                               

 15 จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่ไดรับ

อนุมัติตามกรอบ TQF และมีการ

ประเมินผลตามตัวบงชี้ผลการ

ดําเนินงานฯ ครบถวน 

หลักสูตร                 

16 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

17 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 

18 - -ระดับปริญญาเอก หลักสูตร                 

19 จํานวนหลักสูตรวิชาชพีที่เปดสอน

ทั้งหมด 

หลักสูตร                 

20 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

21 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 

22 - -ระดับปริญญาเอก หลักสูตร                 

23 จํานวนหลักสูตรวิชาชพีที่เปดสอน

และไดรับการรับรองหลักสูตรจาก

องคกรวิชาชีพทั้งหมด 

หลักสูตร                 

24 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

25 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 

26 - -ระดับปริญญาเอก หลักสูตร                 

27 จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่ยังไมไดรับ

อนุมัติตามกรอบ TQF แตเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ

ดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 ครบถวน 

หลักสูตร                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

28 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

29 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 

30 - -ระดับปริญญาเอก 

 

หลักสูตร                 

31 จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่ไดรับ

อนุมัติตามกรอบ TQF ที่มีผลการ

ประเมินตามตัวบงชี้ผลการ

ดําเนินงานฯ ผานเกณฑการ

ประเมิน 5 ขอแรก และอยางนอย

รอยละ 80 ของตัวบงชี้ที่กําหนดใน

แตละป) 

หลักสูตร                 

32 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

33 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 

34 - -ระดับปริญญาเอก 

 

หลักสูตร                 

35 จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่ไดรับ

อนุมัติตามกรอบ TQF ที่มีผลการ

ประเมินตามตัวบงชี้ผลการ

ดําเนินงานฯ ผานเกณฑการ

ประเมินครบทุกตัวบงชี้ 

หลักสูตร                 

36 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

37 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 

38 - -ระดับปริญญาเอก หลักสูตร                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

39 จํานวนหลักสูตรสาขาวิชาชีพที่มี

ความรวมมือในการพัฒนาและ

บริหารหลักสูตรกับภาครัฐหรือ

ภาคเอกชนที่เกีย่วของกับวิชาชีพ

ของหลักสูตร 

หลักสูตร                 

40 - -ระดับปริญญาตรี หลักสูตร                 

41 - -ระดับปริญญาโท หลักสูตร                 

42 - -ระดับปริญญาเอก  หลักสูตร                 

43 จํานวนนกัศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุก

ระดับการศึกษา 

คน                 

44 - -จํานวนนกัศึกษาปจจุบันทั้งหมด -

 ระดับปริญญาตรี 

คน                                

45 - -จํานวนนกัศึกษาปจจุบันทั้งหมด -

 ระดับปริญญาโท 

คน                                

46 - -จํานวนนกัศึกษาปจจุบันทั้งหมด -

 ระดับปริญญาโท  (แผน ก) 

คน                                

47 - -จํานวนนกัศึกษาปจจุบันทั้งหมด -

 ระดับปริญญาโท(แผน ข) 

คน                                

48 - -จํานวนนกัศึกษาปจจุบันทั้งหมด -

 ระดับปริญญาเอก  

คน                                

49 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดรวม 

ทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ 

 

คน                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

50 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดที่

ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ วุฒิ

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 

คน                                

51 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดที่

ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ วุฒิ

ปริญญาโทหรือเทียบเทา 

คน                                

52 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดที่

ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ วุฒิ

ปริญญาเอกหรือเทยีบเทา 

คน                                

53 รอยละของอาจารยประจาํที่มี

คุณวุฒิ ปริญญาเอกปการศึกษาที่

ผานมา (กรณีที่เลือกใชเกณฑ

ประเมินเปนคาการเพิ่มขึ้นของ  

รอยละฯ) 

รอยละ                 

54 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดที่

ดํารงตําแหนงอาจารย 

คน                 

55 - -จํานวนอาจารยประจํา (ที่ไมมี

ตําแหนงทางวิชาการ) ที่มีวุฒิ

ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 

คน                                

56 - -จํานวนอาจารยประจํา (ที่ไมมี

ตําแหนงทางวิชาการ) ที่มีวุฒิ

ปริญญาโท หรือเทียบเทา 

 

คน                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

57 - -จํานวนอาจารยประจํา (ที่ไมมี

ตําแหนงทางวิชาการ) ที่มีวุฒิ

ปริญญาเอก หรือเทียบเทา 

คน                                

58 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดที่

ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย 

คน                 

59 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

ผูชวยศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

ตรี หรือเทียบเทา 

คน                 

60 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

ผูชวยศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

โท หรือเทียบเทา 

คน                 

61 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

ผูชวยศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

เอก หรือเทียบเทา 

คน                 

62 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดที่

ดํารงตําแหนงรองศาสตราจารย 

คน                 

63 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

รองศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

ตรี หรือเทียบเทา 

คน                 

64 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

รองศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

โท หรือเทียบเทา 

 

คน                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

65 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

รองศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

เอก หรือเทียบเทา 

คน                                

66 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดที่

ดํารงตําแหนงศาสตราจารย 

คน                 

67 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

ศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

ตรี หรือเทียบเทา 

คน                 

68 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

ศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

โท หรือเทียบเทา 

คน                 

69 - -จํานวนอาจารยประจําตําแหนง

ศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญา

เอก หรือเทียบเทา 

คน                 

70 รอยละของอาจารยประจาํที่ดํารง

ตําแหนงทางวิชาการของปที่ผานมา 

(กรณีที่เลือกใชเกณฑประเมินเปน

คาการเพิ่มขึ้นของรอยละฯ) 

รอยละ                                 

71 จํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทา 

(FTES) รวมทุกหลักสูตร 

คน                                 

72 - -ระดับปริญญาตรี คน                                 

73 - -ระดับปริญญาโท คน                                 

74 - -ระดับปริญญาเอก คน                                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

75 จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรที่

จัดบริการใหนักศึกษา 

 

เคร่ือง                                

76 จํานวน Notebook และ Mobile 

Device ตางๆ ของนักศึกษาที่มีการ

ลงทะเบียนการใช Wi-Fi กับสถาบัน 

 

เคร่ือง                                

77 ผลการประเมินคุณภาพการ

ใหบริการหองสมุดและแหลงเรียนรู

อื่นๆ ผานระบบเครือขาย

คอมพิวเตอร และมกีารฝกอบรม

การใชงานแกนักศึกษา  

(จากคะแนนเต็ม 5) 

 

คาเฉล่ีย                                 

78 ผลการประเมินคุณภาพการ

ใหบริการดานกายภาพที่เหมาะสม

ตอการจัดการเรียนการสอนและ

การพัฒนานักศึกษา อาทิ หองเรียน 

หองปฏิบัติการ อุปกรณการศึกษา 

และจุดเชื่อมตออินเตอรเน็ตใน

ระบบไรสาย  

(จากคะแนนเต็ม 5) 

 

คาเฉล่ีย                                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

79 ผลการประเมินคุณภาพในการ

ใหบริการส่ิงอํานวยความสะดวกที่

จําเปนอื่นๆ อาทิ งานทะเบียน

นักศึกษาผานระบบเครือขาย

คอมพิวเตอร การบริการอนามัย

และการรักษาพยาบาล การจัดการ

หรือจัดบริการดานอาหารและสนาม

กีฬา (จากคะแนนเต็ม 5) 

คาเฉล่ีย                                 

80 ผลการประเมินคุณภาพในการ

ใหบริการสาธารณูปโภคและรักษา

ความปลอดภยัของอาคารตลอดจน

บริเวณโดยรอบ อาทิ ประปา ไฟฟา 

ระบบกําจัดของเสีย การจัดการขยะ 

รวมทั้งมีระบบและอุปกรณปองกัน

อัคคีภัยในบริเวณอาคารตางๆ โดย

เปนไปตามกฎหมายที่เกีย่วของ 

(จากคะแนนเต็ม 5) 

คาเฉล่ีย                                 

81 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรี

ทั้งหมด (ที่จัดเก็บขอมูล สําหรับ 

สมศ 1) 

คน                                

82 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

ตอบแบบสํารวจเร่ืองการมีงานทํา 

 

คน                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

83 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได

งานทําหลังสําเร็จการศึกษา (ไมนับ

รวมผูที่ประกอบอาชีพอิสระ) 

คน                                

84 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

ประกอบอาชีพอิสระ 

คน                                

85 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาตรีที่มีงานทํากอนเขาศึกษา 

คน                                

86 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่มี

กิจการของตนเองที่มีรายไดประจํา

อยูแลว 

คน                                

87 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

ศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา 

คน                                

88 

จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

อุปสมบท คน                                

89 

จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

เกณฑทหาร คน                               

 90 เงินเดือนหรือรายไดตอเดือน ของ

ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี

ที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพ

อิสระ (คาเฉล่ีย) 

บาท                                

91 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรี

ทั้งหมด (ที่จัดเก็บขอมูล สําหรับ 

สมศ 2,  16.2) 

คน                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

92 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาโท

ทั้งหมด (ที่จัดเก็บขอมูล สําหรับ 

สมศ 2,  16.2) 

คน                                

93 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาเอก

ทั้งหมด (ที่จัดเก็บขอมูล สําหรับ 

สมศ 2,  16.2) 

คน                                

94 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

ไดรับการประเมินคุณภาพตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

คน                                

95 ผลการประเมินโดย Exit Exam ใน

กลุมสาขาวิชาที่จบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรีตามกรอบ TQF เฉล่ีย 

(คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                 

96 ผลการประเมินจากความพึงพอใจ

ของนายจางที่มีตอผูสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาตรีตาม

กรอบ TQF เฉล่ีย  (คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                 

97 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาโทที่

ไดรับการประเมินคุณภาพตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 

คน                                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

98 ผลการประเมินโดย Exit Exam ใน

กลุมสาขาวิชาที่จบการศึกษาระดับ

ปริญญาโทตามกรอบ TQF เฉล่ีย 

(คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                 

99 ผลการประเมินจากความพึงพอใจ

ของนายจางที่มีตอผูสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาโทตาม

กรอบ TQF เฉล่ีย  (คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                 

100 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกที่

ไดรับการประเมินคุณภาพตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

คน                                

101 ผลการประเมินโดย Exit Exam ใน

กลุมสาขาวิชาที่จบการศึกษาระดับ

ปริญญาเอกตามกรอบ TQF เฉล่ีย 

(คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                 

102 ผลการประเมินจากความพึงพอใจ

ของนายจางที่มีตอผูสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาเอกตาม

กรอบ TQF เฉล่ีย (คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                 

103 ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการ

ประเมินบัณฑิต ตามกรอบ TQF 

 

คาเฉล่ีย                               
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

104 จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมิน 

ตามกรอบ TQF ทั้งหมด 

คน                               

105 ผลการประเมินจากความพึงพอใจ

ของนายจางที่มีตอบัณฑิตระดับ

ปริญญาตรี โท เอก ตามกรอบ TQF 

เฉล่ีย (คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                 

106 จํานวนรวมของบทความวิจยัที่เปน

ผลจากวิทยานพินธ หรือบทความ

จากสารนิพนธ หรือบทความจาก

ศิลปนิพนธ [ผลงานของผูสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาโท ที่ผาน

การกล่ันกรอง (peer review) โดย

มีบุคคลภายนอกสถาบันรวมเปน

กรรมการพิจารณาดวย] 

 

เร่ือง                                 

107 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่มีการ

ตีพิมพเผยแพรสูสาธารณะใน

ลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  

 

เร่ือง                                 

108 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ

ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการระดับชาติ (proceedings) 

 

เร่ือง                                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

109 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ

ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการระดับนานาชาติ   

(proceedings)  หรือมีการตีพิมพ

ในวารสารวิชาการระดับชาติ 

เร่ือง                                 

110 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ

ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 

เร่ือง                                 

111 จํานวนรวมของผลงานสรางสรรค

จากศิลปนิพนธที่เผยแพร (ผลงาน

ของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญา

โท) 

ชิ้นงาน                                 

112 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพร

ระดับสถาบันหรือจังหวัด 

ชิ้นงาน                                 

113 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพรใน

ระดับชาติ 

ชิ้นงาน                                 

114 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพรใน

ระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

ชิ้นงาน                                 

115 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพรใน

ระดับภูมิภาคอาเซียน 

ชิ้นงาน                                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

116 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพรใน

ระดับนานาชาติ  

ชิ้นงาน                                 

117 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาโททั้งหมด (ปการศึกษาที่

เปนวงรอบประเมิน) 

คน                                 

118 จํานวนรวมของบทความวิจยัจาก

วิทยานพินธ ที่ตีพิมพเผยแพร 

(ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาเอก) 

เร่ือง                                 

119 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ

ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ  

หรือตีพิมพในวารสารวิชาการที่

ปรากฎในฐานขอมูล TCI (จํานวน

บทความที่นับในคาน้ําหนักนี ้ 

จะตองไมนับซํ้ากับคานําหนักอื่นๆ) 

เร่ือง                                 

120 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ

ในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีชื่อ

ปรากฎในประกาศของ สมศ.   

(จํานวนบทความที่นับในคาน้ําหนัก

นี้ จะตองไมซํ้ากับที่นับในคาน้ําหนัก

อื่นๆ) 

เร่ือง                                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

121 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ

ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่

มีชื่อปรากฎอยูในประกาศของ สม

ศ. (จํานวนบทความที่นับในคา

น้ําหนักนี ้จะตองไมซํ้ากับที่นับในคา

น้ําหนักอื่นๆ) 

เร่ือง                                 

122 - -จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ

ในวารสารวิชาการที่มีชื่อปรากฎใน

ฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal R

ank :www.scimagojr.com) หรือ 

ISI หรือ Scopus (จํานวนบทความ

ที่นับในคาน้ําหนักนี ้จะตองไมซํ้ากับ

ที่นับในคาน้ําหนักอื่นๆ) 

เร่ือง                                 

123 จํานวนรวมของผลงานสรางสรรคที่

เผยแพร (ผลงานของผูสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาเอก) 

ชิ้นงาน                                 

124 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพร

ระดับสถาบันหรือจังหวัด 

ชิ้นงาน                                 

125 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพรใน

ระดับชาติ 

ชิ้นงาน                                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

126 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพรใน

ระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

ชิ้นงาน                                 

127 - -จํานวนผลงานสรางสรรคจาก

ศิลปนิพนธที่ไดรับการเผยแพรใน

ระดับภูมิภาคอาเซียน 

ชิ้นงาน                                 

128 - -จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับ

การเผยแพรในระดับนานาชาติ 

ชิ้นงาน                                 

129 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาเอกทั้งหมด (ปการศึกษาที่

เปนวงรอบประเมิน) 

คน                                 

130 (สบช.)จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จ

การศึกษาภายในเวลาที่กาํหนดใน

หลักสูตร 

คน                                 

131 (สบช.) จํานวนนกัศึกษารับเขา

ทั้งหมด (รหัสเดียวกัน) 

คน                                

132 (สบช.) จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่

สอบผานใบอนุญาตประกอบวิชาชพี

ภายใน 1 ป 

คน                                

133 (สบช.) จํานวนผูสําเร็จการศึกษา

ทั้งหมดในปการศึกษาเดียวกัน 

คน                                

134 จํานวนรายวิชาที่เปดสอนทั้งหมดใน

ปการศึกษานั้น 

รายวิชา                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

135 - -ระดับปริญญาตรี รายวิชา                 

136 - -ระดับปริญญาโท รายวิชา                 

137 - -ระดับปริญญาเอก รายวิชา                 

138 จํานวนรายวิชาที่มีการประเมิน

ความพึงใจของผูเรียนที่มีตอ

คุณภาพการจัดการเรียนการสอนฯ 

รายวิชา                 

139 - -ระดับปริญญาตรี รายวิชา                 

140 - -ระดับปริญญาโท รายวิชา                 

141 - -ระดับปริญญาเอก รายวิชา                 

142 จํานวนรายวิชาที่มีผลการประเมิน

ความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอ

คุณภาพการจัดการเรียนการสอนฯ 

ที่นอยกวา 3.51 

รายวิชา                 

143 - -ระดับปริญญาตรี รายวิชา                                

144 - -ระดับปริญญาโท รายวิชา                                

145 - -ระดับปริญญาเอก รายวิชา                                

146 (สพล.) จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่

ไดงานทําตรงสาขาวิชาหรือทาํงาน

ในสถานประกอบ การที่ดําเนินงาน

เกี่ยวของภายใน 1 ป 

คน                                

147 (สพล.) การเขารวมการแขงขันกีฬา

ระดับชาติ 

 

คน                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

148 (สพล.) ไดรับรางวัลที่ 3 จากการ

แขงขันกีฬาระดับชาติ/ การเขารวม

การแขงขันกีฬาระดับนานาชาติ 

รางวัล                                

149 (สพล.) ไดรับรางวัลที่ 2 จากการ

แขงขันกีฬาระดับชาติ/ ไดรับรางวัล   

ที่ 3 จากการแขงขันกีฬาระดับ

นานาชาติ 

รางวัล                                

150 (สพล.) ไดรับรางวัลที่ 1 จากการ

แขงขันกีฬาระดับชาติ/ ไดรับรางวัล   

ที่ 2 จากการแขงขันกีฬาระดับ

นานาชาติ 

รางวัล                                

151 (สพล.) ไดรับรางวัลที่ 1 จากการ

แขงขันกีฬาระดับนานาชาติ 

 

รางวัล                                

องคประกอบท่ี 3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา                            

152 ผลการประเมินคุณภาพของการ

ใหบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการ

และแนะแนวการใชชีวิตแก

นักศึกษา (จากคะแนนเต็ม 5) 

คาเฉล่ีย                                

153 ผลการประเมินคุณภาพของการ

ใหบริการขอมูลขาวสารที่เปน

ประโยชนตอนกัศึกษา (จากคะแนน

เต็ม 5) 

คาเฉล่ีย                                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

154 ผลการประเมินคุณภาพของการจัด

กิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ

ทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษา 

(จากคะแนนเต็ม 5) 

 

คาเฉล่ีย                                 

องคประกอบที่ 4  การวิจัย                                

155 จํานวนอาจารยประจาํและนกัวจิัย

ประจําที่ไดรับการพัฒนาศักยภาพ

ดานงานวิจยัหรืองานสรางสรรค 

คน                                

156 จํานวนอาจารยประจาํและนกัวจิัย

ประจําที่ไดรับความรูดาน

จรรยาบรรณการวจิัย 

คน                                

157 จํานวนผลงานวจิัยหรืองาน

สรางสรรคที่มีการยื่นการจด

ทะเบียนสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร 

เร่ือง                                

158 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรือ

งานสรางสรรคจากภายในสถาบัน 

บาท                 

159 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี

บาท                                

160 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ 

บาท                                

161 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

บาท                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

162 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรือ

งานสรางสรรคจากภายนอกสถาบัน 

บาท                 

163 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

บาท                                

164 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ 

บาท                                

165 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

บาท                                

166 จํานวนอาจารยประจาํที่ปฏิบัติงาน

จริง (ไมนับรวมผูลาศึกษาตอ) 

คน                 

167 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

คน                                

168 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ คน 

                               

169 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

คน                                

170 จํานวนนกัวิจยัประจาํที่ปฏิบัติงาน

จริง (ไมนับรวมผูลาศึกษาตอ) 

คน                 

171 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี

คน                                

172 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ 

 

คน                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

173 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

คน                                

174 จํานวนอาจารยประจาํที่ลาศึกษาตอ คน                 

175 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี 

คน                 

176 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ  คน 

                               

177 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร  

คน                                

178 จํานวนนกัวิจยัประจาํที่ลาศึกษาตอ คน                 

179 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี  

คน                                

180 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ   คน 

                               

181 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

คน                                

182 จํานวนบทความวจิัยฯ ที่ตีพิมพใน

รายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ 

หรือตีพิมพในวารสารวิชาการที่

ปรากฎในฐานขอมูล TCI (จํานวน

บทความที่นับในคาน้ําหนักนี้ จะ 

ตองไมซํ้ากับที่นับในคาน้ําหนักอื่นๆ) 

เร่ือง                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

183 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี 

เร่ือง                                

184 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ 

เร่ือง                                

185 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

เร่ือง                                

186 จํานวนบทความวจิัยฯ ที่ตีพิมพใน

วารสารวิชาการระดับชาติที่มีชื่อ

ปรากฎในประกาศของ สมศ. 

(จํานวนบทความที่นับในคาน้ําหนัก

นี้ จะตองไมซํ้ากับที่นับในคาน้ําหนัก

อื่นๆ) 

เร่ือง                 

187 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

เร่ือง                                

188 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ 

เร่ือง                                

189 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

เร่ือง                                

190 จํานวนบทความวิจัยฯ ท่ีตีพิมพใน

วารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมี

ช่ือปรากฎอยูในประกาศของ  สมศ. 

(จํานวนบทความท่ีนับในคานํ้าหนักน้ี 

จะตองไมซ้ํากับท่ีนับในคานํ้าหนัก

อ่ืนๆ) 

เร่ือง                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

191 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี

เร่ือง                                

192 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ เร่ือง 

                               

193 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

 

เร่ือง                                

194 จํานวนบทความวจิัยฯ ที่ตีพิมพใน

วารสารวิชาการที่มีชือ่ปรากฎใน

ฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal R

ank :www.scimagojr.com) หรือ 

ISI หรือ Scopus (จํานวนบทความ

ที่นับในคาน้ําหนักนี ้จะตองไมซํ้ากับ

ที่นับในคาน้ําหนักอื่นๆ) 

เร่ือง                 

195 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

เร่ือง                                

196 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ เร่ือง 

                               

197 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

 

 

เร่ือง                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

198 จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับการ

เผยแพรในระดับสถาบันหรือจังหวัด 

(ผลงานของอาจารยประจาํและ

นักวิจยัประจาํ) 

เร่ือง                 

199 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

เร่ือง                                

200 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ เร่ือง 

                               

201 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

เร่ือง                                

202 จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับการ

เผยแพรในระดับชาติ (ผลงานของ

อาจารยประจาํและนกัวิจยัประจาํ) 

เร่ือง                 

203 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

เร่ือง                 

204 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ เร่ือง 

                

205 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

เร่ือง                 

206 จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับการ

เผยแพรในระดับความรวมมอื

ระหวางประเทศ (ผลงานของ

อาจารยประจาํและนกัวิจยัประจาํ) 

เร่ือง                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

207 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี

เร่ือง                                

208 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ เร่ือง 

                               

209 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

เร่ือง                                

210 จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับการ

เผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน 

(ผลงานของอาจารยประจาํและ

นักวิจยัประจาํ) 

เร่ือง                 

211 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

เร่ือง                                

212 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ เร่ือง 

                               

213 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

เร่ือง                                

214 จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับการ

เผยแพรในระดับนานาชาติ (ผลงาน

ของอาจารยประจาํและนกัวิจยั  

ประจํา) 

เร่ือง                 

215 - -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

 

เร่ือง                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

216 

- -กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ เร่ือง 

                               

217 - -กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

เร่ือง                                

218 จํานวนรวมของผลงานวิจยัที่

นําไปใชประโยชน 

เร่ือง                 

219 จํานวนรวมของผลงานสรางสรรคที่

นําไปใชประโยชน 

 

เร่ือง                 

220 จํานวนรวมของผลงานวิชาการที่

ไดรับการรับรองคุณภาพ 

 

เร่ือง                 

221 - -บทความวิชาการที่ไดรับการ

ตีพิมพในวารสารระดับชาติ 

 

เร่ือง                 

222 - -บทความวิชาการที่ไดรับการ

ตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ 

 

เร่ือง                 

223 - -ตําราหรือหนังสือที่มกีารประเมิน

ผานตามเกณฑโดยผูทรงคุณวุฒิที่

สถานศึกษากําหนด (ผลงานจะตอง

เกินรอยละ ๕๐ ของชิ้นงาน)  

 

เร่ือง                 
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ขอมูลพ้ืนฐาน มหาวิทยาลัยแมโจ ประจําปการศึกษา 2556 

           

 

ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

224 - -ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอ

ผลงานทางวิชาการและผานการ

พิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนง

ทางวิชาการแลว หรือตําราหรือ

หนังสือที่มีคุณภาพสูงมีผูทรงคุณวุฒิ

ตรวจอานตามเกณฑขอตําแหนงทาง

วิชาการ (ผลงานจะตองเกินรอย

ละ ๕๐ ของชิ้นงาน) 

 

เร่ือง                 

องคประกอบท่ี 5  การบริการวิชาการแกสังคม                           0 

225 จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการ

วิชาการตามแผนที่สภาสถาบัน

อนุมัติ 

โครงการ/

กิจกรรม 

                

226 จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการ

วิชาการ ที่นํามาใชในการพัฒนา 

เฉพาะการเรียนการสอน 

โครงการ/

กิจกรรม 

                

227 จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการ

วิชาการ ที่นํามาใชในการพัฒนา 

เฉพาะการวิจยั 

โครงการ/

กิจกรรม 

                

228 จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการ

วิชาการ ที่นํามาใชในการพัฒนา ทั้ง

การเรียนการสอนและการวิจยั 

 

โครงการ/

กิจกรรม 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

องคประกอบท่ี 6  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม                            

229 ระดับความพึงพอใจของบุคลากร

และนักศึกษาที่เกี่ยวกับประเด็น 

 ๑ - ๔ ไมตํ่ากวา ๓.๕๑ จาก

คะแนนเต็ม ๕ 

คาเฉล่ีย                 

องคประกอบท่ี 7  การบริหารและการจัดการ                            

230  คะแนนผลการประเมินผลการ

ดําเนินงานของสภาสถาบัน 

(คะแนนเต็ม ๕)  

 คาเฉล่ีย                                

231  คะแนนการประเมินผลผูบริหาร

โดยคณะกรรมการที่สภาสถาบัน

แตงต้ัง (คะแนนเต็ม ๕)  

 คาเฉล่ีย                                

องคประกอบท่ี 97                                  

232 ผลการประเมินความเห็นของ

บุคลากร เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน

ของสถาบันที่สอดคลองกับอัต

ลักษณ (จากคะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                

233 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

ไดรับการประเมินคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณ 

คน                                

234 คาเฉล่ียของคะแนนประเมินบัณฑิต

ระดับปริญญาตรีที่มีคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณ (คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

235 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาโทที่

ไดรับการประเมินคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณ 

คน                                

236 คาเฉล่ียของคะแนนประเมินบัณฑิต

ระดับปริญญาโทที่มีคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณ (คะแนนเต็ม ๕) 

คาเฉล่ีย                                

237 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกที่

ไดรับการประเมินคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณ 

คน                                

238 คาเฉล่ียของคะแนนประเมินบัณฑิต

ระดับปริญญาเอกที่มีคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณ (คะแนนเต็ม ๕) 

 

คาเฉล่ีย                 

239 ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการ

ประเมินบัณฑิตที่มีคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณ 

คะแนน

รวม 

                               

240 จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมิน

คุณลักษณะตามอัตลักษณ ทั้งหมด 

 

คน                                

241 คาเฉล่ียของคะแนนประเมินบัณฑิต

ที่มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ 

(คะแนนเต็ม ๕) 

 

คาเฉล่ีย                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

242 ผลการประเมินความพึงพอใจของ

บุคลากรที่เกี่ยวกับการดําเนินการ

ตามจุดเนน และจุดเดน หรือความ

เชี่ยวชาญเฉพาะของสถานศึกษา 

(จากคะแนนเต็ม ๕) 

 

คาเฉล่ีย                 

องคประกอบท่ี 98                                  

243 จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบ

ภาษาตางประเทศทั้งหมด 

คน                 

244 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

เกาหลี 

คน                 

245 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

เขมร 

คน                 

246  - -จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบ

ภาษาจีนกลาง 

คน                 

247 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบ

ภาษาญี่ปุน 

คน                 

248 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

ทมิฬ 

คน                 

249  - -จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษา

พมา 

คน                 

250  - -จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษา 

ฟลิปโน 

คน                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

251 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

มาเลย 

คน                 

252 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

มลาย ู

คน                 

253 

- -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

ลาว คน 

               

 

254 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

เวียดนาม 

คน                 

255 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบ

ภาษาอังกฤษ 

คน                 

256 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

อินโดนีเซีย 

 

คน                 

257 - -จํานวนนกัศึกษาที่เขาสอบภาษา

ตามกฎหมายที่ใชในกลุมประเทศ

อาเซียนอื่นๆ 

 

คน                 

258 จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาตางประเทศที่กําหนด

ทั้งหมด (ไดคะแนนในระดับไมตํ่า

กวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                                
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

259 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาเกาหลีที่กําหนด (ได

คะแนนในระดับไมตํ่ากวารอยละ  

60 ของคะแนนเต็ม) 

คน                 

260 - -จํานวนนกัศึกษาทีส่อบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาเขมรที่กําหนด(ไดคะแนน

ในระดับไมตํ่ากวารอยละ 60 ของ

คะแนนเต็ม) 

 

คน                 

261 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาจีนกลางที่กําหนด (ได

คะแนนในระดับไมตํ่ากวารอยละ  

60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                 

262 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาญี่ปุนที่กาํหนด (ได

คะแนนในระดับไมตํ่ากวารอยละ  

60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

263 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาทมิฬที่กําหนด  

(ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

คน                 

264 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาพมาทีก่ําหนด   

(ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                 

265 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาฟลิปโนทีก่ําหนด   

(ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                 

266 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษามาเลยทีก่ําหนด 

 (ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

267 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษามลายูที่กําหนด  

(ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

คน                 

268 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาลาวที่กําหนด (ไดคะแนน

ในระดับไมตํ่ากวารอยละ 60 ของ

คะแนนเต็ม) 

 

คน                 

269 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาเวียดนามที่กาํหนด   

(ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                 

270 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาอังกฤษทีก่ําหนด 

 (ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

 

คน                 
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ที่ ชื่อขอมูลพ้ืนฐาน หนวยนับ ผลิต วิทย วิศวะ ประมง 
สัตว

ศาสตร 

สถา 

ปตย 

ศิลป

ศาสตร 

บริหาร 

ธุรกิจ 

เศรษฐ 

ศาสตร 

ทอง 

เที่ยว 

สาร 

สนเทศ 

   ว.    

พลังงาน 

ว.บริหาร

ศาสตร 
แพร ชุมพร ม.แมโจ 

271 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาอินโดนีเซียที่กาํหนด  

(ไดคะแนนในระดับไมตํ่ากวา 

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

คน                 

272 - -จํานวนนกัศึกษาที่สอบผานเกณฑ

การทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาตามกฎหมายที่ใชในกลุม

ประเทศอาเซียนอื่นๆ  (ไดคะแนน

ในระดับไมตํ่ากวารอยละ 60 ของ

คะแนนเต็ม) 

คน                 

องคประกอบท่ี 99                   

273 จํานวนกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย

สถานศึกษา 3D ดานการสงเสริม

ประชาธิปไตย 

กิจกรรม                 

274 จํานวนกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย

สถานศึกษา 3D ดานการสงเสริมให

มีคุณธรรม จริยธรรมและความเปน

ไทย 

กิจกรรม                 

275 จํานวนกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย

สถานศึกษา 3D ดานการสราง

ภูมิคุมกันภยัจากยาเสพติดทุกชนิด 

กิจกรรม                 




